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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

΢ηελ Διιάδα ε έξεπλα γηα ην πψο ζπλδέεηαη ε απηνλνκία θαη ε παξαθίλεζε κε ηα 

εξγαζηαθά απνηειέζκαηα, φπσο ε επεκεξία, ε θαηλνηνκία θαη ε απφδνζε είλαη 

ζρεηηθά πεξηνξηζκέλε. Ζ παξνχζα δηαηξηβή έρεη ζθνπφ λα ζπλεηζθέξεη ζηελ 

εξεπλεηηθή απηή αηδέληα αθνχ ηφζν ηα επίπεδα ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο
 
φζν 

θαη ηεο θαηλνηνκίαο ζηελ Διιάδα είλαη ρακειφηεξα ζε γεληθέο γξακκέο ζε ζχγθξηζε 

κε ην κέζν επξσπατθφ φξν. ΢πγθεθξηκέλα, ζθνπφο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο είλαη λα 

κειεηήζεη πψο νη δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο ζην εξγαζηαθφ πιαίζην θαη ε απηνλνκία 

σο ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πξνζσπηθφηεηαο ζπλδένληαη κε ηελ επεκεξία, ηελ απφδνζε 

θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ.  

Ζ δηαηξηβή απνηειείηαη απφ ηελ θχξηα έξεπλα θαη δχν (2) ζπκπιεξσκαηηθέο 

έξεπλεο. ΢ηηο ηξεηο (3) απηέο έξεπλεο ζπκκεηείραλ ζπλνιηθά 1041 εξγαδφκελνη 

(Ν=1041) απφ πέληε (5) δηαθνξεηηθνχο εξγαζηαθνχο ρψξνπο (δεκφζηνη ππάιιεινη, 

ηδησηηθνί ππάιιεινη, ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο, θαιιηηέρλεο θαη εθπαηδεπηηθνί).  

Μεξηθά απφ ηα θπξηφηεξα επξήκαηα ηεο δηαηξηβήο είλαη ηα παξαθάησ: Σν επίπεδν 

ηεο απηφλνκεο θαη ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο δηαθνξνπνηείηαη κε βάζε ην ρψξν 

εξγαζίαο. Οη εξγαδφκελνη νη νπνίνη παξαθηλνχληαη απηφλνκα, ζε ζχγθξηζε κε φζνπο 

παξαθηλνχληαη ειεγρφκελα είλαη πεξηζζφηεξν επραξηζηεκέλνη, θαηλνηφκνη θαη 

απνδνηηθνί αλεμάξηεηα απφ ην ρψξν εξγαζίαο. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε εμεγεί πψο 

νξγαλσζηαθέο θαη αηνκηθέο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο ζρεηίδνληαη κε ηελ επεκεξία 

θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο, ε απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο θαη ε δηθαηνζχλε ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν ζπζρεηίδνληαη κε  ηελ 

απηφλνκε παξαθίλεζε ζε φινπο ηνπο ππφ κειέηε ρψξνπο εξγαζίαο. Ζ πςειή 

απηνλνκία εξγαζίαο επηβαξχλεη ηελ εξγαζηαθή επεκεξία ζηνπο κηζζσηνχο ζηελ 

πεξίπησζε πνπ ν εξγαδφκελνο παξαθηλείηαη απηφλνκα ζε ρακειφ επίπεδν. Οη 

εξγαδφκελνη κε απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο  παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξν 

απηφλνκα θαη επηδεηθλχνπλ πην ζπρλά θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. Ζ δηθαηνζχλε ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο ζπζρεηίδεηαη κε ηελ εξγαζηαθή απφδνζε θαη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε εξκελεχεη θαη δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε κεηαμχ ηνπο.  

Ζ δηαηξηβή νινθιεξψλεηαη κε ηε γεληθή ζπδήηεζε, ηηο πξνηεηλφκελεο πξαθηηθέο 

εθαξκνγέο γηα ηνπο νξγαληζκνχο, ηνπο πεξηνξηζκνχο θαη ηηο πξνηάζεηο γηα 

κειινληηθή έξεπλα. 
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ABSTRACT 

Ηn Greece research about organizational and personal factors which associate 

autonomy and motivation with labor outcomes, such as well being, innovative work 

behavior and performance is relatively limited. This thesis aims to contribute to this 

research agenda taking into consideration the fact that both levels of job satisfaction 

and innovation in Greece is significantly lower compared to the European average. 

More specifically, the aim of this thesis is to study how the dimensions of autonomy 

in the employment context and autonomy as a personality trait are associated with 

well being, work performance and innovative work behavior of employees.  

This thesis is consisted of the main survey and two (2) additional empirical 

studies. In these three (3) studies a total of 1041 employees (N = 1041) from five (5) 

different workplace sectors (public servants, private employees, self-employed 

people, artists and teachers) were involved.  

Some of the main findings of the thesis are: The level of autonomous and 

controlled motivation differ based on the work sector. The autonomous motivation 

explains how the organizational and personal dimensions of autonomy are associated 

to well being and to innovative work behavior. The employees who are 

autonomously motivated report higher level of well being and lower level of negative 

emotions and burnout. They also report being more innovative and more efficient, 

regardless of the work sector. The job autonomy, career autonomy and workplace 

justice are highly related to  autonomous motivation in all work sectors under 

research. The job autonomy charges the labor wellbeing of the employees in the case 

which the employee is autonomously motivated in low levels. Employees who have 

autonomous causality orientation are more autonomously motivated and more often 

demonstrate innovative behavior. Justice in the workplace is related to job 

performance and  autonomous motivation moderates this relation. The thesis 

concludes with a general discussion, the proposed practical applications for 

organizations, the limitations and suggestions for future research.  

 

Keywords: Autonomous motivation, job autonomy, career autonomy, autonomous 

causality orientation, workplace well being, innovative work behavior, justice, work 

performance, salary. 
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ΠΡΟΛΟΓΟ΢ 

Ζ απηνλνκία, ε επεκεξία θαη ε αιιαγή είλαη έλλνηεο ζηηο νπνίεο αλαθεξφκαζηε 

θαζεκεξηλά ηφζν ζηελ θαζεκεξηλή καο δσή φζν θαη ζην ρψξν ηεο επηζηήκεο. ΢ε 

έλαλ θφζκν πνπ ζπλερψο αιιάδεη νη άλζξσπνη εθηηκάηαη φηη νδεγνχληαη ζε 

κεγαιχηεξε επεκεξία θαη δνθηκάδνπλ πην ζπρλά αιιαγέο φηαλ έρνπλ ηε γλψζε, αιιά 

θαη ηε δπλαηφηεηα λα παίξλνπλ κφλνη ηνπο απνθάζεηο γηα ηε δσή θαη ηελ εξγαζία 

ηνπο. Δηδηθά, ζηηο επηρεηξήζεηο θαη ηνπο νξγαληζκνχο ε απηνλνκία πεξηγξάθεηαη σο 

έλα κέζν γηα λα είλαη νη εξγαδφκελνη επραξηζηεκέλνη θαη θαηλνηφκνη. ΢ηελ εξγαζία, 

σζηφζν, φπσο θαη ζηε δσή, ε απηνλνκία είλαη κηα έλλνηα πνπ έρεη πνιιέο δηαζηάζεηο 

θαη απνθηά δηαθνξεηηθφ λφεκα αλάινγα κε ην άηνκν θαη ην θνηλσληθφ πιαίζην. 

Κξίλεηαη, επνκέλσο, αλαγθαίν ζηηο έξεπλεο ηεο νξγαλσηηθήο ςπρνινγίαο λα 

ιακβάλνληαη ππφςε δηαθνξεηηθέο φςεηο - αηνκηθέο θαη νξγαλσζηαθέο - ηεο 

απηνλνκίαο θαη λα κειεηάηαη πψο απηέο ζπζρεηίδνληαη κε φςεηο ηεο επεκεξίαο θαη 

ηεο θαηλνηνκίαο ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν. ΢ε απηή ηελ εξεπλεηηθή αηδέληα ζηνρεχεη λα 

ζπλεηζθέξεη ε παξνχζα δηαηξηβή.  

Γεληθφο ζθνπφο ηεο δηαηξηβήο είλαη λα κειεηήζεη ηε ζρέζε αλάκεζα ζε 

δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο, ηελ εξγαζηαθή επεκεξία, ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη ηελ απφδνζε ζε δηαθνξεηηθά πιαίζηα εξγαζίαο.  

Ζ παξνχζα δηαηξηβή απνηειείηαη απφ ηξία (3) κέξε. ΢ην πξψην κέξνο, ζεσξεηηθφ 

κέξνο, πνπ πεξηιακβάλεη ηέζζεξα (4) θεθάιαηα γίλεηαη αλαζθφπεζε ηεο 

βηβιηνγξαθίαο ζρεηηθά κε ηηο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη 

ηε ζρέζε ηεο κε απνηειέζκαηα φπσο ε επεκεξία θαη ε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

παξνπζηάδεηαη ν γεληθφο πξνβιεκαηηζκφο θαη ζπλνιηθά ν ζθνπφο ηεο έξεπλαο. ΢ην 

δεχηεξν κέξνο, πνπ πεξηιακβάλεη δχν (2) θεθάιαηα πεξηγξάθεηαη ε κέζνδνο, ην 

δείγκα, ηα ςπρνκεηξηθά κέζα θαη ε δηαδηθαζία ζπιινγήο ησλ εξεπλεηηθψλ 

δεδνκέλσλ θαη παξνπζηάδνληαη ηα επξήκαηα ησλ εξεπλψλ θαζψο θαη ν ζρνιηαζκφο 

απηψλ. ΢ην ηξίην κέξνο ζπδεηνχληαη ηα βαζηθά ζπκπεξάζκαηα ηεο δηαηξηβήο, 

παξνπζηάδνληαη νη πξαθηηθέο πξνεθηάζεηο ησλ επξεκάησλ γηα ηνπο νξγαληζκνχο, 

ζπδεηνχληαη πεξηνξηζκνί θαη γίλνληαη πξνηάζεηο γηα κειινληηθή έξεπλα.  

*** 

Ζ εθπφλεζε ηεο παξνχζαο δηδαθηνξηθήο δηαηξηβήο απνηέιεζε γηα κέλα κηα 

πεξίνδν επνηθνδνκεηηθή ζε πξνζσπηθφ θαη επηζηεκνληθφ επίπεδνκηα δεκηνπξγηθή 



XVI 

 

θαη επίπνλε πξνζπάζεηα αλαδήηεζεο θαη καζεηείαο, φπνπ ε επηζηήκε θαη ε δσή 

ζπλαληήζεθαλ θαη ζπκπνξεχζεθαλ άιινηε αξκνληθά θαη άιινηε δχζθνια. Σν έξγν 

απηφ ζα ήηαλ αζχγθξηηα πην δχζθνιν εάλ θάπνηνη άλζξσπνη δελ κε είραλ βνεζήζεη 

κε νπζηαζηηθφ ηξφπν θαζφιε ηε δηάξθεηα ηεο εθπφλεζεο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο. 

Σνπο αλζξψπνπο απηνχο αηζζάλνκαη εηιηθξηλά ηελ επηζπκία θαη ηε ραξά λα ηνπο 

επραξηζηήζσ.  

Καηαξρήλ, ζα ήζεια ηδηαηηέξσο λα επραξηζηήζσ θαη λα εθθξάζσ ηελ 

επγλσκνζχλε κνπ ζηελ επφπηξηά κνπ, θαζεγήηξηα θ. Μαξία ΢αθαιάθε, ε νπνία, 

απφ ηελ πξψηε ζηηγκή, ππήξμε γηα κέλα ζηαζεξή πεγή θαζνδήγεζεο θαη 

ελζάξξπλζεο. Ζ εκπηζηνζχλε πνπ κνπ έδεημε απνηέιεζε απνθαζηζηηθφ παξάγνληα 

γηα ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζε ηεο δηαηξηβήο.  

Δπίζεο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ νκφηηκν θαζεγεηή ηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Αζελψλ θ. Νηθφιαν Γηαλλίηζα, ν νπνίνο παξαθνινχζεζε ζηελά ηε πνξεία ηεο 

δηαηξηβήο κνπ θαη, φζεο θνξέο ρξεηάζηεθε, κε βνήζεζε κε ηηο παξεκβάζεηο ηνπ. 

Οθείισ αθφκε λα επραξηζηήζσ ζεξκά ηελ επίθνπξν θαζεγήηξηα θ. ΢καξάγδα Καδή, 

ε νπνία ήηαλ δηαξθψο παξνχζα ζε φια ηα ζηάδηα εθπφλεζεο ηεο δηαηξηβήο θαη ην 

εηιηθξηλέο ηεο ελδηαθέξνλ κε ηξνθνδνηνχζε κε δχλακε. Ζ βνήζεηά ηεο ήηαλ θαίξηαο 

ζεκαζίαο, ηδηαίηεξα ζην θεθάιαην ησλ αλαιχζεσλ.  

Θα ήζεια εηιηθξηλά λα επραξηζηήζσ φινπο ηνπο ππνςεθίνπο δηδάθηνξεο ηεο θ. 

΢αθαιάθε θαη ηεο θ. Καδή κε ηνπο νπνίνπο, κέζα απφ ηηο ηαθηηθέο καο ζπλαληήζεηο, 

κνηξαζηήθακε ηδέεο, πξνηάζεηο θαη αγσλίεο. Δπίζεο, ηνπο εξεπλεηέο απφ ην 

εμσηεξηθφ κε ηνπο νπνίνπο επηθνηλψλεζα γηα ηε βνεζεηηθή επηθνηλσλία πνπ είρακε 

θαζφιε ηε δηάξθεηα ηεο εθπφλεζεο ηεο δηαηξηβήο. ΢πγθεθξηκέλα, επραξηζηψ ηελ θ. 

Marylène Gagné, θαζεγήηξηα ζην Παλεπηζηήκην Concordia, ηνλ θ. Jacques Forest, 

θαζεγεηή ζην Παλεπηζηήκην ηνπ Montreal θαζψο θαη ηνλ Edward Deci, θαζεγεηή 

ζην Παλεπηζηήκην ηνπ Rochester. 

Θα ήηαλ παξάιεηςε λα κελ εθθξάζσ ηηο επραξηζηίεο κνπ ζε φινπο ηνπο 

εξγαδφκελνπο νη νπνίνη κε βνήζεζαλ θαη ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα κε πξνζπκία θαη 

ραξά.  

Ζ παξνχζα δηαηξηβή αθηεξψλεηαη ζηε ζχδπγφ κνπ Αγγειηθή θαη ηηο δχν θφξεο 

κνπ, ηελ Αιεμία θαη ηε Εσή. 

Κψζηαο Αζεκ. Παπαρξηζηφπνπινο  
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Α. ΘΔΧΡΖΣΗΚΟ ΜΔΡΟ΢  

 

Κεθάιαην 1  Ζ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο  

 

1.1  Απηνλνκία: Δλλνηνινγηθόο πξνζδηνξηζκόο  

1.1.1 Οξηζκόο  

Ζ ζχγρξνλε επνρή ραξαθηεξίδεηαη απφ ζπλερείο θαη ξαγδαίεο αιιαγέο θαη 

κεηαβνιέο κε θπξίαξρν ην ζηνηρείν ηνπ ζρεηηθηζκνχ (Simon, 1991). ΢ε απηφ ην 

πιαίζην νη άλζξσπνη απνδεζκεχνληαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξν απφ ηα «δεζκά» ηεο 

παξάδνζεο (Bauman, 2009) θαη νη απνθάζεηο ηνπο δελ βαζίδνληαη πιένλ, φπσο ζην 

παξειζφλ, ζε δνηέο αμίεο ή ζηηο θαιά ξηδσκέλεο παξαδφζεηο ελφο ηφπνπ (King, 

2004). Γελ είλαη ζαθέο, δειαδή, γηα ηνπο αλζξψπνπο ηη πξέπεη λα πξάηηνπλ ή πψο 

πξέπεη λα ελεξγνχλ.  

΢ε απηή ηε λέα πξαγκαηηθφηεηα νη άλζξσπνη πξέπεη λα έρνπλ ηε γλψζε θαη ηε 

δπλαηφηεηα λα επηιέγνπλ, αλάκεζα ζε δηαθνξεηηθέο ελαιιαθηηθέο επηινγέο, ηνλ 

ηξφπν πνπ ζα δηάγνπλ ην βίν ηνπο. Καινχληαη, ζε θαζεκεξηλή βάζε, λα δηεξεπλνχλ ν 

ίδηνη πνην είλαη ην ζσζηφ θαη πψο λα θάλνπλ ηηο δηθέο ηνπο επηινγέο ζε πνιιά 

επίπεδα θαη δηαθνξεηηθά πιαίζηα ιακβάλνληαο ππφςε φρη κφλν ηα ηνπηθά, αιιά θαη 

ηα παγθφζκηα δεδνκέλα (Giddens, 1995). Καινχληαη λα δηακνξθψλνπλ ηελ 

πξνζσπηθή ηνπο ηαπηφηεηα θαη λα δνκνχλ ηνλ εαπηφ ηνπο θέξνληαο απνθιεηζηηθά νη 

ίδηνη ηελ επζχλε γη’ απηφ πνπ είλαη. Όπσο γιαθπξά ην πεξηγξάθεη ν Giddens (1995, 

ζει. 75) «…δελ είκαζηε απιά απηφ πνπ είκαζηε, αιιά ν ηξφπνο πνπ δεκηνπξγνχκε ηνλ 

ίδην καο ηνλ εαπηφ…
1
». Καινχληαη, δειαδή, νη άλζξσπνη ζήκεξα λα παίξλνπλ 

απνθάζεηο απηφλνκα γηα ηνπο ίδηνπο θαη ηε δσή ηνπο. 

Απηνλνκία είλαη ε ηθαλφηεηα ηνπ αηφκνπ λα θαζνξίδεη ηνπο ζηφρνπο θαη ηηο αμίεο 

ηνπ· ε ειεπζεξία ηνπ λα ιακβάλεη απνθάζεηο θαη λα θάλεη ζρέδηα, αιιά θαη ε 

δπλαηφηεηα λα ελεξγεί κε βάζε απηέο ηηο αμίεο θαη ηα ζπγθεθξηκέλα ζρέδηα γηα ηε 

δσή θαη ηελ εξγαζία ηνπ (O’Shea, 2012). Γηα λα ζεσξείηαη έλα άηνκν απηφλνκν, 

πξέπεη λα ζπλππάξρνπλ ηξεηο (3) βαζηθέο πξνυπνζέζεηο: α) λα δηαζέηεη ηε 

δηαλνεηηθή επάξθεηα λα ιακβάλεη απνθάζεηο κε βάζε θάπνηα ζπγθεθξηκέλα 

                                                           
1
 «…We are, not what we are, but what we make of ourselves…» 
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δεδνκέλα, β) λα ηνπ παξέρεηαη ε επρέξεηα θαη ε ειεπζεξία λα απνθαζίδεη γηα ηνλ 

εαπηφ ηνπ θαη ηε δσή ηνπ θαη γ) λα είλαη ζε ζέζε λα ιακβάλεη απνθάζεηο νη νπνίεο 

αληαλαθινχλ απζεληηθά ηνλ εαπηφ ηνπ, ηηο αμίεο ηνπ θαη ηνπο ζηφρνπο ηνπ (O’Shea, 

2012). Ζ απηνλνκία ζεσξείηαη κηα αλζξψπηλε αλάγθε, αιιά θαη κηα εγγελήο 

ηθαλφηεηα ηνπ αλζξψπνπ, ε νπνία ελππάξρεη ζηε δηάζεζή ηνπ σο κέζν γηα λα 

ζπκβάιεη ζηελ επεκεξία θαη ηελ αλάπηπμή ηνπ (Muñiz Castillo & Gasper, 2009). 

Τπφ απηή ηελ έλλνηα, ε απηνλνκία νδεγεί ζηελ απηνπξαγκάησζε ηνπ αηφκνπ, κηα 

ζπλζήθε, δειαδή, απαξαίηεηε γηα λα βηψζεη κηα δσή κε λφεκα θαη πιεξφηεηα.  

Μηα πξφζθαηε ελλνηνινγηθή πξνζέγγηζε ηεο απηνλνκίαο ε νπνία έρεη πξνηαζεί 

απφ ηνλ Daniel Groll (2009) δηαθξίλεη ηξία (3) είδε απηνλνκίαο: ηελ απηνλνκία ηνπ 

δξψληνο ππνθεηκέλνπ (autonomy of agency), ηε δνηή απηνλνκία ή απηνλνκία ηεο 

δηθαηνδνζίαο/αξκνδηφηεηαο (jurisdictional autonomy) θαη ηελ θξηηηθή απηνλνκία 

(critical autonomy).  

Ζ πξψηε κνξθή, ε απηνλνκία ηνπ δξψληνο ππνθεηκέλνπ, αλαθέξεηαη ζην είδνο ηεο 

ειεπζεξίαο πνπ απνιακβάλνπκε, σο άλζξσπνη, ζε αληίζεζε κε ηα δψα θαη ηα 

αληηθείκελα, αθνχ είκαζηε ζε ζέζε λα δξνχκε ειεχζεξα, λα επηιέγνπκε κε βάζε 

νξηζκέλα θξηηήξηα θαη λα είκαζηε πξνζσπηθά εζηθά ππεχζπλνη γηα ηηο επηινγέο πνπ 

θάλνπκε.  

Ζ δεχηεξε κνξθή απηνλνκίαο, ε δνηή απηνλνκία ή απηνλνκία ηεο δηθαηνδνζίαο, 

απνηειεί θαηά θάπνην ηξφπν έλα είδνο θνηλσληθνχ πξνλνκίνπ, ην νπνίν κάο 

παξέρεηαη κέζα ζε έλα νξηζκέλν θνηλσληθφ πιαίζην, φπσο είλαη ε εξγαζία, ε 

πνιηηηθή, ε θνηλσληθή δσή θ.ά. Ζ απηνλνκία απηή καο επηηξέπεη λα έρνπκε 

ζπγθεθξηκέλα δηθαηψκαηα, αιιά θαη ππνρξεψζεηο, λα ιακβάλνπκε απνθάζεηο, λα 

δηεθδηθνχκε ή λα απνδίδνπκε επζχλεο. Οη δπηηθέο θνηλσλίεο δίλνπλ ηδηαίηεξε έκθαζε 

ζε απηνχ ηνπ είδνπο ηελ απηνλνκία, αθνχ κε ηελ θαηάθηεζή ηεο ζεσξείηαη φηη ν 

άλζξσπνο κπνξεί λα εμαζθαιίζεη ηελ επεκεξία ηνπ (Sen, 2003).  

Ζ ηξίηε κνξθή ηεο απηνλνκίαο, ε θξηηηθή απηνλνκία, αλαθέξεηαη ζηελ 

αλεμαξηεζία ηνπ πλεχκαηνο θαη πξφθεηηαη νπζηαζηηθά γηα ηελ ειεπζεξία ηεο 

βνχιεζεο. Σν θξηηηθά απηφλνκν άηνκν επηιέγεη ηνλ ηξφπν δσήο ηνπ, δηακνξθψλεη 

ηηο βαζηθέο αξρέο πνπ ζα δηέπνπλ ηε δσή ηνπ θαη είλαη ππεχζπλν γηα ηηο επηινγέο ηνπ.  

Ζ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο έρεη ηηο ξίδεο ηεο ζηελ ειιεληθή αξραηφηεηα, θαηά ηελ 

νπνία εκθαλίδεηαη, θπξίσο, σο φξνο ηεο πνιηηηθήο δσήο. Απηφλνκε, ζηελ αξραία 
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Διιάδα, ήηαλ ε πφιε, πνπ ιεηηνπξγνχζε ρσξίο ηελ παξέκβαζε μέλσλ δπλάκεσλ θαη 

ηελ επηβνιή μέλσλ λφκσλ. Σελ απηνλνκία σο αλζξψπηλε αλάγθε θαη αμία 

δηαπξαγκαηεχηεθαλ ζηνραζηέο, θηιφζνθνη θαη δηαλνεηέο ηεο αξραίαο ειιεληθήο 

γξακκαηείαο. Ζ Αληηγφλε π.ρ. ηνπ ΢νθνθιή, ε νπνία εκθαλίδεηαη λα αγλνεί ην λφκν 

ηεο πφιεο θαη λα ππαθνχεη ζηνλ εζηθφ λφκν ζηνλ νπνίν πηζηεχεη θαη πνπ ηειηθά 

πεζαίλεη ππεξαζπηδφκελε ηα πηζηεχσ ηεο, ζεσξείηαη θαη’ εμνρήλ παξάδεηγκα 

απηφλνκεο ζθέςεο θαη δξάζεο. ΢ηνλ Ξελνθψληα θαη ηνλ Ηζνθξάηε, ε ηδηφηεηα ηνπ 

απηφλνκνπ αλζξψπνπ ραξαθηεξίδεη ηνπο λένπο πνπ δελ πξνζαξκφδνπλ ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο ζε απηφ πνπ ζεσξείηαη θνηλσληθά απνδεθηφ (Cooper, 2003). 

Δπίζεο, ζηελ Πνιηηεία ηνπ Πιάησλα, αλαθέξεηαη φηη ην ζνθφ άηνκν είλαη απηφλνκν 

κφλν φηαλ είλαη ζε ζέζε λα ειέγρεη ηηο παξνξκήζεηο ηνπ θαη λα απνθαζίδεη ηη είλαη 

θαιφ γηα ην ίδην. Σέινο, ζηνπο ζσθξαηηθνχο δηαιφγνπο (βι. Πιάησλνο, Γνξγίαο) νη 

έλλνηεο ηεο απηνλνκίαο, ηεο γλψζεο θαη ηεο αξεηήο παξνπζηάδνληαη σο άκεζα 

ζπλδεφκελεο θαη αιιειεμαξηψκελεο κεηαμχ ηνπο.  

Ζ ζπδήηεζε γηα ηελ θξηηηθή απηνλνκία, ππφ ηελ έλλνηα ηεο ειεπζεξίαο ηεο 

βνχιεζεο, δελ είλαη πξφζθαηε θαη ε απαξρή ηεο αλάγεηαη αηψλεο πίζσ ζηελ ηζηνξία. 

Οη απφςεηο πνπ έρνπλ δηαηππσζεί ζρεηηθά δηαθξίλνληαη ζε δχν (2) θχξηεο 

θαηεγνξίεο: απφ ην έλα κέξνο, ππάξρεη ε ληεηεξκηληζηηθή άπνςε, ηεο νπνίαο θχξηνη 

εθπξφζσπνη κπνξεί λα ζεσξεζνχλ ν Γεκφθξηηνο θαη ν ΢πηλφδα απφ ην ρψξν ηεο 

θηινζνθίαο, θαζψο θαη ν Φξφπλη απφ ην ρψξν ηεο Φπρνινγίαο. Οη παξαπάλσ 

ζηνραζηέο θαη θηιφζνθνη αθήλνπλ ειάρηζηα πεξηζψξηα γηα πξαγκαηηθή αλζξψπηλε 

ειεχζεξε βνχιεζε, αθνχ ηα πάληα, ζχκθσλα κε απηνχο, κνηάδνπλ λα είλαη ην 

αλαπφδξαζην απνηέιεζκα πξνγελέζηεξσλ αηηηψλ. Γηα ηνπο ληεηεξκηληζηέο ε 

απηνλνκία δξάζεο είλαη κηα ςεπδαίζζεζε, θαζψο νη επηινγέο καο θαζνξίδνληαη απφ 

δπλάκεηο πέξαλ ηνπ ζπλεηδεηνχ θαη νηηδήπνηε ζπκβαίλεη ζεσξείηαη, θαηά βάζε, 

αλαπφθεπθην.  

Απφ ην άιιν κέξνο, ππάξρεη ε εθ δηακέηξνπ αληίζεηε ζέζε, ε νπνία 

ζπκππθλψλεηαη πνιχ γιαθπξά ζηελ πεξίθεκε θξάζε ηνπ Jean Paul Sartre (1974) 

«...ν άλζξσπνο είλαη θαηαδηθαζκέλνο λα είλαη ειεχζεξνο…», αθνχ γηα ηνλ Sartre ε 

δσή είλαη κηα παιέηα απφ απεξηφξηζηεο επηινγέο θαη νη άλζξσπνη πιαλψληαη εάλ 

λνκίδνπλ φηη κηα επηινγή δελ ζα κπνξνχζε λα αληηθαηαζηαζεί απφ κηα άιιε.  
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1.1.2 Γηάθξηζε ηεο απηνλνκίαο από ζπλαθείο έλλνηεο  

Ζ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο πνιιέο θνξέο ρξεζηκνπνηείηαη, ηφζν ζηε βηβιηνγξαθία 

φζν θαη ζηελ θαζεκεξηλή δσή, ελαιιαθηηθά κε άιιεο ζπλαθείο έλλνηεο, κε ηηο 

νπνίεο, φκσο, δελ έρεη ηαπηφζεκν πεξηερφκελν. Ζ απηνλνκία δελ είλαη έλλνηα 

ηαπηφζεκε κε απηή ηεο αλεμαξηεζίαο (independence), ηνπ αηνκηθηζκνχ 

(individualism) ή ηεο ειεπζεξίαο (freedom) (Ryan & Deci, 2006). 

Παξά ην γεγνλφο φηη κεξηθνί ςπρνιφγνη ηαπηίδνπλ ηελ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο κε 

ηελ έλλνηα ηεο αλεμαξηεζίαο (Markus, Kitayama, & Heiman, 1996), ε απηνλνκία ζε 

θακία πεξίπησζε δελ ζεκαίλεη φηη ην άηνκν έρεη απφιπηε αλεμαξηεζία λα θάλεη φ,ηη 

ζέιεη, αλεμάξηεηα απφ απηνχο πνπ ηνλ πεξηβάιινπλ (Ryan & Lynch, 1989). 

Τπάξρνπλ, κηα ζεηξά απφ πξνζσπηθνχο, αιιά θαη απφ θνηλσληθνχο παξάγνληεο, πνπ 

πεξηνξίδνπλ ηηο επηινγέο καο θαη θαη’ επέθηαζε θαζνξίδνπλ ηα πεξηζψξηα ηεο 

ειεπζεξίαο καο.  

Ζ απηνλνκία, σζηφζν, δελ έρεη θακία ζρέζε κε ηελ εηθφλα ελφο απνκνλσκέλνπ 

θαη αλεμάξηεηνπ αλζξψπνπ, ν νπνίνο βαζίδεηαη απνθιεηζηηθά ζηηο δηθέο ηνπ 

ηθαλφηεηεο θαη αληηιήςεηο, αθνχ ην λα εμαξηάηαη θάπνηνο απφ ηνπο γχξσ ηνπ είλαη 

θπξίσο έλδεημε απηνλνκίαο (Christman, 2003). ΢ε πνιιέο πεξηπηψζεηο απηφ πνπ 

είκαζηε, σο άλζξσπνη, πξνζδηνξίδεηαη θαη ξπζκίδεηαη απφ θνηλσληθέο δεζκεχζεηο θαη 

πεξηνξηζκνχο (Dworkin, 1988). ΢χκθσλα κε ηνπο Anderson & Honneth (2005) θάζε 

άλζξσπνο γηα λα είλαη απηφλνκνο απαηηνχληαη, εθηφο απφ ηε δηθή ηνπ εζσηεξηθή 

αίζζεζε ηεο απηνλνκίαο, θαη νη θαηάιιειεο θνηλσληθέο ζπλζήθεο. Ζ απηνλνκία 

κπνξεί ζπγρξφλσο λα πξνζδηνξηζηεί θαη λα επηδησρζεί κφλν κέζα ζε έλα θνηλσληθφ 

πιαίζην, ην νπνίν αλαπφθεπθηα ζα επεξεάδεη ηηο επθαηξίεο πνπ ην άηνκν δηαζέηεη γηα 

λα δξάζεη απηφλνκα (McLeod & Sherwin, 2000).  

Δπίζεο, ε έλλνηα ηεο απηνλνκίαο δηαθξίλεηαη ζαθψο απφ απηή ηνπ αηνκηθηζκνχ, 

θαζψο, ζχκθσλα κε έξεπλεο, έλα άηνκν πνπ πηνζεηεί ηηο αμίεο θαη ηε ζπκπεξηθνξά 

κηαο νκάδαο, δελ ράλεη αλαγθαζηηθά ηε δπλαηφηεηα λα δξα κε απηφλνκν ηξφπν 

(Chirkov θαη ζπλ., 2003). Αληίζεηα, θαίλεηαη φηη ην λα αθνινπζεί θαλείο ζπλεηδεηά 

θάπνηεο νδεγίεο, λα είλαη κέξνο κηαο νκάδαο ή λα ππαθνχεη ζε θαλφλεο, δελ 

αληηηίζεηαη απαξαίηεηα ζηε δηθή ηνπ απηνλνκία (Ryan & Deci, 2006). Ο 

αηνκηθηζκφο είλαη κηα ηδενινγία ζχκθσλα κε ηελ νπνία ην ίδην ην άηνκν, ηα 
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δηθαηψκαηα θαη ε αλάπηπμή ηνπ απνηεινχλ ηε βαζηθή κέξηκλα ηεο θνηλσλίαο, ε 

νπνία παξφιν πνπ δελ ηαπηίδεηαη κε ηελ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο βνεζά ζε πνιιέο 

πεξηπηψζεηο ην άηνκν λα αλαπηπρζεί απηφλνκα (Chirkov, 2011).  

Όζνλ αθνξά, ηέινο, ηελ ειεπζεξία, θαη εηδηθφηεξα ην αίζζεκα ηεο ειεπζεξίαο, 

απηή πνιχ ζπρλά αλαθέξεηαη ζηε δπλαηφηεηα πνπ έρνπκε γηα αλεκπφδηζηε επηινγή 

αλάκεζα ζε απεξηφξηζηεο επηινγέο ζε δηαθνξεηηθά πιαίζηα ηεο δσήο καο. 

Αληίζηνηρα, ε απηνλνκία αλαθέξεηαη θπξίσο ζε απηέο ηηο πξνζαξκνγέο πνπ 

ζπλεηδεηά θάλεη ην άηνκν κέζα ζηελ ειεπζεξία πνπ δηαζέηεη, έηζη ψζηε λα έρεη ην 

θαιχηεξν δπλαηφ απνηέιεζκα γηα ηνλ ίδην θαη ηε δσή ηνπ (Ryan & Deci, 2006). Ζ 

απηνλνκία έηζη, δηαθνξνπνηείηαη απφ ηελ ειεπζεξία ζε δχν (2) θπξίσο ζεκεία: 

πξψηνλ, ε απηνλνκία ζεσξείηαη κηα ζεηηθή δξάζε πνπ αλαιακβάλεη ην άηνκν, αθφκα 

θαη ζηελ πεξίπησζε πνπ απνθαζίδεη λα πεξηνξίζεη ηελ ειεπζεξία ηνπ (Muñiz 

Castillo & Gasper, 2009) θαη δεχηεξνλ, ε απηνλνκία αζθείηαη ζηηο ζεκαληηθέο θαη 

φρη ζε φιεο ηηο φςεηο ηηο δσήο ηνπ αηφκνπ (Taylor, 1979/1999, Doyal & Gough, 

1991).  

Με απηήλ ηελ έλλνηα, έλα απηφλνκν άηνκν είλαη ζε ζέζε λα αμηνινγεί θξηηηθά 

ηνπο θαλφλεο, ηηο θνηλσληθέο θαη εζηθέο αμίεο θαη λα πεξηνξίδεη κε δεκηνπξγηθφ θαη 

ιεηηνπξγηθφ ηξφπν ηελ ειεπζεξία ηνπ. Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα, ην άηνκν, φηαλ 

είλαη απηφλνκν, απφ ην έλα κέξνο, δελ γίλεηαη έξκαην ησλ επηζπκηψλ ηνπ θαη, απφ ην 

άιιν, απνθεχγεη ηηο αξλεηηθέο ζπλέπεηεο πνπ έρεη γηα ηελ επεκεξία ηνπ ε ειεπζεξία 

ησλ απεξηνξίζησλ επηινγψλ ζε φιεο ηηο εθθάλζεηο ηεο δσήο ηνπ (Schwartz, 2004). 

Ζ εξγαζία ηνπ Ira Berlin καο βνεζά λα πξνζεγγίζνπκε θαιχηεξα ηε δηαθνξά 

κεηαμχ ηεο ειεπζεξίαο θαη ηεο απηνλνκίαο. Ο Ira Berlin (1999) δηαθξίλεη ηελ 

ειεπζεξία ζε ζεηηθή (positive) θαη αξλεηηθή (negative). Ο Berlin ζεσξεί ζεηηθή ηελ 

ειεπζεξία φηαλ θάπνηνο είλαη θχξηνο ηνπ εαπηνχ ηνπ. Δίλαη ζε ζέζε, δειαδή, λα 

αζθεί έιεγρν πάλσ ζηε δσή θαη ηελ εξγαζία ηνπ. Απηή ε κνξθή ειεπζεξίαο 

απνηειεί, θαηά ηνλ Berlin, ηελ πην νπζηαζηηθή θαη απνηειεζκαηηθή άζθεζε ηεο 

ειεπζεξίαο θαη ηνπνζεηείηαη ελλνηνινγηθά εγγχηεξα ζηελ απηνλνκία. Απφ ην άιιν 

κέξνο, ν Berlin ζεσξεί αξλεηηθή ηελ ειεπζεξία, φηαλ ππάξρεη πιήξεο απνπζία 

παξέκβαζεο. Γελ εκπνδίδεηαη, δειαδή, θάπνηνο απφ ην λα δξα κε νπνηνδήπνηε 

ηξφπν επηζπκεί. Απηή ε κνξθή θαηά ηνλ Berlin (1999, ζει. 39) απνηειεί ηελ 

«επίζεκα ηππηθή» κνξθή ειεπζεξίαο (formal freedom) θαη απνηειεί κηα επθαηξία 
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(opportunity) γηα θάζε άλζξσπν ρσξίο, σζηφζν, λα απνηειεί θαη ηελ νπζηαζηηθφηεξε 

κνξθή.  

Ο δηαρσξηζκφο απηφο έρεη ελδηαθέξνλ γηαηί νη άλζξσπνη πνιχ ζπρλά πεξηνξίδνπλ 

ηελ αξλεηηθή ειεπζεξία πξνο φθεινο ηεο ζεηηθήο. Απηφ γίλεηαη θπξίσο φηαλ 

εμππεξεηείηαη θάπνηνο αλψηεξνο ζθνπφο ή/θαη ν άλζξσπνο ππεξεηεί ηε δηθή ηνπ 

άπνςε γηα ην θαιφ
2
. ΢ην ρψξν ηεο εξγαζίαο, έηζη, ζα κπνξνχζακε λα πνχκε φηη έλαο 

εξγαδφκελνο κπνξεί λα απνθαζίζεη φηη ζα ππαθνχεη πηζηά ηηο νδεγίεο, πεξηνξίδνληαο 

ηελ ηππηθή ή αξλεηηθή ειεπζεξία, αιιά απηφ λα κελ πεξηνξίδεη ηε ζεηηθή ειεπζεξία 

ηνπ. Δάλ, δειαδή, ν εξγαδφκελνο απηφο εθηηκά φηη είλαη θαη δηθή ηνπ ζπλεηδεηή 

απφθαζε λα πεξηνξίζεη ηελ ειεπζεξία ηνπ, επεηδή απηφ εμππεξεηεί έλα ζθνπφ, ηφηε 

ε ζεηηθή ειεπζεξία δελ επηβαξχλεηαη. Απηφο ν θξηηηθφο πεξηνξηζκφο ηνπ εαπηνχ καο 

ζηε δσή θαη ζηελ εξγαζία καο θαίλεηαη φηη ζηηο πεξηζζφηεξεο ησλ πεξηπηψζεσλ καο 

θαζηζηά πξαγκαηηθά απηφλνκα άηνκα.  

Απφ ηα παξαπάλσ γίλεηαη θαλεξφ φηη ε απηνλνκία είλαη κηα έλλνηα πνπ δελ 

ζπλδέεηαη απιψο θαη κφλν κε δεζκεχζεηο θαη πεξηνξηζκνχο απφ ην θνηλσληθφ θαη 

πνιηηηζκηθφ πιαίζην πνπ δξα ν άλζξσπνο. Πξέπεη λα ηελ πξνζεγγίδνπκε σο έλλνηα 

ιακβάλνληαο ππφςε θαη ςπρνινγηθέο παξακέηξνπο. Δπνκέλσο, έρνληαο ζην κπαιφ 

καο ηε κέρξη ηψξα ζπδήηεζε πνπ έρεη γίλεη γηα ηελ απηνλνκία πξέπεη λα ηνληζηεί φηη, 

γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο έξεπλαο, απηφλνκν δελ ζεσξείηαη κφλν ην άηνκν πνπ 

δηαζέηεη απιψο ρψξν, δχλακε θαη γλψζε λα πξαγκαηνπνηεί απηφλνκα επηινγέο. 

Απηφλνκνο είλαη θπξίσο απηφο πνπ είλαη ζε ζέζε λα απνθαζίδεη κε γλψκνλα ηηο 

αηνκηθέο ηνπ αμίεο θαη πξνηεξαηφηεηεο γηα ηε δσή θαη ηελ εξγαζία ηνπ.  

Απηφλνκν είλαη, επίζεο, ην άηνκν πνπ γλσξίδεη, αμηνινγεί θαη ξπζκίδεη ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ θάζε θνξά αλάινγα κε ην ηη αλακέλεη ην πεξηβάιινλ απφ απηφ, 

αιιά ηαπηφρξνλα δηαηεξεί ηελ «εζσηεξηθή απζεληηθή ηνπ ειεπζεξία» (Authentic 

inner freedom, May, 1981) ή ηε ςπρνινγηθή ηνπ απηνλνκία (psychological 

autonomy) έηζη, φπσο έρεη νξηζηεί πξφζθαηα απφ ηνλ Chirkov (2011). 

Αλεμάξηεηα απφ ην πνην ελλνηνινγηθφ πεξηερφκελν δίλνπκε ζηελ απηνλνκία – 

ηθαλφηεηα ή/θαη αλζξψπηλε αλάγθε, «θνηλσληθφ πξνλφκην», κέζν αλαδήηεζεο ηνπ 

                                                           
2
 Απηφ, γηα παξάδεηγκα, ηζρχεη ζηελ πεξίπησζε πνπ πεξηνξίδνπκε έλα κηθξφ παηδί κε ηερλεηά εκπφδηα 

ζην ζπίηη πξνζπαζψληαο λα πξνζηαηέςνπκε ηελ πγεία ηνπ θαη θαη’ επέθηαζε ηελ νπζηαζηηθή ηνπ 

απηνλνκία.  
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αιεζηλνχ καο εαπηνχ ή σο επθαηξία γηα πξνζσπηθή αλάπηπμε θαη κέζν επεξεαζκνχ 

ηνπ θνηλσληθνχ πιαηζίνπ – φιεο νη ζεσξεηηθέο πξνζεγγίζεηο θαη ηα εκπεηξηθά 

δεδνκέλα δείρλνπλ φηη απνηειεί βαζηθφ ζπζηαηηθφ ηεο αλζξψπηλεο επεκεξίαο. Ζ 

ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο θαη επεκεξίαο απνθηά ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά φηαλ 

πξφθεηηαη γηα πνιπεπίπεδα θνηλσληθά πιαίζηα, φπσο είλαη νη νξγαληζκνί. ΢ε απηά ηα 

πιαίζηα ζπλαληάκε φισλ ησλ εηδψλ ηηο ζπλαιιαγέο (νηθνλνκηθέο, ζρεζηαθέο θ.ά.). 

΢ηνπο νξγαληζκνχο νη άλζξσπνη δηαξθψο δηαπξαγκαηεχνληαη ξφινπο θαη θαλφλεο, 

κνηξάδνπλ ή/θαη δηεθδηθνχλ δχλακε, αλαδεηνχλ ή εμαζθαιίδνπλ ζε άιινπο 

απηνλνκία δξάζεο θαη ζθέςεο. 

΢ηα εξγαζηαθά πιαίζηα νη ζρέζεηο, ε επηθνηλσλία, νη αξκνδηφηεηεο θαη ην πψο 

θαηαλέκεηαη ε εμνπζία θαη ε δχλακε ή/θαη ην πψο θαηαλέκνληαη θαη ιεηηνπξγνχλ νη 

ξφινη είλαη δεηήκαηα πνπ θαζνξίδνληαη ηππηθά θαη άηππα, ξεηά θαη άξξεηα. ΢ηνπο 

νξγαληζκνχο ε απηνλνκία είλαη έλα δήηεκα πνπ ξπζκίδεηαη ηφζν απφ ην πιαίζην ην 

νπνίν ζέηεη ηνπο θαλφλεο, πεξηγξάθεη ην πεξηερφκελν ησλ εξγαζηαθψλ ξφισλ θαη 

πξνβάιιεη επθαηξίεο θαη αμίεο, αιιά θαη απφ ην ίδην ην άηνκν. Έηζη, ν εξγαδφκελνο, 

κε ηελ πξνζσπηθή ηνπ δηαδξνκή, ηηο θηινδνμίεο ηνπ, ηηο δεζκεχζεηο ηνπ θαη ηνλ ίδην 

ηνπ ηνλ εαπηφ, θαιείηαη λα δηαπξαγκαηεπηεί θαζεκεξηλά ηελ απηνλνκία ηνπ σο 

αλάγθε, σο ηθαλφηεηα ή αθφκε θαη σο αμία. ΢πκπεξαζκαηηθά, ζα ιέγακε φηη ε 

απηνλνκία, σο έλλνηα, έρεη πνιπδηάζηαην πεξηερφκελν θαη ζπλαληάηαη κε 

δηαθνξεηηθφ λφεκα ζε δηαθνξεηηθά θνηλσληθά πιαίζηα (π.ρ. εξγαζία, πνιηηηθή, 

ςπρνινγία θ.ά.). Δίλαη κηα έλλνηα κε θηινζνθηθέο δηαζηάζεηο αιιά πξαθηηθέο 

πξνεθηάζεηο ζηε θαζεκεξηλή δσή ησλ αλζξψπσλ. Δθηφο ησλ άιισλ είλαη κηα έλλνηα 

πνπ εδξάδεηαη ζηελ ςπρνινγηθή ζθαίξα ηνπ αλζξψπνπ θαη ν νξηζκφο ηεο δελ γίλεηαη 

λα κελ πεξηέρεη ςπρνινγηθέο αλαθνξέο θαη θηινζνθηθέο πξνεθηάζεηο (O’Shea, 

2012).  

 

1.1.3  Ζ θηινζνθηθή δηάζηαζε ηεο απηνλνκίαο  

Ζ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο πνπ γηα αηψλεο έρεη απαζρνιήζεη ηε θηινζνθηθή ζθέςε 

(Friedman, 2003) εμαθνινπζεί λα απνηειεί έλα ζεκειηψδεο ζέκα θαη γηα ηε 

ζχγρξνλε θηινζνθία θαη επηζηήκε (Taylor, 2005).  

΢ην έξγν ηνπ John Stuart Mill (1759) «On Liberty» ε έλλνηα ηεο απηνλνκίαο 

θαηέρεη θεληξηθή ζέζε. O Mill δίλεη έκθαζε ζην φηη ν άλζξσπνο πξέπεη λα 
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αλαπηχζζεη θξηηηθή ηθαλφηεηα γηα λα επηιέγεη απηφλνκα θαη απζεληηθά κε βάζε ηνλ 

εαπηφ ηνπ θαη λα κελ ζπκκνξθψλεηαη, φζνλ αθνξά ηε ζθέςε θαη ηε ζπκπεξηθνξά 

ηνπ, κε ηε ζπλήζεηα ή/θαη ηελ εμνπζία. O Mill ζπλδέεη ηελ απηνλνκία κε ηελ έλλνηα 

ηνπ ραξαθηήξα (character) θαη ζεσξεί φηη ν αλζξψπηλνο ραξαθηήξαο δηακνξθψλεηαη 

φηαλ ην άηνκν θαηνξζψλεη λα πηνζεηήζεη ηηο ζηάζεηο θαη ηηο επηζπκίεο πνπ 

απνηεινχλ ηελ αιεζηλή έθθξαζε ηεο ίδηαο ηνπ ηεο θχζεο. Απηέο νη επηζπκίεο ηνπ 

δηακνξθψλνληαη κε βάζε ηελ θνπιηνχξα ηνπ θαη ην άηνκν παξακέλεη απηφλνκν θαη 

απζεληηθφ κφλν εάλ απνηεινχλ γλήζηα έθθξαζε ηνπ εαπηνχ ηνπ (authenticity).  

Δμίζνπ ζεκαληηθή είλαη θαη ε αλαθνξά ηνπ Mill ζηελ «αηνκηθφηεηα» 

(individuality), ε νπνία δελ ηαπηίδεηαη κε ηελ έλλνηα ηνπ αηνκηζκνχ, αιιά 

αλαθέξεηαη ζην θαηά πφζν νη επηινγέο ηνπ αηφκνπ είλαη γλήζηα έθθξαζε ηνπ εαπηνχ 

ηνπ ή ν άλζξσπνο απιψο επηιέγεη κε βάζε ηε ζπλήζεηα. Έηζη, ν Mill ππνζηεξίδεη φηη 

«…απηφο πνπ επηιέγεη θάηη απφ ζπλήζεηα νπζηαζηηθά δελ επηιεγεί…» (ζει. 267), 

ζπλδένληαο κε απηφλ ηνλ ηξφπν ηελ απηνλνκία κε ηελ επεκεξία ηνπ αηφκνπ. Οη 

επηινγέο ηνπ αιεζηλά απηφλνκνπ αλζξψπνπ είλαη έθθξαζε ηεο αηνκηθφηεηάο ηνπ θαη 

κε απηφλ ηνλ ηξφπν, έηζη, ην άηνκν κπνξεί λα νδεγεζεί ζηελ πξνζσπηθή επεκεξία. 

Απηή ε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο - απζεληηθφηεηαο (authenticity) θαη επεκεξίαο 

ζπλαληάηαη θαη ζε εθπξνζψπνπο ηνπ ξνκαληηζκνχ φπσο ζην έξγν ηνπ Goethe 

(1774), φπνπ πεξηγξάθεηαη θαη σο ζπλαηζζεκαηηθή εηιηθξίλεηα (emotional honesty). 

Ζ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο θαη ηεο ειεπζεξίαο απαζρφιεζε, επίζεο, έλαλ άιιν 

γεξκαλφ θηιφζνθν, ηνλ Immanuel Kant (1785). Γηα ηνλ Kant, νπζηαζηηθή ειεπζεξία 

ζεκαίλεη λα δξνχκε κε γλψκνλα ηελ εζηθή θαη κε εξγαιείν ηε ινγηθή (Baumeister, 

2008). Κάζε άλζξσπνο γλσξίδνληαο θαη εθαξκφδνληαο ηνλ εζηθφ λφκν είλαη ζε ζέζε 

νπζηαζηηθά λα ιακβάλεη ειεχζεξα απνθάζεηο ρσξίο ηνπο πεξηνξηζκνχο πνπ ζέηεη ε 

θχζε θαη νη αηζζήζεηο ηνπ. Ο Kant πηζηεχεη φηη αθφκε θαη αλ είκαζηε ειεχζεξνη λα 

δξάζνπκε φπσο ζέινπκε, απηφ δελ ζεκαίλεη φηη είκαζηε ζε ζέζε λα γλσξίδνπκε ηη 

πξέπεη λα πξάμνπκε θάζε θνξά. Ζ απηνλνκία αθνινπζεί έλα λφκν ν νπνίνο 

ελππάξρεη ζηε θχζε ηεο αλζξψπηλεο ζέιεζεο θαη ππαγνξεχεη ηη πξέπεη λα θάλνπλ 

φια ηα έιινγα φληα θάησ απφ ζπγθεθξηκέλεο ζπλζήθεο.  

Ο Kant θάλεη, έηζη, δηαρσξηζκφ κεηαμχ ηεο «απηνλνκίαο ηεο βνχιεζεο» θαη ηεο 

«ειεπζεξίαο ηεο βνχιεζεο», ηελ νπνία απνθαιεί θαη «απφιπηε απηελέξγεηα». Ζ 

απηνλνκία ηεο βνχιεζεο αλαθέξεηαη ζηελ πεξίπησζε φπνπ ε αλζξψπηλε βνχιεζε 
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ιεηηνπξγεί δίθελ λφκνπ γηα ηνλ εαπηφ ηεο θαη ηαπηίδεηαη κε ηνλ εζηθφ λφκν. Ζ 

δεχηεξε κνξθή ειεπζεξίαο είλαη ε ειεπζεξία ηεο βνχιεζεο ή απφιπηε απηελέξγεηα. Ζ 

κνξθή απηή, θαηά ηνλ Kant, είλαη δπλαηφλ λα ζπλππάξρεη παξάιιεια κε 

νπνηνδήπνηε θίλεηξν γηα δξάζε ζην βαζκφ πνπ ην θίλεηξν απηφ έρεη ελζσκαησζεί 

ζην πξνζσπηθφ εζηθφ ηνπ θψδηθα θαη έρεη γίλεη έλαο απνδεθηφο θαζνιηθφο λφκνο 

βάζεη ηνπ νπνίνπ ην άηνκν ελεξγεί.  

Απφ ην ζχλνιν ηνπ έξγνπ ηνπ Kant δηαθαίλεηαη φηη ν άλζξσπνο κπνξεί λα 

επηδηψμεη ηελ επεκεξία ηνπ κφλν δηεπξχλνληαο ηελ ειεπζεξία ηνπ (Guyer, 2000), θαη 

απηφ ην ππνγξακκίδεη ιέγνληαο φηη «…ην αλζξψπηλν είδνο [...] είλαη πξνθαζνξηζκέλν 

απφ ηε θχζε ηνπ […] λα είλαη ν ίδηνο ζπγγξαθέαο ηεο επηπρίαο ηνπ...» (Guyer, 2000, 

ζει.102).  

Ζ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο απνηέιεζε θπξίαξρν ζέκα ζην έξγν ηνπ Κνξλήιηνπ 

Καζηνξηάδε, ζε ηέηνην βαζκφ πνπ ν ίδηνο λα ραξαθηεξίδεηαη σο ν «θηιφζνθνο ηεο 

απηνλνκίαο». Ζ πξνζέγγηζε ηνπ Καζηνξηάδε (1985) βαζίδεηαη ζηε ζεσξία ηνπ Freud 

θαη πεξηγξάθεη ηελ απηνλνκία κε ςπραλαιπηηθνχο φξνπο. Καηά ηνλ Καζηνξηάδε, 

απηφλνκν είλαη ην άηνκν πνπ επηηξέπεη ζην Δγψ (Ego) λα πάξεη ηε ζέζε ηνπ Απηφ 

(Id), λα θπξηαξρήζεη, δειαδή, ην ζπλεηδεηφ ζην αζπλείδεην, ρσξίο, σζηφζν, ην 

άηνκν λα θαηαξγεί ηηο εγγελείο παξνξκήζεηο θαη επηζπκίεο ηνπ. Γηα ηνλ Καζηνξηάδε, 

ν δξφκνο πξνο ηελ απηνλνκία πεξλάεη απφ ηελ απηνξξχζκηζε, ηελ επηινγή, δειαδή, 

ελφο πξνζσπηθνχ ζπλεηδεηνχ θξηηεξίνπ, έηζη ψζηε νη θαλφλεο λα κελ ππαγνξεχνληαη 

απφ ην αζπλείδεην.  

Ζ απηνλνκία, ζχκθσλα κε ηνλ Καζηνξηάδε έρεη δχν (2) πιεπξέο, ηελ αηνκηθή θαη 

ηελ θνηλσληθή, νη νπνίεο είλαη κεηαμχ ηνπο αιιειέλδεηεο (Οηθνλφκνπ, 2003). 

Απηφλνκν άηνκν δελ λνείηαη ρσξίο απηφλνκν θνηλσληθφ πιαίζην θαη αληηζηξφθσο, 

απηφλνκε θνηλσλία είλαη αδηαλφεηε ρσξίο απηφλνκα άηνκα. Απηφλνκν, ππφ απηή 

ηελ έλλνηα, είλαη ην άηνκν ην νπνίν αλαγλσξίδεη ηνπο λφκνπο ηεο θνηλσλίαο σο 

δηθνχο ηνπ πξνζσπηθνχο λφκνπο, πξάγκα ην νπνίν επηηπγράλεηαη φηαλ ην άηνκν 

ζπκκεηέρεη ζηε ζέζπηζε ησλ λφκσλ απηψλ. Δπνκέλσο, ε θαζηνξηαδηθή έλλνηα ηεο 

απηνλνκίαο δηαθέξεη ξηδηθψο απφ ηελ θαληηαλή έλλνηα ηεο απηνλνκίαο, ζχκθσλα κε 

ηελ νπνία έλα άηνκν είλαη απηφλνκν φηαλ ππαθνχεη ζε έλαλ εζηθφ λφκν πνπ έρεη 

ηεζεί απφ ηε ινγηθή ηνπ ππνθεηκέλνπ, είλαη ίδηνο γηα φινπο θαη ηζρχεη γηα πάληα. 
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Όζνλ αθνξά, ηέινο, ην ζθνπφ ηεο απηνλνκίαο, γηα ηα άηνκα θαη ηηο θνηλσλίεο, ζε 

κηα απφ ηηο ηειεπηαίεο δηαιέμεηο ηνπ ζηελ Διιάδα ν ίδηνο ν Καζηνξηάδεο πνιχ 

εχγισηηα αλαθέξεη (Καζηνξηάδεο, 1989): «… ε απηνλνκία δελ είλαη απηνζθνπφο 

νχηε ζην αηνκηθφ νχηε ζην θνηλσληθφ πεδίν ή κάιινλ θαη είλαη απηνζθνπφο θαη είλαη 

θάηη ιηγφηεξν απφ απηνζθνπφο. Γειαδή, ζέινπκε ηελ απηνλνκία γηα ηελ ίδηα ηελ 

απηνλνκία, ζέινπκε ηελ ειεπζεξία δηφηη ζέινπκε ηελ ειεπζεξία, αιιά ηε ζέινπκε 

επίζεο γηα λα είκαζηε ειεχζεξνη λα πνηνχκε θαη λα πξάηηνπκε, θαη λα πνηνχκε θαη λα 

πξάηηνπκε ζπγθεθξηκέλα πξάγκαηα…». ΢ε απηφ ην απφζπαζκα ηνπ Καζηνξηάδε 

ηίζεηαη ζαθψο ην δήηεκα γηα ην αλ ε απηνλνκία απνηειεί ζθνπφ ή είλαη έλα κέζν 

πνπ θαιείηαη λα εμππεξεηήζεη έλα ζθνπφ.  

Απηή ε πξνζέγγηζε θαη ε δηαθνξνπνίεζε είλαη θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο ηφζν γηα 

ηηο θηινζνθηθέο πξνζεγγίζεηο φζν θαη γηα φιεο ηηο έξεπλεο πνπ πεξηιακβάλνπλ 

έλλνηεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ απηνλνκία. Ζ απνδνρή ηεο κηαο ή ηεο άιιεο ζέζεο 

δηακνξθψλεη δηαθνξεηηθέο ζπλζήθεο ζέαζεο θαη κειέηεο ηεο έλλνηαο ηεο απηνλνκίαο 

ζε φια ηα επίπεδα ηεο αλζξψπηλεο δξαζηεξηφηεηαο (πνιηηηθή, νηθνλνκία, δηνίθεζε 

επηρεηξήζεσλ θ.ά.). ΢ην επίπεδν ησλ νξγαληζκψλ, παξαδείγκαηνο ράξηλ, είλαη 

δηαθνξεηηθφ λα εθιακβάλεηαη ε παξνρή απηνλνκίαο ζηνπο εξγαδνκέλνπο σο έλα 

κέζν γηα λα απνδψζνπλ πεξηζζφηεξν απφ φ,ηη λα εθιακβάλεηαη σο κηα αλζξψπηλε 

αλάγθε πνπ ε ηθαλνπνίεζή ηεο πξέπεη λα είλαη απηνζθνπφο εθ κέξνπο ηεο δηνίθεζεο.  

Ο Harry Frankfurt ζηελ πξνζπάζεηά ηνπ λα πξνζεγγίζεη ηελ έλλνηα ηεο 

απηνλνκίαο αμηνπνηεί θαη ηελ έλλνηα ηεο επηζπκίαο (desire). Ο Frankfurt (1989) 

δηαθξίλεη ηελ ειεπζεξία ζε ειεπζεξία αλάιεςεο δξάζεο (freedom of action) θαη ζε 

ειεπζεξία ζέιεζεο (freedom of the will).  

΢ηελ πξψηε κνξθή ηεο ειεπζεξίαο, ηελ ειεπζεξία αλάιεςεο δξάζεο, ην άηνκν 

είλαη ζε ζέζε λα δξάζεη κε βάζε ηηο αλάγθεο θαη ηηο επηζπκίεο ηνπ ρσξίο, σζηφζν, 

απηφ απαξαίηεηα λα εμππεξεηεί θάπνην αλψηεξν ζηφρν ή ζθνπφ. Απφ ην άιιν κέξνο, 

ε ειεπζεξία ηεο ζέιεζεο ζρεηίδεηαη πεξηζζφηεξν κε αλζξψπηλεο επηζπκίεο πνπ 

πξνθχπηνπλ κεηά απφ γλσζηηθή αμηνιφγεζε ησλ πξνζσπηθψλ θαη ησλ θνηλσληθψλ 

αμηψλ. Ζ ειεπζεξία ηεο ζέιεζεο είλαη εθηθηή, θαηά ηνλ Frankfurt, ιφγσ ηνπ φηη ν 

άλζξσπνο έρεη επηζπκίεο πξψηνπ (first-order desires) θαη δεχηεξνπ βαζκνχ (second-

order desires). Οη πξψηεο είλαη επηζπκίεο ηηο νπνίεο ην άηνκν δελ έρεη επηιέμεη 

ζπλεηδεηά θαη ελεξγεηηθά, ελψ νη δεχηεξεο πξνθχπηνπλ κε βάζε ηηο ζηάζεηο θαη ηηο 
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ηθαλφηεηέο ηνπ. Απηφ πνπ θαζηζηά ηνλ άλζξσπν απηφλνκν, θαηά ηνλ Frankfurt, είλαη 

ε δπλαηφηεηα πνπ έρεη λα αηηηνινγεί αμηνινγηθά ηηο επηζπκίεο ηνπ θαη λα ηηο 

κεηαηξέπεη ιεηηνπξγηθά ζε πξνηηκήζεηο (preferences). Αληίζεηα, έλα κε απηφλνκν 

άηνκν ακθηηαιαληεχεηαη αλάκεζα ζε αλάγθεο δηαθνξεηηθνχ επηπέδνπ θαη 

πειαγνδξνκεί ζε έλαλ σθεαλφ ειεπζεξίαο. Ζ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο, φπσο 

πξνζεγγίδεηαη ζηελ παξνχζα δηαηξηβή, είλαη πιεζηέζηεξα πξνο ζηελ έλλνηα ηεο 

«ειεπζεξίαο ηεο ζέιεζεο».  

Σελ έλλνηα ησλ πξνηηκήζεσλ (preferences) ρξεζηκνπνηεί θαη ε Laura Ekstrom 

(1993, 2005), ε νπνία ζην έξγν ηεο ζπζρεηίδεη ηελ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο κε ηελ 

πεκπηνπζία ηνπ αιεζηλνχ εαπηνχ ηνπ αηφκνπ. ΢πγθεθξηκέλα, ε Ekstrom (1993) 

θάλεη δηαρσξηζκφ κεηαμχ ηνπ «εαπηνχ» (the self) θαη ηνπ «αιεζηλνχ ή πην θεληξηθνχ 

εαπηνχ» (the true ή more central self). Ο «εαπηφο», απνηειεί θαηά ηελ Ekstrom, κηα 

θξηηηθή νληφηεηα, ε νπνία απνθαζίδεη πνηα πξνηίκεζε απφ απηέο πνπ έρνπκε ζηε 

δηάζεζή καο ζα θάλνπκε απνδεθηή. Ζ απνδνρή (acceptance) ζεκαίλεη φηη ην άηνκν 

χζηεξα απφ θξηηηθή αμηνιφγεζε επηιέγεη ελεξγά κηα πξνηίκεζε θαη, ζηε ζπλέρεηα, 

πηνζεηεί κηα ζέζε, απνδέρεηαη κηα ζπγθεθξηκέλε ζεψξεζε ησλ πξαγκάησλ ή/θαη 

ελζηεξλίδεηαη κηα άπνςε. Ζ ελεξγφο απηή απνδνρή κηαο πξνηίκεζεο, θαζψο θαη ην 

ζχλνιν ησλ πξνηηκήζεσλ, ζπληζηνχλ ηελ ςπρνινγηθή καο ηαπηφηεηα, αιιά 

ζπγρξφλσο πξνζδηνξίδνπλ ζε θάπνην βαζκφ θαη ηελ εζηθή καο ππφζηαζε.  

Καζεκεξηλά, ν άλζξσπνο εθθξάδεη πξνηηκήζεηο, πηνζέηεη λέεο πεπνηζήζεηο, 

αλαζθεπάδεη παιαηφηεξεο θαη θαηαιήγεη λα δηακνξθψλεη ζηάζεηο γηα πξάγκαηα θαη 

αλζξψπνπο. Ο «αιεζηλά» απηφλνκνο εαπηφο είλαη έλα ππνζχλνιν ηνπ εαπηνχ καο, 

φπνπ εθεί νη πξνηηκήζεηο πνπ ζπλαληάκε έρνπλ κεηαμχ ηνπο ζπλνρή θαη απνηεινχλ 

απζεληηθή έθθξαζε ηνπ αιεζηλνχ καο εαπηνχ. Με απηφλ ηνλ ηξφπν, ν ηξφπνο πνπ 

δξα ν άλζξσπνο ζπλάδεη κε ηηο πξνηηκήζεηο ηνπ θαη έηζη απνθεχγνληαη νη 

εζσηεξηθέο ζπγθξνχζεηο. ΢ηελ αληίζεηε πεξίπησζε, φηαλ ην άηνκν ελεξγεί 

ειεχζεξα, αιιά κε ηξφπν κε ζπκβαηφ κε ηηο πξνηηκήζεηο ηνπ, δελ είλαη απηφλνκν 

παξφιν πνπ είλαη ειεχζεξν (Ekstrom, 2005).  

Ζ ζεσξεηηθή ζέζε πνπ ππνζηεξίδεη φηη κέζσ ηνπ ηξφπνπ άζθεζεο ηεο 

απηνλνκίαο πνπ έρνπκε ή/θαη καο παξέρεηαη απφ ηνλ θνηλσληθφ πεξίγπξν, 

αλαθαιχπηνπκε ηνλ απζεληηθφ καο εαπηφ (authentic self), ηε ζπλαληάκε θαη ζε έξγα 

άιισλ ζχγρξνλσλ θηινζφθσλ φπσο ν Barclay θαη ν Dworkin (Barclay, 2000, 
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Dworkin, 1988). ΢ε απηφ δίλεη έκθαζε θαη ε Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ (Self-

Determination Theory-SDT) ε νπνία ππνζηεξίδεη φηη o ιφγνο πνπ νη άλζξσπνη 

επηδηψθνπλ εγγελψο λα είλαη απηφλνκνη είλαη θπξίσο δηφηη επηδηψθνπλ έλαλ εαπηφ κε 

ζπλνρή (Ryan & Deci, 2006, ζει. 1561).  

Με ηε ζρέζε ηεο απηνλνκίαο θαη ηεο έλλνηαο ηνπ εαπηνχ έρεη αζρνιεζεί θαη ν 

Foucault (1989), ν νπνίνο ππνγξακκίδεη ηελ ππνθεηκεληθφηεηα θαη ηε δηαιεθηηθή 

ζρέζε ηεο κε ηελ πνιηηηθή θαη ηελ εμνπζία. Ο Foucault (1989) δίλνληαο έκθαζε ζηε 

δηαδηθαζία απηνδηακφξθσζεο κέζα απφ ηελ άζθεζε ηεο απηνλνκίαο ζην εθάζηνηε 

θνηλσληθφ πιαίζην πηζηεχεη φηη ε απηνλνκία ηνπ ππνθεηκέλνπ πεξλά κέζα απφ ηε 

ζρέζε γλψζεο θαη εμνπζίαο. Όιε απηή ε πξνζπάζεηα ηεο δφκεζεο ηνπ εαπηνχ 

βαζίδεηαη ζηελ ηθαλφηεηα θξηηηθήο πξνζέγγηζεο ησλ δνκψλ θαη ησλ θαλφλσλ θαζψο 

θαη ηεο απηνξξχζκηζεο ηνπ αηφκνπ ζε ζρέζε κε απηέο. Ζ πξνζέγγηζε απηή ζήκεξα, 

ζχκθσλα κε ηνλ Foucault, πξέπεη λα γίλεηαη φιν θαη πην πξνζεθηηθά απνδεθηή γηαηί 

ε εμνπζία είλαη θξπκκέλε πίζσ απφ ηηο πξαθηηθέο ηεο θαη ε απηνλνκία ηνπ εαπηνχ 

θηλείηαη πεξηζζφηεξν ζην κε νξαηφ θαη ζην κε ξεηφ.  

Άιινη ζεσξεηηθνί, απφ ην ρψξν θπξίσο ηεο νηθνλνκηθήο επηζηήκεο, πξνζεγγίδνπλ 

ηελ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο σο ηθαλφηεηα ή δπλαηφηεηα επηινγήο (capability) θαη ηελ 

πεξηγξάθνπλ σο βαζηθή πξνυπφζεζε γηα ηελ αλζξψπηλε αλάπηπμε (human 

development). Απφ ηνπο βαζηθνχο ζεσξεηηθνχο πνπ πξνζέγγηζαλ ηελ απηνλνκία 

θπξίσο σο δπλαηφηεηα είλαη ν λνκπειίζηαο νηθνλνκνιφγνο Amartya Sen (1987, 

1996, 2003).  

O Sen δηαθξίλεη δχν (2) κνξθέο ειεπζεξίαο: ηε δηαδηθαζηηθή ειεπζεξία (process 

freedom) θαη ηελ ειεπζεξία σο επθαηξία (opportunity freedom). Ζ πξψηε κνξθή 

ειεπζεξίαο, ε δηαδηθαζηηθή ειεπζεξία, αλαθέξεηαη ζηνλ έιεγρν πνπ κπνξεί λα έρεη ην 

άηνκν φζνλ αθνξά ηηο δηαδηθαζίεο γηα ηε ιήςε απνθάζεσλ. Τπφ απηή ηελ έλλνηα, ην 

άηνκν αμηνπνηψληαο δπλεηηθά ηηο επηινγέο πνπ ηνπ παξέρνληαη ζην θνηλσληθφ 

πιαίζην εληφο ηνπ νπνίνπ ιεηηνπξγεί, ιακβάλεη απνθάζεηο θαη θαηαθέξλεη ή φρη λα 

πινπνηεί ηνπο ζηφρνπο πνπ ζέηεη. Ζ δεχηεξε κνξθή ειεπζεξίαο, ε ειεπζεξία σο 

επθαηξία, έρεη πεξηζζφηεξν λα θάλεη κε ηελ ειεπζεξία πνπ έρεη ην άηνκν λα αμηνπνηεί 

ηηο δπλαηφηεηεο πνπ ηνπ παξέρνληαη απφ ην θνηλσληθφ πιαίζην. Γηα παξάδεηγκα, εάλ 

ζε έλαλ νξγαληζκφ εηζαρζεί έλαο λένο ηξφπνο εξγαζίαο ζε νκάδεο, ρσξίο ζην 

ζρεδηαζκφ ηνπ λα έρνπλ εκπιαθεί άκεζα νη εξγαδφκελνη, ε ειεπζεξία επθαηξίαο 
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απμάλεηαη (αθνχ είλαη ζε ζέζε λα επηιέμνπλ εάλ ζέινπλ λα ζπκκεηέρνπλ ή φρη), 

αιιά ε ειεπζεξία σο πξνο ηε δηαδηθαζία δελ έρεη επηηεπρζεί, αθνχ νη εξγαδφκελνη 

δελ εξσηήζεθαλ γηα ην πνηνο είλαη ν θαιχηεξνο ηξφπνο ζρεδηαζκνχ ηεο εξγαζίαο.  

΢ηελ πξψηε πεξίπησζε, ηεο δηαδηθαζηηθήο ειεπζεξίαο, ηα άηνκα ιεηηνπξγνχλ σο 

δξψληα ππνθείκελα κε θξηηηθή ζθέςε, ελψ ζηε δεχηεξε, ηεο ειεπζεξίαο σο επθαηξία, 

ιεηηνπξγνχλ σο δπλάκελα λα σθειεζνχλ απφ παξερφκελεο δπλαηφηεηεο θαη επηινγέο 

πνπ δελ έρνπλ θάλεη απαξαίηεηα νη ίδηνη (Sen, 1987, ζει. 208). ΢χκθσλα κε ην Sen 

(1996) νη δπλαηφηεηεο πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ ειεπζεξία αλαθέξνληαη θπξίσο ζηηο 

«πξαγκαηηθέο επθαηξίεο – κε ηε ζεηηθή ζεκαζία ηνπ φξνπ – πνπ έρεη ην άηνκν ζε ζρέζε 

κε ηε δσή πνπ ζέιεη λα δήζεη» (Sen, 1987, ζει. 36). Απηή ε δπλαηφηεηα, δειαδή, πνπ 

έρνπλ ηα άηνκα λα επηιέγνπλ, θαηά ην Sen, πξνζθέξεη έδαθνο λα επεξεάζνπλ ηελ 

επεκεξία ηνπο, αιιά θαη λα γίλνπλ θνξείο αιιαγήο γηα ηνλ θφζκν. Χζηφζν, φπσο 

ζεκεηψλεη ν Sen (1987, ζει.1), «…θάπνηνο κπνξεί λα έρεη επεκεξία, ρσξίο λα είλαη 

θαιά, […] κπνξεί λα είλαη θαιά ρσξίο λα θαηαθέξλεη λα δεη ηε δσή πνπ επηζπκεί, […] 

κπνξεί λα δεη ηε δσή πνπ επηζπκεί ρσξίο λα είλαη επηπρηζκέλνο, […] κπνξεί λα είλαη 

επηπρηζκέλνο ρσξίο λα είλαη ειεχζεξνο […] θαη κπνξεί λα είλαη ειεχζεξνο ρσξίο λα 

θαηαθέξλεη θαη πνιιά ηειηθά γηα ηε δσή ηνπ…».  

Ζ θηιφζνθνο Laura Nussbaum ζην έξγν ηεο αμηνπνηεί ηελ έλλνηα ηεο 

δπλαηφηεηαο (capability) γηα λα πξνζεγγίζεη ηελ απηνλνκία. ΢πγθεθξηκέλα, αλαθέξεη 

φηη ππάξρνπλ ηξία (3) είδε δπλαηνηήησλ (Nussbaum, 2000, 2003): α) Οη βαζηθέο 

αλζξψπηλεο δπλαηφηεηεο, νη νπνίεο είλαη εγγελείο ζηνλ άλζξσπν ηθαλφηεηεο θαη 

δχλαληαη λα αμηνπνηεζνχλ ζηνλ κέγηζην βαζκφ, β) νη εζσηεξηθέο δπλαηφηεηεο, νη 

νπνίεο είλαη πην «ψξηκεο» απφ ηηο βαζηθέο ηθαλφηεηεο ηηο νπνίεο κπνξεί λα 

αμηνπνηήζεη ν άλζξσπνο θαη γ) νη ζπλδπαζηηθέο δπλαηφηεηεο, νη νπνίεο είλαη 

εζσηεξηθέο δπλαηφηεηεο, θαη δχλαληαη, επλννχκελεο απφ ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ, 

λα αζθεζνχλ απνηειεζκαηηθά.  

Γηα ηε Nussbaum δπλαηφηεηα δελ ζεκαίλεη απιψο ηελ ηθαλφηεηα πνπ έρεη 

θάπνηνο λα αλαπηπρζεί, αιιά ν ζπλδπαζκφο ησλ ηθαλνηήησλ απηψλ κε ηελ ειεπζεξία 

ή ηηο επθαηξίεο πνπ παξέρνληαη απφ ην θνηλσληθφ πιαίζην γηα λα επηηεπρζεί απηή ε 

πξνζσπηθή αλάπηπμε θαη ε επεκεξία. Γηα λα είλαη ζε ζέζε ην άηνκν λα έρεη ηε 

δπλαηφηεηα επηινγψλ θαη λα είλαη απηφλνκν απαηηείηαη νη βαζηθέο αλζξψπηλεο 

δπλαηφηεηεο λα είλαη εμαζθαιηζκέλεο ζε έλα βαζκφ. ΢ηηο πην βαζηθέο αλζξψπηλεο 
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δπλαηφηεηεο ε Nussbaum (2000) θαηαηάζζεη απφ ην έλα κέξνο, ηνλ νξζφ ιφγν 

(practical reason), «ηε δπλαηφηεηα δειαδή θάπνηνπ λα ζθέθηεηαη θξηηηθά γηα λα 

ζρεδηάδεη γηα ηε δσή ηνπ» (ζει. 79) θαη ην ζρεηίδεζζαη κε αζθάιεηα θαη αμηνπξέπεηα 

(affiliation). Γειαδή, ε απηνλνκία θαηά ηε Nussbaum, σο κηα απφ ηηο βαζηθέο 

αλζξψπηλεο δπλαηφηεηεο, κπνξεί λα ζεσξεζεί σο κηα ζπλδπαζηηθή δπλαηφηεηα πνπ 

κπνξνχλ λα αζθήζνπλ νη άλζξσπνη εληφο ηνπ θνηλσληθνχ πιαηζίνπ, ην νπνίν κε ηε 

ζεηξά ηνπ κπνξεί λα εληζρχεη ή λα δπζρεξαίλεη απηή ηε δπλαηφηεηα.  

 

1.1.4 Ζ ςπρνινγηθή δηάζηαζε ηεο απηνλνκίαο 

Δθηφο, απφ ηε θηινζνθία, ε έλλνηα ηεο απηνλνκίαο έρεη απνηειέζεη αληηθείκελν 

κειέηεο θαη ησλ αλζξσπηζηηθψλ επηζηεκψλ φπσο είλαη ε θνηλσληνινγία, ε 

νηθνλνκηθή επηζηήκε θαη ε ςπρνινγία.  

Όζνλ αθνξά ζηελ θνηλσληνινγία ε έλλνηα ηεο απηνλνκίαο εληάζζεηαη ζην άκεζν 

ελδηαθέξνλ ηεο, θαζψο έλαο απφ ηνπο βαζηθνχο ζθνπνχο ηεο θνηλσληνινγίαο είλαη ν 

ηξφπνο πνπ νη θνηλσληθέο δνκέο επεξεάδνπλ ηα ππνθείκελα θαη ηελ απηνβνπιία 

ηνπο, θαη, αληίζηξνθα, πψο νη δνκέο επεξεάδνληαη απφ ηα ππνθείκελα. Έλα 

ζεκειηψδεο δίιεκκα γηα ηηο έξεπλεο ηεο θνηλσληνινγίαο είλαη ην ηη απνηειεί 

ζεκαληηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ αλζξψπηλε δξάζε: ε «αηνκηθή δξάζε 

ή/θαη θνηλσληθή δνκή» ή, δηαθνξεηηθά, «ε αλζξψπηλε απηνβνπιία ή/θαη δνκή»
3
. 

Απηφ, δειαδή, πνπ κειεηάηαη ζε πνιιέο θνηλσληνινγηθέο έξεπλεο είλαη πνηα είλαη ε 

εξκελεπηηθή βαξχηεηα ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο θνηλσληθήο δνκήο ζε αληηδηαζηνιή 

κε ηελ απηφλνκε δξάζε ησλ ππνθεηκέλσλ θαη ησλ ζπιινγηθψλ θνξέσλ (King, 2004· 

Long, 2001· Long & van der Ploeg, 1994). Ζ απηνλνκία ησλ ππνθεηκέλσλ ζηελ 

λεσηεξηθφηεηα, απνηειεί πάληνηε έλα επίθαηξν αληηθείκελν κειέηεο ηεο 

θνηλσληνινγίαο (Bauman, 2009), αθνχ ε ίδηα ε λεσηεξηθφηεηα δηαθξίλεηαη 

θαηεμνρήλ απφ ηελ αλάδπζε λέσλ ελλνηψλ ππνθεηκεληθφηεηαο (Γεκεξηδήο, 2009). 

΢ηελ παξνχζα κειέηε δελ δηαθνξνπνηείηαη ε βαξχηεηα πνπ έρεη ην άηνκν θαη ην 

θνηλσληθφ πιαίζην ζε ζρέζε κε ηελ απηνλνκία αθνχ ε δηεξεχλεζε ηεο βαξχηεηαο 

απηήο απνηειεί απφ κφλν ηνπ, ελ κέξεη, θαη εξεπλεηηθφ ζηφρν.  

Αληίζηνηρα, ζην ρψξν ησλ νηθνλνκηθψλ επηζηεκψλ ππάξρεη έλα απμαλφκελν 

εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ γηα ηελ απηνλνκία θαη ηε ζεκαζία πνπ απηή έρεη γηα ηελ 

                                                           
3
 structure-agency problem 
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πνηφηεηα ηεο δσήο ησλ αλζξψπσλ (Sen, 2003· Frey & Stutzer, 2002). Απηφ θπξίσο 

αληαλαθιά ηε ζέζε φηη ν άλζξσπνο δξψληαο απηφλνκα είλαη πεξηζζφηεξν 

απνηειεζκαηηθφο θαη παξαγσγηθφο, δεκηνπξγεί πεξηζζφηεξν αγαζφ θαη ζπκβάιιεη 

πεξηζζφηεξν ζηελ αηνκηθή θαη θνηλσληθή επεκεξία (Woo, 1984· Gough & 

McGregor, 2007).  

Όζνλ αθνξά ζηελ επηζηήκε ηεο ςπρνινγίαο, ππάξρεη κηα αλνηρηή επηζηεκνληθή 

ζπδήηεζε πνπ μεθηλά απφ ηελ επνρή ηνπ Skinner (1971) θαη θηάλεη εληεηλφκελε ζηηο 

κέξεο καο γηα ην αλ ε απηνλνκία θαη νη ζπλαθείο έλλνηεο (απηφλνκε βνχιεζε, 

ζέιεζε, ειεπζεξία θ.ά.) κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ πεδία επηζηεκνληθήο έξεπλαο γηα 

ηελ ςπρνινγία (Ryan & Deci, 2006). Έηζη, ππάξρνπλ εξεπλεηέο νη νπνίνη ζεσξνχλ 

φηη ε απηνλνκία δελ είλαη ηίπνηα άιιν απφ κηα αμία πνπ ππαγνξεχεηαη απφ ην 

πνιηηηζηηθφ θαη θνηλσληθφ πιαίζην φπνπ δξα θαη θηλείηαη ην άηνκν (Cross & Gore, 

2003· Iyengar & DeVoe, 2003) ή ζρεηίδεηαη θπξίσο κε ραξαθηεξηζηηθά φπσο είλαη 

ην θχιν (Jordon, 1991). Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα - ζχκθσλα κε απηή ηε ζεψξεζε – 

π.ρ. έλαο Αζηάηεο, σο θνιεθηηβηζηήο ή κηα γπλαίθα, λα κελ έρνπλ ηφζν αλάγθε ηελ 

απηνλνκία (Ryan & Deci, 2006). Χζηφζν, κηα ζεηξά εξεπλψλ παξέρεη ελδείμεηο φηη ε 

απηνλνκία, είλαη νπζηαζηηθφ ζπζηαηηθφ ζηνηρείν γηα ηελ θαιή πγεία, ηελ επεκεξία 

θαη ηελ θαιή ιεηηνπξγία φισλ ησλ αηφκσλ, αλεμαξηήησο θνπιηνχξαο, θχινπ, αιιά 

θαη νξγαληζκνχ (Ryan & Deci, 2006· Deci & Ryan, 2000· Ryan, Deci, Grolnick, & 

La Guardia, 2006· Ryan & Deci, 2004).  

Ζ επηζηήκε ηεο ςπρνινγίαο, ππφ ηελ έλλνηα απηή, εθηφο απφ ηε δηεξεχλεζε ησλ 

παξακέηξσλ ηεο απηνλνκίαο κπνξεί λα ζπκβάιεη, εηδηθφηεξα, ζηελ θαηαγξαθή θαη 

ηε δηάθξηζε ησλ δηαθνξεηηθψλ εηδψλ απηνλνκίαο ζε δηαθνξεηηθά θνηλσληθά θαη 

πνιηηηζηηθά πιαίζηα, θαζψο θαη ζηε κειέηε ησλ παξαγφλησλ πνπ θαζηζηνχλ κηα 

πξάμε απηφλνκε ή ιηγφηεξν απηφλνκε. ΢ε απηφ ην πιαίζην, νη Baumeister θαη ζπλ., 

(2011) ππνζηεξίδεη φηη ε επηζηήκε ηεο ςπρνινγίαο είλαη ζθφπηκν λα κειεηήζεη 

ζπζηεκαηηθφηεξα έλλνηεο φπσο είλαη ν ηξφπνο απηνξξχζκηζεο (self regulation), νη 

δηαδηθαζίεο ειέγρνπ (processes of control), θαζψο θαη άιιεο ςπρνθνηλσληθέο 

παξακέηξνπο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ απηνλνκία ηνπ αηφκνπ θαη ηελ ειεχζεξε 

βνχιεζε (Baumeister, Crescioni, & Alquist, 2011).  

Όζνλ αθνξά, εηδηθφηεξα, ζην ρψξν ηεο νξγαλσηηθήο ςπρνινγίαο, νη έλλνηεο ηεο 

απηνλνκίαο θαη ηεο ελδπλάκσζεο (empowerement) φζν θαη νη εθθάλζεηο ηεο 
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επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο απνηεινχλ βαζηθνχο άμνλεο ησλ πξφζθαησλ 

εξεπλψλ ζην πεδίν απηφ. Απηφ θαζηζηά αλαγθαία θαη ρξήζηκε ηε ζπγθέληξσζε θαη 

αλάιπζε εκπεηξηθψλ δεδνκέλσλ γηα ηε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο θαη επεκεξίαο ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο (Gagné & Bhave, 2010· Grant θαη ζπλ. 2010). 

Έλλνηεο, φπσο είλαη ε απηνλνκία, ε ειεπζεξία, ε ειεχζεξε επηινγή θαη ε βνχιεζε 

πξνζθέξνληαη γηα πνιιέο θαη δηαθνξεηηθέο πξνζεγγίζεηο, νη νπνίεο φκσο ζε πνιιέο 

πεξηπηψζεηο έρνπλ θαη δηαθνξεηηθέο θηινζνθηθέο αλαθνξέο θαη δηαθνξεηηθή 

ζεσξεηηθή αθεηεξία (Ryan & Deci, 2006). Απηφ ζπκβαίλεη δηφηη νη έλλνηεο απηέο γηα 

λα νξηζηνχλ ιεηηνπξγηθά ρξεηάδνληαη βαζηθέο παξαδνρέο γηα ηελ αλζξψπηλε θχζε 

θαη γηα ην πψο ν άλζξσπνο επηιέγεη θαη απνθαζίδεη κέζα ζην θνηλσληθφ πιαίζην. 

Απηφο είλαη θαη ν ιφγνο γηα ηνλ νπνίν ζεκειηψδεηο πξνζεγγίζεηο κε βάζε ηελ 

ςπρνινγία, ηελ θνηλσληνινγία, ηε θηινζνθία, ηελ θνηλσληθή αλζξσπνινγία θαη 

άιιεο επηζηήκεο είλαη απαξαίηεην λα ζπλεξγαζηνχλ, ζε ζεσξεηηθή θαη εξεπλεηηθή 

βάζε, γηα λα πξνθχςεη νπζηψδεο θαη αμηνπνηήζηκν εξεπλεηηθφ απνηέιεζκα.  

Γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο ν ιεηηνπξγηθφο νξηζκφο ηεο απηνλνκίαο 

πξνζεγγίδεη πεξηζζφηεξν ηνλ νξηζκφ πνπ έρεη δνζεί πξφζθαηα ζηελ ςπρνινγηθή 

απηνλνκία (psychological autonomy). ΢χκθσλα κε ηνλ Chirkov (2011), γηα λα 

δηαζέηεη έλα άηνκν ςπρνινγηθή απηνλνκία πξέπεη λα ππάξρνπλ ηέζζεξηο (4) 

πξνυπνζέζεηο. Πξψηνλ, ην άηνκν πξέπεη λα γλσξίδεη θαη λα ζθέθηεηαη ζε ζρέζε κε 

ηηο αλάγθεο ηηο επηζπκίεο θαη ηνπο ζηφρνπο ηνπ· λα ζπλεηδεηνπνηεί ηνπο ιφγνπο πνπ 

ζθέθηεηαη κε απηφ ηνλ ηξφπν· θαη λα ιακβάλεη αληίζηνηρα απνθάζεηο. Γεχηεξνλ, έλα 

ςπρνινγηθά απηφλνκν άηνκν πξέπεη λα γλσξίδεη ηνπο θαλφλεο θαη ηνπο φξνπο πνπ 

ηίζεληαη απφ ην πιαίζην (θνηλσληθφ, πνιηηηζηηθφ θ.ά.) θαη ζπλεηδεηά λα απνθαζίδεη 

εάλ ζα ηνπο αθνινπζήζεη, ζα ηνπο αγλνήζεη ή ζα ελαληησζεί ελεξγά πξνο απηνχο. 

Σξίηνλ, ηα απηφλνκα άηνκα απνθαζίδνπλ γηα ηνπο ζηφρνπο ηεο δσήο ηνπο θαη ζέηνπλ 

ηα θξηηήξηα γηα έλλνηεο φπσο είλαη ε επηπρία θαη ε εζηθή. Έηζη, έρνληαο απνθαζίζεη 

ηη ηνπο εθθξάδεη σο ζηάζε θαη ζέζε δσήο επηιέγνπλ ηνπο ηξφπνπο θαη ζηε ζπλέρεηα 

επηδηψθνπλ πψο ζα θαηαθέξνπλ λα πεηχρνπλ ηνπο ζηφρνπο πνπ έρνπλ βάιεη. Ζ 

ηέηαξηε θαη ηειεπηαία ζπλζήθε γηα λα εμαζθαιίζεη ην άηνκν ςπρνινγηθή απηνλνκία 

είλαη ε ηθαλφηεηά ηνπ λα γλσξίδεη θαη λα θαηαλνεί ηηο αλάγθεο, ηηο επηζπκίεο θαη ηηο 

αμίεο ησλ αηφκσλ γχξσ ηνπ.  
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Απηφ ζεκαίλεη φηη έλα ςπρνινγηθά απηφλνκν άηνκν πξέπεη λα ιακβάλεη ππφςε 

θαη ηελ αλάγθε ησλ άιισλ γηα ςπρνινγηθή απηνλνκία γεγνλφο πνπ δηακνξθψλεη 

ζεκαληηθά ηηο απνθάζεηο ηνπ. Ζ ςπρνινγηθή απηνλνκία ιακβάλεη ρψξα ζην 

εζσηεξηθφ «ρσξηθφ» πεδίν θάζε αλζξψπνπ, ζην ρψξν ηεο ππνθεηκεληθήο εκπεηξίαο, 

δειαδή, ηνπ αηφκνπ ζηνλ νπνίν έρεη πξφζβαζε κφλν ην ίδην ην άηνκν (Chirkov 

2011).  

 

1.1.5 Απηνλνκία θαη αλζξώπηλεο αλάγθεο  

Μηα έλλνηα ηελ νπνία επηζηήκνλεο απφ δηαθνξεηηθά επηζηεκνληθά πεδία 

(ςπρνινγία, θνηλσληνινγία, επηζηήκεο πγείαο, νηθνλνκηθά θ.ιπ.) ρξεζηκνπνηνχλ γηα 

λα δηαηππψζνπλ ζεσξίεο ζε ζρέζε κε ηελ απηνλνκία θαη ηελ αλζξψπηλε επεκεξία 

είλαη ε έλλνηα ηεο αλάγθεο (need).  

Ζ έλλνηα ηεο αλάγθεο θαηά ηνλ Gasper (2007) έρεη ηξεηο (3) βαζηθέο δηαζηάζεηο: 

α) επηζπκία («ζέισ λα…»), β) πξνυπφζεζε γηα λα επηηεπρζεί έλαο ζηφρνο («γηα λα 

γίλεη απηφ ππάξρεη αλάγθε λα...») θαη γ) παγθφζκηα ηεξαξρεκέλε πξνηεξαηφηεηα 

(«βαζηθή παλαλζξψπηλε αλάγθε γηα φινπο ηνπο αλζξψπνπο είλαη...»). Πνιχ ζπρλά 

ζε ζεσξίεο αλαγθψλ ε απηνλνκία πεξηγξάθεηαη σο αλάγθε κε κηα ή πεξηζζφηεξεο 

απφ ηηο παξαπάλσ ηξεηο (3) δηαζηάζεηο. 

Πξφζθαηα, κηα ζεσξία αλαγθψλ ε νπνία έρεη ελζσκαηψζεη ηελ έλλνηα ηεο 

απηνλνκίαο ζηελ ηεξάξρεζε ησλ αλζξσπίλσλ αλαγθψλ είλαη απηή ησλ Doyal θαη 

Gough (1991). ΢χκθσλα κε ηε ζεσξία απηή, ν άλζξσπνο γηα λα θαηαθηήζεη ηνλ 

πξψην βαζηθφ ηνπ ζθνπφ (1
st
 universal goal), ν νπνίνο είλαη ε πιήξεο θνηλσληθή 

ζπκκεηνρή, είλαη απαξαίηεην λα θαιχςεη δχν (2) αλάγθεο: α) ηε ζσκαηηθή ηνπ πγεία 

θαη β) ηελ απηνλνκία ηνπ δξψληνο ππνθεηκέλνπ (autonomy as freedom of agency). 

Με βάζε ηε ζεσξία απηή ε απηνλνκία σο ειεπζεξία ηνπ δξψληνο ππνθεηκέλνπ είλαη 

έλα πξψην ζηάδην ζηελ αλζξψπηλε αλάπηπμε φπνπ ην άηνκν είλαη ζε ζέζε λα 

επηιέγεη θαη λα δξα κε βάζε έλα ζθνπφ. Γηα λα θζάζεη φκσο ζηελ θξηηηθή θνηλσληθή 

ζπκκεηνρή πνπ ζεσξείηαη αλψηεξνπ επηπέδνπ ζηφρνο (2
nd

 universal goal) είλαη 

απαξαίηεην, πέξα απφ ηελ θάιπςε ησλ δχν (2) πξνεγνχκελσλ αλαγθψλ, λα 

αλαπηχμεη θαη θξηηηθή απηνλνκία (critical autonomy). Ζ θξηηηθή απηνλνκία είλαη ην 

αλψηεξν επίπεδν φπνπ ην άηνκν αζθεί ηελ ειεπζεξία ηνπ αμηνπνηψληαο αλψηεξα 



34 

 

επίπεδα ζθέςεο κε ηελ νπνία κπνξεί λα ζπκβάιεη ζηελ θνηλσληθή αιιαγή, ζε 

ζπλεξγαζία κε ηνπο γχξσ ηνπ (Doyal & Gough, 1991). 

Μηα άιιε ζεσξία πνπ έρεη ζην ζεσξεηηθφ ηεο ππξήλα ηελ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο 

σο αλάγθε είλαη ε Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ (Deci & Ryan, 2000). Ζ ζεσξία απηή 

αλαθέξεηαη ζε κηα ζρεζηαθή απηνλνκία (relative autonomy), ε νπνία πεξηγξάθεη ηνλ 

ηξφπν πνπ νη άλζξσπνη αλαιακβάλνπλ ηελ επζχλε γηα ηηο πξάμεηο ηνπο. Σν επίπεδν 

απηνλνκίαο ησλ αλζξψπσλ εμαξηάηαη απφ ηελ αληίιεςή ηνπο γηα ην θνηλσληθφ 

πιαίζην, ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθήο ηνπο παξαθίλεζεο θαη ηνπο ιφγνπο γηα 

ηνπο νπνίνπο αλαιακβάλνπλ δξάζε (Ryan & Deci, 2006). ΢ηε ζεσξία απηή δελ είλαη 

ην άηνκν νχηε ην πεξηβάιινλ πνπ θαζνξίδνπλ ην επίπεδν ηεο απηνλνκίαο, αιιά ε 

δηαιεθηηθή ζρέζε απηψλ ησλ δχν (2). To ζεκαληηθφ γηα ηε Θεσξία ηνπ 

Απηνθαζνξηζκνχ είλαη φηη «ε απηνλνκία λα πεγάδεη απφ ηνλ εαπηφ καο θαη κφλν ηφηε 

κπνξεί λα δηεπθνιπλζεί απφ εμσηεξηθνχο παξάγνληεο» (Deci & Ryan, 1987, ζει. 

1027). 

 

1.1.6 Απηνλνκία θαη αλζξώπηλε επεκεξία  

«...Δξσηήζαληνο δέ ηηλφο, ηίο απηψ φξνο επδαηκνλίαο είλαη δνθεί,  

κφλνλ επδαίκνλα έθε ηνλ ειεχζεξνλ·...» 

Λνπθηαλφο, Βίνο Γεκψλαθηνο, παξάγξαθνη 19.4-20.7 

Οη εξεπλεηέο απφ ην ρψξν ηεο ςπρνινγίαο ηηο δχν (2) ηειεπηαίεο δεθαεηίεο έρνπλ 

εζηηάζεη ηελ πξνζνρή ηνπο ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο απηνλνκίαο σο αλαγθαία 

ζπλζήθε γηα κηα δσή κε επηηπρία, ιεηηνπξγηθφηεηα, πιεξφηεηα θαη επηπρία, 

(Chirkov, Sheldon, & Ryan, 2010·Kasser, 2010·Pugno, 2010· Ryan, Deci, Grolnick, 

θαη ζπλ., 2006). Ζ βαζηθή ζέζε ησλ εξεπλψλ απηψλ γηα ηε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο 

θαη επεκεξίαο είλαη φηη ε αηνκηθή επεκεξία είλαη έλαο εθηθηφο ζηφρνο ηνλ νπνίν ην 

άηνκν κπνξεί θαη αμίδεη λα επηδηψμεη (Chirkov,2011).  

Οη έξεπλεο γηα ηελ επεκεξία θαη ηηο ζπλαθείο έλλνηεο (επηπρία, επεμία θ.ά.) 

ηαμηλνκνχληαη ζε δχν (2) βαζηθέο ζεσξεηηθέο πξνζεγγίζεηο: ηελ εδνληζηηθή 

πξνζέγγηζε θαη ηελ επδαηκνληζηηθή πξνζέγγηζε (Kahneman, Diener & Scharwz, 

1999· Ryan & Deci, 2001· Waterman, 1993· Long, 2004· Morris, 2004).  

Ζ εδνληζηηθή πξνζέγγηζε ππνζηεξίδεη φηη ε επεκεξία (ή επεμία) απνηειείηαη απφ 

ηελ επραξίζηεζε (pleasure) θαη ηελ επηπρία (Kahneman θαη ζπλ, 1999), ελψ ε 
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επδαηκνληζηηθή πξνζέγγηζε εζηηάδεη ζην πψο κπνξεί λα δεη ην άηνκν ζε ζπκθσλία κε 

ην βαζχηεξo εαπηφ ηνπ θαη ηηο αμίεο ηνπ νδεγνχκελνο ζηελ νινθιήξσζε ηεο 

πξαγκαηηθήο ηνπ θχζεο (Ryan & Deci, 2001,Waterman, 1993). 

O φξνο επδαηκνλία δηαθέξεη απφ ηελ έλλνηα ηεο επηπρίαο θαη ηεο επεμίαο αθνχ νη 

ππνζηεξηθηέο ηεο επδαηκνληζηηθήο πξνζέγγηζεο ππνζηεξίδνπλ πσο φ,ηη καο πξνθαιεί 

επραξίζηεζε θαη δελ καο ηαξάδεη δελ αλακέλεηαη απαξαίηεηα λα καο νδεγεί ζηελ 

νινθιήξσζε θαη ηελ επδαηκνλία. Παξφιν πνπ νη δχν (2) απηέο πξνζεγγίζεηο εθ 

πξψηεο φςεσο θαίλνληαη λα δηαθέξνπλ, έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε έλλνηα ηεο 

επεκεξίαο, σο πνιπδηάζηαην θαηλφκελν, είλαη νξζφ λα κελ πξνζεγγίδεηαη 

κνλνδηάζηαηα, αιιά λα ιακβάλεη ππφςε θαη ηηο δχν (2) ζεσξήζεηο (Ryan & Deci, 

2001·Waterman, Schwartz & Conti, 2008).  

Όπσο είλαη θπζηθφ, ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν αληηιακβάλεηαη θαλείο ηελ επεκεξία 

ζρεηίδεηαη κε ην πψο πξνζεγγίδεη ηε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο θαη επεκεξίαο. Τπφ 

απηή ηελ έλλνηα, ζηελ πεξίπησζε ηεο εδνληζηηθήο πξνζέγγηζεο ε παξνρή 

απηνλνκίαο ζην άηνκν ζπκβάιιεη ζηελ επεκεξία, αθνχ έηζη ην άηνκν πνπ είλαη 

πεξηζζφηεξν απηφλνκν λα δξάζεη θαη λα επηιέμεη, είλαη ζπγρξφλσο ζε ζέζε λα 

επηιέγεη κε θξηηήξην ην ηη ζα ηνπ δψζεη κεγαιχηεξε επραξίζηεζε.  

Απφ ην άιιν κέξνο, ζηελ πεξίπησζε ηεο επδαηκνληζηηθήο πξνζέγγηζεο, ε 

ςπρνινγηθή επεκεξία (psychological well-being) ή επδαηκνλία είλαη ε θχξηα 

επηδίσμε, ελψ νη επηζπκίεο δελ απνηεινχλ βαζηθή πξνηεξαηφηεηα γηα ην άηνκν. Έηζη, 

θάζε άηνκν, φληαο απηφλνκν, επηιέγεη κε βάζε ηηο πξνηεξαηφηεηεο θαη ηηο 

δεζκεχζεηο ηνπ – απέλαληη ζην ίδην θαη ην θνηλσληθφ πιαίζην - κε απνηέιεζκα ζε 

θάπνηεο πεξηπηψζεηο λα θάλεη επηινγέο πνπ ηνλ νδεγνχλ ζε πξνζσπηθή νινθιήξσζε, 

αιιά δελ ηνπ εμαζθαιίδνπλ ζπγρξφλσο ηε κέγηζηε δπλαηή επραξίζηεζε. ΢ε απηή 

ηελ πεξίπησζε, επνκέλσο, γηα λα εθηηκήζεη θάπνηνο ην επίπεδν ηεο επεκεξίαο ελφο 

αηφκνπ δελ αξθεί λα μέξεη θαηά πφζν είλαη απηφλνκνο λα επηδηψθεη θάπνηεο επηινγέο 

ηνπ, αιιά θαη ζε πνην βαζκφ απηέο νη επηινγέο είλαη έθθξαζε ηνπ ίδηνπ ηνπ εαπηνχ.  

Ζ ζρέζε αλάκεζα ζηελ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο θαη ηεο επεκεξίαο πξνζεγγίδεηαη, 

επίζεο, κε βάζε κε ην αλ ε απηνλνκία ζεσξείηαη κέζν γηα ηελ επεκεξία ή ζπζηαηηθφ 

ηεο κέξνο (Groll, 2009). Με βάζε ηελ πξψηε πξνζέγγηζε, ε απηνλνκία ζεσξείηαη 

έλα εξγαιείν, έλα κέζν, κε ην νπνίν ν άλζξσπνο κπνξεί λα επηδηψμεη ηελ πξνζσπηθή 

ηνπ επηπρία. Σν άηνκν, έηζη, σο απηφλνκν νλ κπνξεί λα θάλεη ηηο θαηάιιειεο 
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επηινγέο πνπ ζα ζπληειέζνπλ ζην λα βειηησζεί ε πνηφηεηα ηεο δσήο ηνπ θαη ε 

πξνζσπηθή ηνπ επεκεξία. Απηφ βαζίδεηαη ζηελ παξαδνρή φηη κφλν ην ίδην ην άηνκν 

γλσξίδεη θαιχηεξα απφ ηνλ θαζέλα ηη είλαη σθέιηκν γηα ην ίδην θαη κε απηφλ ηνλ 

ηξφπν, εάλ έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα επηιέμεη απηφλνκα, ζα επηδηψμεη κε 

απνηειεζκαηηθφηεξν ηξφπν ηελ επεκεξία ηνπ.  

Απφ ην άιιν κέξνο, ππάξρεη ε πξνζέγγηζε πνπ ζεσξεί ηελ απηνλνκία σο 

αδηάζπαζην ζπζηαηηθφ ζηνηρείν ηεο επεκεξίαο. ΢χκθσλα κε απηή ηελ πξνζέγγηζε ε 

απηνλνκία ζπλεηζθέξεη ζηελ επεκεξία ηνπ αλζξψπνπ αλεμάξηεηα απφ ην πψο απηή 

αμηνπνηείηαη απφ ηνλ ίδην ηνλ άλζξσπν. Ζ άπνςε απηή ζπλνςίδεηαη ζηα ιφγηα ηνπ 

James Griffin (1988), ν νπνίνο αλαθέξεη φηη: «…αθφκα θαη αλ ηα έρσ ζαιαζζψζεη κε 

ηε δσή κνπ, αθφκα θαη αλ θάπνηνο άιινο ζα ηα έθαλε θαιχηεξα, δελ ζα ην επέηξεπα 

απηφ, [...] ε απηνλνκία έρεη αμία απφ κφλε ηεο» (ζει. 67).  

Σέινο, ππάξρνπλ ζεσξεηηθνί, φπσο ν Joseph Raz (1988) θαη ν Steven Wall 

(1998), νη νπνίνη ππνζηεξίδνπλ φηη ε απηνλνκία κπνξεί λα απνηειεί ζπζηαηηθφ 

ραξαθηεξηζηηθφ ηεο επεκεξίαο κφλν ζηελ πεξίπησζε πνπ αμηνπνηείηαη γηα ην θνηλφ 

θαιφ. ΢ηε πξνζέγγηζε απηή θαίλεηαη λα εληάζζνληαη θαη εζηθά ραξαθηεξηζηηθά ζηε 

ζρέζε αλάκεζα ζηε απηνλνκία ηνπ αηφκνπ θαη ηελ επεκεξία. Με βάζε απηή ηε 

ζεψξεζε, έλα απηφλνκν άηνκν επεκεξεί κφλν εάλ αμηνπνηεί ηελ απηνλνκία ηνπ, 

εθηφο ησλ άιισλ, γηα λα πξνζθέξεη ζην θνηλσληθφ ζχλνιν θαη λα ππεξεηήζεη εζηθέο 

αμίεο.  

Ζ ζρέζε ηεο απηνλνκίαο κε ηελ επεκεξία κπνξεί λα πξνζεγγηζηεί επίζεο κε βάζε 

ην θξηηήξην γηα ην αλ ε απηνλνκία απνηειεί κηα παλαλζξψπηλε αλάγθε ή είλαη θάηη 

πνπ απνθηά αμία γηα ηνλ άλζξσπν κφλν κέζα ηηο θνηλσληθέο θαη πνιηηηζηηθέο 

ζπλζήθεο πνπ δεη θαη θηλείηαη. Τπάξρνπλ επξήκαηα κηαο ζεηξάο αλζξσπνινγηθψλ 

εξεπλψλ ζχκθσλα κε ηα νπνία ε απηνλνκία απνηειεί κηα κνξθή παλαλζξψπηλεο 

αλάγθεο (Pinker, 2002). Τπφ απηή ηελ έλλνηα, αλεμάξηεηα απφ ην θνηλσληθφ 

πιαίζην, ηελ θνπιηνχξα ή ηε ρψξα ζηελ νπνία έλα άηνκν δεη, επηζπκεί νη πξάμεηο ηνπ 

λα πεγάδνπλ απφ ηνλ ίδην ηνπ ηνλ εαπηφ. Ζ απηνλνκία, θαη ζπγθεθξηκέλα, ε ηάζε 

καο λα δξνχκε απηφλνκα, είλαη κέξνο ηεο αλζξψπηλεο θχζεο θαη φινη νη άλζξσπνη 

έρνπκε έκθπηε ηελ πξνδηάζεζε λα αμηνπνηνχκε, ππφ ηηο θαηάιιειεο ζπλζήθεο, θάζε 

επθαηξία γηα λα δξνχκε απηφλνκα (Nussbaum, 2000, Sen, 1987).  
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Ζ ζεψξεζε ηεο απηνλνκίαο σο παλαλζξψπηλε αλάγθε ή σο ζπλδεφκελε κε ην 

εθάζηνηε θνηλσληθφ πιαίζην επεξεάδεη αλάινγα θαη ηε ζεψξεζε ηεο ζρέζεο πνπ έρεη 

ε απηνλνκία κε ηελ επεκεξία. Δάλ, δειαδή, γίλεη δεθηή ε ππφζεζε φηη ε απηνλνκία 

είλαη κέξνο ηεο αλζξψπηλεο θχζεο, ηφηε αλακέλεηαη απφ ηνπο αλζξψπνπο, ζηνπο 

νπνίνπο παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα απηή, λα ηελ αμηνπνηνχλ θαη λα θαηαθηνχλ ηελ 

ηθαλνπνίεζε θαη ηελ επεκεξία ζηηο πεξηζζφηεξεο – εάλ φρη ζε φιεο ηηο θνηλσλίεο.  

΢ε απηή ηελ θαηεχζπλζε, κηα ζεηξά εξεπλψλ ζε δηαθνξεηηθά δείγκαηα θαη ζε 

δηαθνξεηηθέο ρψξεο, ηφζν κε αηνκηθηζηηθφ φζν θαη κε θνιεθηηβηζηηθφ 

πξνζαλαηνιηζκφ, έρνπλ επηβεβαηψζεη ηε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο θαη επεκεξίαο 

(Wichmann, 2011· Ryan & Deci, 2006·Vansteenkiste θαη ζπλ., 2005, Hahn & Oishi, 

2005· Hayamizu, 1997· Chirkov θαη ζπλ., 2005· Chirkov θαη ζπλ., 2003). Μηα 

ζρεηηθή έξεπλα έρεη δηελεξγεζεί θαη ζηε ρψξα καο ζε δείγκα θνηηεηψλ φπνπ βξέζεθε 

φηη ε απηνλνκία ζπζρεηίδεηαη κε ηελ πξνζσπηθή αλάπηπμε θαη ην λφεκα ζηε δσή ηνπ 

αηφκνπ (Vleioras & Bosma, 2005). ΢ηελ ίδηα έξεπλα βξέζεθε φηη ηα άηνκα, εάλ δνπλ 

ζε ζπλνρή κε ηηο δηθέο ηνπο αμίεο, δελ ζα επηβαξχλνπλ ηελ επεκεξία ηνπο αθφκα θαη 

αλ πηνζεηνχλ πξαθηηθέο πνπ ππαγνξεχεη ην θνηλσληθφ πιαίζην θαη ιεηηνπξγνχλ κε 

βάζε απηέο.  

΢ηνλ αληίπνδα, εάλ ε απηνλνκία ζεσξεζεί σο κηα εζηθή αμία πνπ έρεη 

θαηαζθεπαζηεί κε βάζε ην θνηλσληθφ πιαίζην ζην νπνίν δεη ην άηνκν, ηφηε δελ 

κπνξνχκε λα κηιάκε βέβαηα γηα κηα παλαλζξψπηλε αμία, αιιά γηα θάηη πνπ 

εμαξηάηαη απφ ηηο εθάζηνηε θνηλσληθέο ζπλζήθεο (Markus, Kitayama, & Heiman, 

1996). Με βάζε απηή ηε ζρεηηθηζηηθή ζεψξεζε πξέπεη λα ακθηζβεηήζνπκε ελ κέξεη 

ηελ ηθαλφηεηα ησλ αλζξψπσλ ζε νξηζκέλα θνηλσληθά πιαίζηα λα επσθεινχληαη απφ 

ηελ παξνρή απηνλνκίαο (Oishi, 2000). ΢χκθσλα κε απηή ηελ άπνςε, απηφ πνπ έρεη 

κεγαιχηεξε ζεκαζία είλαη ε ηθαλφηεηα πξνζαξκνγήο πνπ επηδεηθλχεη ην άηνκν ζηηο 

αμίεο θαη ηηο λφξκεο ηεο θνηλσλίαο (Oishi θαη ζπλ., 1999), αθνχ, εάλ «…νη θνηλσλίεο 

έρνπλ δηαθνξεηηθέο αμίεο, νη άλζξσπνη είλαη πηζαλφλ λα πηνζεηνχλ δηαθνξεηηθά 

θξηηήξηα γηα λα πξνζδηνξίζνπλ ηελ επηηπρία θαη ηελ επεκεξία ηνπο» (Diener & Suh, 

2000, ζει. 3). 

Σέινο, ε απηνλνκία, θαηά ηνπο νηθνλνκνιφγνπο, ζπλδέεηαη θαη κε ηελ θνηλσληθή 

αλάπηπμε σο επξχηεξε έλλνηα ηεο αηνκηθήο επεκεξίαο, ε νπνία αλαθέξεηαη ζηε 

βειηίσζε ησλ ζπλζεθψλ ηεο δσήο ησλ αλζξψπσλ θαη ζηηο επθαηξίεο πνπ παξέρνληαη 
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ζε απηνχο γηα πξνζσπηθή αλάπηπμε (Gasper, 2004, Inglehart & Welzel, 2005). Ζ 

απηνλνκία ζρεηίδεηαη κε ηελ αλζξψπηλε αλάπηπμε κε δχν (2) θαηά βάζε ηξφπνπο: 

Απφ ην έλα κέξνο, ε αλζξψπηλε αλάπηπμε εληζρχεη ηελ απηνλνκία, θαζψο φζν 

κεγαιχηεξε είλαη ε αλάπηπμε ηφζν πεξηζζφηεξεο νη δπλαηφηεηεο θαη νη επθαηξίεο ηνπ 

αηφκνπ γηα ζπκκεηνρή ζην θνηλσληθφ γίγλεζζαη (Muñiz Castillo & Gasper, 2009). 

Απφ ην άιιν κέξνο, ε απηνλνκία ππνζηεξίδεη ηελ αλζξψπηλε αλάπηπμε, θαζψο νη 

απηφλνκνη άλζξσπνη βξίζθνληαη ζε πιενλεθηηθφηεξε ζέζε γηα λα πξνσζήζνπλ ηηο 

επηινγέο πνπ πξνθξίλνπλ θαη επηιέγνπλ σο ζεκαληηθέο (Nussbaum, 2000).  

Σηο ηειεπηαίεο δχν (2) δεθαεηίεο φιν θαη πην ζπρλά δίλεηαη έκθαζε ζηελ έλλνηα 

ηεο απηνλνκίαο ζηηο έξεπλεο ηεο επηζηήκεο ησλ «Οηθνλνκηθψλ ηεο Δπηπρίαο»
4
 (Frey 

& Stutzer, 2005) βάζεη ησλ νπνίσλ «…ε νηθνλνκηθή αλάπηπμε δελ είλαη απηνζθνπφο, 

αιιά έλα κέζν γηα λα είλαη επηδηψμηκε ε αλζξψπηλε επηπρία» (Frey & Stutzer, 2005, 

ζει. 208). ΢ην πιαίζην απηφ κάιηζηα, ε ςπρνινγηθή απηνλνκία (psychological 

autonomy) πξνηείλεηαη σο ε βαζηθή πξνυπφζεζε γηα ηελ αλζξψπηλε επεκεξία θαη 

αλάπηπμε, αιιά θαη γηα ηε δεκηνπξγηθφηεηα, ηελ θαηλνηνκία θαη ηελ 

παξαγσγηθφηεηα (Chirkov, 2011). Απηφ θαζηζηά πεξηζζφηεξν απφ πνηέ επίθαηξε ηε 

ζπδήηεζε γηα ηελ απηνλνκία θαη ηε ζρέζε ηεο κε ηελ επεκεξία ζην ρψξν ησλ 

νξγαληζκψλ. Δξεπλεηηθά έρεη δεηρηεί φηη ε ηεξαξρία δελ είλαη έλλνηα αζχκβαηε κε 

ηελ απηνλνκία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Reeve & Assor, 2011). Παξφιν, πνπ νη 

νξγαληζκνί θαη νη επηρεηξήζεηο είλαη θνξείο ηεξαξρίαο είλαη ζθφπηκν έξεπλεο λα 

κειεηνχλ ηνλ ηξφπν πνπ απηνλνκία θαη ηεξαξρία ζα ζπλππάξρνπλ ιεηηνπξγηθά θαη 

επ’σθειεία ηνπ αηφκνπ θαη ηνπ νξγαληζκνχ.  

 

1.2  Ζ εξγαζηαθή απηνλνκία  

1.2.1  Δξγαζηαθή απηνλνκία: Δλλνηνινγηθόο πξνζδηνξηζκόο  

H ζπδήηεζε γηα ηελ απηνλνκία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο εληάζζεηαη ζην πιαίζην 

κηαο επξχηεξεο ζπδήηεζεο γηα ην πνηα ραξαθηεξηζηηθά πξέπεη λα έρεη ν εξγαδφκελνο 

θαη ην εξγαζηαθφ πιαίζην ζην λέν θφζκν ηεο εξγαζίαο (New World of Work, Gates, 

2005). Ζ ζπδήηεζε, έηζη, γηα ηελ απηνλνκία, αθνινπζεί κηα ζεηξά απφ αιιαγέο ζην 

«πξφηππν» ηνπ εξγαδνκέλνπ πνπ δηαηξέρνπλ φιε ηελ ηζηνξία ηεο νξγαλσηηθήο 

                                                           
4
« Happiness Economics» ή «Positive Economics». 
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ςπρνινγίαο ηνπ 20
νπ

 θαη 21
νπ

 αηψλα, μεθηλψληαο απφ ηα πξψηα θείκελα ηνπ 

«επηζηεκνληθνχ κάλαηδκελη» (Taylor, 1911).  

Ο εξγαδφκελνο, απφ ηελ επνρή ηεο βηνκεραληθήο επαλάζηαζεο κέρξη ηηο αξρέο 

ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1950, αληηκεησπίδεηαη σο έλα θνκκάηη κηαο κεραλήο θαη θαιείηαη 

λα δηεθπεξαηψζεη έξγα κηθξήο θιίκαθαο έρνληαο απζηεξψο πξνθαζνξηζκέλα φξηα 

ειεχζεξεο ιεηηνπξγίαο θαη ζαθείο νδεγίεο. Οη δχν (2) βαζηθέο έλλνηεο ζρεδηαζκνχ 

ηεο εξγαζίαο πνπ θπξηαξρνχζαλ ήηαλ ε απινπνίεζε (job simplification) θαη ε 

εμεηδίθεπζε (job specialization). Κάζε εξγαζία, δειαδή, δηαηξείηαη ζε κηθξά κέξε 

ρσξίο ηδηαίηεξεο απαηηήζεηο απφ ηνλ εξγαδφκελν θαη ζηε ζπλέρεηα γίλεηαη αλάζεζε 

ζηνλ «θαηάιιειν ππάιιειν». Απηφ είρε σο απνηέιεζκα νη εξγαδφκελνη λα ληψζνπλ 

πνιχ ζπρλά φηη ηα πεξηζψξηα πξσηνβνπιηψλ θαη ειέγρνπ είλαη εμαηξεηηθά 

πεξηνξηζκέλα. Ο ζπγθεθξηκέλνο ηξφπνο ιεηηνπξγίαο βαζηδφηαλ ζηελ παξαδνρή φηη ε 

θχξηα δχλακε πνπ παξαθηλεί ηνπο εξγαδφκελνπο είλαη ε πιηθή ακνηβή θαη, επνκέλσο, 

δελ έρεη ηδηαίηεξε ζεκαζία λα ηθαλνπνηνχληαη αλάγθεο ηνπο, φπσο απηή ηεο 

απηνλνκίαο, θαη λα δίλεηαη ηδηαίηεξε έκθαζε ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εξγαζηαθνχ 

πιαηζίνπ.  

Παξφιν πνπ ήδε απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1920 (πεηξάκαηα ηνπ Hawthorne) είραλ 

αξρίζεη λα δηαθαίλνληαη ελδείμεηο γηα ηε ζεκαζία ηνπ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο 

ζηελ εξγαζηαθή παξαθίλεζε, πέξαζαλ πάξα πνιιά ρξφληα κέρξη λα αξρίζνπλ λα 

ιακβάλνληαη ππφςε ζην ζρεδηαζκφ ηεο εξγαζίαο νη αλάγθεο ησλ εξγαδνκέλσλ γηα 

κάζεζε θαη αλάπηπμε (Parker & Wall, 2002). Αθφκε θαη ζηηο δεθαεηίεο ηνπ 1940 θαη 

ηνπ 1950, νπφηε έγηλαλ θάπνηεο αιιαγέο ζε ζρέζε κε ηνλ επαλαζρεδηαζκφ ησλ 

εξγαζηαθψλ πιαηζίσλ (π.ρ. δηεχξπλζε αξκνδηνηήησλ - job enlargement), ν ξφινο ηνπ 

εξγαδφκελνπ παξέκελε αθφκε ζρεηηθά δηεθπεξαησηηθφο θαη ε νξγάλσζε ηεο 

εξγαζίαο ζρεηηθά απιή (Parker,1998).  

Μφιηο απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1960 ην πξφηππν ηνπ εξγαδνκέλνπ άξρηζε ζηαδηαθά 

λα αιιάδεη. ΢ε απηφ ζπλέβαιαλ κηα ζεηξά απφ θνηλσληθέο αιιαγέο, αιιά θαη ηα 

λεφηεξα επηζηεκνληθά επξήκαηα απφ ην ρψξν ηεο νξγαλσηηθήο ςπρνινγίαο θαη ηεο 

δηνίθεζεο επηρεηξήζεσλ. Έλα απφ ηα πξψηα κνληέια πνπ πηνζεηεί ηελ αξρή φηη ν 

εξγαδφκελνο έρεη αλάγθεο θαη επηζπκίεο, νη νπνίεο πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππφςε, 

ψζηε λα κπνξεί λα αληαπνθξίλεηαη απνηειεζκαηηθφηεξα ζην έξγν ηνπ είλαη ην 

κνληέιν ησλ Υαξαθηεξηζηηθψλ ηνπ Δξγαζηαθνχ Πιαηζίνπ (The Job Characteristics 
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Model – JCM, Hackman & Oldham, 1976). Ο εξγαδφκελνο αξρίδεη πιένλ λα 

αληηκεησπίδεηαη σο μερσξηζηφ άηνκν κε βαζηθέο ςπρνινγηθέο αλάγθεο θαη φρη απιψο 

σο έλα «κεραληθφ κέξνο» κηαο παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο. Απηφ είρε σο απνηέιεζκα 

λα απμάλεηαη ζηαδηαθά ε παξνρή αξκνδηνηήησλ ζηνπο εξγαδφκελνπο, θαζψο αξρίδεη 

λα εκπεδψλεηαη ε άπνςε φηη ε εξγαζηαθή απηνλνκία απνηειεί κηα απφ ηηο βαζηθέο 

παξαθηλεηηθέο δπλάκεηο (Herzberg 1966, Hackman & Oldham, 1976). Σν κνληέιν 

ησλ Υαξαθηεξηζηηθψλ ηνπ Δξγαζηαθνχ Πιαηζίνπ δίλεη θπξίσο έκθαζε ζην ζρεδηαζκφ 

ηεο εξγαζίαο απφ «πάλσ πξνο ηα θάησ» πξνηείλνληαο ζηνπο νξγαληζκνχο λα 

ζρεδηάζνπλ ζέζεηο εξγαζίαο πνπ λα παξέρνπλ ζηνλ εξγαδφκελν απηνλνκία εάλ 

επηζπκνχλ λα έρνπλ παξαθηλεκέλνπο θαη απνδνηηθνχο εξγαδνκέλνπο.  

Με δεδνκέλν φηη ην «πξφηππν» ηνπ εξγαδφκελνπ αιιάδεη κε βάζε ηα λέα 

θνηλσληθά δεδνκέλα (αιιαγέο ζηε δνκή ηεο εξγαζίαο, ζηε ζχλζεζε ηνπ εξγαηηθνχ 

δπλακηθνχ θ.ά.), ηηο ηερλνινγηθέο εμειίμεηο (εμ απνζηάζεσο εξγαζία, ειεθηξνληθά 

δίθηπα θ.ά.) θαη ηα λεφηεξα εξεπλεηηθά δεδνκέλα νη εξγαδφκελνη θαινχληαη, 

ηδηαίηεξα κεηά ηε δεθαεηία ηνπ 1980, φιν θαη πην ζπρλά πιένλ λα ρεηξηζηνχλ κε 

κεγαιχηεξε απηνλνκία νη ίδηνη δεηήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε ιήςε απνθάζεσλ 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπο. ΢πγθεθξηκέλα νη εξγαδφκελνη, πνιχ πην ζπρλά 

θαινχληαη λα δηαρεηξίδνληαη δεηήκαηα πνπ αλαθέξνληαη ζηε ζηαδηνδξνκία ηνπο 

θαζψο είλαη ππνρξεσκέλνη πιένλ λα αιιάδνπλ ζπρλφηεξα εξγαζηαθνχο ξφινπο θαη 

εξγαζηαθά πιαίζηα (De Cuyper, De Witte& Van Emmerik, 2011). Πνιχ πην ζπρλά, 

επίζεο, ζε ζχγθξηζε κε ην παξειζφλ, νη εξγαδφκελνη θαινχληαη λα αλαδεηνχλ 

θίλεηξα νη ίδηνη βαζηδφκελνη ζε ζηφρνπο ζχζηνηρνπο κε ηνλ εαπηφ ηνπο, (Sheldon & 

Elliot, 1999, Pink, 2010), αιιά θαη λα ζέηνπλ πξνηεξαηφηεηεο γηα ην πψο θαη πφηε 

πξέπεη λα δηεθπεξαησζεί κηα εξγαζία (Humphrey, Nahrgang & Morgeson, 2007).  

Γίλεηαη, έηζη, θαλεξφ φηη απηφ πνπ έρεη αιιάμεη ζηηο κέξεο καο είλαη φηη νη ίδηνη νη 

εξγαδφκελνη πιένλ θαινχληαη λα αλαιάβνπλ ξφινπο θαη λα ζέζνπλ νη ίδηνη ηα φξηα 

ηεο δξάζεο ηνπο κε απνηέιεζκα λα γίλνληαη νη ίδηνη «εκπεηξνηέρλεο» ησλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ θαη ησλ ξφισλ πνπ αλαιακβάλνπλ ζηελ εξγαζία ηνπο (βι. Job 

crafting theory, Wrzesniewski & Dutton, 2001). Δίλαη ραξαθηεξηζηηθφ, φηη θαη νη 

εκπλεπζηέο ηνπ κνληέινπ ησλ Υαξαθηεξηζηηθψλ ηνπ Δξγαζηαθνχ Πιαηζίνπ 

ππνζηεξίδνπλ πιένλ φηη ν ζρεδηαζκφο ηεο εξγαζίαο, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο, γίλεηαη 
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φρη απφ «πάλσ πξνο ηα θάησ» αιιά απφ «θάησ πξνο ηα πάλσ», απφ ηνπο ίδηνπο, 

δειαδή, ηνπο εξγαδφκελνπο (Oldham & Hackman, 2010).  

Ζ έλλνηα ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο
5
 απνηειεί, επνκέλσο, βαζηθφ 

ραξαθηεξηζηηθφ ηεο κεηα-ηευινξηθήο εξγαζηαθήο πξαγκαηηθφηεηαο θαη βαζίδεηαη 

ζηελ αξρή φηη «…ηίπνηα πεξηζζφηεξν δελ ρξεηάδεηαη λα δηεπθξηλίδεηαη ζηνλ 

εξγαδφκελν εθηφο απφ ην απνιχησο αλαγθαίν […]. Δλψ είλαη απαξαίηεην λα είκαζηε 

αθξηβείο γηα ην ηη πξέπεη λα γίλεη (ζηφρνη), είλαη ζπάληα απαξαίηεην λα 

πξνζδηνξίζνπκε πψο πξέπεη λα γίλεη (κέζνδνο)» (Morgeson & Humphrey, 2006, ζει. 

36). 

΢πγθεθξηκέλα, σο εξγαζηαθή απηνλνκία νξίδεηαη ν βαζκφο ζηνλ νπνίν έλα 

εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ παξέρεη ειεπζεξία (freedom), αλεμαξηεζία (independence) 

θαη επρέξεηα δξάζεο (discretion) ζηνλ εξγαδφκελν λα ζρεδηάδεη ηε δνπιεηά ηνπ, λα 

επηιέγεη ηξφπνπο λα ηε δηεθπεξαηψλεη θαη ην πψο λα ιακβάλεη απνθάζεηο ζρεηηθά κε 

απηή (Morgeson & Humphrey, 2006). ΢ε απηφλ ην βαζηθφ νξηζκφ άιινη εξεπλεηέο 

πξνζζέηνπλ θαη άιια θξηηήξηα θαη δηαζηάζεηο ζηα νπνία κπνξεί λα ζπλζέηνπλ ηελ 

εξγαζηαθή απηνλνκία, φπσο είλαη ν ξπζκφο ηεο εξγαζίαο, νη ζηφρνη, νη δηαδηθαζίεο, 

νη πξνηεξαηφηεηεο, θ.ά. (De Jonge, 1995).  

Ο νξηζκφο πνπ δίλεη ν Breaugh (1985), ν νπνίνο αμηνπνηείηαη ζηελ παξνχζα 

έξεπλα, αλαθέξεηαη ζε ηξεηο (3) θχξηεο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο. Δηδηθφηεξα, 

αλαθέξεηαη ζην βαζκφ ηεο απηνλνκίαο πνπ έρεη έλαο εξγαδφκελνο ζε ζρέζε κε ηε 

κέζνδν πνπ επηιέγεη λα θέξεη ζε πέξαο κηα εξγαζία, ηνλ πξνγξακκαηηζκφ, γηα ην πψο, 

δειαδή, ζα νξγαλψζεη απηή ηε κέζνδν, θαζψο θαη ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο ηεο 

πνηφηεηαο ηεο εξγαζίαο ηνπ.  

΢ηε βηβιηνγξαθία ε εξγαζηαθή απηνλνκία πεξηγξάθεηαη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο 

ππφ ην πξίζκα ηνπ έιεγρνπ (control) πνπ αζθεί ην άηνκν ζην εξγαζηαθφ ηνπ 

πεξηβάιινλ (Evans & Fischer, 1992, Spector, 1986). ΢πγθεθξηκέλα, ε εξγαζηαθή 

απηνλνκία νξίδεηαη σο «…ε ηθαλφηεηα ηνπ αηφκνπ λα αζθεί επίδξαζε ζην πεξηβάιινλ 

έηζη ψζηε ην πεξηβάιινλ λα γίλεη ιηγφηεξν απεηιεηηθφ θαη πεξηζζφηεξν επράξηζην» 

(Ganster & Fusilier., 1989, ζει. 3). ΢χκθσλα κε ηελ άπνςε απηή, εάλ θάπνηνο έρεη 

                                                           
5
Απφ ην ζεκείν απηφ ηεο δηαηξηβήο θαη εμήο, νη έλλνηεο «απηνλνκία εξγαζίαο» θαη «εξγαζηαθή 

απηνλνκία» ζα ρξεζηκνπνηνχληαη ελαιιαθηηθά, ρσξίο λα δηαθνξνπνηείηαη ην ελλνηνινγηθφ ηνπο 

πεξηερφκελν. Οη ζπγθεθξηκέλεο έλλνηεο αλαθέξνληαη ζηελ αληηιακβαλφκελε εθ κέξνπο ηνπ 

εξγαδφκελνπ απηνλνκία πνπ παξέρεηαη απφ ην εξγαζηαθφ πιαίζην.  
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ηελ επρέξεηα λα ειέγρεη θάπνηεο παξακέηξνπο ηνπ εξγαζηαθνχ ηνπ πεξηβάιινληνο, 

έρεη παξάιιεια θαη ηελ επειημία λα πξνζαξκφζεη θάπνηεο φςεηο ηνπ έξγνπ ζηηο 

αλάγθεο, ζηηο πξνηηκήζεηο θαη ζηηο ηθαλφηεηέο ηνπ, κε απνηέιεζκα λα εληζρχεηαη κε 

απηφ ηνλ ηξφπν ε επεκεξία ηνπ (Ganster & Fusilier., 1989).  

Ζ έλλνηα ηνπ εξγαζηαθνχ ειέγρνπ είλαη κηα δπλακηθή αιιειεπίδξαζε θαη 

ζπλαιιαγή κεηαμχ δηνίθεζεο ηνπ θάζε νξγαληζκνχ θαη ησλ εξγαδνκέλσλ (Van 

Dijck, 1987), θαη ζηηο έξεπλεο πξνζεγγίδεηαη θπξίσο κε δχν (2) ηξφπνπο (Ganster θαη 

ζπλ., 1989· Spector, 1986): α) έξεπλα ζε ζρέζε κε ηε ζπκκεηνρή ζηηο δηαδηθαζίεο 

ιήςεο απνθάζεσλ θαη β) έξεπλα ζε ζρέζε κε ην ζρεδηαζκφ ηνπ εξγαζηαθνχ 

πιαηζίνπ. Ζ απηνλνκία ηνπ εξγαδνκέλνπ κπνξεί, δειαδή, απφ ην έλα κέξνο, λα 

ζπζρεηίδεηαη κε ην βαζκφ ζηνλ νπνίν ν εξγαδφκελνο έρεη ιφγν γεληθψο θαη εηδηθψο 

ζηηο απνθάζεηο πνπ ιακβάλνληαη ζηνλ νξγαληζκφ ή ζην ηκήκα ηνπ (ζηφρνη πνπ 

ηίζεληαη, απνθάζεηο, ζηξαηεγηθέο θ.ά.) θαη απφ ην άιιν κέξνο κπνξεί απιά λα 

αλαθέξεηαη ζην βαζκφ πνπ ν εξγαδφκελνο επηιέγεη ηνλ ηξφπν πνπ ζα ζπλεηζθέξεη κε 

ηελ εξγαζία ηνπ ζηε δηεθπεξαίσζε ελφο έξγνπ πνπ έρεη ήδε πεξηγξαθεί θαη ηνπ έρεη 

αλαηεζεί.  

΢χκθσλα κε ηελ παξαπάλσ δηάθξηζε πξνθχπηνπλ, δχν (2) είδε απηνλνκίαο: ε 

ζηξαηεγηθή απηνλνκία (strategic autonomy) θαη ε δηαρεηξηζηηθή απηνλνκία 

(operational autonomy) (Bailyn, 1985). ΢ηε ζηξαηεγηθή απηνλνκία, ν εξγαδφκελνο 

έρεη ηελ ειεπζεξία λα νξίδεη ηελ «αηδέληα» ησλ ζεκάησλ ζην ρψξν ηνπ, ελψ ζηε 

δηαρεηξηζηηθή απηνλνκία επηιέγεη θπξίσο ηνπο ηξφπνπο γηα λα δηαρεηξηζηεί έλα 

πξφβιεκα ή έλα ζηφρν πνπ έρεη ηεζεί απφ ηε δηνίθεζε. ΢ην ίδην πλεχκα, ν Aronson 

(1989) θάλεη ιφγν γηα έιεγρν κηαο θαηάζηαζεο (control over a situation) θαη έιεγρν 

εληφο κηαο θαηάζηαζεο (control within a situation). Καη ζε απηφ ην δηαρσξηζκφ είλαη 

θαλεξφ φηη είλαη δηαθνξεηηθά λα είλαη θαλείο ζε ζέζε λα ζέηεη ν ίδηνο ην πιαίζην θαη 

δηαθνξεηηθά λα έρεη ηελ απηνλνκία λα επηιέγεη απιψο ηνπο ηξφπνπο πνπ ζα 

ιεηηνπξγήζεη κέζα ζε έλα δνζκέλν πιαίζην.  

΢πκπεξαζκαηηθά ζα ιέγακε φηη ε αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο αλαδεηθλχεη φηη 

νη δχν (2) είλαη νη θχξηεο φςεηο πνπ κπνξεί λα έρεη ε απηνλνκία·ε εμσηεξηθή θαη ε 

εζσηεξηθή (βι. π.ρ. Bailyn, 1985· Breaugh, 1985· Ganster θαη ζπλ., 1989· De Jonge, 

1995). Ζ εμσηεξηθή απηνλνκία έρεη λα θάλεη κε ηνλ έιεγρν πνπ κπνξεί λα έρεη ν 

εξγαδφκελνο ζην απνηέιεζκα θαη ζηηο απνθάζεηο πνπ αθνξνχλ ην ζπλνιηθφ πιαίζην 
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ηεο εξγαζίαο, ην αληηθείκελν θάζε ζέζεο θαη ηνπο εξγαζηαθνχο ξφινπο, θαζψο θαη 

άιια πεξηζζφηεξν ζηξαηεγηθήο θχζεο δεηήκαηα. Ζ εζσηεξηθή απηνλνκία, απφ ην 

άιιν κέξνο, ζρεηίδεηαη κε ηηο πξνζσπηθέο εθηηκήζεηο ηνπ εξγαδνκέλνπ θαη αθνξνχλ 

ηελ πνξεία θαη ηηο δηαδηθαζίεο, νξηζκέλεο απνθάζεηο πνπ αλαθέξνληαη ζην 

πεξηερφκελν ηνπ έξγνπ, θαζψο θαη ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζήο ηνπ (De Jonge, 1995).  

Μηα άιιε, εμίζνπ ζεκαληηθή παξάκεηξνο, φηαλ εμεηάδνπκε ηεο έλλνηα ηεο 

εξγαζηαθήο απηνλνκίαο, είλαη ην γεγνλφο φηη κπνξεί λα έρεη ππνθεηκεληθφ θαη 

αληηθεηκεληθφ ραξαθηήξα (Spector & Fox, 2003). Απηφ ζεκαίλεη φηη παξφιν πνπ 

ππάξρνπλ δηαθνξεηηθνί θαη πεξηζζφηεξν «αληηθεηκεληθνί» ηξφπνη λα πεξηγξάςεη 

θάπνηνο ηελ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (απαληήζεηο απφ 

δηαθνξεηηθνχο εξγαδνκέλνπο, παξαηήξεζε θ.ά.), απηφ δελ παχεη λα επεξεάδεηαη απφ 

κηα ζεηξά απφ παξάγνληεο, νξγαλσηηθνχο θαη αηνκηθνχο, θαη λα είλαη κηα έλλνηα 

δχζθνια πξνζπειάζηκε εξεπλεηηθά (Spector & Fox, 2003). 

Λακβάλνληαο ππφςε ην γεγνλφο φηη - φπσο είδακε παξαπάλσ - ε εξγαζηαθή 

απηνλνκία έρεη ππνθεηκεληθφ θαη εζσηεξηθφ ραξαθηήξα θαηαλννχκε φηη ε επίδξαζε 

ηεο απηνλνκίαο ζηελ εξγαζηαθή επεκεξία ελφο εξγαδνκέλνπ επεξεάδεηαη απφ 

αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αίζζεζε ηνπ ειέγρνπ (π.ρ. ν ηφπνο 

ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, Spector,1996). Παξάιιεια, ιφγσ ηνπ φηη ε 

απηνλνκία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο έρεη θαη αληηθεηκεληθή δηάζηαζε αλακέλεηαη φηη 

θαη ην είδνο ηνπ νξγαληζκνχ πνπ κειεηάηαη (π.ρ. ηδησηηθφο ή δεκφζηνο, 

γξαθεηνθξαηηθφο ή πεξηζζφηεξν επέιηθηνο) είλαη δπλαηφ λα ζπλδέεηαη κε ην αίζζεκα 

ηεο απηνλνκίαο πνπ βηψλεη έλαο εξγαδφκελνο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ.  

 

1.2.2  Απηνλνκία  θαη δηαρείξηζε ζηαδηνδξνκίαο  

Μηα θεληξηθή έλλνηα πνπ απνηειεί αληηθείκελν κειέηεο ζην ζχγρξνλν ρψξν ηεο 

εξγαζίαο θαη αλαθέξεηαη ζηελ πεξηγξαθή ηεο ζρέζεο εξγαδνκέλσλ θαη νξγαληζκνχ 

είλαη απηή ηεο ζηαδηνδξνκίαο (career) (Kyriakidou & Ozbilgin, 2004, Baruch, 

2004). Ζ ζηαδηνδξνκία πεξηγξάθεηαη, σο νη δηαδνρηθέο αιιαγέο ζηελ εξγαζηαθή δσή 

θάζε αλζξψπνy. ΢χκθσλα, κε νξηζκέλνπο εξεπλεηέο, πξφθεηηαη γηα κηα έλλνηα ε 

νπνία ππεξβαίλεη ηε ζεκαζία πνπ έρνπλ νη ζέζεηο εξγαζίαο φπνπ έρεη εξγαζηεί έλα 

άηνκν θαη απνηειεί ην δπλακηθφ ζχλνιν ησλ εξγαζηαθψλ ξφισλ, ησλ 
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δξαζηεξηνηήησλ θαζψο θαη ησλ εκπεηξηψλ πνπ βηψλεη έλα άηνκν ζε φιν ηνλ 

εξγαζηαθφ ηνπ βίν (Hansen & Gysbers, 1975, Arnold, 1997).  

΢ηηο κέξεο καο ην πεξηερφκελν ηνπ φξνπ «ζηαδηνδξνκία» έρεη δηαθνξνπνηεζεί 

ζεκαληηθά ζε ζρέζε κε ην παξειζφλ. Ζ ζηαδηνδξνκία, πιένλ, δελ αλαθέξεηαη κφλν 

ζηελ πξναγσγή θαη ηελ εμέιημε ηνπ εξγαδνκέλνπ, αιιά πεξηιακβάλεη έλα επξχ 

θάζκα επηινγψλ, φπσο είλαη νη νξηδφληηεο κεηαθηλήζεηο κέζα ζε έλαλ νξγαληζκφ, νη 

ζπρλέο ελαιιαγέο αλάκεζα ζε πεξηφδνπο απαζρφιεζεο θαη εθνχζηαο αλεξγίαο, νη 

ελαιιαγέο κεηαμχ κηζζσηήο εξγαζίαο θαη ειεχζεξνπ επαγγέικαηνο, θαζψο, επίζεο, 

θαη νη κεηαβάζεηο απφ πξνζσξηλή ζε ζηαζεξή εξγαζία. Οη εξγαδφκελνη ζήκεξα 

ρηίδνπλ ηελ θαξηέξα ηνπο ζπιιέγνληαο δεμηφηεηεο, ηηο νπνίεο κεηαθέξνπλ απφ ην έλα 

εξγαζηαθφ πιαίζην ζην άιιν· δηεπξχλνπλ ζπλερψο ην πεδίν ησλ δξαζηεξηνηήησλ 

πνπ κπνξνχλ λα απαζρνιεζνχλ· θαη αλαδεηνχλ δηαξθψο θαηλνχξγηα θαη 

ελδηαθέξνληα εξγαζηαθά αληηθείκελα (Sullivan, 1999). Έηζη, πξνθχπηνπλ δχν (2) 

κνξθέο ζηαδηνδξνκίαο, ε αληηθεηκεληθή ζηαδηνδξνκία θαη ε ππνθεηκεληθή 

ζηαδηνδξνκία (Jackson, Arnold, Nicholson, & Watt, 1996). Ζ αληηθεηκεληθή 

ζηαδηνδξνκία αλαθέξεηαη ζην ζχλνιν ησλ εξγαζηαθψλ ζέζεσλ θαη ξφισλ πνπ 

έρνπκε αλαιάβεη σο εξγαδφκελνη, ελψ ε ππνθεηκεληθή αλαθέξεηαη ζην πψο ληψζνπκε 

γηα ηε κέρξη ηψξα εξγαζηαθή καο πνξεία.  

Γίλεηαη, επνκέλσο, θαλεξφ φηη ε επζχλε γηα ηα δεηήκαηα ηεο ζηαδηνδξνκίαο 

πέθηεη, φιν θαη πεξηζζφηεξν, ζηνπο ψκνπο ηνπ εξγαδνκέλνπ (Baruch, 2004· Quigley 

& Tymon, 2006· King, 2004). Εεηήκαηα φπσο, πνχ θαη πψο ζα εξγαζηεί, εάλ θαη 

πψο ζα εθπαηδεπηεί θαη ζα αλαπηπρζεί – πξνζσπηθά θαη επαγγεικαηηθά – κε ζθνπφ 

λα εμαζθαιίζεη ηφζν εμσηεξηθά (ακνηβέο, ζέζεηο, αζθάιεηα θ.ά.) φζν θαη εζσηεξηθά 

νθέιε (ηθαλνπνίεζε, αίζζεζε λνήκαηνο θ.ά.) απνηεινχλ απνθιεηζηηθή επζχλε θάζε 

εξγαδνκέλνπ. 

Γηα ηε δηαρείξηζε απηψλ ησλ λέσλ δεδνκέλσλ ζε ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία, ην 

άηνκν θαιείηαη λα είλαη ππεχζπλν θαη απηφλνκν, ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα ζπλζέζεη 

ηα ζηνηρεία ηεο επαγγεικαηηθήο ηνπ ηαπηφηεηαο θαζψο, επίζεο, θαη γηα λα 

πξνγξακκαηίζεη θαη λα δηαρεηξηζηεί ηε ζηαδηνδξνκία ηνπ. Δίλαη αλαγθαίν, φπσο 

παξαηεξεί ν Giddens (1991), ην άηνκν λα αλαπηχμεη ηελ πξνζσπηθή ηνπ 

«ζηνραζηηθνθξηηηθή βηνγξαθία» γηα ηε δσή θαη ηελ εξγαζία ηνπ. Τπφ απηή ηελ 

έλλνηα, ε ππνθεηκεληθή ζηαδηνδξνκία αξρίδεη λα έρεη κεγαιχηεξε ζεκαζία γηα θάζε 
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εξγαδφκελν θαη έηζη ε επζχλε πνπ επσκίδεηαη ην άηνκν πξέπεη λα ζπκβαδίδεη κε έλα 

βαζκφ πξνζσπηθνχ ειέγρνπ θαη αηζζήκαηνο απηνλνκίαο. Κάζε εξγαδφκελνο θαιείηαη 

λα ιακβάλεη απηφλνκα απνθάζεηο γηα ηε ζηαδηνδξνκία ηνπ, αλαιακβάλνληαο 

ζπγρξφλσο ηελ επζχλε γηα ηελ πνξεία ηεο, ε νπνία πιένλ δελ κπνξεί λα είλαη κηα 

επζεία αλνδηθή πνξεία, βαζηδφκελε κφλν ζε πξναγσγέο πνπ δίλνληαη ζε ηαθηά 

ρξνληθά δηαζηήκαηα, αιιά έλαο πεξηζζφηεξν πεξίπινθνο θαη δεκηνπξγηθφο δξφκνο.  

΢ηε λέα πξαγκαηηθφηεηα πνπ δηακνξθψλεηαη, ε έλλνηα ηεο απηνλνκίαο 

δηαρείξηζεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο (career autonomy) παίξλεη θεληξηθφ ξφιν ζηε 

ζπδήηεζε γηα ηε ζηαδηνδξνκία. Ζ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο δηαρείξηζεο ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο αλαθέξεηαη ζην βαζκφ πνπ έλαο εξγαδφκελνο αληηιακβάλεηαη φηη έρεη 

ηελ ειεπζεξία θαη ηελ επρέξεηα λα αιιάμεη θαη λα θαζνξίζεη ην ξπζκφ, ηε κνξθή, 

αιιά θαη ηελ θαηεχζπλζε ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ (Colakoglu, 2005· Aryee θαη ζπλ., 

1996).  

Οη Ito θαη Brotheridge (2001, ζει. 7) ζηελ πξνζπάζεηά ηνπο λα πξνζεγγίζνπλ ηελ 

απηνλνκία ζε ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία ρξεζηκνπνηνχλ ηνλ φξν έιεγρνο 

ζηαδηνδξνκίαο (career control), ηνλ νπνίν νξίδνπλ σο «…ηε ζπλνιηθή αληίιεςε ηεο 

ηθαλφηεηαο πνπ έρεη έλαο εξγαδφκελνο λα πξνβιέςεη θαη λα θαζνξίζεη ηελ πνξεία ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο ηνπ». Σα άηνκα πνπ ραξαθηεξίδνληαη απφ πςειφ βαζκφ απηνλνκίαο 

δηαρείξηζεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο έρνπλ ηε δχλακε λα αζθνχλ έιεγρν ζηηο επηινγέο 

ζηαδηνδξνκίαο ηνπο θαη λα δηαζέηνπλ ηελ επειημία λα ρεηξίδνληαη ηηο ηθαλφηεηέο 

ηνπο, ηηο αλάγθεο ηνπο θαη ηηο θηινδνμίεο ηνπο, γεγνλφο πνπ ζπλδέεηαη κε ζεηηθέο 

επηπηψζεηο ζηελ επεκεξία ηνπο (Colakoglu, 2011).  

Ζ απηνλνκία δηαρείξηζεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο δηαθνξνπνηείηαη απφ ηελ εξγαζηαθή 

απηνλνκία, θαζψο πξφθεηηαη γηα κηα έλλνηα επξχηεξε απφ ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία. 

Ζ εξγαζηαθή απηνλνκία αλαθέξεηαη ζηελ απηνλνκία πνπ παξέρεηαη ζε έλα 

ζπγθεθξηκέλν εξγαζηαθφ πιαίζην θαη ε νπνία νξίδεηαη, θπξίσο, απφ ηνλ εξγνδφηε, 

ελψ ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο ζρεηίδεηαη κε ηνλ έιεγρν πνπ 

δχλαηαη λα αζθήζεη θάζε εξγαδφκελνο ζηελ εξγαζηαθή ηνπ δσή θαη πνξεία 

ζπλνιηθφηεξα (Ito & Brotheridge, 2001).  

Ζ απηνλνκία δηαρείξηζεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο αλακέλεηαη λα έρεη ζεηηθή επίδξαζε 

ζηελ εξγαζηαθή επεκεξία ηνπ εξγαδνκέλνπ, εηδηθά ζηηο ζπλζήθεο αβεβαηφηεηαο θαη 

ξεπζηφηεηαο πνπ δνχκε ζήκεξα, αθνχ έλαο εξγαδφκελνο πνπ ληψζεη φηη είλαη ζε 
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ζέζε λα ειέγρεη ηελ πνξεία ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ ζα είλαη πεξηζζφηεξν 

εληζρπκέλνο ζην εξγαζηαθφ πιαίζην. Απηφ ηζρχεη γηαηί ζην ζχγρξνλν θαη δηαξθψο 

κεηαβαιιφκελν εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ, ζεκαληηθφ ζηνηρείν ηεο ηθαλνπνίεζεο πνπ 

αληιεί απφ ηελ εξγαζία ηνπ θαη ηε ζηαδηνδξνκία ηνπ ν εξγαδφκελνο είλαη ε αίζζεζε 

φηη είλαη ζε ζέζε λα αζθεί έιεγρν ζην πψο ζα εμειηρζνχλ ηα δεηήκαηα ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο ηνπ θαη ε επφδσζε ησλ πξνζσπηθψλ ζρεδίσλ πνπ θάλεη γη’ απηή 

(Grebner θαη ζπλ., 2010· Colakoglu, 2011).  

 

1.2.3 Δξγαζηαθή απηνλνκία θαη επεκεξία  

Ζ ππφζεζε φηη ππάξρεη ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη 

επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο έρεη βξεζεί ήδε απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1930. 

΢πγθεθξηκέλα, νη Roethlisberger θαη Dickson (1939) ήηαλ απφ ηνπο πξψηνπο 

εξεπλεηέο πνπ επεζήκαλαλ φηη έλαο νξγαληζκφο πνπ έρεη ιηγφηεξν ηππηθή θαη 

απζηεξή νξγάλσζε κπνξεί λα ζπκβάιεη ζεκαληηθά ζηελ ηθαλνπνίεζε αλζξψπηλσλ 

ςπρνθνηλσληθψλ αλαγθψλ, επηζπκηψλ θαη πξνηηκήζεσλ.  

Απηή ε ππφζεζε εληζρχζεθε απφ ηα επξήκαηα κηαο ζεηξάο εξεπλψλ ζε ζρέζε κε 

ηε ζρεδίαζε ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ (βι. Μνληέιν ησλ Υαξαθηεξηζηηθψλ ηεο 

Δξγαζίαο - Job Characteristics Model, Hackman & Oldham, 1976), θαζψο θαη απφ 

πνιιέο ζεσξίεο παξαθίλεζεο. Οη Mc Gregor (1960), νη Κatz & Kahn (1966) θαη ν 

Lawler (1969) ππνγξάκκηζαλ φηη ε αίζζεζε ειέγρνπ πνπ έρνπλ νη εξγαδφκελνη ηνπο 

νδεγεί ζηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε. Ζ ηθαλνπνίεζε κε ηε ζεηξά ηεο βνεζάεη ζηελ 

εζσηεξίθεπζε ησλ αμηψλ θαη ησλ ζηφρσλ ηνπ νξγαληζκνχ θαζψο θαη ηελ επηδίσμε 

απηψλ, αθνχ ηθαλνπνηνχληαη αλάγθεο, φπσο ε απηνεθηίκεζε θαη ε αίζζεζε ηεο 

πιεξφηεηαο.  

Ζ ζρέζε κεηαμχ εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη δηαζηάζεσλ ηεο επεκεξίαο ζηνλ 

εξγαζηαθφ ρψξν έρεη βξεζεί απφ πνιιέο έξεπλεο. Τπάξρνπλ έξεπλεο πνπ δείρλνπλ 

φηη ε εξγαζηαθή απηνλνκία ζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 

(Spector, 1986), ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (Ahuja θαη ζπλ., 2007), ηελ ςπρηθή πγεία 

(Bond θαη ζπλ., 2008· Bond & Flaxman, 2006), θαη ηελ επεκεξία (Thompson & 

Prottas, 2006· Danna & Griffin, 1999). Παξάιιεια, άιιεο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε 

εξγαζηαθή απηνλνκία απνηειεί έλα κέζν αληηκεηψπηζεο ηνπ εξγαζηαθνχ ζηξεο 

(Johnson & Spector, 2007· Ito & Brotheridge, 2003· Häusser, Mojzisch, Niesel, & 
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Schulz-Hardt, 2010) θαη έλα κέζν γηα ηελ ελίζρπζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο 

(Gagné & Deci, 2005· Hardré & Reeve, 2009· Pierce θαη ζπλ., 2009).  

Αλαθνξέο γηα ηε ζρέζε απηνλνκίαο θαη επεκεξίαο ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν 

ζπλαληάκε ζην κνληέιν ησλ Φπρνινγηθψλ Απαηηήζεσλ θαη Διέγρνπ (Job Demands-

Control model, Karasek, 1979) θαζψο θαη ζην κνληέιν Δξγαζηαθψλ Απαηηήζεσλ θαη 

Δθνδίσλ (Job Demands-Resources model, Demerouti, Bakker, Nachreiner, & 

Schaufeli, 2001). ΢ε απηά ηα δχν (2) κνληέια ε απηνλνκία απνηειεί έλα εξγαζηαθφ 

ραξαθηεξηζηηθφ πνπ ζεσξείηαη εθφδην (job resource) πνπ ζρεηίδεηαη ζεηηθά κε 

εξγαζηαθά απνηειέζκαηα (job outcomes), φπσο είλαη ε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε θαη ε 

εξγαζηαθή απφδνζε. 

Παξφιo πνπ ππάξρεη κηα γεληθή παξαδνρή αλάκεζα ζηνπο εξεπλεηέο γηα ηε 

ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ ηεο απηνλνκίαο θαη ηεο εξγαζηαθήο επεκεξίαο, πξνηείλεηαη ε 

αλάγθε πεξαηηέξσ κειέηεο απηήο ηεο ζρέζεο (Slijkhuis, 2012). Απηφ είλαη 

απαξαίηεην λα γίλεη γηαηί ε εξγαζηαθή απηνλνκία αληηκεησπίδεηαη θπξίσο σο 

αλεμάξηεηε κεηαβιεηή ζε ζρέζε κε ηελ επεκεξία (ή ηελ απφδνζε), ρσξίο λα 

κειεηψληαη ελδειερέζηεξα νη αιιειεπηδξάζεηο κε άιιεο κνξθέο απηνλνκίαο (ζε 

ζρέζε π.ρ. κε ηελ παξαθίλεζε ή ηε ζηαδηνδξνκία) ή/θαη ραξαθηεξηζηηθά ησλ 

εξγαζηαθψλ ρψξσλ θαη ησλ εξγαδνκέλσλ (Park & Searcy, 2012· De Jonge, 1995· 

Parker & Wall, 2002· Dysvik & Kuvaas, 2011).  

Πξφζθαηεο έξεπλεο ηνλίδνπλ φηη ζηε κειέηε ηεο ζρέζεο απηνλνκίαο θαη 

επεκεξίαο πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππφςε ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ νξγαληζκψλ θαη 

ησλ ρψξσλ εξγαζίαο (Park & Searcy, 2012· Parker & Wall, 2002). Καη απηφ γηαηί ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ επξχηεξνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ - δεκφζηνο ή ηδησηηθφο ηνκέαο 

- (Kuvaas, 2009) ή ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ ίδησλ ησλ νξγαληζκψλ - νξγαλσηηθή 

δνκή, εξγαζηαθφ θιίκα, θχζε ππεξεζηψλ πνπ παξέρεη ν νξγαληζκφο θ.ά. - (Park & 

Searcy, 2012) είλαη δπλαηφλ λα ζπλδηακνξθψζνπλ ηε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο θαη 

επεκεξίαο ή/θαη άιισλ εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ (θαηλνηνκία, απφδνζε θ.ά.). Οη 

έξεπλεο πνπ έρνπλ δηεμαρζεί ζε απηή ηελ θαηεχζπλζε είλαη πεξηνξηζκέλεο θαη 

ηείλνπλ λα ζπκθσλνχλ ζην φηη δελ ζπλδέεηαη πάληα θαη κε ηνλ ίδην ηξφπν ε 

απηνλνκία κε ζεηηθά απνηειέζκαηα γηα ηνλ ίδην εξγαδφκελν θαη ηνλ νξγαληζκφ (Park 

& Searcy, 2012· Man & Lam, 2003· Parker, 2003· Eby θαη ζπλ., 1999).  
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΢ε φ,ηη αθνξά ηηο αηνκηθέο δηαθνξέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, ε έξεπλα έρεη δείμεη 

φηη δελ επσθεινχληαη φινη νη εξγαδφκελνη κε ηνλ ίδην ηξφπν απφ ηελ παξνρή 

απηνλνκίαο (Slijkhuis, 2012). Αλ θαη ε απηνλνκία ζεσξείηαη γεληθά σο έλα εθφδην 

(resource) ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο πνπ δελ είλαη 

παξαθηλεηηθή δχλακε θαη δελ ζπκβάιιεη ζηνλ ίδην βαζκφ θαη κε ηνλ ίδην ηξφπν ζηελ 

εξγαζηαθή επεκεξία γηα φινπο ηνπο εξγαδφκελνπο. Απηφ πηζαλφλ λα ηζρχεη γηαηί ε 

παξνρή απηνλνκίαο ζπζρεηίδεηαη κε αβεβαηφηεηα, αλαζθάιεηα θαη αζάθεηα ε νπνία 

κπνξεί κε ηε ζεηξά ηεο - ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο - λα επηβαξχλεη θάπνηνπο 

εξγαδφκελνπο (Burger, 1989). ΢ηελ πεξίπησζε, δειαδή, πνπ έλαο εξγαδφκελνο δελ 

επηζπκεί ή δελ είλαη ζε ζέζε λα βηψλεη ηελ αβεβαηφηεηα, ε απηνλνκία δελ είλαη ζηνλ 

ίδην βαζκφ παξαθηλεηηθή δχλακε φπσο ζηελ πεξίπησζε θαηά ηελ νπνία έλαο 

εξγαδφκελνο επηιέγεη λα εξγαζηεί ζε έλα ρψξν φπνπ ηνπ παξέρεηαη ε κέγηζηε δπλαηή 

απηνλνκία. Έρεη βξεζεί, φηη ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο, φπσο είλαη ν 

βαζκφο ηεο πξνζσπηθήο επηζπκίαο γηα αλάπηπμε (Growth Need Strength, (GNS), 

(Hackman & Oldham, 1980) ή ε ηζρχο ηεο πξνζσπηθήο επηζπκίαο γηα δνκεκέλν 

εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ (Personal Need for Structure, (PNS), Neuberg & Newsom, 

1993) επηδξνχλ ζηε ζρέζε κεηαμχ ηεο παξνρήο απηνλνκίαο θαη ηεο επεκεξίαο ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

Ο βαζκφο ηεο πξνζσπηθήο επηζπκίαο γηα αλάπηπμε είλαη έλα ραξαθηεξηζηηθφ ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο πνπ πεξηγξάθεη ην βαζκφ πνπ ηα άηνκα παξνπζηάδνπλ θίλεηξα γηα 

πςειά επηηεχγκαηα, γηα κάζεζε θαη γηα πξνζσπηθή αλάπηπμε (Hackman & Oldham, 

1980). Απφ ην άιιν κέξνο, ν βαζκφο ηεο πξνζσπηθήο επηζπκίαο γηα δνκεκέλα 

πεξηβάιινληα νξίδεηαη σο έλα ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πξνζσπηθφηεηαο πνπ πεξηγξάθεη 

ην βαζκφ πνπ ηα άηνκα επηζπκνχλ ηε δνκή, ηε ζαθήλεηα θαη θαηά πφζν είλαη 

δηαηεζεηκέλνη λα δείρλνπλ αλνρή ζηελ αζάθεηα (Neuberg & Newsom, 1993, 

Thompson, Naccarato, Parker, & Moskowitz, 2001). Έρεη βξεζεί φηη απφ ηελ παξνρή 

απηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο δελ επσθεινχληαη ην ίδην νη εξγαδφκελνη πνπ δελ 

αλέρνληαη εχθνια ηελ αζάθεηα (πςειά επίπεδα PNS) (De Jong, Van de Velde, & 

Jansen, 2001· Fried & Ferris, 1987), αιιά θαη ηα άηνκα πνπ έρνπλ ρακειά επίπεδα 

πξνζσπηθήο επηζπκίαο γηα αλάπηπμε (GNS). Γελ δίλνπλ, δειαδή, ηδηαίηεξε έκθαζε 

ζηελ πξνζσπηθή ηνπο εθπαίδεπζε θαη αλάπηπμε (Fried & Ferris, 1987· Spector 

1985). Πεξηνξηζκέλεο, είλαη, σζηφζν, νη έξεπλεο ζε ζρέζε κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 
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πξνζσπηθφηεηαο πνπ ζρεηίδνληαη γεληθφηεξα κε ηελ αίζζεζε ειέγρνπ (π.ρ. ηφπνο 

ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο) ή ηελ παξαθίλεζε (βαζκφο ή/θαη είδνο 

παξαθίλεζεο) θαη πψο απηέο νη παξάκεηξνη επηδξνχλ ζηε ζρέζε κεηαμχ ηεο 

απηνλνκίαο θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ. 

΢ε φ,ηη αθνξά ην ρψξν εξγαζίαο ππάξρνπλ νξηζκέλεο έξεπλεο νη νπνίεο δείρλνπλ 

φηη νη εξγαδφκελνη επηιέγνπλ ην ρψξν φπνπ ζα εξγαζηνχλ κε βάζε ηηο αλάγθεο θαη 

ηηο αμίεο πνπ αληηπξνζσπεχνπλ ηνπο ίδηνπο (Schein, 1996). Απηφ ζεκαίλεη φηη 

θάπνηνη, κεξηθέο θνξέο, κπνξεί λα επηιέγνπλ ην ρψξν εξγαζίαο κε βάζε θαη ηελ 

απηνλνκία πνπ απηφο ηνπο πξνζθέξεη, αθνχ ε απηνλνκία είλαη βαζηθφ 

ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ, αιιά θαη βαζηθή ηνπο αλζξψπηλε αλάγθε. 

Έηζη, εάλ θάπνηνο έρεη επηιέμεη έλα ρψξν εξγαζίαο πνπ είλαη εμ νξηζκνχ 

πεξηζζφηεξν γξαθεηνθξαηηθφο (π.ρ. δεκφζηνο ηνκέαο) απηφ δελ είλαη ζίγνπξν φηη ζα 

επηδξάζεη αξλεηηθά ζηελ επεκεξία ηνπ.  

Έξεπλεο, επίζεο, δείρλνπλ φηη νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο αλαθέξνπλ αθελφο φηη 

απνιακβάλνπλ κεγαιχηεξε εξγαζηαθή απηνλνκία (Prottas, 2008· Hundley, 2001) ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο θαη αθεηέξνπ φηη ε απηνλνκία είλαη έλαο απφ ηνπο 

ιφγνπο πνπ επέιεμαλ ην ειεχζεξν επάγγεικα (Feldman & Bolino, 2000). Απηφο, 

πηζαλφηεηα, λα είλαη θαη ν ιφγνο πνπ ε απηνλνκία ζηελ πεξίπησζή ηνπο ζπκβάιιεη 

ζεκαληηθά ζηελ επεκεξία ζε ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο (Prottas, 2008). 

Αληίζηνηρα, αλακέλεηαη ζηελ πεξίπησζε ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ ε παξνρή 

απηνλνκίαο λα κελ έρεη ηφζν κεγάιε επίδξαζε ζηελ επεκεξία, αθνχ ν βαζηθφο 

κεραληζκφο παξακέλεη ε ηεξαξρία θαη ε απηνλνκία πνπ πνιχ ζπρλά παξακέλεη 

γξάκκα θελφ θαη πεξηγξάθεηαη πεξηζζφηεξν ζηηο πξνζέζεηο θαη ιηγφηεξν ζηηο 

πξάμεηο (Hill & Lynn, 2005). 

΢πκπεξαζκαηηθά, ε εξγαζηαθή απηνλνκία παξακέλεη έλα βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ 

ησλ ζχγρξνλσλ ζεσξηψλ γηα ην ζρεδηαζκφ ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ (Humphrey θαη 

ζπλ., 2007) θαζψο θαη γηα ηελ εξγαζηαθή παξαθίλεζε θαη επεκεξία (Gagné & Deci, 

2005). Δίλαη αιήζεηα φηη, ζηνπο ζχγρξνλνπο νξγαληζκνχο φιν θαη πην ζπρλά 

παξέρεηαη ε απηνλνκία ζηνλ εξγαδφκελν λα θαζνξίδεη ζε κεγάιν βαζκφ ην πψο ζα 

αληαπνθξίλεηαη θαιχηεξα ζηα εξγαζηαθά ηνπ θαζήθνληα. Απηφ φκσο, είλαη ε κηα 

φςε ηνπ λνκίζκαηνο. ΢πγρξφλσο, θαιείηαη φ ίδηνο ν εξγαδφκελνο λα έρεη επζχλε γηα 

ηελ εξγαζηαθή ηνπ επεκεξία, λα αλαδεηά ηξφπνπο γηα ηελ παξαθίλεζή ηνπ, λα 
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παίξλεη πνιχ πην ζπρλά απνθάζεηο γηα δεηήκαηα ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ, αιιά θαη λα 

ζέηεη ν ίδηνο ζηφρνπο νη νπνίνη είηε αληηπξνζσπεπηνχλ ηηο αμίεο ηνπ είηε 

πξνζαξκφδνληαη κε ηξφπν απηφλνκν θαη ιεηηνπξγηθφ ζηνπο ζηφρνπο πνπ έρνπλ ηεζεί 

απφ ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ (βι. self congruent goals, Sheldon & Elliot, 1999). Γη’ 

απηφ ε ζπδήηεζε κεηαμχ ησλ εηδηθψλ ζην ρψξν ηεο νξγαλσηηθήο ςπρνινγίαο ζε 

ζρέζε κε ην επαλαζρεδηαζκφ ηεο εξγαζίαο (Grant θαη ζπλ., 2010) δίλεη έκθαζε ζηε 

κειέηε ηεο ζρέζεο κεηαμχ απηνλνκίαο θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο. ΢ε απηή ηε ζπδήηεζε ε απηνλνκία δελ αλαθέξεηαη απιψο ζηε δηαρείξηζε 

ηεο θαζεκεξηλφηεηαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, αιιά ζε κηα γεληθφηεξε αίζζεζε 

ειέγρνπ πεξηζζφηεξσλ δεηεκάησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ εξγαζία θαη ηε 

ζηαδηνδξνκία ηνπ αηφκνπ.  
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Κεθάιαην 2. Απηνλνκία θαη εξγαζηαθή παξαθίλεζε  

 

2.1  Ζ εξγαζηαθή παξαθίλεζε 

2.1.1 Δξγαζηαθή παξαθίλεζε: Δλλνηνινγηθόο πξνζδηνξηζκόο  

Σηο δχν (2) ηειεπηαίεο δεθαεηίεο έρεη έιζεη έληνλα ζην πξνζθήλην ε αλάγθε γηα ηε 

κειέηε ησλ φςεσλ θαη ησλ εθαξκνγψλ ηεο αλζξψπηλεο παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο (Gagné & Deci, 2005· Locke & Latham, 2004· Latham & Pinder, 2005). Ο 

Miner (2003) πξνζπαζψληαο λα δείμεη φηη ε έλλνηα ηεο παξαθίλεζεο πξέπεη λα 

βξίζθεηαη πςειά ζηελ εξεπλεηηθή αηδέληα ζην ρψξν ηεο νξγαλσηηθήο ςπρνινγίαο, 

ππνζηεξίδεη φηη, εάλ θάπνηνο επηζπκεί λα αλαπηχμεη κηα φζν ην δπλαηφλ πην πιήξε 

ζεσξία πνπ ζα θηινδνμεί λα πξνζθέξεη πξαθηηθή ρξεζηκφηεηα γηα ηνπο νξγαληζκνχο 

είλαη θαιφ λα αλαδεηήζεη κνληέια θαη εξγαιεία ζηηο ζεσξίεο ηεο παξαθίλεζεο.  

Παξαθίλεζε είλαη νη ςπρνινγηθέο δηαδηθαζίεο πνπ νδεγνχλ ηνλ άλζξσπν λα 

ζπκπεξηθέξεηαη κε θάπνηνπο ζπγθεθξηκέλνπο ηξφπνπο (Mitchell, 1982). Παξαθίλεζε 

δελ πξέπεη λα ζεσξείηαη απηή θαζεαπηή ε ζπκπεξηθνξά ηνπ αηφκνπ νχηε ην 

απνηέιεζκα απηήο. Παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, ζπγθεθξηκέλα, κπνξεί λα 

νξηζηεί σο «…έλα ζχλνιν ελεξγεηηθψλ δπλάκελσλ, νη νπνίεο εθνξκνχλ ηφζν κέζα, 

φζν θαη έμσ απφ ηνλ εξγαδφκελν θαη πξνθαινχλ κηα εξγαζηαθή ζπκπεξηθνξά 

θαζνξίδνληαο παξάιιεια ηε κνξθή ηεο, ηελ θαηεχζπλζε, ηελ έληαζε θαη ηε δηάξθεηα» 

(Pinder, 1998 ζει. 11).  

΢ην ρψξν ηεο νξγαλσηηθήο ςπρνινγίαο βαζηθά έρνπλ δηαηππσζεί ηξεηο (3) 

ζεσξεηηθέο πξνζεγγίζεηο ζε ζρέζε κε ηελ παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

(Steers & Porter, 1991):  

1. Οη ζεσξίεο ησλ αλαγθψλ (need theories), νη νπνίεο θπξηάξρεζαλ ηηο δεθαεηίεο 

ηνπ 1960 θαη 1970, θαη βαζίδνληαη ζηελ παξαδνρή φηη νη άλζξσπνη 

παξαθηλνχληαη γηα λα ηθαλνπνηήζνπλ ηηο αλάγθεο ηνπο. 

2. Οη ζεσξίεο ηνπ εληζρχνληνο πεξηβάιινληνο (environmental reinforcement 

theories), νη νπνίεο βαζίδνληαη ζηελ παξαδνρή φηη νη άλζξσπνη αληηδξνχλ ζε 

εξεζίζκαηα ηνπ πεξηβάιινληνο θαη παξαθηλνχληαη γηα λα αληηδξάζνπλ ζε απηά 

κε ζπγθεθξηκέλε ζπκπεξηθνξά. Οη ζεσξεηηθνί ηεο ζπκπεξηθνξηζηηθήο απηήο 

θαηεχζπλζεο, φπσο ν Skinner (1976), ηζρπξίδνληαη φηη ε ζπκπεξηθνξά ηνπ 

αλζξψπνπ δηακνξθψλεηαη απηφκαηα θαη απνθιεηζηηθά απφ εμσηεξηθά 
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εξεζίζκαηα κε βάζε ηνπο θαλφλεο ηεο ακνηβήο θαη ηεο ηηκσξίαο. Απηή ε 

πξνζέγγηζε, ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, δίλεη έκθαζε ζηελ παξνρή εμσηεξηθψλ 

θηλήηξσλ (ακνηβέο, εμέιημε, ζέζεηο θ.ά.) θαζψο θαη ζηελ έθδειε θαη 

παξαηεξήζηκε ζπκπεξηθνξά παξαγλσξίδνληαο ηελ επίδξαζε ησλ εζσηεξηθψλ 

παξαθηλεηηθψλ δπλάκεσλ ηνπ εξγαδνκέλνπ.  

3. Οη ζεσξίεο αιιειεπίδξαζεο αηφκνπ θαη πεξηβάιινληνο (person – environment 

interaction theories), νη νπνίεο δίλνπλ έκθαζε ζηηο γλσζηηθέο δηεξγαζίεο πνπ 

εθηειεί ην άηνκν ζηελ αιιειεπίδξαζή ηνπ κε ην πεξηβάιινλ, ην νπνίν 

αμηνινγψληαο ηηο ζπλέπεηεο ησλ πξάμεψλ ηνπ αλάινγα παξαθηλείηαη ζε δξάζε.  

Οη ζχγρξνλεο ζεσξίεο παξαθίλεζεο ππνζηεξίδνπλ φηη ε παξαθίλεζε ζπλδέεηαη κε 

δηεξγαζίεο ηφζν κέζα φζν θαη έμσ απφ ην άηνκν (Pinder, 1998· Deci & Ryan, 2000· 

Locke & Latham, 2004). Μηα πξφζθαηε κεηα-αλάιπζε, κε ζέκα ηελ παξαθίλεζε 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνλ 21
ν
 αηψλα έδεημε φηη εθεί πνπ δίλεηαη έκθαζε ηα 

ηειεπηαία ρξφληα ζε ζρέζε κε ηελ παξαθίλεζε είλαη θπξίσο νη ςπρνινγηθέο 

δηαδηθαζίεο ηνπ αηφκνπ πνπ νδεγνχλ ζηελ παξαθίλεζε, ε ζρέζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο 

κε ηελ έθδειε ζπκπεξηθνξά θαζψο θαη ε αιιειεπίδξαζε ζπκπεξηθνξάο, λνεηηθψλ 

δηεξγαζηψλ θαη ζπλαηζζήκαηνο (Latham & Pinder, 2005).  

Έλαο απφ ηνπο βαζηθνχο ιφγνπο πνπ αλαζεξκαίλεηαη ην εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ 

γηα ηελ παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη φηη ήιζε δπλακηθά ζην πξνζθήλην ε 

«Οηθνλνκία πνπ βαζίδεηαη ζηε γλψζε» (Knowledge based Δconomy). Ζ Οηθνλνκία 

πνπ βαζίδεηαη ζηε γλψζε είλαη κηα έλλνηα πνπ πεξηγξάθεη ηελ εμάξηεζε ησλ 

πξνεγκέλσλ νηθνλνκηψλ απφ ηε γλψζε θαη ηηο πιεξνθνξίεο, απφ ηηο δεμηφηεηεο 

πςεινχ επηπέδνπ, αιιά θαη απφ ηελ απμαλφκελε αλάγθε απφ ηνπο δεκφζηνπο θνξείο 

θαη ηηο επηρεηξήζεηο γηα άκεζε πξφζβαζε ζε φια απηά ηα λέα δεδνκέλα (OECD, 

2005). ΢ε απηή ηε λέα πξαγκαηηθφηεηα νη επηρεηξήζεηο δελ πεξηγξάθνληαη κφλν σο 

θνξείο νηθνλνκηθψλ ζπλαιιαγψλ, θαηνρήο θαη πίζησζεο αμίαο (value appropriation 

organizations), αιιά θαη σο θνξείο πνπ παξάγνπλ αμία θαη γλψζε (Nahapier & 

Ghoshal, 1998). Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα ε γλψζε θαη ε πιεξνθνξία λα απνηεινχλ 

ηνπο βαζηθνχο ππιψλεο γηα ηελ απφθηεζε αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο ησλ 

νξγαληζκψλ (Boisot, 1998· Cabrera & Cabrera, 2002).  

Οη νξγαληζκνί ζήκεξα ραξαθηεξίδνληαη απφ κεγάιε αβεβαηφηεηα, απφ λέεο, 

πεξηζζφηεξν επέιηθηεο κνξθέο ιεηηνπξγίαο, νξγαλψλνληαη ζπρλά ζε κηθξέο απην-
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δηνηθνχκελεο νξγαλσηηθέο κνλάδεο θαη δηαθαηέρνληαη απφ ηελ αλάγθε γηα 

θαηλνηνκία θαη δεκηνπξγηθφηεηα θαη ηελ αλάγθε δηαρείξηζεο πνιιψλ άπισλ θαη κε 

κεηξήζηκσλ αγαζψλ. Σα απνηειέζκαηα πνπ αλακέλεη πιένλ έλαο νξγαληζκφο απφ 

έλαλ εξγαδφκελν είλαη θπξίσο άπια, αθνχ γηα λα επηβηψζεη έρεη αλάγθε πεξηζζφηεξν 

ηελ θαηλνηνκία, ηελ επειημία θαη ηε ζπλεξγαζία. Έηζη, γίλεηαη θαλεξφ φηη ε 

δεκηνπξγία ζπλζεθψλ παξαθίλεζεο ζηηο νηθνλνκίεο ηεο γλψζεο παξνπζηάδεη 

ηδηαίηεξεο δπζθνιίεο, αθνχ ε εξγαζηαθή παξαθίλεζε δελ κπνξεί λα βαζίδεηαη κφλν 

ζηα εμσηεξηθά θίλεηξα θαη ηηο πιηθέο ακνηβέο. Απηφ ζα ήηαλ ζπκβαηφ θαη 

απνηειεζκαηηθφ εάλ φιε ε δηαδηθαζία παξαθίλεζεο βαζηδφηαλ ζηελ αξρή ησλ 

«Οηθνλνκηθψλ ηεο ΢πλαιιαγήο» (Transaction Cost Economics) (Williamson, 1981), 

αιιά απηνχ ηνπ είδνπο νη εξγαζηαθέο ζρέζεηο ζε κηα νηθνλνκία γλψζεο βαίλνπλ 

ζπλερψο θζίλνπζεο (Osterloh θαη ζπλ., 2002). Έηζη, ζηε λέα απηή πξαγκαηηθφηεηα 

φιν θαη πην ζπρλά νη νξγαληζκνί θαινχληαη λα δηαρεηξηζηνχλ ην πξνζσπηθφ ηνπο κε 

δηαδηθαζίεο παξαθίλεζεο πνπ δελ πεξηιακβάλνπλ κφλν εμσηεξηθνχο ζηφρνπο 

(πξνζεζκίεο,νηθνλνκηθνχο ζηφρνπο θ.ά.) θαη ακνηβέο, αιιά εκπιέθνπλ παξάγνληεο 

πνπ ζρεηίδνληαη πεξηζζφηεξν κε ηελ ηθαλνπνίεζε εγγελψλ αλαγθψλ θαη επηζπκηψλ 

ηνπ αλζξψπνπ (ελίζρπζε ηεο απηνλνκίαο, ελδπλάκσζε, ραξά θ.ά.).  

 

2.1.2 Δζσηεξηθή θαη εμσηεξηθή παξαθίλεζε 

Μηα βαζηθή ελλνηνινγηθή δηάθξηζε πνπ γίλεηαη ζε ζρέζε κε ηελ παξαθίλεζε 

αλαθέξεηαη ζην πνχ απνδίδεηαη απηή σο πξνο ην άηνκν θαη ην πεξηβάιινλ. 

΢πγθεθξηκέλα, γίλεηαη δηάθξηζε αλάκεζα ζηελ εζσηεξηθή ή ελδνγελή παξαθίλεζε 

(intrinsic motivation) θαη ζηελ εμσηεξηθή ή εμσγελή (extrinsic motivation) 

παξαθίλεζε
6
.  

Ζ εμσηεξηθή παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο δίλεη έκθαζε ζηελ ηάζε ηνπ 

αηφκνπ λα επηιέγεη κηα ζπκπεξηθνξά κε βάζε ηα βέιηηζηα γηα ηνλ ίδην 

απνηειέζκαηα (Frey, 1997· Bénabou & Tirole, 2003). Οη εξγαδφκελνη, έηζη, 

αλακέλεηαη λα ιεηηνπξγνχλ κε θαζαξά νξζνινγηθά θξηηήξηα θαη λα νδεγνχληαη ζε 

κηα ζπκπεξηθνξά κε βάζε ηηο εμσηεξηθέο παξνρέο θαη ηα νθέιε πνπ πξνθχπηνπλ γηα 

                                                           
6
 Ζ δηάζηαζε κεηαμχ ηεο εζσηεξηθήο θαη ηεο εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο έηπρε πξφζθαηα θαη 

ζεσξεηηθήο επηβεβαίσζεο απφ ην ρψξν ησλ λεπξνεπηζηεκψλ. ΢πγθεθξηκέλα, ζρεηηθή έξεπλα έδεημε 

φηη, αλάινγα κε ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο, ελεξγνπνηνχληαη θαη δηαθνξεηηθά κέξε ηνπ αλζξψπηλνπ 

εγθεθάινπ (Lee θαη ζπλ. 2012). 
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ηνπο ίδηνπο απφ απηή ηε ζπκπεξηθνξά. Ζ επηινγή ηνπ εξγαδνκέλνπ, ζηελ πεξίπησζε 

ηεο εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο, λα δξάζεη κε έλα ζπγθεθξηκέλν ηξφπν ζπλδέεηαη 

άκεζα κε ζεηηθά απνηειέζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ην πεξηβάιινλ γηα ηνλ ίδην ηνλ 

εξγαδφκελν (Deci, 1972· Bandura, 1977· Cameron & Pierce, 1994· Gagné & Deci, 

2005). Οη Gagné θαη Deci (2005, ζει. 331) ππνζηεξίδνπλ φηη «…ε εμσηεξηθή 

παξαθίλεζε απαηηεί εξγαιεηαθή πξνζέγγηζε κεηαμχ κηαο ζπκπεξηθνξάο θαη ησλ 

μέρσξσλ απφ απηή απνηειεζκάησλ γηα ην άηνκν (φπσο νη πιηθέο ή ιεθηηθέο ακνηβέο, ε 

επηβξάβεπζε θαη νη πξναγσγέο) θαη, επνκέλσο, ε επραξίζηεζε δελ πξνθχπηεη απφ ηελ 

ίδηα ηε ζπκπεξηθνξά, αιιά απφ ηηο ζπλέπεηεο απηήο γηα ηνλ εξγαδφκελν».  

Ζ έλλνηα ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο πεγαίλεη πίζσ ζηελ επνρή ηνπ Πιάησλα
7
, ν 

νπνίνο πξψηνο έθαλε ηε δηάθξηζε κεηαμχ ησλ αλαγθψλ ηνπ ζψκαηνο, φπσο είλαη ε 

πείλα θαη ε δίςα, θαη ησλ αλαγθψλ ηεο ςπρήο, φπσο είλαη ε πεξηέξγεηα. Παξάιιεια, 

ζηα θείκελα ηνπ Αξηζηνηέιε
8
, παξνπζηάδεηαη ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε σο βαζηθφο 

ζθνπφο, θαη φρη σο κέζν γηα ηνλ άλζξσπν. Αλαθνξέο γηα ηνλ νξηζκφ ηεο εζσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο βξίζθνπκε, επίζεο, ζην έξγν ηνπ White (1959), ν νπνίνο έδσζε 

έκθαζε ζηα «λέν θξνυδηθά» θίλεηξα ηνπ Δγψ (ego motives), φπσο ε ηθαλφηεηα, ην 

παηρλίδη θαη ε πεξηέξγεηα (π.ρ. Sullivan, 1953). Δλψ κηα πην πξφζθαηε, ελλνηνινγηθή 

πξνζέγγηζε γηα ηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε είλαη απηή ηνπ Weiner (1995), ε νπνία 

ππνζηεξίδεη φηη νη άλζξσπνη πηνζεηνχλ ζπκπεξηθνξέο θπξίσο γηα λα πάξνπλ ραξά 

θαη επραξίζηεζε.  

΢ην ρψξν ηεο εξγαζίαο έλαο εξγαδφκελνο παξαθηλείηαη εζσηεξηθά φηαλ επηιέγεη 

κηα ζπκπεξηθνξά ειεχζεξα, επεηδή ηε ζεσξεί επράξηζηε, ελδηαθέξνπζα θαη παίξλεη 

ραξά απφ απηή (Deci, 1971· Hennessey & Amabile, 2005 Gagné & Deci, 2005)· 

δηαθξίλεηαη απφ ελζνπζηαζκφ· θαη αλαδεηά ζπλερψο λένπο ηξφπνπο γηα λα θάλεη 

θαιχηεξα ηε δνπιεηά ηνπ (Thomas, 2000). Οη Frey & Osterloh (2002) ππνζηεξίδνπλ 

φηη ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε κπνξεί λα πάξεη ηξεηο (3) κνξθέο: Καηαξράο, κπνξνχκε 

λα κηιάκε γηα εζσηεξηθή παξαθίλεζε φηαλ θάπνηεο δξαζηεξηφηεηεο, απφ κφλεο ηνπο, 

απνηεινχλ πεγή ραξάο θαη ηθαλνπνίεζεο, π.ρ. ε άζθεζε ελφο ρφκππ. (Frey & 

Osterloh, 2002, ζει.8). Ζ δεχηεξε κνξθή ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο έρεη λα θάλεη 

                                                           
7 

βι. Πιάησλ. Πνιηηεία (2002). Δηζαγσγηθφ ζεκείσκα, κεηάθξαζε, εξκελεπηηθά ζεκεηψκαηα. (κηθξ. 

Ν.Μ. ΢θνπηεξφπνπινο). Αζήλα: Πφιηο.  
8
 Ross W. D., Αξηζηνηέιεο, 2001 (κηθξ. Μ. Μήηζνπ), ΜΗΔΣ, Αζήλα.  
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κε δξαζηεξηφηεηεο νη νπνίεο παξφιν πνπ δελ είλαη απφ ηε θχζε ηνπο επράξηζηεο 

κπνξεί νη ζπλέπεηέο ηνπο λα θέξνπλ ραξά θαη επραξίζηεζε ζην άηνκν (π.ρ. θάπνηνο 

εξγαδφκελνο πηέδεηαη γηα λα πξνιάβεη κηα πξνζεζκία, αιιά ραίξεηαη πάξα πνιχ φηαλ 

ην θαηαθέξεη απηφ). Σέινο, ε ηξίηε κνξθή εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο αλαθέξεηαη ζηε 

ραξά πνπ κπνξεί λα πάξεη έλα άηνκν φηαλ ζπκκνξθψλεηαη κε αμίεο πνπ πξεζβεχεη, 

φπσο είλαη ε δηθαηνζχλε ή ε εζηθή ηνπ δέζκεπζε ζηελ νκάδα.  

Δπίζεο, ν θνηλσληνιφγνο Siegwart Lindenberg (2001) θάλεη δηάθξηζε κεηαμχ ηεο 

εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο πνπ βαζίδεηαη ζηελ ππνρξέσζε θαη ην θαζήθνλ (obligation 

based intrinsic motivation) θαη ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο πνπ βαζίδεηαη ζηελ 

επραξίζηεζε (enjoyment based intrinsic motivation). Απηφ ζεκαίλεη φηη ππάξρνπλ 

θαη ζπκπεξηθνξέο πνπ καο πξνζθέξνπλ ραξά θαη ηθαλνπνίεζε, αιιά έρνπλ σο 

αθεηεξία θπξίσο ην θαζήθνλ θαη ηελ επηζπκία καο λα ιεηηνπξγνχκε ζχκθσλα κε 

ηνπο θαλφλεο ελφο πιαηζίνπ (Lindenberg, 2001). Όζνλ αθνξά ην ρψξν ηεο εξγαζίαο, 

ν Lindenberg, κάιηζηα, ππνζηεξίδεη φηη ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε πνπ βαζίδεηαη 

ζηελ ππνρξέσζε θαη ην θαζήθνλ είλαη πην ρξήζηκε θαη ιεηηνπξγηθή ζε ζρέζε κε ηελ 

εζσηεξηθή παξαθίλεζε πνπ βαζίδεηαη ζηελ επραξίζηεζε (Lindenberg, 2001, ζει. 

337).  

Έλα ζεκείν θξηηηθήο ζε ζρέζε κε ηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε εζηηάδεη ζην φηη 

ζηνλ νξηζκφ ηεο δελ ιακβάλεηαη ππφςε ε επίδξαζε ησλ εμσηεξηθψλ θηλήηξσλ. 

΢πγθεθξηκέλα, κεξηθνί εξεπλεηέο ππνζηεξίδνπλ φηη ππάξρνπλ ζπκπεξηθνξέο πνπ 

ππνθηλνχληαη απφ εμσηεξηθνχο παξάγνληεο νη νπνίνη φκσο δελ είλαη εκθαλείο 

(Bandura, 1977· Flora, 1990· Cameron & Pierce, 2002). Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα 

λα ζεσξείηαη φηη ην άηνκν έρεη ππνθηλεζεί θπξίσο εζσηεξηθά, αιιά κέξνο ηεο 

παξαθηλήζήο ηνπ έρεη ζρέζε κε εμσηεξηθά θίλεηξα. Έλαο εξγαδφκελνο, π.ρ. 

πξνζδνθψληαο κειινληηθά νθέιε (π.ρ. πξναγσγή ή αχμεζε κηζζνχ) κπνξεί λα 

παίξλεη ραξά θαηαβάιινληαο πξνζπάζεηα ζηε δνπιεηά ηνπ, αιιά νπζηαζηηθά απηφ 

πνπ ηνλ παξαθηλεί είλαη θάηη εμσηεξηθφ πνπ επηδηψθεη λα απνθηήζεη ζην κέιινλ 

(Cameron & Pierce, 2002). Ο Bandura (1977), ζην ίδην θξηηηθφ πλεχκα, αλαθέξεη φηη 

«…ηα πεξηζζφηεξα πξάγκαηα πνπ νη άλζξσπνη απνιακβάλνπλ λα θάλνπλ δελ έρνπλ 

απφ κφλα ηνπο παξαθηλεηηθή δχλακε, δελ είλαη ε ζπκπεξηθνξά απηή θαζ’ απηή πνπ 

επηβξαβεχεη θαη παξαθηλεί […]απηφ πνπ παξαθηλεί είλαη νη αληηδξάζεηο ησλ 

αλζξψπσλ ζηελ πιεξνθνξία πνπ δέρνληαη γηα ην πνχ απνδίδνπλ απηή ηελ 
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ζπκπεξηθνξά...» (Bandura, 1977, ζει. 108). ΢ε απηή ηελ πεξηγξαθή, παξφιν πνπ 

αλαγλσξίδεηαη ε επίδξαζε ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο, απηή απνδίδεηαη θπξίσο ζε 

γλσζηηθέο δηεξγαζίεο ηνπ αλζξψπνπ ζε ζρέζε κε ην πψο ν ίδηνο αληηιακβάλεηαη ηελ 

επίδνζή ηνπ ζε θάπνηα έξγα. Δπνκέλσο, ζχκθσλα κε ηνλ Bandura, κηα ζπκπεξηθνξά 

δελ κπνξεί απφ κφλε ηεο λα ζεσξεζεί παξαθηλεηηθή, φπσο πεξηγξάθεηαη ζηνλ γεληθά 

απνδεθηφ νξηζκφ γηα ηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε. Οη εξεπλεηέο πνπ αζθνχλ απηή ηελ 

θξηηηθή, επνκέλσο, δελ ζπκθσλνχλ κε απηνχο πνπ ηζρπξίδνληαη φηη ε εζσηεξηθή 

παξαθίλεζε δελ ρξεηάδεηαη εμσηεξηθά θίλεηξα γηα λα δηαηεξεζεί θαη λα 

ηξνθνδνηεζεί, αθνχ ε ίδηα ε εξγαζία παξέρεη ηθαλνπνίεζε θαη δχλακε δξάζεο ζηνλ 

εξγαδφκελν (DeCharms, 1968· Deci, 1975). 

Παξάιιεια, έρεη αξρίζεη κηα ζπδήηεζε ζρεηηθά κε ην αλ ε κηα κνξθή 

παξαθίλεζεο επηδξά ζηελ άιιε θαη αλ ηζρχεη απηφ κε πνην ηξφπν ηζρχεη. Απφ ην έλα 

κέξνο, ππάξρνπλ εξεπλεηέο πνπ αθνινπζνχλ ηελ παξαδνζηαθή ζεψξεζε ηεο 

εμσηεξηθήο ελίζρπζεο γηα ηε ζπκπεξηθνξά θαη ηζρπξίδνληαη φηη ηα εμσηεξηθά 

θίλεηξα δελ επηδξνχλ αξλεηηθά ζηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε (Reiss & Sushinsky, 

1975· Bandura, 1977· Dickinson, 1989· Flora, 1990· Cameron & Pierce, 1994· 

Carton, 1996· Cameron & Pierce, 2002). Απηφ ζεκαίλεη φηη εάλ έλαο εξγαδφκελνο 

εληζρπζεί κε εμσηεξηθά θίλεηξα (π.ρ. κε επηπιένλ ακνηβή, πξναγσγή θ.ά.) απηφ δελ 

ζα επηβαξχλεη ηα επίπεδα ηεο εζσηεξηθήο ηνπ παξαθίλεζεο. Αθφκε θαη αλ 

παξαηεξεζεί φηη επηθέξεη κείσζε ζηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε, απηφ ζα είλαη κφλν 

παξνδηθφ (Dickinson, 1989· Cameron & Pierce, 2002). 

Απφ ην άιιν κέξνο ππάξρνπλ κεξηθνί ζεσξεηηθνί ηνπ ρψξνπ πνπ ππνζηεξίδνπλ 

φηη νη εμσηεξηθέο ακνηβέο έρνπλ αξλεηηθέο επηπηψζεηο ζηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε. 

Οη επηπηψζεηο απηέο κάιηζηα ζεσξείηαη φηη δελ είλαη παξνδηθέο, αιιά παξεκπνδίδνπλ 

ηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε θαη φηαλ νη εμσηεξηθέο ακνηβέο πάπνπλ λα ηζρχνπλ 

(DeCharms, 1968· Deci, 1971· Lepper, Greene & Nisbett, 1973· Deci, Cascio & 

Krusell, 1975· Lepper & Greene, 1978· Deci, Koestner & Ryan, 1999· Kohn, 1999· 

Deci & Ryan, 2000· Gagné & Deci, 2005). Απηφ ζεκαίλεη φηη εάλ πξνζθέξνπκε 

εμσηεξηθά θίλεηξα (π.ρ. θαιχηεξε ζέζε, κεγαιχηεξνο κηζζφο θ.ά.) ζε έλα 

εξγαδφκελν πνπ θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα ζηελ εξγαζία ηνπ επεηδή απηφ ηνπ δίλεη 

ραξά ζα ζπληειέζνπκε ψζηε λα κεησζεί ν βαζκφο ηεο εζσηεξηθήο ηνπ παξαθίλεζεο 

κε αξλεηηθέο ζπλέπεηεο ηφζν γηα ηνλ ίδην φζν θαη γηα ηνλ νξγαληζκφ. Γίλεηαη θαλεξφ 
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φηη ε εμσηεξηθή παξαθίλεζε απνηειεί κηα έλλνηα πνπ, ηφζν ζε εξεπλεηηθφ φζν θαη 

πξαθηηθφ επίπεδν, είλαη πνιχ εχθνιν λα πξνζεγγηζηεί ιφγσ ηεο ζαθήλεηαο πνπ ηελ 

ραξαθηεξίδεη αθνχ ηα θίλεηξα, ζηελ πεξίπησζή ηεο, είλαη πιηθά θαη κεηξήζηκα. 

Απηφο είλαη θαη έλαο απφ ηνπο ιφγνπο πνπ απηή ε πξνζέγγηζε, θαζψο θαη νη 

παξαδνρέο γηα ηελ αλζξψπηλε ζπκπεξηθνξά πνπ ηε ζπλνδεχνπλ, θπξηαξρνχλ ηφζν 

ζηε ζεσξία φζν θαη ζηελ πξάμε ηεο δηνίθεζεο ησλ επηρεηξήζεσλ (Ferraro, Pfeffer & 

Sutton, 2005· Osterloh θαη ζπλ. 2002). 

΢ηε βηβιηνγξαθία θαη ζηελ νξγαλσζηαθή έξεπλα ηα ηειεπηαία ρξφληα, 

πιεζαίλνπλ νη θσλέο απηψλ πνπ ηείλνπλ λα ππνβαζκίδνπλ ηελ αμία ησλ εμσηεξηθψλ 

θηλήηξσλ (Ferraro, Pfeffer & Sutton, 2005). Χζηφζν, απηφ πνπ ζπκβαίλεη ζηελ 

θαζεκεξηλή πξαθηηθή είλαη φηη νη εξγαδφκελνη ζπρλά εκπιέθνληαη ζε ζπκπεξηθνξέο 

πνπ δελ είλαη πάληα απφ ηε θχζε ηνπο επράξηζηεο θαη ελδηαθέξνπζεο, αιιά 

θαινχληαη λα ηηο αζθνχλ αθφκε θαη αλ δελ ακείβνληαη επαξθψο γη’ απηέο (Lawler, 

2000). Απηφο είλαη θαη ν ιφγνο πνπ κηα ζεηξά απφ έξεπλεο ππνγξακκίδνπλ ηελ 

αλαγθαηφηεηα λα ιακβάλνληαη ππφςε θαη ηα δχν είδε παξαθίλεζεο θαζψο θαη ε 

αιιειεπίδξαζε απηψλ φηαλ επηδηψθνπκε λα αλαιχζνπκε θαη λα θαηαλνήζνπκε ηελ 

αλζξψπηλε παξαθίλεζε θαη ζπκπεξηθνξά ζηνπο νξγαληζκνχο (Osterloh, Jetta & 

Frey, 2002· Foss, Husted, Michailova & Pedersen, 2003).  

Έηζη, είλαη ζεκαληηθφ, εηδηθά ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν, λα αλαγλσξίζνπκε φηη 

ππάξρνπλ «…κηα ζεηξά ζηάζεσλ, ζπκπεξηθνξψλ θαη αμηψλ πνπ δελ είλαη εζσηεξηθά 

θηλεηνπνηεηηθέο αιιά είλαη ζεκαληηθέο γηα λα είκαζηε ιεηηνπξγηθνί θαη 

απνηειεζκαηηθνί ζηελ αιεζηλή δσή» (Deci & Ryan 1985, ζει. 129). Απφ ην άιιν 

κέξνο, δελ είλαη ιίγεο νη πεξηπηψζεηο φπνπ ε κηα εξγαζηαθή ζπκπεξηθνξά κπνξεί λα 

είλαη παξαθηλεηηθή εζσηεξηθά, λα πξνζθέξεη ραξά, επραξίζηεζε θαη ελδηαθέξνλ, 

αιιά λα κελ είλαη θαηάιιειε, ρξήζηκε θαη επηζπκεηή απφ ηελ πιεπξά ηνπ 

νξγαληζκνχ. ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε, κηα εμσηεξηθή «παξέκβαζε» απφ ηελ πιεπξά 

ηνπ νξγαληζκνχ (π.ρ. παξνρή θηλήηξσλ γηα αιιαγή ζηάζεο) είλαη ηθαλή λα 

θαηεπζχλεη ηε ζπκπεξηθνξά καο ζε κηα πεξηζζφηεξν ρξήζηκε θαη επηζπκεηή 

θαηεχζπλζε γηα ηνλ νξγαληζκφ (Osterloh & Frey, 2000). 

Ζ δηάθξηζε ηεο παξαθίλεζεο ζε εζσηεξηθή θαη εμσηεξηθή θαη ηα απνηειέζκαηα 

πνπ έρνπλ απηέο νη κνξθέο γηα ην άηνκν θαη ηνλ νξγαληζκφ έρεη απαζρνιήζεη θαη 

ηελ νηθνλνκηθή επηζηήκε. Ζ παξαδνζηαθή πξνζέγγηζε ησλ νηθνλνκηθψλ επηζηεκψλ 
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γηα ηε ιήςε απνθάζεσλ ζηεξίδεηαη ζηελ παξαδνρή φηη ην άηνκν απνθαζίδεη κε 

γλψκνλα ηε κεγηζηνπνίεζε ηνπ νθέινπο θαη ηνπ απνηειέζκαηνο γηα ην ίδην. 

Πξφζθαηεο έξεπλεο, σζηφζν, ακθηζβεηνχλ απηή ηελ αξρή ππνζηεξίδνληαο φηη νη 

άλζξσπνη ελδηαθέξνληαη θαη γηα ηηο δηαδηθαζίεο θαη γηα ηηο ζπλζήθεο θάησ απφ ηηο 

νπνίεο πξνθχπηεη έλα ζπγθεθξηκέλν απνηέιεζκα. Έηζη, γίλεηαη ιφγνο γηα ηελ εγγελή 

σθέιεηα απφ ην είδνο ηεο δηαδηθαζίαο (procedural utility), ε νπνία ζε πνιιέο 

πεξηπηψζεηο αμηνινγείηαη απφ ηνπο αλζξψπνπο σο ζεκαληηθφηεξε θαη απφ ηα 

απνηειέζκαηα απηά θαζαπηά (Benz & Frey, 2008 a,b· Frey & Stulzer, 2000).  

Δίλαη θαλεξφ φηη ε εμσηεξηθή παξαθίλεζε ζπλδέεηαη ζαθψο κε απηά θαη 

κεηξήζηκα απνηειέζκαηα (πξναγσγή, αλαγλψξηζε, αχμεζε κηζζνχ θ.ά.), ελψ ζηελ 

πεξίπησζε ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο ην επηδησθφκελν απνηέιεζκα 

καθξνπξφζεζκα είλαη ε επεκεξία ηνπ αηφκνπ, ε νπνία ζεσξείηαη απφ νξηζκέλνπο ν 

ππέξηαηνο ζθνπφο ηεο δσήο ηνπ αλζξψπνπ (Frey & Stulzer, 2000, ζει. 148). Ζ 

απηφλνκε παξαθίλεζε, έηζη, νδεγεί ζε απνηειέζκαηα κε παξαηεξήζηκα (λφεκα, 

εζσηεξηθή πιεξφηεηα θ.ά.), ελψ νη κε απηφλνκεο κνξθέο παξαθίλεζεο νδεγνχλ 

θπξίσο ζε απνηειέζκαηα πεξηζζφηεξν απηά θαη βαζίδνληαη θπξίσο ζε γλσζηηθέο 

αμηνινγήζεηο θαη δηαδηθαζίεο. Δάλ ιάβνπκε, σζηφζν, ππφςε φηη νη άλζξσπνη 

«παξαβηάδνπλ» εχθνια ηηο αξρέο ηεο νξζνινγηθήο ζθέςεο (Simon, 1991) θαη δελ 

είλαη ζε ζέζε πάληα λα εθθξάδνπλ ζαθψο ηηο πξνηηκήζεηο ηνπο (βι. Kahneman & 

Trevsky, 1979· 1984, Schwartz, 2004) είλαη πηζαλφλ λα κελ είλαη ζε ζέζε λα 

απνθαζίδνπλ θαη πνηνο ηξφπνο (ν απηφλνκνο ή ν ειεγρφκελνο) είλαη πεξηζζφηεξν 

επηζπκεηφο θαη ιεηηνπξγηθφο γηα ηνπο ίδηνπο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

Καηά ζπλέπεηα, είλαη πηζαλφ, έλαο εξγαδφκελνο λα κελ κπνξεί πάληνηε λα 

επηιέγεη κεηαμχ εζσηεξηθψλ θαη εμσηεξηθψλ θηλήηξσλ. Δάλ, γηα παξάδεηγκα, 

ξσηήζνπκε έλαλ εξγαδφκελν ζε πνην βαζκφ επηζπκεί λα ππνθηλεζεί εζσηεξηθά (π.ρ. 

λα ηνπ πξνζθέξνπκε ελδηαθέξνπζεο εξγαζίεο ή/θαη λα ηνπ εληζρχζνπκε ηελ 

απηνλνκία) θαη ζε πνην βαζκφ εμσηεξηθά (π.ρ. λα πάξεη κπφλνπο ή/θαη πξναγσγή) 

είλαη ακθίβνιν αλ ζα είλαη ζε ζέζε κε αζθάιεηα θαη αθξίβεηα λα εθθξάζεη ηηο 

πξνηηκήζεηο ηνπ. Γη’ απηφ είλαη ζεκαληηθφ λα κειεηεζεί πψο νη δηαθνξεηηθέο κνξθέο 

παξαθίλεζεο, απηφλνκεο ή κε, νδεγνχλ ζε κεγαιχηεξα πνζνζηά εξγαζηαθήο 

επεκεξίαο θαη πεξηζζφηεξν ζεηηθά απνηειέζκαηα.  
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2.1.3 Δξγαζηαθή παξαθίλεζε: ΢ηελ πνξεία πξνο κηα ελνπνηεκέλε πξνζέγγηζε  

Μηα κνλνδηάζηαηε πξνζέγγηζε ηεο παξαθίλεζεο πνπ δελ ιακβάλεη ππφςε ηεο θαη 

ηα δχν (2) είδε ηεο παξαθίλεζεο έρεη αξθεηνχο πεξηνξηζκνχο, εηδηθά ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο. Δίλαη αιήζεηα φηη απηή ε δηρνηφκεζε κεηαμχ εζσηεξηθήο θαη εμσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο δελ βνεζάεη λα θαηαλνήζνπκε ηελ 

πνιππινθφηεηα ηεο αλζξψπηλεο ζπκπεξηθνξάο ζηελ εξγαζία (Reinholdt, 2006). 

Παξάιιεια, ζηηο κέξεο καο, ε κνλφπιεπξε πξνζέγγηζε ηεο παξαθίλεζεο δελ 

ζπλάδεη κε ηελ πνιππινθφηεηα ησλ νξγαληζκψλ, αιιά θαη κε ην πλεχκα ηεο επνρήο 

πνπ δνχκε. Μηα πξνζέγγηζε πνπ δίλεη έκθαζε κνλνκεξψο είηε ζηελ εζσηεξηθή είηε 

ζηελ εμσηεξηθή παξαθίλεζε αθήλεη ειάρηζηα πεξηζψξηα ζε έλαλ νξγαληζκφ γηα κηα 

«...πνιπεπίπεδε παξέκβαζε έηζη ψζηε λα επεξεάζεη ηελ παξαθίλεζε…» (Gottschalg & 

Zollo, 2007, ζει. 420).  

Αο ππνζέζνπκε, γηα παξάδεηγκα, φηη δχν (2) εξγαδφκελνη απνδίδνπλ ην ίδην θαιά, 

αιιά ν ιφγνο (παξαθηλεηηθή δχλακε) πνπ ζπκβαίλεη απηφ είλαη εληειψο 

δηαθνξεηηθφο. Έηζη, ν έλαο απνδίδεη γηαηί έρεη πςειέο απνδνρέο ή/θαη θνβάηαη φηη ζα 

απνιπζεί ή/θαη ζα είρε ηχςεηο εάλ δελ δνχιεπε. Αληίζεηα, ν άιινο εξγαδφκελνο 

δνπιεχεη θπξίσο επεηδή ηνπ αξέζεη ην αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο ηνπ, ζέιεη λα 

αλαπηπρζεί σο άλζξσπνο θαη πηζηεχεη ζηελ αμία ηεο πξνζθνξάο ηεο δνπιεηάο ηνπ 

ζηελ θνηλσλία. Δάλ δελ αμηνινγήζνπκε θαη δελ αμηνπνηήζνπκε απηά ηα δηαθνξεηηθά 

πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξαθίλεζεο ησλ δχν (2) απηψλ εξγαδνκέλσλ είλαη 

δχζθνιν λα παξέκβνπκε ζηνρεπκέλα θαη απνηειεζκαηηθά ζε επίπεδν νξγαληζκνχ 

έηζη ψζηε λα δηαηεξήζνπκε πςειά ηα επίπεδα παξαθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ.  

Σν εξψηεκα, επνκέλσο, πνπ ηίζεηαη είλαη κε πνηνλ ηξφπν ε ζεσξία ή έλαο 

ζπλδπαζκφο ζεσξηψλ, κπνξνχλ λα καο νδεγήζνπλ ζε κηα πεξηζζφηεξν ελνπνηεκέλε 

πξνζέγγηζε φζνλ αθνξά ηελ παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, μεπεξλψληαο ηελ 

εδξαησκέλε, γηα ρξφληα, δηπνιηθή πξνζέγγηζε, εζσηεξηθήο θαη εμσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο. Θεσξίεο παξαθίλεζεο, φπσο ε ζεσξία ηεο ζηνρνζεζίαο (goal setting 

theory), ε ζεσξία ηεο πξνζδνθίαο (expectancy theory) θαη ε ζεσξία ηεο απην-

απνηειεζκαηηθφηεηαο (self efficacy theory) αληηκεησπίδνπλ ηελ παξαθίλεζε σο έλα 

ραξαθηεξηζηηθφ πνπ κεηαβάιιεηαη κφλν σο πξνο ηελ πνζφηεηα, θαη φρη σο πξνο ηα 

πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά (Vroom, 1964· Bandura, 1986· Locke & Latham, 2002). 

Αθφκα θαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ αλαγλσξίδεηαη ε επίδξαζε εζσηεξηθψλ 
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(ελδηαθέξνλ, ραξά θ.ά.) θαη εμσηεξηθψλ επηδξάζεσλ (ακνηβέο, παξνρέο θ.ά.) νη 

επηδξάζεηο απηέο, πξέπεη λα ιακβάλεηαη ππφςε ην πψο ζπλνιηθά ιεηηνπξγνχλ ζην 

επίπεδν ηεο παξαθίλεζεο ηνπ εξγαδφκελνπ (Porter & Lawler, 1968). Μηα απφ ηηο 

ζεσξίεο, σζηφζν, πνπ παξέρεη ηα κεζνδνινγηθά εξγαιεία γηα κηα πην ελνπνηεκέλε 

αληηκεηψπηζε ηεο παξαθίλεζεο είλαη ε Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ (Self 

Determination Theory, SDT, Deci & Ryan, 1985· Deci & Ryan, 2000).  

΢πκπεξαζκαηηθά ζα ιέγακε, φηη εξεπλεηηθά είλαη απαξαίηεην θαη ρξήζηκν λα 

ρεηξηδφκαζηε ηελ παξαθίλεζε σο κηα έλλνηα πνιπδηάζηαηε αλαδεηψληαο ζεσξίεο θαη 

κεζνδνινγηθά εξγαιεία πνπ εμππεξεηνχλ απηφ ην ζθνπφ θαη λα κελ ηελ 

πξνζεγγίδνπκε κνλνκεξψο αμηνπνηψληαο κηα κφλν δηάζηαζή ηεο.  

Ακέζσο παξαθάησ παξνπζηάδεηαη ζπλνπηηθά ε Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ 

θαζψο θαη νη ππνζεσξίεο πνπ ηελ ζπλαπνηεινχλ.  

 

2.2  Ζ Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνύ  

Ζ Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ είλαη κηα ζεσξία γηα ηελ αλζξψπηλε παξαθίλεζε 

(human motivation), ηελ πξνζσπηθή αλάπηπμε (development) θαη ηελ επεκεξία (well 

being) (Ryan, 2009). Βαζίδεηαη ζηελ παξαδνρή φηη νη άλζξσπνη είλαη δσληαλνί 

νξγαληζκνί κε έκθπηε ηελ ηάζε γηα ςπρνινγηθή αλάπηπμε (Deci & Ryan, 2000). Ζ 

ζεσξία βαζίδεηαη ζε ηξεηο (3) ζεκειηψδεηο αξρέο: α) Καηαξράο, ν άλζξσπνο δελ είλαη 

θχζεη παζεηηθφο, αιιά έλαο νξγαληζκφο ελεξγεηηθφο πνπ δξα θαη αληηδξά 

πξνιεπηηθά γηα λα ηθαλνπνηήζεη ηηο βαζηθέο ηνπ αλάγθεο, β) ν άλζξσπνο είλαη 

πξνζαλαηνιηζκέλνο ζηελ αλάπηπμε θαη πξνζπαζεί γηα αλψηεξα επίπεδα επεκεξίαο 

θαη γ) ην πεξηβάιινλ κε ηζρχνπζα ηε δηαιεθηηθή ζρέζε ηνπ αλζξψπνπ κε απηφ, 

επηδξά ελεξγεηηθά ζηελ ηάζε ηνπ αλζξψπνπ γηα αλάπηπμε θαη πξνιεπηηθή δξάζε 

(Vanstenkiste, 2005).  

Ζ Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ (SDT) απνηειείηαη απφ πέληε (5) επηκέξνπο 

ππνζεσξίεο, νη νπνίεο ζπλνιηθά απνηεινχλ ην βαζηθφ ηεο ζεσξεηηθφ ζθειεηφ (Ryan, 

2009). ΢πγθεθξηκέλα, πξφθεηηαη γηα ηε ζεσξία ησλ Βαζηθψλ Φπρνινγηθψλ Αλαγθψλ 

(Basic psychological needs theory, BPNT), ηε ζεσξία ηεο Γλσζηηθήο Αμηνιφγεζεο 

(Cognitive evaluation theory, CET), ηε ζεσξία ηνπ Πξνζαλαηνιηζκνχ ηεο 

Αηηηφηεηαο (Causality orientations theory, COT), ηε ζεσξία ηνπ Πεξηερνκέλνπ ησλ 
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΢ηφρσλ (Goal contents theory, GCT) θαη ηε ζεσξία ηεο Δζσηεξίθεπζεο Δμσηεξηθψλ 

Κηλήηξσλ (Organismic integration theory, OIT).  

 

2.2.1  Ζ ζεσξία ησλ Βαζηθώλ Φπρνινγηθώλ Αλαγθώλ (BPNT) 

΢χκθσλα κε ηε ζεσξία ησλ Βαζηθψλ Φπρνινγηθψλ Αλαγθψλ φινη άλζξσπνη έρνπλ 

ηξεηο (3) εγγελείο ςπρνινγηθέο αλάγθεο: α) ηελ αλάγθε γηα ην αίζζεκα ηεο 

ηθαλφηεηαο (competence), β) ηελ αλάγθε γηα θνηλσληθέο ζρέζεηο (relatedness) θαη γ) 

ηελ αλάγθε γηα απηνλνκία (autonomy). Ζ αλάγθε γηα ην αίζζεκα ηεο ηθαλφηεηαο 

αλαθέξεηαη ζηελ αλάγθε πνπ έρεη θάζε άηνκν λα αιιειεπηδξά απνηειεζκαηηθά κε 

ην πεξηβάιινλ ηνπ (ζρνιείν, νηθνγέλεηα, εξγαζία θ.ά.) θαηά ηξφπν πνπ ηνλ θάλεη λα 

ληψζεη ηθαλφο (Deci & Ryan, 1985· Connell & Wellborn, 1991). H αλάγθε γηα 

θνηλσληθέο ζρέζεηο αλαθέξεηαη ζηελ αλάγθε πνπ έρνπλ ηα άηνκα λα ληψζνπλ φηη 

αλήθνπλ ζε έλα δεδνκέλν θνηλσληθφ πεξηβάιινλ. Γηα λα ηθαλνπνηεζεί απηή ε 

αλάγθε πξέπεη λα ππάξρεη ακνηβαίνο ζεβαζκφο θαη εκπηζηνζχλε κεηαμχ ησλ αηφκσλ 

(Vallerand, 1997· Baumeister & Leary, 1995). Σέινο, ε αλάγθε λα ληψζεη θάπνηνο 

απηφλνκνο αλαθέξεηαη ζηελ επηζπκία ηνπ αηφκνπ λα εκπιέθεηαη ζε δξαζηεξηφηεηεο 

πνπ ν ίδηνο ελζπλείδεηα επηιέγεη, ληψζνληαο φηη είλαη θχξηνο ησλ πξάμεψλ ηνπ (Deci, 

1975).  

Ο Ryan θαη Sapp (2007) ππνζηεξίδνπλ φηη ην θνηλσληθφ πιαίζην κπνξεί λα 

ηθαλνπνηεί ή λα καηαηψλεη ηηο βαζηθέο αλζξψπηλεο αλάγθεο. Έηζη, έλα πιαίζην 

κπνξεί λα πξνάγεη ην αίζζεκα ηεο ηθαλφηεηαο, παξέρνληαο ηα κέζα θαη ηηο 

πξνυπνζέζεηο γηα ηελ αλάδεημε ησλ αηνκηθψλ δεμηνηήησλ θαη ηθαλνηήησλ·ηελ 

απηνλνκία, παξέρνληαο επθαηξίεο γηα αλάιεςε πξσηνβνπιηψλ θαη ηελ αλάγθε γηα 

ζρέζεηο δεκηνπξγψληαο ζπλζήθεο ακνηβαηφηεηαο θαη εκπηζηνζχλεο. Αληίζηνηρα, έλα 

πιαίζην εάλ είλαη θαηεπζπληηθφ δελ πξνάγεη ηελ απηνλνκία· εάλ εληζρχεη ηνλ 

αληαγσληζκφ δελ πξνάγεη ηελ αλάγθε γηα θνηλσληθέο ζρέζεηο·θαη εάλ δελ αμηνπνηεί 

ηηο ηθαλφηεηεο θαη δεμηφηεηεο ησλ εξγαδνκέλσλ δελ πξνάγεη ηελ αλάγθε γηα ην 

αίζζεκα ηεο ηθαλφηεηαο.  

Ζ βαζηθή δηαθνξά ηεο ζεσξίαο ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ κε άιιεο ζεσξίεο αλαγθψλ 

πνπ έρνπλ δηαηππσζεί θαηά θαηξνχο, είλαη φηη, ζχκθσλα κε ηνπο Deci θαη Ryan 

(2000), ε ηθαλνπνίεζε ησλ ςπρνινγηθψλ αλαγθψλ απνηειεί έλα κέζν θαη φρη ηνλ 

ηειηθφ ζθνπφ γηα ηνλ άλζξσπν. Απηφ ζεκαίλεη φηη νη άλζξσπνη δελ πηνζεηνχλ 
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ζπγθεθξηκέλεο ζπκπεξηθνξέο πξνθεηκέλνπ λα ηθαλνπνηήζνπλ ηηο βαζηθέο ηνπο 

αλάγθεο (Maslow, 1954), αιιά εκπιέθνληαη ζε απηέο κφλν εθφζνλ έρνπλ εθ ησλ 

πξνηέξσλ ηθαλνπνηήζεη ηηο βαζηθέο ηνπο αλάγθεο. ΢ην ρψξν ηεο εξγαζίαο, επνκέλσο, 

ζχκθσλα κε ηε ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ, απηφ πνπ παξαθηλεί ηνπο 

εξγαδφκελνπο δελ είλαη ε επηζπκία ηνπο λα ηθαλνπνηήζνπλ ηηο ηξεηο (3) απηέο 

βαζηθέο αλάγθεο, αιιά απηφ πνπ ηζρχεη είλαη φηη εθφζνλ ηθαλνπνηεζνχλ νη αλάγθεο 

απηέο νη εξγαδφκελνη παξαθηλνχληαη απηφλνκα θαη απνδίδνπλ πεξηζζφηεξν.  

 

2.2.2  Ζ ζεσξία ηεο Γλσζηηθήο Αμηνιόγεζεο (CET) 

Ζ ζεσξία ηεο Γλσζηηθήο Αμηνιφγεζεο ησλ Deci θαη Ryan (1985) ππνζηεξίδεη φηη 

ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο ηνπ αηφκνπ (εζσηεξηθή ή εμσηεξηθή) επεξεάδεηαη θαη απφ 

θνηλσληθνχο παξάγνληεο. Απηφ ζπκβαίλεη κέζσ ηεο επίδξαζεο πνπ αζθεί ην πιαίζην 

ζηηο αληηιήςεηο ησλ αηφκσλ ζρεηηθά κε ηελ ηθαλφηεηα θαη ηελ απηνλνκία ηνπο. Έηζη, 

εάλ έλα θνηλσληθφ πιαίζην ζπληειεί έηζη ψζηε ην άηνκν λα κελ ληψζεη ηφζν ηθαλφ 

θαη απηφλνκν πεξηνξίδεηαη ε εζσηεξηθή ηνπ παξαθίλεζε. Ζ ζεσξία απηή ππνζέηεη 

φηη εμσηεξηθνί παξάγνληεο, φπσο νη πιηθέο αληακνηβέο θαη νη πξνζεζκίεο (Deci, 

Koestner & Ryan, 1999· Amabile, De Jong & Lepper, 1976), είλαη δπλαηφλ λα 

νδεγήζνπλ ην άηνκν ζην λα κεηαηξέςεη ηνλ ηφπν αηηηφηεηαο (locus of causality, de 

Charms, 1968), απφ εζσηεξηθφ ζε εμσηεξηθφ, κε απνηέιεζκα λα κεηψλεηαη ν βαζκφο 

απηνλνκίαο ηνπ αηφκνπ.  

Ζ ζπγθεθξηκέλε ζεσξία, σζηφζν, πξνηείλεη ηξφπνπο κε ηνπο νπνίνπο ηα 

ζπζηήκαηα ειέγρνπ θαη αληακνηβψλ (ρξεκαηηθά θίλεηξα, πξνζεζκίεο θ.ά.) είλαη 

δπλαηφ λα κελ παξεκπνδίδνπλ ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ηνπ εξγαδνκέλνπ. Όπσο 

ππνζηεξίδεη ε ζεσξία, απηφ εμαξηάηαη απφ ην θαηά πφζν ην άηνκν αληηιακβάλεηαη 

ηα εμσηεξηθά εξεζίζκαηα σο κεραληζκφ ειέγρνπ (controlling context) ή σο 

πιεξνθνξίεο αλαηξνθνδφηεζεο (informational context) (Deci & Ryan, 1985). 

΢πγθεθξηκέλα, ε αλαηξνθνδφηεζε θαη νη ακνηβέο έρνπλ ζεηηθά απνηειέζκαηα γηα 

ηελ παξαθίλεζε κφλν ζηελ πεξίπησζε πνπ έρνπλ σο ζηφρν λα πιεξνθνξήζνπλ ην 

άηνκν γηα ηελ πνξεία ηνπ κε ηξφπν ζεηηθφ θαη ελζαξξπληηθφ θαη φρη ειεγθηηθφ 

(Baard θαη ζπλ. 2004· Vansteenkiste θαη ζπλ., 2007). Απηφ ζπκβαίλεη ζηελ 

πεξίπησζε πνπ ε αλαηξνθνδφηεζε θαη ε ακνηβή έρνπλ πιεξνθνξηαθφ ραξαθηήξα 

θαη δελ απεηιείηαη ε αλάγθε ηεο απηνλνκίαο θαη ηεο ηθαλφηεηαο ηνπ αηφκνπ. 
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Αληίζεηα, φηαλ πξφθεηηαη γηα ζηελή επνπηεία («πξέπεη λα…») πξνθεηκέλνπ λα 

επηδείμεη ην άηνκν κηα ζπκπεξηθνξά πνπ είλαη έμσ απφ απηφ πνπ ζέιεη (Pittman θαη 

ζπλ., 1980· Ryan, 1982) ε ελίζρπζε (πιεξνθφξεζε, ακνηβή) γίλεηαη αληηιεπηή σο 

έιεγρνο θαη επηδξά αξλεηηθά ζηελ παξαθίλεζε.  

 

2.2.3 Ζ ζεσξία ηνπ Πξνζαλαηνιηζκνύ ηεο Αηηηόηεηαο (COT) 

Βαζηδφκελνη ζηελ ππφζεζε φηη νη άλζξσπνη δηαθέξνπλ σο πξνο ηελ εγγελή 

παξαθηλεηηθή ηνπο ηάζε πξνο ηελ απηνλνκία, νη Deci θαη Ryan (1985) δηαηχπσζαλ 

ηε ζεσξία ηνπ Πξνζαλαηνιηζκνχ ηεο Αηηηφηεηαο. Ο πξνζαλαηνιηζκφο ηεο αηηηφηεηαο 

(causality orientation) αλαθέξεηαη ζηελ ηάζε ηνπ αηφκνπ λα ξπζκίδεη ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ ζε ζρέζε κε ην πεξηβάιινλ θαηά ηξφπν απηφλνκν ή κε απηφλνκν. 

΢πγθεθξηκέλα, ζχκθσλα κε ηνπο Deci & Ryan (2008) o πξνζαλαηνιηζκφο 

αηηηφηεηαο αλαθέξεηαη: α) ζηελ ηάζε ηνπ αηφκνπ λα είλαη απηφλνκν θάησ απφ 

δηαθνξεηηθέο θαηαζηάζεηο θαη θνηλσληθά πιαίζηα θαη β) ζηνλ ηξφπν πνπ 

δηαθνξνπνηεί ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ ζε ζρέζε κε ηηο εθάζηνηε ζπλζήθεο θαη δεδνκέλα 

ηνπ πεξηβάιινληνο.  

΢πγθεθξηκέλα, ζχκθσλα κε ηε ζεσξία απηή, πεξηγξάθνληαη ηξεηο (3) 

δηαθνξεηηθνί ηχπνη πξνζαλαηνιηζκνχ: ν απηφλνκνο, ν ειεγρφκελνο θαη ν 

απξφζσπνο. Απηνί νη ηξεηο (3) ηχπνη ελππάξρνπλ ζπγρξφλσο ζε θάζε άηνκν ζε 

δηαθνξεηηθφ φκσο βαζκφ. Έηζη, έλα άηνκν κε θπξίαξρν ηνλ απηφλνκν 

πξνζαλαηνιηζκφ θαηεπζχλεηαη πξνο ζπκπεξηθνξέο πνπ ηθαλνπνηνχλ ην πξνζσπηθφ 

ηνπ ελδηαθέξνλ θαη ιεηηνπξγεί θαηά θχξην ιφγν κε βάζε απηφ. Έλα άηνκν κε 

ειεγρφκελν πξνζαλαηνιηζκφ ηείλεη λα πξνζαξκφδεη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ κε βάζε 

ξπζκηζηηθνχο θαλφλεο ηνπ πεξηβάιινληνο. Έλψ, ηέινο, έλα άηνκν πνπ 

ραξαθηεξίδεηαη θπξίσο απφ απξφζσπν πξνζαλαηνιηζκφ δηαθξίλεηαη απφ έιιεηςε 

θηλήηξσλ θαη πξνζσπηθνχ ειέγρνπ. 

Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη εξγαδφκελνη κε απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ είλαη 

πεξηζζφηεξν εμσζηξεθείο (Deponte, 2004) πηνζεηνχλ πην ζπρλά ζπλεξγαηηθέο 

ζηάζεηο (Sakalaki & Foussiani, 2012)έρνπλ πςειφηεξε απηνπεπνίζεζε θαη 

επηηπγράλνπλ πεξηζζφηεξνπο ζηφρνπο (Sheldon & Kasser, 1995)εκπηζηεχνληαη θαη 

επελδχνπλ ζηνλ νξγαληζκφ πνπ εξγάδνληαη (Deci & Ryan, 1987)παξνπζηάδνπλ 

απμεκέλε εξγαζηαθή απφδνζε (Baard θαη ζπλ., 2004)αλαδεηνχλ ελδηαθέξνπζεο 
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εξγαζίεο θαη αλαιακβάλνπλ πην ζπρλά πξσηνβνπιίεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Lee, 

Sheldon, & Turban, 2003). Αθφκε, νη «απηφλνκνη» εξγαδφκελνη αληηιακβάλνληαη ην 

θνηλσληθφ πιαίζην σο εληζρπηηθφ ηεο απηνλνκίαο θαη απηφ ζπκβάιιεη ζην λα 

παξνπζηάδνπλ πςειφηεξα επίπεδα ηθαλνπνίεζεο θαη δέζκεπζεο (Lam & Gurland, 

2008). Ο ειεγρφκελνο πξνζαλαηνιηζκφο, αληίζηνηρα, έρεη βξεζεί φηη ζπλδέεηαη κε 

ρακειά επίπεδα πξνζήλεηαο (Deponte, 2004), ρακειά επίπεδα απηνθαζνξηζκνχ ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο (Lam & Gurland, 2008) θαη πηνζέηεζε νπνξηνπληζηηθψλ ηάζεσλ 

(Sakalaki & Foussiani, 2012). Σέινο, ν απξφζσπνο πξνζαλαηνιηζκφο έρεη ζπλδεζεί 

κε ην λεπξσηηζκφ (Deponte, 2004) θαη κεησκέλα επίπεδα πξνζσπηθήο επεκεξίαο 

(Deci & Ryan, 1985). 

 

2.2.4 Ζ ζεσξία ηνπ Πεξηερνκέλνπ ησλ ΢ηόρσλ (GCT) 

Μηα πξφζθαηε ζεσξία πνπ έρεη σο βάζε ηε ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ είλαη 

απηή ηνπ Πεξηερνκέλνπ ησλ ΢ηφρσλ. ΢χκθσλα κε απηή ηελ ππν-ζεσξία, ππάξρνπλ 

δχν (2) δηαθνξεηηθά είδε ζηφρσλ, εζσηεξηθνί ζηφρνη (intrinsic goals) θαη εμσηεξηθνί 

ζηφρνη (extrinsic goals). Απφ ην έλα κέξνο, ππάξρνπλ ζηφρνη, φπσο ν πιηζκφο, ε 

θνηλσληθή θαηαμίσζε θαη ην ρξήκα πνπ εθηηκάηαη φηη, αθφκε θαη αλ επηηεπρζνχλ, 

δελ βειηηψλνπλ ην επίπεδν επεκεξίαο ηνπ αλζξψπνπ (Kasser & Ryan, 1996· Niemiec 

θαη ζπλ., 2009). Απφ ην άιιν κέξνο, ππάξρνπλ πεξηζζφηεξν εζσηεξηθνί ζηφρνη, 

φπσο ε πξνζσπηθή αλάπηπμε, ε θνηλσληθή πξνζθνξά ή νη θαιέο θνηλσληθέο ζρέζεηο 

(Ryan, 2009), νη νπνίεο ζπληεινχλ ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ βαζηθψλ αλζξψπηλσλ 

αλαγθψλ κε απνηέιεζκα λα εληζρχνπλ ηελ επεκεξία. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη 

ζηφρνη νη νπνίνη έρνπλ σο επηδησθφκελν απνηέιεζκα κηα αμία πεξηζζφηεξν 

εζσηεξηθή (π.ρ. «θάλσ δίαηηα γηα λα είκαη πγηήο») είλαη πην πηζαλφ λα επηηεπρζνχλ 

(Vansteenkiste θαη ζπλ., 2006) ζε ζχγθξηζε κε έλα ζηφρν πνπ βαζίδεηαη ζε κηα 

εμσηεξηθή αμία (π.ρ. θάλσ δίαηηα γηα λα έρσ έλα φκνξθν θνξκί). Σέινο, αληίζηνηρεο 

έξεπλεο δείρλνπλ φηη, αθφκα θαη αλ νη ιφγνη πνπ επηδηψθνπκε έλαλ εζσηεξηθφ ζηφρν 

είλαη θπξίσο εμσηεξηθνί
9
, ε επηδίσμε ησλ ζηφρσλ απηψλ ζπκβάιιεη ζηελ αλζξψπηλε 

επεκεξία (Sheldon, Ryan, Deci, & Kasser, 2004).  

 

 

                                                           
9
 «Έρσ ζηφρν λα πξνζθέξσ κε ην έξγν κνπ ζην θνηλσληθφ ζχλνιν, επεηδή απηφ ζα κε θαηαμηψζεη 

θνηλσληθά».  
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2.2.5 Ζ ζεσξία ηεο Δζσηεξίθεπζεο Δμσηεξηθώλ Κηλήηξσλ (OIT) 

Ζ ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ αλήθεη ζηηο ζεσξίεο πνπ θάλνπλ ιηγφηεξν 

κεραληζηηθέο παξαδνρέο γηα ηελ αλζξψπηλε θχζε (White, 1959· Piaget, 1971· 

Rogers, 1963) θαη αληηκεησπίδνπλ ηελ αλζξψπηλε αλάπηπμε σο κηα δηαδηθαζία θαηά 

ηελ νπνία νη άλζξσπνη επεμεξγάδνληαη, «δηαπξαγκαηεχνληαη» θαη εζσηεξηθεχνπλ 

αλαπαξαζηάζεηο ηνπ εαπηνχ ηνπο θαη ηνπ θφζκνπ έηζη ψζηε λα είλαη δεκηνπξγηθνί 

θαη λα εμειίζζνληαη (Deci & Ryan, 2008).  

Απηή ε δηαδηθαζία εζσηεξίθεπζεο (internalization) ή νξγαληζκηθήο ελζσκάησζεο 

(organismic integration) πεξηγξάθεηαη απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο εκπλεπζηέο ηεο ζεσξίαο 

σο εμήο (Deci & Ryan, 2000, ζει. 235-236): «…είλαη κηα ελεξγφο θπζηθή δηαδηθαζία 

θαηά ηελ νπνία νη άλζξσπνη πξνζπαζνχλ λα κεηακνξθψζνπλ θνηλσληθά 

εγθαηεζηεκέλα ήζε ή επηηαγέο ζε αμίεο πνπ εθθξάδνπλ ηνλ εαπηφ καο κε κεραληζκνχο 

απηνξξχζκηζεο […] απηνί είλαη νη ηξφπνη κέζσ ησλ νπνίσλ ηα άηνκα αθνκνηψλνπλ 

θαη επαλαηνπνζεηνχληαη απέλαληη ζε ξπζκίζεηο πνπ ηνπο επηβάιιεη ην πεξηβάιινλ έηζη 

ψζηε λα ληψζνπλ απηφλνκνη θαη απηνθαζνξηδφκελνη...» 

Ζ ππν-ζεσξία ηεο Δζσηεξίθεπζεο ησλ Δμσηεξηθψλ Κηλήηξσλ δίλεη έκθαζε ζην 

είδνο – απηφλνκν ή κε – ηεο ξχζκηζεο ηνπ αηφκνπ κε ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ. Ζ 

ζεσξία, δειαδή, απηή ππνζηεξίδεη φηη ν άλζξσπνο θαιείηαη θάζε θνξά πνπ 

ζπλδηαιέγεηαη κε ην πεξηβάιινλ λα «δηαπξαγκαηεπηεί» καδί ηνπ γηα λα ξπζκίζεη ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ κέζσ ηεο δηαδηθαζίαο ηεο εζσηεξίθεπζεο ησλ εμσηεξηθψλ 

επηηαγψλ. Μέζα απφ απηή ηε δηαδηθαζία ηεο εζσηεξίθεπζεο ε SDT ππνζηεξίδεη φηη 

δελ απνξξέεη κφλν ν βαζκφο ηεο παξαθίλεζεο, φπσο ππνζηεξίδνπλ πνιιέο άιιεο 

ζεσξίεο παξαθίλεζεο ζην ρψξν εξγαζίαο (βι. π.ρ. Vroom, 1964), αιιά θαη ηα 

πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ πεξηγξάθνπλ ην βαζκφ εζσηεξίθεπζεο (Deci & Ryan, 

2000). Απφ ην έλα κέξνο, έηζη, ην εξγαζηαθφ πιαίζην κπνξεί λα βνεζά γηα λα 

ηθαλνπνηνχληαη νη ηξεηο (3) βαζηθέο αλάγθεο (autonomy supportive environment) θαη 

λα εληζρχεηαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε θαη απφ ην άιιν κέξνο ν εξγαδφκελνο, σο 

πξνζσπηθφηεηα, είλαη ιηγφηεξν ή πεξηζζφηεξν απηφλνκνο (βι. πξνζαλαηνιηζκφο 

αηηηφηεηαο).  

΢πγθεθξηκέλα, ε ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ ππνζηεξίδεη φηη ππάξρνπλ ηέζζεξα 

(4) είδε εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο (Deci & Ryan, 2000). Σα είδε απηά (βι. ΢ρήκα 1) 

αληηπξνζσπεχνπλ θαη αληίζηνηρν βαζκφ εζσηεξίθεπζεο, αληίζηνηρν βαζκφ 
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απηφλνκεο ή κε ξχζκηζεο (regulation) θαη αληίζηνηρεο δηαβαζκίζεηο 

απηνθαζνξηζκνχ. ΢πγθεθξηκέλα, ε εμσηεξηθή παξαθίλεζε πεξηιακβάλεη ηελ 

εμσηεξηθή ξχζκηζε (external regulation), ηε ξχζκηζε ελδνβνιήο (introjection), ηε 

ξχζκηζε ηαχηηζεο (identification) θαη ηε ξχζκηζε ελζσκάησζεο (integration). Απηέο 

νη κνξθέο ξχζκηζεο παξφιν πνπ ζεσξνχληαη εμσηεξηθέο, δηαθέξνπλ ζε βαζκφ 

απηνθαζνξηζκνχ. Ζ ελζσκάησζε θαη ε ηαχηηζε ζεσξνχληαη πεξηζζφηεξν απηφλνκεο 

κνξθέο ξχζκηζεο, ελψ ε ελδνβνιή θαη ε εμσηεξηθή ξχζκηζε ιηγφηεξν απηφλνκεο (ή 

ειεγρφκελεο). ΢ηελ πεξίπησζε ηεο εμσηεξηθήο ξχζκηζεο θαη ηεο ξχζκηζεο 

ελδνβνιήο, ην ζεκείν αηηηφηεηαο (locus of causality) είλαη εμσηεξηθφ, ελψ ζηελ 

πεξίπησζε ηεο ξχζκηζεο ηαχηηζεο θαη ηεο ξχζκηζεο ελζσκάησζεο ην ζεκείν 

αηηηφηεηαο είλαη εζσηεξηθφ (deCharms, 1968).  

Όζνλ αθνξά ζηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε ππάξρεη κηα κνξθή ξχζκηζεο, ε 

εγγελήο (ή εζσηεξηθή) ξχζκηζε (intrinsic regulation), ζηελ πεξίπησζε ηεο νπνίαο ην 

ζεκείν αηηηφηεηαο είλαη θαζαξά εζσηεξηθφ θαη ην άηνκν επηιέγεη κηα ζπκπεξηθνξά 

απνθιεηζηηθά επεηδή απηφ ηνπ δίλεη ραξά θαη ηθαλνπνίεζε.  

Ζ εμσηεξηθή ξχζκηζε (external regulation) απνηειεί ηελ θαηεμνρήλ θιαζηθή 

πεξίπησζε εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο, θαηά ηελ νπνία ε ζπκπεξηθνξά ηνπ αηφκνπ 

είλαη έλα κέζν πνπ εμππεξεηεί έλα εμσηεξηθφ θίλεηξν ή ζθνπφ. ΢ηελ πεξίπησζε ηεο 

εμσηεξηθήο ξχζκηζεο, ε νπνία ζεσξείηαη ε ιηγφηεξν απηφλνκε κνξθή ξχζκηζεο, ε 

ζπκπεξηθνξά ξπζκίδεηαη κε βάζε ηελ πξνζδνθία ελφο ζεηηθνχ κειινληηθνχ 

απνηειέζκαηνο ή κηαο κειινληηθήο ελίζρπζεο. ΢ην ρψξν ηεο εξγαζίαο π.ρ. νη 

εξγαδφκελνη πνπ ξπζκίδνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο εμσηεξηθά, ν ιφγνο πνπ 

θαηαβάιινπλ πξνζπάζεηα είλαη θπξίσο ε πιηθή επηβξάβεπζε (ακνηβέο θ.ά.) ή/θαη κηα 

πξναγσγή.  

Ζ ξχζκηζε ελδνβνιήο (introjection) απνηειεί έλα ειεγρφκελν είδνο εμσηεξηθήο 

ξχζκηζεο θαη ιακβάλεη ρψξα φηαλ ην άηνκν ιεηηνπξγεί κε βάζε θάηη πνπ ηνπ 

επηβάιιεηαη απφ ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ, ρσξίο ζηελ πξαγκαηηθφηεηα λα ην 

πηζηεχεη. Σν εθηειεί κφλν θαη κφλν γηα λα απνθχγεη αηζζήκαηα ελνρήο, ληξνπήο ή 

απαμίσζεο. ΢ην ρψξν ηεο εξγαζίαο π.ρ. κεξηθνί εξγαδφκελνη κπνξεί λα δνπιεχνπλ 

ππεξσξηαθά φρη γηα λα πιεξσζνχλ πεξηζζφηεξν, αιιά γηαηί ζα έλησζαλ ελνρέο αλ 

δελ ην έθαλαλ. Ζ ξχζκηζε ελδνβνιήο πεξηγξάθεηαη απφ ηνλ Deci & Ryan (2000, ζει. 
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236) ζαλ λα «θαηαπίλεηο ξπζκίζεηο απφ ην πεξηβάιινλ, ρσξίο σζηφζν λα ηηο έρεηο 

ρσλέςεη».  

Ζ ξχζκηζε ηαχηηζεο (identification) αλαθέξεηαη ζηελ πεξίπησζε πνπ νη άλζξσπνη 

απνδέρνληαη ηε ζεκαζία λα ζπκπεξηθέξνληαη κε έλα ζπγθεθξηκέλν ηξφπν θαη 

εθηηκνχλ ηελ αμία απηήο ηεο ζπκπεξηθνξάο. Ζ ζπκπεξηθνξά, δειαδή, ιεηηνπξγεί ζε 

ζρεηηθή ζπλέπεηα κε ηνπο ζηφρνπο θαη ηελ ηαπηφηεηα ηνπ αηφκνπ, παξά ην γεγνλφο 

φηη εμαθνινπζεί λα είλαη ξπζκηδφκελε έμσ απφ ηνλ ίδην ηνπ ηνλ εαπηφ (Deci & Ryan, 

2000· Gagné & Deci, 2005). ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε, παξφιν πνπ ν άλζξσπνο δελ 

ληψζεη φηη ειέγρεηαη ή θαζνξίδεηαη απφ εμσηεξηθνχο παξάγνληεο, ε ζπκπεξηθνξά ηνπ 

δελ ηνπ παξέρεη ηε ραξά θαη ηελ επραξίζηεζε πνπ αλακέλεηαη λα εηζπξάηηεη απφ κηα 

εζσηεξηθά ππνθηλνχκελε ζπκπεξηθνξά.  

H ξχζκηζε ελζσκάησζεο (integration) ζεσξείηαη ην πεξηζζφηεξν απηφλνκν είδνο 

ξχζκηζεο απφ φιεο ηηο δηαβαζκίζεηο πνπ έρεη ε εμσηεξηθή παξαθίλεζε. Σν άηνκν, ζε 

απηή ηελ πεξίπησζε, ζπκπεξηθέξεηαη θαηά ηξφπν πνπ ελζσκαηψλεη πιήξσο ηηο 

εμσηεξηθέο επηηαγέο ζηελ πξνζσπηθή ηνπ ηαπηφηεηα, ζεσξψληαο απηή ηε 

ζπκπεξηθνξά σο θνκκάηη ηνπ ίδηνπ ηνπ εαπηνχ ηνπ θαη ληψζνληαο πιήξσο 

απηνθαζνξηδφκελνο.  

Σέινο, ππάξρεη ε εζσηεξηθή (intrinsic) ξχζκηζε θαηά ηελ νπνία ην άηνκν είλαη 

απφιπηα απηνθαζνξηδφκελν. Ζ εζσηεξηθή ξχζκηζε αλαθέξεηαη ζηελ πηνζέηεζε 

θάπνηαο ζπκπεξηθνξάο θαζαξά απφ ραξά, ελδηαθέξνλ θαη ηθαλνπνίεζε πνπ 

πξνθχπηεη απφ ηελ ίδηα ηε δξαζηεξηφηεηα ρσξίο θαλελφο είδνπο εμσηεξηθή ελίζρπζε. 

Όπσο δείρλεη ην ΢ρήκα 1, ηα δηαθνξεηηθά είδε παξαθίλεζεο ηνπνζεηνχληαη ζε 

έλα ζπλερέο (motivation continuum), πνπ θπκαίλεηαη απφ ηελ πιήξσο απηφλνκε 

παξαθίλεζε (εζσηεξηθή παξαθίλεζε) έσο ηελ απνιχησο ειεγρφκελε παξαθίλεζε 

(εμσηεξηθή παξαθίλεζε). Ζ ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ ππνζηεξίδεη φηη νη 

εξγαζηαθέο ζπκπεξηθνξέο κπνξνχλ λα δηαθξηζνχλ κε βάζε ην βαζκφ πνπ απηέο είλαη 

απηφλνκεο ή ειεγρφκελεο. Όζν πεξηζζφηεξν απηφλνκε είλαη ε παξαθίλεζε ηφζν 

πεξηζζφηεξν ην άηνκν έρεη εζσηεξηθεχζεη ηηο επηηαγέο ηνπ πεξηβάιινληνο, κε 

απνηέιεζκα ε ζπκπεξηθνξά ηνπ λα αληαλαθιά πεξηζζφηεξν ην εαπηφ ηνπ (self) θαη 

λα έρεη πςειφηεξνπ επηπέδνπ παξαθίλεζε (Gagné & Deci, 2005).  
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΢ρήκα 1 

Σν ζπλερέο ηεο παξαθίλεζεο ζχκθσλα κε ηε ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ
10

.  

 

Παξφια ηα ζεηηθά ζηνηρεία ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο δελ κπνξνχκε θαη δελ 

πξέπεη λα αγλνήζνπκε ην ξφιν πνπ κπνξεί λα δηαδξακαηίζεη θαη ε εμσηεξηθή 

παξαθίλεζε ζηνπο ρψξνπο εξγαζίαο. Ζ ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ παξφιν πνπ 

δίλεη έκθαζε ζηα επεξγεηηθά απνηειέζκαηα ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο, 

ππνζηεξίδεη φηη κηα ζπκπεξηθνξά, αθφκα θαη αλ θηλείηαη ζην θάζκα ηεο εμσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο, φηαλ ραξαθηεξίδεηαη επαξθψο απφ απηφλνκε ξχζκηζε, έρεη νθέιε 

ηφζν γηα ην ίδην ην άηνκν φζν θαη γηα ηνλ νξγαληζκφ (Gagné & Deci, 2005). Οη 

εξεπλεηέο ηεο ζεσξίαο ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ ππνζηεξίδνπλ φηη ε δηάθξηζε ηεο 

παξαθίλεζεο ζε απηφλνκε θαη ειεγρφκελε είλαη πεξηζζφηεξν ζεκαληηθή ζε έλα 

εξγαζηαθφ πιαίζην απφ φ,ηη είλαη ε δηάθξηζε αλάκεζα ζε εζσηεξηθή θαη εμσηεξηθή 

παξαθίλεζε. Απηφ είλαη πηζαλφ λα ηζρχεη γηαηί κειεηψληαο ηελ παξαθίλεζε ιηγφηεξν 

δηπνιηθά (εζσηεξηθή – εμσηεξηθή), είλαη επθνιφηεξν λα επηδηψμνπκε θαη λα 

                                                           
10

 Βαζηζκέλν ζηα άξζξα: Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000). Self-determination theory and the 

facilitation of intrinsic motivation, social development and well-being. American Psychologist, 55, 68-

78. / Gagné, M., & Deci, E.L. (2005) Self-determination theory as a new framework for understanding 

organizational behavior. Journal of Organizational Behavior, 26, 331-362. 
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επηηχρνπκε απνηειεζκαηηθέο παξεκβάζεηο ζε ζρέζε κε ηε δηαρείξηζε αλζξψπηλσλ 

πφξσλ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Van den Broeck, 2012). Δπίζεο, πξφζθαηε 

αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο πνπ αλαθέξεηαη ζηελ παξαθίλεζε θαη ηελ επεκεξία 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ππνζηεξίδεη, φηη ε βαζχηεξε θαηαλφεζε ησλ ηξφπσλ 

ξχζκηζεο (απηφλνκσλ ή/θαη ειεγρφκελσλ) ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη ζεκαληηθή 

παξάκεηξνο γηα ηελ επεκεξία θαη ηελ νξγαλσζηαθή επηηπρία. Γη’απηφ πξνηείλνπλ 

πεξαηηέξσ έξεπλα ζε απηή ηελ θαηεχζπλζε (Lord θαη ζπλ., 2010).  

΢ε φινπο ηνπο εξγαζηαθνχο ρψξνπο ζα ζπλππάξρνπλ πάληνηε απηφλνκεο θαη 

ειεγρφκελεο κνξθέο παξαθίλεζεο αθνχ νη εξγαδφκελνη ζα θαινχληαη λα εθηεινχλ 

θαη εξγαζίεο πνπ δελ είλαη θαη’ αλάγθε ελδηαθέξνπζεο θαη επράξηζηεο (Lawler, 

2000· Gagné & Deci, 2005). Δίλαη ρξήζηκν, επνκέλσο, λα κειεηάηαη ζε πνηεο 

πεξηπηψζεηο δηαθνξεηηθέο κνξθέο ξχζκηζεο ζην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ ζπλδένληαη 

κε ζεηηθά απνηειέζκαηα ηφζν γηα ηνλ εξγαδφκελν φζν θαη γηα ηνλ νξγαληζκφ. 

Δξεπλεηηθά, ε εξγαζηαθή παξαθίλεζε είλαη ζεκαληηθφ λα πξνζεγγίδεηαη παξάιιεια 

θαη σο δηεξγαζία ελδναηνκηθήο ξχζκηζεο, αιιά θαη σο δηαδηθαζία αιιειεπίδξαζεο 

ηνπ εξγαδφκελνπ κε ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ. Με απηφλ ηνλ ηξφπν κπνξνχκε λα 

απνθαζίζνπκε πνηεο ηερληθέο παξαθίλεζεο είλαη πεξηζζφηεξν απνηειεζκαηηθέο 

αλάινγα κε ην ρψξν εξγαζίαο ή/θαη κε ην άηνκν (Lord θαη ζπλ. 2010). ΢ε απηφ 

ζπλεγνξεί θαη ην γεγνλφο φηη ηα άηνκα, σο μερσξηζηέο πξνζσπηθφηεηεο, έρνπλ 

έκθπηα δηαθνξεηηθά επίπεδα απηνλνκίαο (π.ρ. πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο). 

Παξάιιεια, δηαθνξεηηθνί ρψξνη εξγαζίαο (π.ρ. δεκφζηνο θαη ηδησηηθφο ηνκέαο) 

έρνπλ δηαθνξεηηθά έξγα λα επηηειέζνπλ θαζψο θαη δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά 

φζνλ αθνξά ηε δνκή,ηελ θνπιηνχξα, ηηο πξνηεξαηφηεηεο θαη ηηο αμίεο.  

Απφ ηα παξαπάλσ γίλεηαη θαλεξφ φηη δελ πξέπεη λα ζεσξνχκε απηνλφεην φηη έλα 

είδνο ξχζκηζεο/παξαθίλεζεο ζεσξείηαη, εμ νξηζκνχ, πεξηζζφηεξν ιεηηνπξγηθφ θαη 

απνδνηηθφ αλεμάξηεηα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αηφκνπ ή/θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά 

ηνπ ρψξνπ εξγαζίαο.  
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Κεθάιαην 3. Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη ζεηηθά εξγαζηαθά απνηειέζκαηα  

 

3.1 Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη εξγαζηαθή επεκεξία  

3.1.1 Ζ Θεηηθή Φπρνινγία ζην ρώξν ηεο εξγαζίαο 

Γηα πνιιά ρξφληα, ζην ρψξν ηεο ςπρνινγηθήο θαη νξγαλσζηαθήο έξεπλαο, ε 

έκθαζε είρε δνζεί θπξίσο ζηε κειέηε ησλ «πξνβιεκαηηθψλ» ζηάζεσλ θαη 

ζπκπεξηθνξψλ ηνπ αλζξψπνπ
11

. Ζ πξνβιεκαηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ε 

δπζιεηηνπξγηθφηεηα ζηελ θνηλσληθή θαη ηελ εξγαζηαθή δσή ήηαλ έλλνηεο θπξίαξρεο 

ζηελ έξεπλα, ελψ, αληίζεηα, αλαθνξέο ζε έλλνηεο κε ζεηηθφ πεξηερφκελν, φπσο ε 

δέζκεπζε, ε επηπρία, ε ηθαλνπνίεζε, ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα θ.ά. δελ ήηαλ ηφζν 

ζπρλέο ζηελ εξεπλεηηθή αηδέληα. Απηή ε έκθαζε βαζηδφηαλ ζηελ ππφζεζε φηη ε 

απνπζία παζνινγίαο ή δπζιεηηνπξγίαο ηαπηίδεηαη κε ηελ χπαξμε επεκεξίαο θαη 

ιεηηνπξγηθφηεηαο (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000· Seligman, 1999· Gable & 

Haidt, 2005). ΢ηηο αξρέο, σζηφζν, ηεο πξνεγνχκελεο δεθαεηίαο, εκθαλίζηεθε ην 

θίλεκα ηεο «ζεηηθήο ςπρνινγίαο» (Positive Psychology), ην νπνίν ππνζηεξίδεη φηη ε 

επηζηήκε ηεο ςπρνινγίαο πξέπεη λα δηεπξχλεη ηα εξεπλεηηθά ηεο φξηα ζε έλλνηεο 

πεξηζζφηεξν ζεηηθέο πνπ αλαθέξνληαη ζηελ πξνζσπηθή θαη θνηλσληθή επεκεξία ηνπ 

αλζξψπνπ (Seligman, 1999).  

Ζ εθαξκνγή ηεο ζεηηθήο ςπρνινγίαο ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν νλνκάδεηαη Θεηηθή 

Οξγαλσζηαθή ΢πκπεξηθνξά (Positive Organizational Psychology) θαη αζρνιείηαη 

θπξίσο κε ηε κειέηε ησλ ζπλζεθψλ θαη ησλ ςπρνινγηθψλ παξακέηξσλ θαη 

θαηαζηάζεσλ πνπ κπνξνχλ λα αλαπηπρζνχλ θαη λα ξπζκηζηνχλ απνηειεζκαηηθά έηζη 

ψζηε λα βειηησζεί ε εξγαζηαθή απφδνζε, ε αλάπηπμε θαη επεκεξία ζε αηνκηθφ θαη 

νξγαλσζηαθφ επίπεδν (Luthans, 2002a· Caza Β. & Caza Α., 2007· Dutton & Glynn, 

2007). Έηζη, ε ζεηηθή νξγαλσζηαθή ζπκπεξηθνξά ζπκπεξηιακβάλεη έλλνηεο φπσο 

είλαη ε αηζηνδνμία (optimism), ε αλάπηπμε (thriving), ε δέζκεπζε (engagement), ηα 

ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα (positive emotions) θ.ά.  

Οη νξγαληζκνί ζην παξειζφλ είραλ δψζεη κηθξφηεξε έκθαζε ζε απηέο ηηο έλλνηεο αθνχ 

                                                           
11

 Δίλαη ραξαθηεξηζηηθφ φηη ε αλαινγία ησλ επηζηεκνληθψλ δεκνζηεχζεσλ πνπ αλαθέξνληαη ζε 

ζπκπηψκαηα παζνινγίαο ή πξνβιεκαηηθψλ ζηάζεσλ θαη ζπκπεξηθνξάο ζε ζρέζε κε απηά πνπ 

αλαθέξνληαη ζε αληίζηνηρα ζεηηθά αλέξρεηαη ζην 15:1, ζχκθσλα κε ηνπο Schaufeli θαη Bakker 

(2004).  
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επηθεληξψλνληαλ θπξίσο ζηηο αξλεηηθέο πηπρέο ηεο ζηάζεο θαη ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ 

εξγαδνκέλσλ (π.ρ. γηαηί είλαη εμνπζελσκέλνη θαη δπζαξεζηεκέλνη, γηαηί αγρψλνληαη, γηαηί 

απνπζηάδνπλ θ.ά.). Οη ζχγρξνλνη νξγαληζκνί, σζηφζν, δελ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα 

αξθνχληαη ζε εξγαδνκέλνπο πνπ απιψο δελ βηψλνπλ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ή δελ 

αλακέλεηαη λα εγθαηαιείςνπλ ηε ζέζε ηνπο. Οη ζχγρξνλνη νξγαληζκνί απηφ πνπ 

αλακέλνπλ απφ ηνπο εξγαδφκελνπο είλαη λα αλαιακβάλνπλ πξνιεπηηθά δξάζε, λα 

παίξλνπλ πξσηνβνπιίεο, λα θαηλνηνκνχλ κε δηθή ηνπο πξσηνβνπιία θαη λα είλαη θνξείο 

αιιαγήο έηζη ψζηε λα ζπλεηζθέξνπλ ζηελ αλάπηπμε ηνπ νξγαληζκνχ (Bakker & 

Oerlemans, 2011). Δίλαη θαλεξφ φηη δελ αξθεί έλαο εξγαδφκελνο απιψο λα κελ είλαη 

δπζαξεζηεκέλνο, αιιά πξέπεη λα είλαη δεζκεπκέλνο, ζεηηθφο θαη ελζνπζηψδεο γηα λα 

αλαιάβεη απηφλνκα απηνχο ηνπο επηπιένλ ξφινπο (Bakker & Schaufeli, 2008). Φαίλεηαη, 

έηζη, φηη ε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε παξφιν πνπ είλαη έλαο ζεκαληηθφο δείθηεο ηεο 

εξγαζηαθήο επεκεξίαο δελ είλαη ν κνλαδηθφο αθνχ ε επηπρία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη 

επξχηεξε σο έλλνηα θαη πεξηιακβάλεη θαη ζπλαηζζεκαηηθέο δηαζηάζεηο (Fisher, 2010· 

Xanthopoulou, Bakker, Ilies, 2012).  

Οη Bakker & Oerlemans (2011) ζε έξεπλέο ηνπο βξήθαλ φηη ε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 

ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειά επίπεδα επραξίζηεζεο, αιιά φρη απαξαίηεηα απφ πςειά 

επίπεδα θηλεηνπνίεζεο (activation), έλα απαξαίηεην ραξαθηεξηζηηθφ γηα έλαλ εξγαδφκελν 

πνπ θαιείηαη λα είλαη ελεξγεηηθφο θαη δεκηνπξγηθφο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Ζ 

βηβιηνγξαθία, επίζεο, αλαθέξεη φηη ηα 2/3 πεξίπνπ ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη 

επραξηζηεκέλνη έσο πνιχ επραξηζηεκέλνη κε ηελ εξγαζία ηνπο
12

 (Parent-Thirion, 

Fernández-Macías, Hurley & Vermeylen, 2007). Χζηφζν, ζηηο πεξηζζφηεξεο ησλ 

πεξηπηψζεσλ, ηα πνζνζηά απηά δελ αληηζηνηρνχλ ζε απμεκέλα πνζνζηά απφδνζεο, 

θαιήο νξγαλσζηαθήο ζπκπεξηθνξάο, θαιήο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο θαη 

απμεκέλεο δεκηνπξγηθφηεηαο (Bakker & Oerlemans, 2011). Απηφο είλαη πηζαλφλ θαη ν 

ιφγνο πνπ ε έξεπλα, ηα ηειεπηαία ρξφληα, ζηξέθεηαη φιν θαη πην ζπρλά, πέξα απφ ηελ 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, θαη ζηε κειέηε επηπιένλ δηαθνξεηηθψλ δηαζηάζεσλ ηεο 

ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Employee Subjective well-being).  

 

 

 

                                                           
12

 Παξφκνηα είλαη θαη ηα επξήκαηα πνπ δεκνζηεχνληαη ζηελ 5ε European Working Conditions 

Survey, Μάξηηνο 2011 (βι.. http://www.eurofound.europa.eu/surveys/ewcs/2010/index.htm) 
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3.1.2 H ππνθεηκεληθή επεκεξία ζην ρώξν ηεο εξγαζίαο  

 

Καλέλαο δελ είλαη επηπρηζκέλνο εάλ δελ ζεσξεί ηνλ εαπηφ ηνπ επηπρηζκέλν.  

Μάξθνο Απξήιηνο, ΢ησηθφο θηιφζνθνο (121-180 κ.Υ.) 

Ζ επηπρία ήηαλ αλέθαζελ γηα ηνλ άλζξσπν αληηθείκελν αλαδήηεζεο θαη κειέηεο. Απφ 

ηελ αξραηφηεηα έσο ηηο κέξεο καο πνιινί θηιφζνθνη έρνπλ αζρνιεζεί κε ηελ επηπρία. Ο 

Αξίζηηππνο ν Κπξελαίνο φξηδε ηελ επηπρία σο ηελ επηδίσμε ηεο επραξίζηεζεο, ελψ ν 

Δπίθνπξνο σο ηελ απνθπγή ηνπ πφλνπ. Ο Αξηζηνηέιεο πίζηεπε φηη ν άλζξσπνο κπνξεί λα 

κάζεη λα είλαη επηπρηζκέλνο, θαζψο ηελ επδαηκνλία δελ ηελ ζηέιλνπλ νη ζενί, αιιά 

θαηαθηάηαη κε ζπλερή πξαθηηθή εμάζθεζε ηεο αξεηήο, θαη ε επδαηκνλία είλαη γηα ηνλ 

άλζξσπν απνθιεηζηηθά απηνζθνπφο. Ζ έλλνηα ηεο επηπρίαο είλαη, σζηφζν, δχζθνιν λα 

νξηζηεί ιεηηνπξγηθά θαη απηφο είλαη θαη ν ιφγνο πνπ δελ αμηνπνηείηαη ηφζν ζηηο 

επηζηεκνληθέο έξεπλεο. Οη έξεπλεο γηα ηελ επεκεξία θαη ηηο ζπλαθείο έλλνηεο (επηπρία, 

επεμία θ.ά.) ηαμηλνκνχληαη ζε δχν (2) βαζηθέο ζεσξεηηθέο θαηεπζχλζεηο: ηελ 

εδνληζηηθή πξνζέγγηζε θαη ηελ επδαηκνληζηηθή πξνζέγγηζε (Kahneman, Diener & 

Scharwz, 1999· Ryan & Deci, 2001· Waterman, 1993· Long, 2004· Morris, 2004). Ζ 

εδνληζηηθή πξνζέγγηζε ππνζηεξίδεη φηη ε επεκεξία (ή επεμία) απνηειείηαη απφ ηελ 

επραξίζηεζε θαη ηελ επηπρία (Kahneman θαη ζπλ, 1999). Αληίζεηα, ε επδαηκνληζηηθή 

πξνζέγγηζε εζηηάδεη ζην πψο κπνξεί λα δεη ην άηνκν ζε ζπκθσλία κε ην βαζχηεξo 

εαπηφ ηνπ θαη ηηο αμίεο ηνπ νδεγνχκελν ζηελ νινθιήξσζε ηεο πξαγκαηηθήο ηνπ 

θχζεο (Ryan & Deci, 2001,Waterman, 1993). Ο φξνο «επηπρία» ζπλαληάηαη ζηε 

ζχγρξνλε ςπρνινγηθή έξεπλα κε ηνλ φξν «ππνθεηκεληθή επεκεξία» (ή επεμία) ε νπνία σο 

έλλνηα είλαη πιεζηέζηεξα ζηελ εδνληζηηθή πξνζέγγηζε ηεο επηπρίαο.  

H ππνθεηκεληθή επεκεξία (Subjective Well-being, SWB) αλαθέξεηαη ζην πψο ην άηνκν 

αμηνινγεί ηε δσή ηνπ, αιιά θαη ζην πψο ληψζεη κε βάζε απηή ηελ αμηνιφγεζε (Diener, 

1984, 2000). Ζ ππνθεηκεληθή επεκεξία πεξηιακβάλεη γλσζηηθέο θαη ζπλαηζζεκαηηθέο 

δηαζηάζεηο (Diener θαη ζπλ., 1999). Σν άηνκν, δειαδή, εθηφο απφ ηηο γλσζηηθέο 

αμηνινγήζεηο πνπ θάλεη γηα ην πφζν επραξηζηεκέλνο είλαη ή φρη απφ ηε δσή ηνπ, 

βηψλεη θαη αλάινγα ζπλαηζζήκαηα – επράξηζηα ή δπζάξεζηα – ηα νπνία ζρεηίδνληαη 

κε απηέο ηηο αμηνινγήζεηο. Γηα λα δηαζέηεη, έλα άηνκν πςειά επίπεδα ππνθεηκεληθήο 

επεκεξίαο πξέπεη, απφ ην έλα κέξνο λα εθηηκά φηη είλαη επραξηζηεκέλν κε ηε δσή 
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ηνπ θαη, απφ ην άιιν κέξνο, λα βηψλεη ζπρλφηεξα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα, φπσο ραξά 

θαη ηθαλνπνίεζε θαη ζπαληφηεξα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, φπσο ζιίςε θαη ζπκφ 

(Diener, Sandvik & Pavot, 1991).  

Σα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο είλαη ηξία (3): α) είλαη 

εμ νξηζκνχ ππνθεηκεληθή αθνχ αλαθέξεηαη ζηελ εκπεηξία ηνπ αηφκνπ φπσο ηελ έρεη 

βηψζεη απφ ηε δσή ηνπ (Diener, 1984). β) ΢ρεηίδεηαη κε ηηο εζηθέο θξίζεηο πνπ 

ππαγνξεχνληαη απφ ην θνηλσληθφ πιαίζην γηα ην ηη ζεκαίλεη είκαη θαη ληψζσ θαιά 

(Ryan & Deci, 2001) θαη γ) ε ππνθεηκεληθή επεκεξία πέξα απφ ηα θπξίαξρα 

ζπλαηζζήκαηα θαη ηηο γλσζηηθέο εθηηκήζεηο πνπ θάλεη ην άηνκν γηα ηε δσή ηνπ 

επεξεάδεηαη θαη απφ ηηο επηκέξνπο αμηνινγηθέο εθηηκήζεηο γηα ηνπο δηαθνξεηηθνχο 

ηνκείο ηεο δσήο ηνπ (νηθνγέλεηα, εξγαζία, θνηλσληθή δσή θ.ά.). Αλ ιάβνπκε ππφςε 

καο φηη ε εξγαζία ζήκεξα απνηειεί βαζηθφ ζπζηαηηθφ ζηνηρείν ηεο ηαπηφηεηαο ηνπ 

ζχγρξνλνπ αλζξψπνπ ε κειέηε ηεο ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

αλακέλεηαη λα ζπκβάιεη ζεκαληηθά ζην λα θαηαλνήζνπκε πψο ζπζρεηίδεηαη κε 

νξγαλσζηαθνχο θαη αηνκηθνχο παξάγνληεο.  

Παξφιν πνπ νη έλλνηεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ επηπρία ηνπ αηφκνπ ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο είλαη πνιιέο θαη δηαθνξεηηθέο (βι. Fisher, 2010), νη θπξηφηεξεο δηαζηάζεηο 

πνπ κειεηψληαη εθηφο απφ ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (Judge, Thorensen, Bono & 

Patton, 2001) είλαη ε εξγαζηαθή δέζκεπζε (Bakker & Leiter, 2010· Bakker, 

Schaufeli) θαη ε ζπλαηζζεκαηηθή επεκεξία (affective well being) (Daniels, 2000). Ο 

νξηζκφο πνπ ν Diener θαη νη ζπλεξγάηεο ηνπ (1991) γηα ηελ ππνθεηκεληθή επεκεξία 

πξνζαξκφζηεθε εηδηθά απφ ηνπο Bakker & Oerlemans (2011) γηα ην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο. Έηζη, κε βάζε ηελ πξνζαξκνγή πνπ έθαλαλ νη εξεπλεηέο, έλαο 

εξγαδφκελνο γηα λα έρεη πςειφ επίπεδν εξγαζηαθήο επεκεξίαο πξέπεη: α) λα είλαη 

επραξηζηεκέλνο/ε κε ηε δνπιεηά ηνπ/ηεο, β) λα βηψλεη πην ζπρλά ζεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα θαη γ) λα βηψλεη ζπαληφηεξα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα.  

Ο Warr (2012) ζε έλα πξφζθαην άξζξν ηνπ πξνηείλεη φηη νη έλλνηεο πνπ 

ζπζρεηίδνληαη κε ηελ ππνθεηκεληθή επεκεξία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο - ζεηηθέο θαη 

αξλεηηθέο - πξέπεη λα κειεηψληαη μερσξηζηά. Απηφ, ζχκθσλα κε ηνλ Warr, είλαη 

ζθφπηκν γηα ζεσξεηηθνχο, αιιά θαη γηα πξαθηηθνχο ιφγνπο. ΢ε απηφ ζπλεγνξνχλ θαη 

έξεπλεο πνπ δείρλνπλ φηη ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο δελ εξκελεχνπλ νη ίδηνη 

ςπρνινγηθνί κεραληζκνί ζπγρξφλσο ηηο ζεηηθέο ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο θαη ηα 
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δπζιεηηνπξγηθά θαηλφκελα (απνπζίεο, ρακειή απφδνζε θ.ά.) (Tetrick, 2002). 

΢χκθσλα κε ηελ SDΣ, δηαθνξεηηθνί ηξφπνη ξχζκηζεο ηεο ζπκπεξηθνξάο 

αληαλαθινχλ θαη δηαθνξεηηθφ βαζκφ ιεηηνπξγηθήο ελζσκάησζεο ησλ επηηαγψλ ηνπ 

εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο κε δηαθνξεηηθήο πνηφηεηαο απνηέιεζκα γηα ηελ επεκεξία 

ηνπ αηφκνπ (Ryan & Deci, 2008). Όζν πην απηφλνκα, δειαδή, ξπζκίδεηαη ην άηνκν 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο αλακέλεηαη λα βηψλεη θαη πεξηζζφηεξεο ζεηηθέο κνξθέο 

(γλσζηηθέο θαη ζπλαηζζεκαηηθέο) ηεο ππνθεηκεληθήο εξγαζηαθήο επεκεξίαο. 

Αληίζηνηρα, θαη νη δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο αλακέλεηαη λα αληαλαθινχλ 

δηαθνξεηηθφ βαζκφ απηφλνκεο ξχζκηζεο ηνπ εξγαδνκέλνπ αθνχ δελ είλαη ζηνλ ίδην 

βαζκφ ζεκαληηθέο γηα φινπο ηνπο εξγαδνκέλνπο θαη γηα φινπο ηνπο ρψξνπο.  

 

3.1.3 Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη εξγαζηαθή επεκεξία  

Ζ έλλνηα ηεο παξαθίλεζεο βξίζθεηαη πςειά ζηελ εξεπλεηηθή αηδέληα ζην ρψξν 

ηεο νξγαλσηηθήο ςπρνινγίαο θαζψο κηα ζεηξά απφ πξφζθαηεο έξεπλεο δείρλνπλ φηη 

ζπζρεηίδεηαη κε φιεο ηηο εθθάλζεηο ηεο εξγαζηαθήο επεκεξίαο θαη πνιιέο δηαζηάζεηο 

ζεηηθψλ νξγαλσζηαθψλ ζηάζεσλ (Pinder, 2008· Lord θαη ζπλ., 2010). Όπσο είδακε 

ζην Κεθάιαην 2.1, ε βαζηθή «πνηνηηθή δηάθξηζε» ζε ζρέζε κε ηελ παξαθίλεζε είλαη 

κεηαμχ εζσηεξηθήο θαη εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο. Ζ αλαζθφπεζε ηεο ζρεηηθήο 

βηβιηνγξαθίαο δείρλεη φηη ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε ζε ζχγθξηζε κε ηελ εμσηεξηθή 

παξαθίλεζε έρεη ζεηηθφηεξα απνηειέζκαηα ηφζν γηα ηνλ ίδην ηνλ νξγαληζκφ φζν θαη 

γηα ην ίδην ηνλ εξγαδφκελν αηνκηθά (Greguras & Diefendorff, 2010).  

΢χκθσλα κε ηελ SDT, ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε 

ησλ ηξηψλ (3) βαζηθψλ αλζξψπηλσλ αλαγθψλ θαη νδεγεί ζηε βέιηηζηε αλάπηπμε ηνπ 

αηφκνπ. Ζ ηθαλνπνίεζε ησλ βαζηθψλ αλζξψπηλσλ αλαγθψλ (βι. Kεθ. 2.2.1) 

νδεγνχλ ζηελ απηφλνκε παξαθίλεζε θαη ηελ επεκεξία ζην εξγαζηαθφ πιαίζην 

(Milayvskaya & Koestner, 2011· De Cooman θαη ζπλ., 2013). Έηζη, γίλεηαη θαλεξφ 

φηη έλαο εξγαδφκελνο φηαλ ληψζεη ηθαλφο, έρεη θαιέο ζρέζεηο θαη ληψζεη ειεχζεξνο λα 

δξάζεη κε ηξφπν πνπ ηνπ δίλεη ραξά θαη ηθαλνπνίεζε παξαθηλείηαη πεξηζζφηεξν 

απηφλνκα θαη απηφ ζπκβάιιεη ζε ζεηηθά απνηειέζκαηα ηφζν γηα ην άηνκν φζν θαη 

γηα ηνλ νξγαληζκφ. Αληίζεηα, ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη κε ηε 

καηαίσζε ησλ βαζηθψλ ςπρνινγηθψλ αλαγθψλ νδεγψληαο ζε ιηγφηεξν επηζπκεηά 

απνηειέζκαηα γηα ην άηνκν θαη ηνπο νξγαληζκνχο (Van den Broeck, 2012).  
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Μηα ζεηξά εξεπλψλ ζην ρψξν ηεο νξγαλσηηθήο ςπρνινγίαο θαη ηεο δηνίθεζεο 

επηρεηξήζεσλ έρνπλ δείμεη φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπλδέεηαη κε ηελ 

νξγαλσζηαθή αθνζίσζε (Gagné θαη ζπλ., 2004· Gagné & Koestner, 2002), ηελ 

εξγαζηαθή απφδνζε (Milette & Gagné, 2008· Fernet θαη ζπλ., 2004· Kuvaas, 2009· 

Dysvik & Kuvaas, 2011 ), ηελ επηηπρή εθπιήξσζε ζηφρσλ (Sheldon & Kasser, 

1998), ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (Lam & Gurland 2008· Fernet, 2011), ηελ 

εξγαζηαθή δέζκεπζε (Van den Broeck θαη ζπλ., 2013, Parker θαη ζπλ., 2010), αιιά 

θαη κε κηθξφηεξε πηζαλφηεηα παξαίηεζεο απφ κηα ζέζε (Richer θαη ζπλ., 2002). Ζ 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε, απφ ην άιιν κέξνο, ζπλδέεηαη κε κεησκέλε απφδνζε 

(Vallerand, 1997), αλεπηηπρή εθπιήξσζε ζηφρσλ (Koestner θαη ζπλ. 2008), κε 

επαγγεικαηηθή αλαπνθαζηζηηθφηεηα (Guay, 2005) θαη κε κεησκέλε εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε (Fernet, 2011). Μηα πξφζθαηε έξεπλα ησλ Gagné, Forest, Gilbert, 

Aube & Malorni (2010) έδεημε, επίζεο, φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη κε 

πςειφηεξα επίπεδα ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο·κηθξφηεξε πηζαλφηεηα απνρψξεζεο, 

ελψ ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε είηε δελ ζρεηηδφηαλ ή ζρεηηδφηαλ αξλεηηθά κε ηα 

παξαπάλσ εξγαζηαθά απνηειέζκαηα.  

Φαίλεηαη φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε κπνξεί λα ζεσξεζεί σο κηα πεγή δχλακεο 

θαη σο έλα πξνζσπηθφ εθφδην (personal resource) ηα νπνία βνεζνχλ ηνλ εξγαδφκελν 

λα απμήζεη ηελ εξγαζηαθή ηνπ επεκεξία θαη λα επεξεάζεη ζεηηθά ην εξγαζηαθφ ηνπ 

πεξηβάιινλ. Απηφ κπνξεί λα ην επηηχρεη έλαο απηφλνκα παξαθηλνχκελνο 

εξγαδφκελνο είηε κεηψλνληαο ηηο αξλεηηθέο ζπλέπεηεο ησλ απμεκέλσλ εξγαζηαθψλ 

απαηηήζεσλ (Fernet θαη ζπλ., 2004) είηε αμηνπνηψληαο πεξηζζφηεξν ιεηηνπξγηθά 

«πξνλφκηα» πνπ ηνπ παξέρνληαη, φπσο είλαη ε εξγαζηαθή απηνλνκία (Dysvik & 

Kuvaas, 2011).  

Ζ αλαζθφπεζε ηεο ζρεηηθήο βηβιηνγξαθίαο δείρλεη φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο κειεηάηαη θπξίσο σο ελδηάκεζε κεηαβιεηή (mediator)
13

, ε 

νπνία εξκελεχεη κεξηθψο ηε ζρέζε κεηαμχ θνηλσληθψλ θαη νξγαλσηηθψλ 

παξαγφλησλ (π.ρ. ππνζηήξημε απηνλνκίαο, πνηφηεηα εξγαζηαθψλ ζρέζεσλ) θαη 

εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ (π.ρ. Blais & Briere 2002· Lynch θαη ζπλ., 2005· Richer 

θαη ζπλ., 2002· Zapata θαη ζπλ., 2010). ΢ρεηηθά πεξηνξηζκέλεο είλαη νη έξεπλεο (βι. 

π.ρ. Dysvik & Kuvaas, 2011· Trepanier θαη ζπλ., 2013· Parker θαη ζπλ., 2010) πνπ 

                                                           
13

 Ο αγγιηθφο φξνο mediator κεηαθξάδεηαη σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή θαη ν φξνο 

moderator σο δηαθνξνπνηεηηθή κεηαβιεηή. 
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κειεηνχλ πψο ε απηφλνκε παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί σο δηαθνξνπνηεηηθή κεηαβιεηή 

(moderator) κεηαμχ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ (π.ρ. απηνλνκία, 

δηθαηνζχλε) θαη απνηειεζκάησλ φπσο νη δηαζηάζεηο ηεο ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, ζεηηθφ ζπλαίζζεκα, εμνπζέλσζε 

θ.ά.). Παξάιιεια, έρεη δνζεί κεγαιχηεξε έκθαζε ζην ξφιν ηεο εζσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ην ξφιν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. Οη ζεσξεηηθνί, 

σζηφζν, ηεο SDT θαη ζηειέρε ησλ νξγαληζκψλ θαη ησλ επηρεηξήζεσλ 

ππνγξακκίδνπλ φηη έλα απφ ηα βαζηθά πιενλεθηήκαηα ηεο ζεσξίαο είλαη φηη 

πξνηείλεη ζαθείο ηξφπνπο έηζη ψζηε ιηγφηεξν απηφλνκεο κνξθέο παξαθίλεζεο λα 

είλαη ιεηηνπξγηθέο θαη ρξήζηκεο γηα ηνλ εξγαδφκελν θαη ηνλ νξγαληζκφ (Stone, Deci 

& Ryan, 2009). 

΢πλνςίδνληαο ηα παξαπάλσ, κπνξνχκε λα ηζρπξηζηνχκε φηη, εάλ ζεσξήζνπκε ηελ 

παξαθίλεζε σο έλα ζπλερέο, ζχκθσλα κε ηηο αξρέο ηεο SDT, ζα θαηαλνήζνπκε θαη 

ζα επηδηψμνπκε λα επηηχρνπκε ηε «κέγηζηε αλζξψπηλε ιεηηνπξγηθφηεηα» (optimal 

functioning). Ο ζηφρνο απηφο ηαπηίδεηαη ζε κεγάιν βαζκφ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο κε 

ηελ έλλνηα ηεο ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο (Gagné & Forest, 2008).  

Σηο δχν (2) ηειεπηαίεο δεθαεηίεο απμάλεηαη δηαξθψο ν αξηζκφο ησλ κειεηψλ πνπ 

δίλνπλ έκθαζε ζε δηαθνξεηηθνχο δείθηεο ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο. Μεξηθνί απφ απηνχο ηνπο δείθηεο είλαη ε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (Judge, 

Thorensen, Bono & Patton, 2001), ε εξγαζηαθή δέζκεπζε (Bakker & Leiter, 2010· 

Bakker, Schaufeli, Leiter & Taris, 2008), ε ζπλαηζζεκαηηθή επεκεξία (affective well 

being) (Daniels, 2000· Diener & Larsen, 1993), αιιά θαη ε επηπρία ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο (Diener & Biswas-Diener, 2008). Οη δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο ζα κπνξνχζαλ λα απνηειέζνπλ παξάγνληεο πξφβιεςεο γηα 

δηαθνξεηηθέο εξγαζηαθέο ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο. Έρεη δεηρηεί, παξαδείγκαηνο 

ράξηλ, φηη νη επαλαιακβαλφκελεο απνπζίεο απφ ηελ εξγαζία θαη νη παξαηηήζεηο απφ 

κηα ζέζε εξγαζίαο δελ ζπζρεηίδνληαη ηφζν κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, αιιά 

ζπζρεηίδνληαη θπξίσο κε ηε βίσζε ζεηηθψλ ή αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ (Judge, 

1993· George & Jones, 1996). Απηφο είλαη πηζαλφλ θαη ν ιφγνο πνπ ζπρλά νη 

εξεπλεηέο ηεο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο πξνηείλνπλ νη δηαθνξεηηθέο 

δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο λα κειεηψληαη μερσξηζηά κεηαμχ ηνπο (Warr, 2012). 
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Απηφ πνπ έρεη κειεηεζεί ζε κηθξφηεξν βαζκφ είλαη πψο ηα δηαθνξεηηθά είδε ηεο 

παξαθίλεζεο ζηελ εξγαζία ζπζρεηίδνληαη κε ηελ επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ ζε 

δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη αθφκα θαη παξεκθεξή 

είδε παξαθίλεζεο ζην ζπλερέο ηεο παξαθίλεζεο (π.ρ. εζσηεξηθή παξαθίλεζε θαη 

παξαθίλεζε ηαχηηζεο) απνηεινχλ πξνβιεπηηθνχο παξάγνληεο δηαθνξεηηθνχ επηπέδνπ 

επεκεξίαο ζε εξγαζηαθά πιαίζηα, φπσο είλαη ε εθπαίδεπζε (Burton θαη ζπλ. 2006). 

Απηφ ζεκαίλεη φηη θάπνηνο πνπ παξαθηλείηαη ζε κηα ζπκπεξηθνξά (π.ρ. κειέηε, εάλ 

πξφθεηηαη γηα ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο) θπξίσο επεηδή απηφ ηνπ δίλεη ραξά δελ 

απνιακβάλεη ην ίδην επίπεδν επεκεξίαο ζε ζχγθξηζε κε απηφλ πνπ παξαθηλείηαη ζε 

κηα ζπκπεξηθνξά επεηδή απηφ ην ζεσξεί ζεκαληηθφ σο αμία (ξχζκηζε ηαχηηζεο). 

Δπίζεο, δελ ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ λα κειεηνχλ πψο ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο 

αιιειεπηδξά κε άιιεο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο φπσο είλαη 

ε εξγαζηαθή απηνλνκία, ν ηφπνο ειέγρνπ θαη ν πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο Καη αλ 

απηέο νη αιιειεπηδξάζεηο κπνξνχλ λα πξνβιέςνπλ εξγαζηαθά απνηειέζκαηα φπσο ε 

εξγαζηαθή επεκεξία, ε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά θαη ε εξγαζηαθή απφδνζε.  

 

3.1.4 Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 

H εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε είλαη κηα απφ ηηο βαζηθέο εξγαζηαθέο ζηάζεηο. Έλαο 

νξηζκφο ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο πνπ ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο ζηελ 

νξγαλσζηαθή έξεπλα είλαη απηφο πνπ δηαηππψζεθε απφ ηνλ Locke (1976). ΢χκθσλα 

κε ηνλ Locke (1976, ζει.1304), ε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε νξίδεηαη σο «…κηα 

επράξηζηε ή ζεηηθή ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε, ε νπνία πξνέξρεηαη απφ ηελ εθηίκεζε 

ηεο εξγαζίαο ή ησλ εξγαζηαθψλ εκπεηξηψλ ησλ εξγαδνκέλσλ…». Ο νξηζκφο απηφο 

αλαδεηθλχεη ηφζν ηε ζεκαζία ηνπ ζπλαηζζήκαηνο φζν θαη ησλ γλσζηηθψλ 

εθηηκήζεσλ πνπ θάλνπκε ζε ζρέζε κε ηηο θξαηνχζεο ζπλζήθεο ζε έλαλ εξγαζηαθφ 

ρψξν. Ζ µειέηε ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο απνθηά ηδηαίηεξε ζεκαζία θαζψο έρεη 

βξεζεί φηη ζπζρεηίδεηαη µε ηελ εξγαζηαθή απφδνζε, ηηο απνπζίεο απφ ηελ εξγαζία, 

ηηο απνρσξήζεηο απφ ηελ εξγαζία, ηελ επαγγειµαηηθή εμνπζέλσζε, ηελ 

νξγαλσζηαθή δέζµεπζε, ηελ ςπρνινγηθή επεµεξία, αιιά θαη γεληθφηεξα ηελ 

ηθαλνπνίεζε απφ ηε δσή (Spector, 1996· Judge θαη ζπλ., 2001).  

Μηα ελλνηνινγηθή δηάθξηζε πνπ έρεη γίλεη ζε ζρέζε κε ηελ εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε είλαη ε εζσηεξηθή θαη εμσηεξηθή ηθαλνπνίεζε (Warr, 2007, 2012). Ζ 
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εζσηεξηθή ηθαλνπνίεζε έρεη ζρέζε κε ην πεξηερφκελν ηεο εξγαζίαο θαη αλαθέξεηαη 

ζηηο φςεηο ηεο εξγαζίαο πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε απηή θαζεαπηή ηε δηεμαγσγή ηεο, 

φπσο είλαη ε απηνλνκία, ν βαζκφο πνηθηιίαο ησλ δξαζηεξηνηήησλ, ε αμηνπνίεζε 

πξνζσπηθψλ δεμηνηήησλ θ.ά. Ζ εμσηεξηθή ηθαλνπνίεζε, έρεη ζρέζε πεξηζζφηεξα κε 

ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ θαη αλαθέξεηαη ζηηο 

ζπλζήθεο ηεο εξγαζίαο, ηελ αζθάιεηα, ηηο ακνηβέο θ.ά. . 

Πξφζθαηεο έξεπλεο έδεημαλ φηη ε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε ζπζρεηίδεηαη θαη κε ηελ 

εζσηεξηθή θαη κε ηελ εμσηεξηθή παξαθίλεζε (Elias, Smith & Barney, 2012). Δλψ 

άιιεο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, αιιά φρη κε ηελ εμσηεξηθή (Grant, 2008). Ζ έξεπλα ησλ 

Huang & Van de Vliert (2003) ζε δείγκα πάλσ απφ 100.000 εξγαδνκέλσλ απφ 49 

ρψξεο έδεημε φηη παξφιν πνπ ε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε ζρεηίδεηαη θαη κε ηελ 

εμσηεξηθή θαη ηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε «…ε ζρέζε κεηαμχ ηεο εζσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε είλαη πεξηζζφηεξν ηζρπξή ζε πεξηζζφηεξν 

πινχζηεο ρψξεο, κε θνηλσληθή πξνζηαζία θαη αηνκηθηζηηθή θνπιηνχξα.» (ζει. 172). 

Λνγηθή ζπλέπεηα είλαη φηη ηα εξεπλεηηθά δεδνκέλα γηα ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο 

εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο θαη ηνπ είδνπο ηεο παξαθίλεζεο θαηαιήγνπλ ζε 

δηαθνξεηηθά ζπκπεξάζκαηα. Γη’ απηφ θαη πεξαηηέξσ έξεπλα ζε απηή ηελ 

θαηεχζπλζε θξίλεηαη απαξαίηεηε.  

Ζ ζρέζε κεηαμχ απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο έρεη 

κειεηεζεί απφ αξθεηέο έξεπλεο (Van den Broeck θαη ζπλ., 2013· Lam & Gurland, 

2008). Οη Deci θαη ζπλ. (1989) έδεημαλ φηη ε δηνίθεζε πνπ πξνάγεη ηελ απηνλνκία 

θαη ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη κε δηαθνξεηηθέο φςεηο ηεο ηθαλνπνίεζεο 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Οη Ilardi, Leone, Kasser & Ryan (1993) έδεημαλ φηη ε ζρέζε 

απηή κεηαμχ απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο πθίζηαηαη 

θαη ζε έξγα πνπ δελ είλαη απαξαίηεηα πξνθιεηηθά θαη ελδηαθέξνληα. Πξφζθαηε 

έξεπλα, ηέινο, ησλ Tremblay θαη ζπλ. (2009) έδεημε φηη φιεο νη δηαζηάζεηο ηεο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη ε ελδνβνιή (ειεγρφκελε κνξθή παξαθίλεζεο) 

ζπζρεηίδνληαη κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε.  

Παξά ηελ πιεζψξα ησλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ πνπ ζπζρεηίδνπλ ην είδνο ηεο 

παξαθίλεζεο κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε δελ έρνπλ δηεμαρζεί αληίζηνηρεο 

έξεπλεο πνπ λα κειεηνχλ εάλ θαη θαηά πφζν ν ρψξνο εξγαζίαο (δεκφζηνο ηνκέαο, 
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ηδησηηθφο ηνκέαο, ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο) δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε απηή. Με 

δεδνκέλν φηη νη εξγαδφκελνη παξαθηλνχληαη απφ δηαθνξεηηθνχο ιφγνπο ζε αλφκνηνπο 

ρψξνπο εξγαζίαο (Ambrose & Kulik, 1999· Boyne, 2002· Buelens & Van den 

Broeck, 2007) ε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε δελ είλαη απαξαίηεην λα ζπζρεηίδεηαη κφλν 

κε απηφλνκεο κνξθέο παξαθίλεζεο. ΢ην δεκφζην ηνκέα π.ρ. έλαο ππάιιεινο, 

πξνζπαζψληαο λα εμππεξεηήζεη ηνπο πνιίηεο, κπνξεί λα δνπιεχεη επεηδή ζα έλησζε 

ηχςεηο (ελδνβνιή), εάλ έπξαηηε δηαθνξεηηθά, αιιά απηφ λα κελ ζπλδέεηαη κε ην 

πφζν ηθαλνπνηεκέλνο ληψζεη απφ ηελ εξγαζία ηνπ. Αληίζηνηρα, έξεπλεο ζηνλ 

ηδησηηθφ ηνκέα, δείρλνπλ φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη δίλνπλ κεγαιχηεξε ζεκαζία ζηηο 

νηθνλνκηθέο απνιαβέο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκνζίνπο (Buelens &Van den Broeck, 

2007). Ζ παξνρή, άιισζηε, εμσηεξηθψλ θηλήηξσλ ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα είλαη κηα 

ζπλήζεο πξαθηηθή παξαθίλεζεο κε ζεηηθά απνηειέζκαηα γηα ηελ επεκεξία ηνπ 

εξγαδνκέλνπ (Sansone & Smith, 2000).  

Σέινο, δελ έρνπλ δηεμαρζεί έξεπλεο πνπ λα κειεηνχλ εάλ ην είδνο ηεο 

παξαθίλεζεο δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο εξγαζίαο θαη εξγαζηαθήο 

ηθαλνπνίεζεο. Μηα ζρεηηθή έξεπλα έρεη δείμεη φηη ε απηνλνκία εξγαζίαο είλαη 

πεξηζζφηεξν επεξγεηηθή γηα ηελ επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ φηαλ ππάξρεη θαη θιίκα 

πγηνχο αληαγσληζκνχ (Park & Searcy, 2012). Δπίζεο, ε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε 

ησλ Gagné & Deci (2005) έδεημε φηη νη εξγαδφκελνη κε πςειή απηφλνκε παξαθίλεζε 

αληαπνθξίλνληαη πην ζεηηθά θαη ελεξγεηηθά ζηνπο επηπιένλ ξφινπο πνπ 

αλαιακβάλνπλ φηαλ ηνπο παξέρεηαη κεγαιχηεξε εξγαζηαθή απηνλνκία. Έηζη, ε 

παξνρή απηνλνκίαο εξγαζίαο ζε έλαλ εξγαδφκελν πνπ παξαθηλείηαη θπξίσο απφ 

ελδηαθέξνλ θαη ραξά είλαη πηζαλφλ λα κελ επηδξά αξλεηηθά ζηελ εξγαζηαθή ηνπ 

ηθαλνπνίεζε.  
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3.1.5 Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη ζπλαηζζεκαηηθή επεμία  

«...Kαηαλννχκε πιένλ ηη είλαη ην ζπλαίζζεκα …είλαη ε κεηακφξθσζε ηνπ θφζκνπ… φηαλ ηα 

κνλνπάηηα κπξνζηά καο γίλνληαη πνιχ δχζθνια θαη δελ κπνξνχκε λα βξνχκε ην δξφκν καο θαη 

λα αληέμνπκε ηηο δπζθνιίεο ηνπ θφζκνπ...φινη νη δξφκνη είλαη θιεηζηνί αιιά σζηφζν εκείο 

αλαιακβάλνπκε δξάζε θαη πξνζπαζνχκε λα αιιάμνπκε ηνλ θφζκν…» 

Jean - Paul Sartre 
14

(1905-1980), Γάιινο θηιφζνθνο  

Σν ζπλαίζζεκα, κε ηελ επξεία έλλνηα, πξνζδηνξίδεηαη σο µηα ππνθεηκεληθή 

θαηάζηαζε ηνπ αηφκνπ, ε νπνία πεξηιακβάλεη ηε ζπλαζζεκαηηθή δηάζεζε (mood) 

θαη ην ζηηγκηαίν αίζζεκα ηνπ αηφκνπ (Kafetsios, Nezlek & Vassiou, 2011). Ζ 

ζπλαηζζεκαηηθή επεμία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο πεξηγξάθεη ην είδνο θαη ηα επίπεδα 

ησλ ζεηηθψλ θαη αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ πνπ βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο εξγαζίαο ηνπο. ΢ε αληίζεζε κε άιιεο δηαζηάζεηο ηεο ππνθεηκεληθήο 

επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο πνπ εκπιέθνπλ γλσζηηθέο εθηηκήζεηο θαη ζηάζεηο, 

φπσο ε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, ε θαηαγξαθή ησλ ζπλαηζζεκάησλ ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο, αλαθέξεηαη ζηελ αμηνιφγεζε ησλ δηαζέζεσλ θαη ησλ ζπλαηζζεκάησλ πνπ 

βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη θαζεκεξηλά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εξγαζηαθήο ηνπο 

εκπεηξίαο. Σν ζεηηθφ ζπλαίζζεκα, σζηφζν, ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο δελ ηαπηίδεηαη µε 

ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, ε νπνία παξφιν πνπ έρεη θαη ζπλαηζζεκαηηθφ ππφβαζξν 

αληηθαηνπηξίδεη θπξίσο γλσζηηθέο αμηνινγήζεηο ηνπ αηφκνπ.  

Μηα ζεσξία πνπ αμηνπνηείηαη σο βάζε γηα ηε κειέηε θαη ηελ θαηαγξαθή ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ, ηελ παξαθίλεζε θαη ηελ επεκεξία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη ε 

ζεσξία ηεο Κχξηαο ΢πλαηζζεκαηηθήο Καηάζηαζεο (Core Affect Theory, Russell & 

Barrett, 2005· Russell, 2003, 2005). ΢χκθσλα κε ηε ζεσξία απηή, ε ζπλαηζζεκαηηθή 

θαηάζηαζε θάζε αλζξψπνπ απνηειείηαη απφ κηα ζεηξά απφ κε ζπλεηδεηέο 

αμηνινγήζεηο γηα ηα γεγνλφηα θαη ηνπο αλζξψπνπο γχξσ καο θαη ζην πψο φια απηά 

επηδξνχλ ζηελ επεκεξία καο (Barrett θαη ζπλ., 2007· Russell, 2005). ΢χκθσλα κε ην 

Seo θαη ζπλ., (2004, ζει. 424) θάζε άλζξσπνο ζε θάζε ζηηγκή δηαθαηέρεηαη απφ κηα 

βαζηθή ζπλαηζζεκαηηθή πξαγκαηηθφηεηα παξφιν πνπ δελ έρεη πάληα ζπλείδεζε 

απηήο ηεο θαηάζηαζεο. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή απηή θαηάζηαζε βξίζθεηαη ζε ζπλερή 

ξνή θαη αιιάδεη θάζε ζηηγκή βάζεη ησλ εμσηεξηθψλ ζπλζεθψλ, αιιά θαη ηεο 

γεληθφηεξεο εζσηεξηθήο θαηάζηαζεο ηνπ αηφκνπ.  

                                                           
14
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Έλαο επξέσο απνδεθηφο ηξφπνο πεξηγξαθήο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο είλαη λα γίλεηαη ε απνηχπσζε ηνπο κε βάζε δχν (2) άμνλεο (Daniels, 2000· 

Russell, 2003· Warr, 1990). ΢πγθεθξηκέλα, ηα ζπλαηζζήκαηα πεξηγξάθνληαη κε βάζε 

ηνλ εδνληθφ ηφλν (hedonic tone) πνπ εθηείλεηαη απφ ηελ επραξίζηεζε έσο ηε βαζηά 

ζηελνρψξηα θαη κε βάζε ηνλ ηφλν ελεξγεηηθφηεηαο (activation tone) ν νπνίνο 

εθηείλεηαη απφ ηνλ ελζνπζηαζκφ έσο ηελ πιήξε απάζεηα. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη 

απηφο ν ηξφπνο πεξηγξαθήο είλαη πνιχ ρξήζηκνο γηα ηηο έξεπλεο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο (Weiss & Cropanzano, 1996· Fischer, 2010). Παξάιιεια, έρεη δεηρηεί φηη 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο δίλεηαη κεγαιχηεξε έκθαζε ζε ζρέζε κε ηoλ εδνληθφ ηφλν 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ (Van Katwyk, Fox, Spector & Kelloway, 2000) παξφιν πνπ ε 

δηάζηαζε ηεο ελεξγεηηθφηεηαο είλαη εμίζνπ ζεκαληηθή αθνχ ζρεηίδεηαη κε ηελ 

παξαθίλεζε, ηε δεκηνπξγηθφηεηα θαη ηελ θαηλνηνκία (Baas, De Dreu, & Nijstad, 

2008).  

Λακβάλνληαο ππφςε φηη «…νη νξγαληζκνί είλαη πιαίζηα πνπ ην ζπλαίζζεκα 

θαζνξίδεη κηα ζεηξά απφ ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο…» (Amabile, Barsade, Mueller, & 

Staw, 2005, ζει. 367) θαη φηη ην ζπλαίζζεκα απνηειεί βαζηθφ ππφβαζξν ηεο 

αλζξψπηλεο παξαθίλεζεο (Seo θαη ζπλ, 2010· Lord θαη ζπλ., 2010) ε έξεπλα γηα ηα 

ζπλαηζζήκαηα ζηελ εξγαζία θαη ηελ παξαθίλεζε έρεη εληαζεί ηα ηειεπηαία ρξφληα. 

Μηα πξφζθαηε κεηα-αλάιπζε κάιηζηα κε ζέκα ηελ παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο ηνλ 21
ν
 αηψλα, έδεημε φηη εθεί πνπ δίλεηαη έκθαζε ηα ηειεπηαία ρξφληα ζε 

ζρέζε κε ηελ παξαθίλεζε είλαη θπξίσο ζηηο ςπρνινγηθέο δηαδηθαζίεο ηνπ αηφκνπ 

πνπ νδεγνχλ ζηελ παξαθίλεζε, ζηε ζρέζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο κε ηελ έθδειε 

ζπκπεξηθνξά θαζψο θαη ζηελ αιιειεπίδξαζε ζπκπεξηθνξάο, λνεηηθψλ δηεξγαζηψλ 

θαη ζπλαηζζήκαηνο (Latham & Pinder, 2005).  

Σηο δχν (2) ηειεπηαίεο δεθαεηίεο πνιιέο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη κεγάιν κέξνο 

ηεο παξαθίλεζεο κπνξεί λα ιάβεη ρψξα ρσξίο ηελ παξεκβνιή ζπλεηδεηψλ 

γλσζηηθψλ δηεξγαζηψλ (Barsade, Ramarajan, & Westen, 2010· Loewenstein, Weber, 

Hsee, & Welch, 2001· Zajonc, 1998). Ζ παξαθίλεζε, έηζη, ηνπ αηφκνπ είλαη δπλαηφλ 

λα πξνέιζεη θαη απφ γξήγνξεο, ζρεδφλ απηφκαηεο, ζπλαηζζεκαηηθέο εθηηκήζεηο πνπ 

απνηεινχλ ζεκαληηθή παξάκεηξν γηα ηελ αλζξψπηλε γλσζηηθή εκπεηξία (Frijda, 

2007). Παξφιν πνπ νη γλσζηηθέο εθηηκήζεηο εληζρχνπλ ηελ πςειή παξαθίλεζε, 

πνιιέο ζχγρξνλεο έξεπλεο, αθφκα θαη απφ ην ρψξν ηεο λεπξνςπρνινγίαο, 
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ζεκεηψλνπλ φηη φζν πην επράξηζην θαη ελεξγνπνηεηηθφ είλαη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα 

ηφζν πεξηζζφηεξε θαη δπλαηή είλαη θαη ε παξαθίλεζε (Brehm, 1999· Damasio, 

1999). Απφ ζρεηηθέο έξεπλεο, επίζεο, θάλεθε φηη νη άλζξσπνη ηείλνπλ λα 

εκπιέθνληαη ζε έξγα πνπ πξνζθέξνπλ ζεηηθέο ζπλαηζζεκαηηθέο εκπεηξίεο (Carver, 

2006· Elliot, 2006· Higgins, 2006), αθφκα θαη αλ απηή ε εκπινθή δελ ζπλνδεχεηαη 

απφ ζεηηθέο γλσζηηθέο εθηηκήζεηο (Panksepp, 2004· Zajonc, 1998).  

Παξφιν πνπ κηα απφ ηηο βαζηθέο παξαδνρέο ηεο SDT είλαη φηη απηφ πνπ θπξίσο 

παξαθηλεί ηνπο αλζξψπνπο ζε δξάζε είλαη ε πξνζδνθία ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ
15

, 

νη έξεπλεο νη νπνίεο αλαθέξνληαη ζην ξφιν θαη ηε ζρέζε ησλ ζεηηθψλ 

ζπλαηζζήκαησλ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο κε ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη 

πεξηνξηζκέλεο. Σα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα απνηεινχλ βαζηθφ ζπζηαηηθφ ζηνηρείν θαη 

ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο (Deci & Ryan, 1985· Izard, 1977· Vallerand, 1997). 

Έηζη, ζπρλά νη εξεπλεηέο εηζάγνπλ ζηνλ ππξήλα ηεο λνεκαηνδφηεζεο ηεο 

εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο ζπλαηζζεκαηηθέο δηαζηάζεηο φπσο ην ελδηαθέξνλ (Gagné 

& Deci, 2005· Grant, 2008· Oldham & Cummings, 1996· Ryan & Deci, 2000), ε 

επραξίζηεζε (Amabile, 1996· Grant, 2008· Kuvaas, 2006· Van Yperen & 

Hagedoorn, 2003), ε δχλακε/ελεξγεηηθφηεηα (Shin & Zhou, 2003) θαη ν 

ελζνπζηαζκφο (Amabile, 1996· Pinder, 1997).  

Έηζη, είλαη πηζαλφ ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε ησλ εξγαδνκέλσλ λα ζπζρεηίδεηαη κε 

ηελ χπαξμε ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ θαζψο ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζρεηίδνληαη κε 

ηε ζεηξά ηνπο κε ζεηηθέο γλσζηηθέο αμηνινγήζεηο γηα ην εξγαζηαθφ πιαίζην θαη κε 

ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλζξσπίλσλ αλαγθψλ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Gillet θαη ζπλ., 

2012). Οη δηαθνξνπνηήζεηο ζε ζρέζε κε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ηεο 

απηνλνκίαο θαη ηνπ αηζζήκαηνο ηεο ηθαλφηεηαο ζπζρεηίδνληαη κε αληίζηνηρεο 

δηαθνξνπνηήζεηο ζηε βίσζε ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ (Sheldon θαη ζπλ., 1996· Ryan 

& Deci, 2001). Δπηπιένλ, ε ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε ησλ εξγαδνκέλσλ κπνξεί λα 

δηακνξθψζεη εθηηκήζεηο γηα ην πφζν ειθπζηηθφ είλαη έλα έξγν, πφζν πξφζπκνο είλαη 

θάπνηνο λα εκπιαθεί ζε απηφ, ζε πνην βαζκφ ζα θζάζεη απηή ε εκπινθή, αιιά θαη 

πψο ζα αμηνινγήζεη φ ίδηνο ηελ απφδνζή ηνπ (Clore, Schwarz, & Conway, 1994, 

                                                           
15

 «…Οη άλζξσπνη θηλεηνπνηνχληαη απφ απηφ πνπ θαινχκε ζπλεηδεηνπνίεζε ηεο πηζαλήο 

ηθαλνπνίεζεο θαη βάζεη απηήο ηεο ζπλεηδεηνπνίεζεο ιακβάλνπλ απνθάζεηο γηα ην πψο ζα 

ζπκπεξηθεξζνχλ...νπζηαζηηθά απνθαζίδνπλ γηα ην πψο ζα δξάζνπλ κε βάζε ηηο πξνζδνθίεο πνπ έρνπλ 

γηα ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ ζα πξνθαιέζεη απηή ε ζπκπεξηθνξά...» (Deci, 1975, ζει. 134).  
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Frijda, 2007, Schwarz & Clore, 2007, Higgins, 2006· Isen & Reeve, 2005). 

Παξάιιεια, ε ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε ηνπ αηφκνπ επεξεάδεη ζεκαληηθά ηελ 

ππνθεηκεληθή καο θξίζε ζε ζρέζε κε ηε ρξεζηκφηεηα ησλ πηζαλψλ απνηειεζκάησλ 

απφ ηελ εκπινθή καο ζε έλα έξγν (Lowenstein θαη ζπλ., 2001). Σέινο, έρεη δεηρηεί 

φηη ηα ζπλαηζζήκαηα απνηεινχλ ελδηάκεζε κεηαβιεηή γηα ηε ζρέζε κεηαμχ 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη εξγαζηαθήο απφδνζεο.  

Πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε πξνηείλεηαη πεξαηηέξσ δηεξεχλεζε (Gillet θαη ζπλ., 

2012).  

Απφ ηα παξαπάλσ γίλεηαη θαλεξφ φηη ε ζρέζε κεηαμχ απηφλνκεο/ειεγρφκελεο 

παξαθίλεζεο θαη ζπλαηζζεκάησλ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη ζχλζεηε θαη 

πνιπδηάζηαηε. ΢ε απηή ηελ θαηεχζπλζε δελ ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ λα πεξηγξάθνπλ 

ηε δνκή ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ εξγαδνκέλσλ πνπ παξαθηλνχληαη απηφλνκα ή 

ειεγρφκελα. Έλψ δελ έρεη αμηνινγεζεί εξεπλεηηθά θαη ν ξφινο ηνπ ρψξνπ εξγαζίαο 

ζηε ζρέζε απηή. Απηφ έρεη ελδηαθέξνλ λα δηεξεπλεζεί γηαηί δηαθνξεηηθνί ρψξνη 

εξγαζίαο ρξεζηκνπνηνχλ δηαθνξεηηθέο ηερληθέο παξαθίλεζεο (Manolopoulos, 2008· 

Kuvaas, 2008) θαη δηαθνξεηηθά εξγαζηαθά πιαίζηα πξνζειθχνπλ εξγαδφκελνπο κε 

δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά (Schneider, 1987). Αλακέλεηαη, επνκέλσο, λα 

δηαθνξνπνηνχληαη θαη ηα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξαθίλεζεο ησλ 

εξγαδνκέλσλ αλάινγα κε ην ρψξν εξγαζίαο (De Cooman θαη ζπλ., 2009). Έηζη, έλαο 

ηδησηηθφο ππάιιεινο πνπ παξαθηλείηαη ειεγρφκελα, ζπγθξηλφκελνο κε έλα δεκφζην 

ππάιιειν, δελ είλαη απαξαίηεην λα βηψλεη ζπλαηζζήκαηα κε θνηλά ραξαθηεξηζηηθά. 

΢ε απηφ ζπλεγνξνχλ θαη πξφζθαηεο έξεπλεο πνπ έδεημαλ φηη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

επξχηεξνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ ή ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ ίδησλ ησλ νξγαληζκψλ 

(νξγαλσηηθή δνκή, θιίκα, θχζε ππεξεζηψλ πνπ παξέρεη θ.ά.) επεξεάδνπλ ηε ζρέζε 

κεηαμχ απηνλνκίαο θαη επεκεξίαο ή/θαη άιισλ εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ 

(Kuvaas, 2008· Park & Searcy, 2012).  
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3.1.6 Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη εξγαζηαθή δέζκεπζε 

H εξγαζηαθή δέζκεπζε (work engagement) είλαη έλλνηα, ε νπνία ζπζρεηίδεηαη κε 

ηελ έλλνηα ηεο ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη έρεη δηαζηάζεηο 

ηφζν γλσζηηθέο φζν θαη ζπλαηζζεκαηηθέο. Ζ εξγαζηαθή δέζκεπζε ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο νξίδεηαη σο κηα «…ζεηηθή αίζζεζε πιεξφηεηαο ηνπ κπαινχ πνπ 

ραξαθηεξίδεηαη απφ δχλακε, αθνζίσζε θαη απνξξφθεζε...» (Bakker & Demerouti, 

2008, ζει. 109-210). Οη Macey & Schneider (2008, ζει. 24) πεξηγξάθνπλ ηε 

δέζκεπζε ελφο εξγαδνκέλνπ σο ηε « ...ζεηηθή ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε πνπ 

ζρεηίδεηαη κε ηελ εξγαζία ηνπ αηφκνπ θαη πεξηιακβάλεη ζπλαηζζήκαηα δχλακεο, 

ελζνπζηαζκνχ, απνξξφθεζεο θαη πεξεθάληαο…ππφ απηή ηελ έλλνηα ε εξγαζηαθή 

δέζκεπζε πεξηιακβάλεη ηα ζπλαηζζεκαηηθά ζηνηρεία ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο, ηεο 

εξγαζηαθήο εκπινθήο
16

…». Σν αίζζεκα απηφ ηεο πιεξφηεηαο πεξηγξάθεηαη ζε 

αληηδηαζηνιή κε ην θελφ πνπ πξνθαιεί ην ζχλδξνκν ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο (Demerouti & Bakker, 2008). Με ηνλ φξν αθνζίσζε πεξηγξάθεηαη ε 

θαηάζηαζε θαηά ηελ νπνία ν εξγαδφκελνο ληψζεη ελζνπζηαζκέλνο κε ηε δνπιεηά ηνπ, 

ηε βηψλεη σο ζεκαληηθή θαη είλαη απνξξνθεκέλνο ζε απηήλ. Απηφ έρεη σο 

απνηέιεζκα ν ρξφλνο λα πεξλάεη γξήγνξα θαη επράξηζηα γη’ απηφλ (Bakker, 2010). 

Ζ εξγαζηαθή δέζκεπζε ζεσξείηαη σο ε πεξηζζφηεξν ελεξγεηηθή φςε ηεο 

ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, ζε ζχγθξηζε κε ηελ εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε (Bakker & Oerlemans, 2011). ΢χκθσλα κε έξεπλεο, νη εξγαδφκελνη κε 

πςειά επίπεδα δέζκεπζεο ραίξνπλ αλαγλψξηζεο, εθηίκεζεο θαη ζεσξνχληαη 

επηηπρεκέλνη (Bakker, 2009)·θαηαβάιινπλ πξνζπάζεηα ζηε δνπιεηά ηνπο, επεηδή 

απηφ ηνπο δίλεη ραξά, (Schaufeli, Taris & Bakker, 2006) θαη ζπλήζσο ηα 

θαηαθέξλνπλ θαιά θαη ζε άιινπο ηνκείο ηεο δσήο ηνπο (Baker, 2010). ΢χκθσλα κε 

κειέηε ησλ Meyer & Gagné (2008) ε έλλνηα ηεο εξγαζηαθήο δέζκεπζεο παξνπζηάδεη 

αξθεηά θνηλά ζηνηρεία κε ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε θαη ην ζεσξεηηθφ ππφβαζξν ηεο 

SDT πξνηείλεηαη σο εξγαιείν γηα ηελ εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ ηεο δέζκεπζεο 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Ζ εξγαζηαθή δέζκεπζε ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειά επίπεδα 

επραξίζηεζεο, αιιά θαη απφ πςειά επίπεδα θηλεηνπνίεζεο (Bakker & Oerlemans, 

2011). Έλαο εξγαδφκελνο, επίζεο, πνπ παξαθηλείηαη απηφλνκα παξνπζηάδεη πςειά 

επίπεδα ελζνπζηαζκνχ, αιιά θαη επραξίζηεζεο (Van den Broeck θαη ζπλ., 2013). 

                                                           
16

 «job involvement» 
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Απηφ πνπ δελ έρεη δηεξεπλεζεί ζπζηεκαηηθά είλαη θαηά πφζν ε απηφλνκε θαη ε 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζε δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο ζπζρεηίδεηαη κε ηελ 

εξγαζηαθή δέζκεπζε αιιά θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, ε νπνία ζεσξείηαη 

σο έλλνηα εθ δηακέηξνπ αληίζεηε πξνο ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (Demerouti & 

Bakker, 2008). 

 

3.1.7 Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε  

Οη έξεπλεο πνπ έρνπλ σο αληηθείκελν ηε κειέηε ηεο εμνπζέλσζεο17
 ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο δίλνπλ έκθαζε ζε νξγαλσζηαθνχο (π.ρ. εξγαζηαθέο απαηηήζεηο, εξγαζηαθά 

εθφδηα) θαη ζε αηνκηθνχο παξάγνληεο (π.ρ. απηνεθηίκεζε, ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο θ.ά.). Οη Maslach θαη ζπλ. (2001, ζει. 413) ζεκεηψλνπλ φηη «…ε 

πξφθιεζε είλαη λα επεθηαζεί ε έξεπλα γηα ηελ εμνπζέλσζε ζε κηα επξχηεξε ζεψξεζε 

πέξα απφ απηνχο ηνπο παξάγνληεο ηνπ αηφκνπ θαη ηνπ πεξηβάιινληνο…». Φαίλεηαη, 

έηζη, φηη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο εξγαζηαθήο παξαθίλεζεο θαη ε ξχζκηζε ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο, έρνπλ ηχρεη κηθξφηεξεο κειέηεο.  

Γη’απηφ ε έξεπλα ζην κέιινλ πξέπεη λα επηθεληξσζεί πεξηζζφηεξν ζε παξάγνληεο 

αηνκηθνχο (Trepanier θαη ζπλ., 2013· Lord θαη ζπλ., 2010).  

Μεξηθά απφ ηα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ έρνπλ κειεηεζεί είλαη ε απηφ-

απνηειεζκαηηθφηεηα (Williams θαη ζπλ., 2010) θαη ν ηφπνο ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο (Spector θαη ζπλ., 2002). Οη έξεπλεο πνπ έρνπλ κειεηήζεη ην ξφιν ηεο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε κεηαμχ ησλ εξγαζηαθψλ απαηηήζεσλ/εθνδίσλ 

θαη ηεο ςπρνινγηθήο επηβάξπλζεο (psychological distress) ή/θαη ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο είλαη πεξηνξηζκέλεο (Fernet θαη ζπλ., 2004· Parker θαη ζπλ., 2010· 

Fernet θαη ζπλ., 2012).  

Οη Fernet θαη ζπλ. (2004) ζε έξεπλά ηνπο βξήθαλ φηη νη εξγαδφκελνη κε πςειή 

απηφλνκε παξαθίλεζε βηψλνπλ κηθξφηεξα επίπεδα εξγαζηαθνχ άγρνπο φηαλ 

απμάλνληαη νη απαηηήζεηο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο 

κε ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε. H ζπγθεθξηκέλε έξεπλα έδεημε φηη νη εξγαδφκελνη 

πνπ παξαθηλνχληαη θπξίσο απηφλνκα αμηνπνηνχλ ζεηηθά ηνλ εξγαζηαθφ έιεγρν φπσο 

νξίδεηαη απφ ηνλ Karasek (1979) γηα λα αληηκεησπίζνπλ ηηο αξλεηηθέο ζπλέπεηεο 

ζηελ πγεία νη νπνίεο πξνθαινχληαη απφ ηηο εξγαζηαθέο απαηηήζεηο (βι.1.2.3). 

                                                           
17

 ΢ηελ παξνχζα δηαηξηβή νη φξνη «επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε» θαη «εξγαζηαθή εμνπζέλσζε» ζην 

εμήο ζα ρξεζηκνπνηνχληαη ελαιιαθηηθά ρσξίο λα δηαθνξνπνηείηαη ην ελλνηνινγηθφ ηνπο πεξηερφκελν.  
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Παξφκνηα επξήκαηα είρε θαη ε έξεπλα ησλ Trepanier, Fernet & Austin (2013), ε 

νπνία έδεημε φηη ε ππεξθφξησζε, ε ζχγθξνπζε θαη ε αζάθεηα ξφινπ επηδξά 

πεξηζζφηεξν αξλεηηθά ζηελ ςπρνινγηθή επηβάξπλζε ησλ εξγαδνκέλσλ νη νπνίνη 

παξαθηλνχληαη ιηγφηεξν απηφλνκα ζε ζχγθξηζε κε απηνχο πνπ παξαθηλνχληαη 

πεξηζζφηεξν απηφλνκα.  

Οη έξεπλεο γηα ηα εθφδηα
18

 (resources) ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε παξέρνπλ αληίζηνηρα επξήκαηα. Έηζη, ε έξεπλα ησλ 

Fernet θαη ζπλ., (2010) έδεημε φηη νη θαιέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ζπλαδέιθσλ 

ζπκβάιινπλ ζεκαληηθά ζηε κείσζε ηεο εξγαζηαθήο εμνπζέλσζεο, εηδηθά ζηνπο 

εξγαδφκελνπο πνπ έρνπλ ρακειά επίπεδα απηφλνκεο παξαθίλεζεο. Δπίζεο, ε έξεπλα 

ησλ Fernet θαη ζπλ. (2012), ε νπνία έγηλε ζε δείγκα 586 δηεπζπληψλ ζρνιείσλ, έδεημε 

φηη εθφδηα φπσο είλαη ν εξγαζηαθφο έιεγρνο νδεγνχλ ζε κηθξφηεξα επίπεδα 

εξγαζηαθήο εμνπζέλσζεο δηακέζνπ ηεο ζεηηθήο επίδξαζεο πνπ αζθνχλ ζηελ 

απηφλνκε παξαθίλεζε. Γελ ππάξρνπλ αληίζηνηρεο έξεπλεο πνπ λα κειεηνχλ πψο ην 

είδνο ηεο παξαθίλεζεο δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο 

θαη ηεο εξγαζηαθήο εμνπζέλσζεο. Απηφ είλαη ρξήζηκν λα δηεξεπλεζεί γηαηί ν έιεγρνο 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (job control) δελ είλαη πάληα επηζπκεηφο θαη είλαη πηζαλφ λα 

έρεη αξλεηηθέο ζπλέπεηεο (Burger, 1989).  

Απηφ είλαη πηζαλφλ λα ηζρχεη γηαηί ε απηνλνκία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο δελ 

ζεκαίλεη ππνρξεσηηθά φηη κεηψλεη ην άγρνο θαη απμάλεη ηελ επεκεξία, θαζψο κπνξεί 

λα εθιακβάλεηαη απφ ηνπο εξγαδφκελνπο σο κεραληζκφο ειέγρνπ θαη σο κέζν γηα 

επηβάξπλζε θαη εθκεηάιιεπζε (Van Yperen & Hegedoorn, 2003).  

Έηζη, φηαλ ην άηνκν παξαθηλείηαη θπξίσο απφ εμσηεξηθνχο παξάγνληεο (π.ρ. 

εξγαζηαθή αζθάιεηα, ακνηβέο, αλαγλψξηζε θαη ζέζεηο) ε απμεκέλε απηνλνκία 

εξγαζίαο είλαη πηζαλφ λα ζρεηίδεηαη κε αβεβαηφηεηα θαη αζάθεηα νη νπνίεο είλαη 

πηζαλφλ λα επηβαξχλνπλ θάπνηνπο εξγαδφκελνπο. Έλαο ππάιιεινο. παξαδείγκαηνο 

ράξηλ, πνπ ηείλεη λα ξπζκίδεη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ θπξίσο κε βάζε εμσηεξηθά 

θίλεηξα ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπ είλαη πηζαλφ λα ρξεηάδεηαη πεξηζζφηεξν δνκεκέλν 

εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ γηα λα είλαη πεξηζζφηεξν επραξηζηεκέλνο θαη ιηγφηεξν 

                                                           
18

 Χο εξγαζηαθά εθφδηα νξίδνληαη φια εθείλα ηα ραξαθηεξηζηηθά (θπζηθά, ςπρνινγηθά, νξγαλσζηαθά 

θαη θνηλσληθά) ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ πνπ είηε ζπκβάιινπλ ζην λα κεησζεί ην ςπρνινγηθφ θφζηνο 

ηεο εξγαζίαο είηε θηλεηνπνηνχλ ηελ πξνζσπηθή θαη επαγγεικαηηθή αλάπηπμε θαη κάζεζε ( Schaufeli 

& Bakker, 2004).  
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ζπλαηζζεκαηηθά επηβαξπκέλνο (Trépanier θαη ζπλ., 2013). Αληίζεηα, φηαλ έλαο 

εξγαδφκελνο παξαθηλείηαη θπξίσο απφ ραξά θαη ελζνπζηαζκφ ε παξνρή απηνλνκίαο 

είλαη πηζαλφλ λα είλαη έλα εθφδην πνπ είλαη ζε ζέζε λα ην αμηνπνηήζεη ζεηηθά γηα ηνλ 

ίδην αιιά θαη ηνλ νξγαληζκφ ζηνλ νπνίν εξγάδεηαη (Dysvik & Kuvaas, 2011)  

 

3.2 Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά  

΢ηε κεηαβηνκεραληθή επνρή πνπ δνχκε ε επηβίσζε θαη ε αλάπηπμε ησλ 

νξγαληζκψλ ηεο γλψζεο (Knowledge based organizations) βαζίδεηαη ζηε 

δεκηνπξγηθφηεηα θαη ηελ θαηλνηνκία. Ζ θαηλνηνκία θαη ε δεκηνπξγηθφηεηα 

απνηεινχλ βαζηθέο ζηξαηεγηθέο πξνηεξαηφηεηεο ηεο Δπξψπεο ηνπ 2020
19

 θαη δήηεκα 

θξίζηκεο ζεκαζίαο ηφζν γηα ηνπο ηδησηηθνχο φζν θαη γηα ηνπο δεκφζηνπο 

νξγαληζκνχο (Sørensen & Torfing, 2011).  

 

3.2.1  Καηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά: Δλλνηνινγηθόο πξνζδηνξηζκόο  

Oη έλλνηεο ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο, ηεο θαηλνηνκίαο, θαη ηεο 

δεκηνπξγηθφηεηαο ρξεζηκνπνηνχληαη ζπρλά ρσξίο δηαθνξνπνίεζε (Scott & Bruce, 

1994) παξφιν πνπ κεηαμχ ηνπο ππάξρεη εηδνπνηφο δηαθνξά (Amabile, Conti, Coon, 

Lazenby & Herron 1996· Shalley & Gilson, 2004). Ζ δεκηνπξγηθφηεηα αλαθέξεηαη 

θπξίσο ζηελ παξαγσγή ηδεψλ, ελψ ε θαηλνηνκία, ε νπνία είλαη πεξηζζφηεξν ζχλζεηε 

έλλνηα (Janssen, 2005), αλαθέξεηαη ζηελ επηηπρεκέλε εθαξκνγή ηεο 

δεκηνπξγηθφηεηαο κε πηζαλφ, ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, ην νηθνλνκηθφ απνηέιεζκα 

(Scott & Bruce,1994). Γίλεηαη, επνκέλσο, θαλεξφ φηη παξφιν πνπ ε δεκηνπξγηθφηεηα 

απνηειεί αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο θαηλνηνκίαο απηφ δελ ζεκαίλεη φηη θάζε 

δεκηνπξγηθή ηδέα ζπλδέεηαη κε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ή αθφκα πεξηζζφηεξν κε 

θαηλνηνκία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

Οη Farr & Ford (1990) νξίδνπλ ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (Innovative Work 

Behavior-IWB) σο ηελ εξγαζηαθή ζπκπεξηθνξά πνπ έρεη σο ζηφρν ηε ζθφπηκε 

παξαγσγή θαη εθαξκνγή - κέζα απφ ηνλ εξγαζηαθφ ξφιν ηνπ θαζελφο - λέσλ θαη 

ρξήζηκσλ ηδεψλ, δηαδηθαζηψλ θαη πξντφλησλ/ππεξεζηψλ. ΢ην επίπεδν ηνπ 

εξγαδνκέλνπ ε έλλνηα ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο κπνξεί λα πεξηγξαθεί σο ε 

ζπκπεξηθνξά πνπ θάπνηνο εθδειψλεη φηαλ «…ιακβάλεη πξσηνβνπιίεο έηζη ψζηε λα 

                                                           
19 

βι. “Europe 2020” ( http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm)  

http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm
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βειηησζνχλ νη επηθξαηνχζεο ζπλζήθεο ή λα δεκηνπξγήζεη λέεο νη νπνίεο ζα ηαξάμνπλ 

ηα κέρξη ηφηε ηεθηαηλφκελα…» (Grant, 2000, ζει. 436). Έλαο εξγαδφκελνο πνπ 

ζπκπεξηθέξεηαη θαηλνηνκηθά αλαδεηά λέεο επθαηξίεο, πξνζαξκφδεη ηνπο ζηφρνπο πνπ 

ηνπ ηίζεληαη κε δεκηνπξγηθφ ηξφπν, αλαιακβάλεη πξνιεπηηθή δξάζε (proactive 

behavior) θαη αληηκεησπίδεη κε δεκηνπξγηθφηεηα ηα πξνβιήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ 

πξνζπαζψληαο λα εθαξκφζεη ελαιιαθηηθέο ιχζεηο (Batteman & Grant, 1999, 

ζει.65).  

Ζ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο κπνξεί λα ιάβεη ηξεηο (3) 

δηαζηάζεηο20 (Scott & Bruce, 1994): α) ηελ θαηαγξαθή ησλ πξνβιεκάησλ θαη ηελ 

αλαδήηεζε δεκηνπξγηθψλ ιχζεσλ γη’ απηά, β) ηελ αλαδήηεζε πφξσλ (αλζξσπίλσλ 

θαη κε) θαη ππνζηήξημεο γηα ηελ εθαξκνγή ησλ λέσλ ηδεψλ θαη γ) ηελ εθαξκνγή θαη 

ηε δνθηκαζία ησλ λέσλ απηψλ ηδεψλ. ΢ηε βηβιηνγξαθία ε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

βξέζεθε φηη ζπζρεηίδεηαη ηφζν κε ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αηφκνπ φζν θαη κε 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πεξηβάιινληνο (Bateman & Grant, 1999· Ford, 1996· Oldham 

& Cumings, 1996· De Jong & Den Hartog, 2010· Hammond θαη ζπλ. 2011). Οη 

παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά κπνξνχλ λα 

δηεξεπλεζνλ ζην επίπεδν ηνπ αηφκνπ, ζην επίπεδν ηεο νκάδαο εξγαζίαο θαη ζην 

επίπεδν ηνπ ρψξνπ ή ηνπ πιαηζίνπ εξγαζίαο (De Jong & Den Hartog, 2010). Απηφ, 

σζηφζν, πνπ πξνηείλεηαη απφ έξεπλεο είλαη ηα επίπεδα απηά λα κειεηψληαη 

ζπλδπαζηηθά, αθνχ νπζηαζηηθά αιιειεπηδξνχλ θαη δηακνξθψλνπλ ζπλνιηθά 

ζπλζήθεο πνπ εληζρχνπλ ή απνζαξξχλνπλ ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο (Shalley & Gilson, 2004).  

Βηβιηνγξαθηθά ππάξρνπλ ειάρηζηεο ζπγθξηηηθέο έξεπλεο πνπ έρνπλ γίλεη γηα ηηο 

δηαθνξέο κεηαμχ δεκφζηνπ θαη ηδησηηθνχ ηνκέα ζε ζρέζε κε ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (Bysted θαη ζπλ., 2012). Παξάιιεια, παξφιν πνπ ππάξρεη πιεζψξα 

εξεπλψλ γηα ηε ζρέζε κεηαμχ παξαθίλεζεο θαη θαηλνηνκίαο (Hammond θαη ζπλ. 

2011) έρεη δνζεί κηθξφηεξε έκθαζε ζηελ έλλνηα ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο 

αιιά θαη ζην πψο δηαθνξεηηθέο κνξθέο παξαθίλεζεο ζπζρεηίδνληαη κε ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ησλ δεκνζίσλ θαη ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ.  

                                                           
20

 Πξφζθαηεο έξεπλεο πηνζεηνχλ απηφλ ηνλ νξηζκφ κε ηηο ηξεηο (3) δηαζηάζεηο ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο (Hammond θαη ζπλ. 2011, Janssen, 2000, Messmann & Mulder, 2010) ελψ άιιεο 

έξεπλεο πεξηγξάθνπλ πεξηζζφηεξεο απφ ηξεηο (3) δηαζηάζεηο πξνζζέηνληαο δηαζηάζεηο, φπσο π.ρ. ε 

αλαδήηεζεο επθαηξηψλ γηα θαηλνηνκία (De Jong & Den Hartog, 2010).  
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΢ην δεκφζην ηνκέα ε θαηλνηνκία δελ πξνβάιιεηαη, πάληα, σο βαζηθή 

πξνηεξαηφηεηα θαη απηφο είλαη θαη ν ιφγνο πνπ ε νξγάλσζε ηνπ δεκνζίνπ είλαη θαηά 

βάζε γξαθεηνθξαηηθή. Βαζηθά εκπφδηα γηα ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην 

δεκφζην ηνκέα ζεσξνχληαη ε αληηθαηηθφηεηα ησλ ζηφρσλ, ε έιιεηςε εγεηψλ θαη ε 

γξαθεηνθξαηηθή δνκή (Rainey, 1999). ΢ε κεξηθέο πεξηπηψζεηο ε θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ζην δεκφζην ηνκέα αληηκεησπίδεηαη σο «αξκνδηφηεηα» κφλν ησλ 

πςειά ηζηάκελσλ δίλνληαο κηθξφηεξε έκθαζε ζην ξφιν ηνπ ζπλφινπ ησλ δεκνζίσλ 

ππαιιήισλ (Damanpour & Schneider, 2009). ΢ε αληίζεζε κε ην δεκφζην ηνκέα, ν 

ηδησηηθφο ηνκέαο αλαγλσξίδνληαο πφζν θξίζηκν γηα ηελ επηβίσζε θαη ηελ αλάπηπμε 

ηνπ είλαη ε θαηλνηνκία ζπρλά εληζρχεη ηελ απηνλνκία ζηελ εξγαζία, αιιά θαη ηα 

εμσηεξηθά θίλεηξα γηα λα πξναρζεί ε δεκηνπξγηθφηεηα θαη ε θαηλνηνκία. 

Ζ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά είλαη κηα έλλνηα θξίζηκεο ζεκαζίαο ηφζν γηα ηνπο 

ηδησηηθνχο φζν θαη γηα ηνπο δεκφζηνπο νξγαληζκνχο (Sørensen & Torfing, 2011). H 

έξεπλα γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξαθίλεζεο πνπ ζπλδένληαη κε ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη πνιχ ρξήζηκε γηα ηελ νξγαλσζηαθή ζεσξία γηαηί ε παξαθίλεζε 

ζεσξείηαη απφ ηνπο βαζηθφηεξνπο κνρινχο άζθεζεο ηεο δεκηνπξγηθφηεηαο (Grant & 

Berry, 2011). Παξάιιεια, θαη ζην δεκφζην ηνκέα πιένλ ε θαηλνηνκία πξνβάιιεηαη 

σο αλαγθαηφηεηα θαη είλαη ζεκαληηθή ε έξεπλα ζε ζρέζε κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

παξαθίλεζεο πνπ ζπζρεηίδνληαη κε απηή. Απηφ εληζρχεη θαη ην γεγνλφο φηη, ζε 

αληίζεζε κε ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, ζην δεκφζην ηνκέα δελ ππάξρνπλ πεξηζψξηα γηα 

εμσηεξηθέο εληζρχζεηο (κπφλνπο θ.ά.) κε απνηέιεζκα ε έκθαζε λα δίλεηαη ζε 

παξάγνληεο πνπ πηζαλφηαηα ζρεηίδνληαη πεξηζζφηεξν κε δηαζηάζεηο ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο (πξνθνηλσληθή παξαθίλεζε, ηθαλνπνίεζε βαζηθψλ αλαγθψλ, 

απηνλνκία θ.ά.). 
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3.2.2  Απηνλνκία, απηόλνκε παξαθίλεζε θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

Everything that is really great and inspiring 

 is created by the individual who can labor in freedom
21

 

Albert Einstein (1879-1955) 

Ζ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά θαίλεηαη λα ζπζρεηίδεηαη κε πεξηβαιινληηθνχο 

παξάγνληεο πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ 

(Hammond θαη ζπλ. 2011). Όζνλ αθνξά ζην ζρεδηαζκφ ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ 

(job design) έλα ραξαθηεξηζηηθφ ζην νπνίν δίλεηαη έκθαζε ζε ζρέζε κε ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ε εξγαζηαθή απηνλνκία (Hornung & Rousseau, 

2007· Parker, Williams & Turner, 2006).  

H εξγαζηαθή απηνλνκία έρεη ζπλδεζεί κε ηε γέλλεζε λέσλ ηδεψλ (Krause, 2004), 

ηελ εθαξκνγή θαηλνηνκηψλ (Axtel θαη ζπλ., 2000) θαη γεληθφηεξα κε ηε δεκηνπξγηθή 

θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (Hammond θαη ζπλ. 2011). Πξφζθαηε έξεπλα ζην 

δεκφζην ηνκέα έδεημε φηη ε ελδπλάκσζε (empowerment) ησλ εξγαδνκέλσλ νδεγεί 

ζην λα ιεηηνπξγνχλ νη δεκφζηνη ππάιιεινη πεξηζζφηεξν κε θαηλνηνκηθφ ηξφπν 

(Fernandez & Pitts, 2011). Απηφ πνπ έρεη βξεζεί, επίζεο, είλαη φηη ε απνπζία 

ξνπηίλαο θαη ηα πξνθιεηηθά εξγαζηαθά θαζήθνληα ζπζρεηίδνληαη ζεηηθά κε ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά αξθεί νη απαηηήζεηο πξνο ηνλ εξγαδφκελν λα κελ 

πξνθαινχλ έληαζε θαη εμνπζέλσζε (West & Hirst 2003). Έλαο εξγαδφκελνο πνπ ηνπ 

παξέρεηαη εξγαζηαθή απηνλνκία είλαη ζε ζέζε λα παίξλεη απνθάζεηο πην απηφλνκα, 

λα δηαρεηξίδεηαη απνηειεζκαηηθά ην ρξφλν ηνπ, ηνπο πφξνπο, ηε κέζνδν, ηα θξηηήξηα 

πινπνίεζεο ηεο εξγαζίαο, ηηο δηαδηθαζίεο θαη ηνπο ζηφρνπο κε ηξφπν πνπ ηνλ νδεγεί 

ζην αίζζεκα ηεο πξνζσπηθήο επζχλεο γηα ηα απνηειέζκαηα ηεο εξγαζίαο ηνπ 

(Janssen, 2005). Με απηφλ ηνλ ηξφπν ν εξγαδφκελνο έρεη πεξηζζφηεξεο 

πξνυπνζέζεηο λα θαηλνηνκήζεη αθνχ ηφζν ζηελ αλαδήηεζε ελαιιαθηηθψλ ιχζεσλ 

φζν θαη ζηελ αλαδήηεζε ππνζηήξημεο, ζηε δηαρείξηζε ησλ πφξσλ θαη ζηελ 

εθαξκνγή ησλ ηδεψλ. ε ειεπζεξία θηλήζεσλ πνπ ηνπ παξέρεηαη απφ ην πιαίζην 

απνηειεί ζεκαληηθφ ζχκκαρν. Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα λα είλαη επραξηζηεκέλνο 

θαη λα επηδηψθεη ηελ θαηλνηνκία (Axtell θαη ζπλ., 2000· Shalley θαη ζπλ. 2000).  

Μηα πξνηεηλφκελε εξκελεία γηα ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο θαηλνηνκίαο θαη ησλ 

                                                           
21

 Ο,ηηδήπνηε είλαη πξαγκαηηθά ζεκαληηθφ θαη πεγή έκπλεπζεο δεκηνπξγήζεθε απφ ηνλ άλζξσπν πνπ 

κπνξεί λα εξγαζηεί ειεχζεξα. 
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ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ είλαη ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο πνπ απηά 

ηα ραξαθηεξηζηηθά είλαη ζε ζέζε λα εγείξνπλ ζηνλ εξγαδφκελν (Amabile θαη ζπλ., 

1996· Shalley, Zhou, & Oldham, 2004· Carmeli & Spreitzer, 2009· Yuan & 

Woodman, 2010). Ζ εξγαζηαθή απηνλνκία είλαη πηζαλφλ λα νδεγεί ζηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά εληζρχνληαο ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ιφγσ ηνπ φηη έλαο 

ππάιιεινο πνπ ηνπ παξέρεηαη ρψξνο γηα πξσηνβνπιίεο ηθαλνπνηεί ηηο βαζηθέο ηνπ 

αλάγθεο (Gagne΄ & Deci, 2005). Απηφ είλαη πηζαλφλ λα ζπκβαίλεη γηαηί ν ζηελφο 

έιεγρνο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζπλδέεηαη κε κείσζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. 

Έηζη, ζηαδηαθά ν εξγαδφκελνο νδεγείηαη ζην λα κε ιεηηνπξγεί θαηλνηνκηθά (Mclean, 

2005).  

Παξφιν πνπ ε ζρέζε κεηαμχ εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο θαη δεκηνπξγηθφηεηαο ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο έρεη βξεζεί απφ αξθεηέο έξεπλεο (Grant & Berry, 2011), δελ 

ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ λα κειεηνχλ ην ξφιν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε 

κεηαμχ εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο.  

Μηα ζεηξά απφ έξεπλεο πξνηείλνπλ ηε κειέηε ηεο ζρέζεο κεηαμχ ηεο 

παξαθίλεζεο θαη ηεο θαηλνηνκίαο (George, 2007· Shalley θαη ζπλ., 2004) θαη ηε 

κειέηε ησλ ςπρνινγηθψλ κεραληζκψλ πνπ δηακεζνιαβνχλ ζε απηή ηε ζρέζε (Grant 

& Berry, 2011). Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε δελ νδεγεί πάληα 

ζε παξαγσγή θαηλνηνκηθψλ ηδεψλ, αιιά ζπρλά πεξηνξίδεηαη ζε δεκηνπξγηθέο 

ζθέςεηο θαη πξνηάζεηο (Amabile θαη ζπλ., 1996). Δπίζεο, ν ξφινο ηεο εμσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο ζε ζρέζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά δελ είλαη ηφζν μεθάζαξε 

(Harrison θαη ζπλ., 2006). ΢ε κηα πξφζθαηε έξεπλα βξέζεθε φηη παξφιν πνπ θαη ε 

εζσηεξηθή θαη ε εμσηεξηθή παξαθίλεζε ζπκβάιινπλ ζηελ αηνκηθή πξνζπάζεηα γηα 

θαηλνηνκία, φςεηο ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο φπσο ε πεξηέξγεηα θαη ε δηάζεζε γηα 

δηαλνεηηθή «πεξηπιάλεζε» ζπκβάιινπλ πεξηζζφηεξν ζεκαληηθά ζηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (Sauermann & Cohen, 2008).  

Έξεπλεο, επίζεο, έρνπλ δείμεη φηη νη εξγαδφκελνη πνπ έρνπλ ζεηηθφ ζπλαίζζεκα 

είλαη πηζαλφ λα ελεξγνχλ πεξηζζφηεξν πξνιεπηηθά, λα πξνηείλνπλ λέεο ιχζεηο θαη λα 

ζπλεξγάδνληαη απνηειεζκαηηθά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Brief & Weiss, 2002· 

Forgas & George, 2001· Fredrickson & Losada, 2005). Σν ζεηηθφ ζπλαίζζεκα, 

απνηειεί έλα απφ ηα βαζηθφηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη 

είλαη επνκέλσο εξεπλεηηθά ζθφπηκν λα δηεξεπλεζεί πψο ζπζρεηίδεηαη ε απηφλνκε 
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παξαθίλεζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο.  

 

3.2.3  Υαξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθόηεηαο θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

Οη πεξηζζφηεξεο έξεπλεο πνπ έρνπλ γίλεη γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο θαη ηελ θαηλνηνκία αλαθέξνληαη θπξίσο ζην κνληέιν ησλ πέληε (5) 

παξαγφλησλ (George & Zhou, 2001· Ng θαη ζπλ. 2006). Γηα παξάδεηγκα, έρεη βξεζεί 

φηη ε δεθηηθφηεηα ζηελ εκπεηξία (openness to experience) απνηειεί ην 

ζεκαληηθφηεξν πξνβιεπηηθφ δείθηε γηα ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο (Patterson, 2002· Batey & Furnham, 2006· Harrison θαη ζπλ., 2006). Οη 

πεξηζζφηεξεο πξφζθαηεο βηβιηνγξαθηθέο κεηα-αλαιχζεηο ππνγξακκίδνπλ, σζηφζν, 

ηελ αλαγθαηφηεηα γηα πεξαηηέξσ έξεπλεο αλαθνξηθά κε ηε ζρέζε ησλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ πξνζσπηθφηεηαο θαη ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο (Hammond 

θαη ζπλ. 2011).  

Γχν (2) ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο ζηα νπνία έρεη δνζεί κηθξφηεξε 

έκθαζε ζε ζρέζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ν ηφπνο ειέγρνπ ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο (work locus of control) θαη ν πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο (causality 

orientation).  

Πξηλ απφ φια πξέπεη λα δηεπθξηλήζνπκε φηη νη έλλνηεο ηνπ πξνζαλαηνιηζκνχ 

αηηηφηεηαο (deCharms, 1968· Deci & Ryan, 1985) θαη ηνπ ηφπνπ ειέγρνπ (Rotter, 

1966· Spector,1988) δελ έρνπλ ην ίδην ελλνηνινγηθφ πεξηερφκελν. Χο ηφπνο ειέγρνπ 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο πεξηγξάθεηαη ε πξνζσπηθή αληίιεςε πνπ έρνπλ ηα άηνκα γηα 

ηε ζρέζε πνπ έρεη ε εξγαζηαθή ηνπο ζπκπεξηθνξά ηνπο κε ηα απνηειέζκαηα ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο (Spector, 1988). Οη εξγαδφκελνη κε «εμσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ» 

(external locus of control) πηζηεχνπλ φηη ηα απνηειέζκαηα ησλ πξάμεσλ ηνπο 

ειέγρνληαη απφ δπλάκεηο έμσ απφ ηνπο ίδηνπο. Οη εξγαδφκελνη αληίζεηα κε 

«εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ» (internal locus of control) ηείλνπλ λα έρνπλ κεγαιχηεξε 

απηνπεπνίζεζε θαη λα πηζηεχνπλ φηη νη πξάμεηο ηνπο κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ην 

πεξηβάιινλ (Judge & Bono, 2001). Οη εξγαδφκελνη κε πεξηζζφηεξν εμσηεξηθφ ηφπν 

ειέγρνπ απνιακβάλνπλ κηθξφηεξεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο, απνπζηάδνπλ πην 

ζπρλά απφ ηελ εξγαζία ηνπο θαη ληψζνπλ πην απνμελσκέλνη απφ ηελ εξγαζία ηνπο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο πνπ έρνπλ εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ (Robbins, 

2001).  
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Οη εξγαδφκελνη κε ελδνπξνζσπηθφ ηφπν, απφ ην άιιν κέξνο, πηζηεχνπλ φηη είλαη 

νη ίδηνη θνξείο απνθάζεσλ θαη ληψζνπλ δπλαηνί λα ειέγρνπλ ηε δσή θαη ηελ εξγαζία 

ηνπο (Ng θαη ζπλ. 2006). Με απηή ηελ έλλνηα, αλακέλεηαη λα δνθηκάδνπλ 

ελαιιαθηηθέο ιχζεηο, λα ξηζθάξνπλ θαη λα παίξλνπλ πξσηνβνπιίεο ζην εξγαζηαθφ 

πιαίζην κε απνηέιεζκα λα ηείλνπλ πεξηζζφηεξν λα πηνζεηνχλ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά. Παξφιν πνπ έρεη δεηρηεί ε ζρέζε κεηαμχ εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ 

θαη ηεο δεκηνπξγηθήο δηαρείξηζεο ησλ πξνβιεκάησλ (Ng θαη ζπλ. 2006) δελ 

ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ κειεηνχλ εάλ ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο ζηνλ ρψξν ηεο 

εξγαζίαο (απηφλνκε παξαθίλεζε/ειεγρφκελε παξαθίλεζε) ησλ εξγαδνκέλσλ 

δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε κεηαμχ ηνπ εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ θαη πφζν ζπρλά νη 

εξγαδφκελνη αιιάδνπλ δηαδηθαζίεο, δνθηκάδνπλ λέεο ιχζεηο θαη πεηξακαηίδνληαη κε 

αιιαγέο (θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά). Απηφ ηζρχεη γηαηί έλαο εξγαδφκελνο δελ κπνξεί 

λα ληψζεη απηφλνκνο, αθφκα θαη αλ ηνπ παξέρεηαη ρψξνο γηα πξσηνβνπιίεο θαη 

απηφλνκε δξάζε, εάλ εθηηκά φηη, κε ηε ζηάζε ηνπ, δελ κπνξεί λα επεξεάζεη ηα 

απνηειέζκαηα ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπ. 

 Δπίζεο, παξφιν πνπ πξνηείλεηαη ζεσξεηηθά ν ηφπνο ειέγρνπ απνηειεί 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Gagné 

& Deci, 2005) δελ έρνπλ δηεμαρζεί ζρεηηθέο έξεπλεο.  

Ο πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο, απφ ην άιιν κέξνο, αλαθέξεηαη ζην βαζκφ πνπ 

έλα άηνκν πηζηεχεη φηη νη πξάμεηο ηνπ εθπνξεχνληαη απφ ηνλ ίδην ηνπ ηνλ εαπηφ θαη 

δελ είλαη απνηέιεζκα εμσηεξηθνχ εμαλαγθαζκνχ (Deci & Ryan, 1985). Ο απηφλνκνο 

πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο θαη ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο (Lam & Gurland, 2008). Οη 

εξγαδφκελνη κε απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξα 

επίπεδα εκπηζηνζχλεο θαη επέλδπζεο ζηνλ νξγαληζκφ πνπ εξγάδνληαη (Deci & Ryan, 

1987) αληηιακβάλνληαη ην θνηλσληθφ πιαίζην σο εληζρπηηθφ ηεο απηνλνκίαο θαη 

παξνπζηάδνπλ πςειφηεξα επίπεδα ηθαλνπνίεζεο θαη δέζκεπζεο (Lam & Gurland, 

2008) αλαδεηνχλ ελδηαθέξνληα έξγα θαη αλαιακβάλνπλ απηφλνκα πην ζπρλά 

πξσηνβνπιίεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Lee, Sheldon, & Turban, 2003). Άιιεο 

έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ν απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο ζρεηίδεηαη κε ηε 

δεθηηθφηεηα ζηηο εκπεηξίεο (Hodgins, Yacko, & Gottlieb, 2006) θαη ηελ εμσζηξέθεηα 

(Deponte, 2004), ραξαθηεξηζηηθά πξνζσπηθφηεηαο πνπ ζπλδέεηαη κε ηελ 
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θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (Hammond θαη ζπλ.,2011· Furnham & Bachtiar, 2008).  

 

 

3.3  Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη εξγαζηαθή απόδνζε  

3.3.1 Γηθαηνζύλε θαη εξγαζηαθά απνηειέζκαηα  

H Θεσξία ηεο θνηλσληθήο ζπλαιιαγήο (Social Exchange Theory, Blau, 1964· 

Janssen, 2000) ππνζηεξίδεη φηη νη ζρέζεηο κεηαμχ εξγαδνκέλσλ θαη νξγαληζκψλ 

κπνξνχλ λα πξνζεγγηζηνχλ κε δπν (2) θπξίσο ηξφπνπο: σο νηθνλνκηθή ζπλαιιαγή 

ή/θαη σο θνηλσληθή ζπλαιιαγή.  

H νηθνλνκηθή ζπλαιιαγή (ή νηθνλνκηθφ ζπκβφιαην) αλαθέξεηαη ζε έλα ηππηθφ 

ζπλαιιαθηηθφ ζπκβφιαην ζην νπνίν έρνπλ κε αθξίβεηα πξνζδηνξηζηεί εθαηέξσζελ νη 

απαηηήζεηο εξγαδνκέλνπ θαη νξγαληζκνχ (Rousseau & Parks, 1993) θαη αλακέλεηαη 

λα ηεξνχληαη κε αθξίβεηα θαη απφ ηηο δχν (2) πιεπξέο. 

 H θνηλσληθή ζπλαιιαγή, απφ ηo άιιν κέξνο, πέξα απφ ηνπο νηθνλνκηθνχο φξνπο 

πεξηγξάθεη θαη ηηο ζρέζεηο εκπηζηνζχλεο θαη ηνπο επηπιένλ ξφινπο πνπ αλακέλεηαη 

λα αλαιάβεη ν εξγαδφκελνο ή/θαη αληίζηνηρα ν νξγαληζκφο πέξα απφ ηνπο φξνπο πνπ 

έρνπλ ηππηθά θαη ξεηά νξηζηεί (Janssen, 2000)
22

.  

Αλ ιάβνπκε ππφςε καο φηη ζηηο Οηθνλνκίεο ηεο Γλψζεο ηα εξγαζηαθά ζπκβφιαηα 

είλαη θπξίσο ςπρνινγηθά θαη βαζίδνληαη θαηά θχξην ιφγν ζηελ θνηλσληθή 

ζπλαιιαγή θαη ηελ ακνηβαία εκπηζηνζχλε, ηελ νπνία εξγαδφκελνο θαη νξγαληζκφο 

θαινχληαη λα απνδείμνπλ φηη ηελ αμίδνπλ, έλλνηεο φπσο απηέο ηεο δηθαηνζχλεο, ηεο 

ηζφηεηαο θαη ηεο εκπηζηνζχλεο κειεηψληαη φιν θαη πην ζπρλά ζην ρψξν ηεο 

νξγαλσηηθήο ςπρνινγίαο. Ζ έλλνηα ηεο δηθαηνζχλεο είλαη πνιχ ζεκαληηθή γηα ηνπο 

νξγαληζκνχο γηαηί, φπσο έρνπλ δείμεη έξεπλεο, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο νη εξγαδφκελνη 

ηε ρξεζηκνπνηνχλ σο έλα κέζν εξκελείαο ηνπ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο θαη βάζεη 

απηήο δηακνξθψλνπλ ηηο εξγαζηαθέο ηνπο ζηάζεηο (εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, 

δέζκεπζε θ.ά.), θαζνξίδνπλ ηελ εξγαζηαθή ηνπο ζπκπεξηθνξά αιιά θαη ηελ απφδνζή 

ηνπο (Konovsky, 2000· Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009).  

΢χκθσλα κε ηε Θεσξία ηεο Ηζφηεηαο (Equity Theory, Adams, 1963) έλαο 

εξγαδφκελνο ζεσξεί φηη κηα θαηάζηαζε είλαη δίθαηε φηαλ ε ζρέζε κεηαμχ 

                                                           
22

 Μπνξεί έλαο εξγαδφκελνο, π.ρ. λα πξνηείλεη θαηλνηφκεο ιχζεηο, λα αλαιακβάλεη επηπιένλ 

εξγαζηαθνχο ξφινπο ή λα πξνζθέξεη βνήζεηα ζηνπ ζπλαδέιθνπο ρσξίο πξνθαλψο απηά λα 

πεξηγξάθνληαη ζηνπο φξνπο ηεο εξγαζίαο.  
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πξνζπάζεηαο (effort) θαη απνηειέζκαηνο (outcome) είλαη ίζε κε ηελ αληίζηνηρε 

ζρέζε ησλ άιισλ εξγαδφκελσλ (εληφο θαη εθηφο ηνπ νξγαληζκνχ). Απηφ ζεκαίλεη φηη 

έλαο εξγαδφκελνο γηα λα ζεσξεί φηη ακείβεηαη δίθαηα πξέπεη ην πειίθν ηεο 

πξνζπάζεηαο θαη ηεο γλψζεο πνπ επελδχεη ζηε δνπιεηά ηνπ θαη ησλ εληζρχζεσλ 

(ακνηβψλ, παξνρψλ, αλαγλψξηζεο θ.ά.) πνπ παίξλεη απφ απηή λα ηνλ ηθαλνπνηεί. 

Παξάιιεια, ζπγθξίλεη ην απνηέιεζκα απηνχ ηνπ πειίθνπ κε ηα αληίζηνηρα 

απνηειέζκαηα άιισλ εξγαδνκέλσλ εληφο θαη εθηφο νξγαληζκνχ θαη δηακνξθψλεη 

πεξαηηέξσ εηθφλα γηα ην πφζν δίθαηα ηνλ αληηκεησπίδεη ην εξγαζηαθφ ηνπ 

πεξηβάιινλ..  

H δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο έρεη ηέζζεξηο (4) δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο 

(Colquitt θαη ζπλ. 2001): Γηαδηθαζηηθή (procedural justice), δηαπξνζσπηθή 

(interpersonal justice), πιεξνθνξηαθή δηθαηνζχλε (informational justice) θαη 

δηαλεκεηηθή (distributive justice). Ζ δηαδηθαζηηθή δηθαηνζχλε αλαθέξεηαη ζην πφζν 

ζεσξνχληαη δίθαηεο νη δηαδηθαζίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζην εξγαζηαθφ πιαίζην γηα 

ηε ιήςε απνθάζεσλ (Thibaut & Walker, 1975). Ζ πιεξνθνξηαθή δηθαηνζχλε 

αλαθέξεηαη ζην πφζν παξέρνληαη έγθαηξα θαη κε εηιηθξηλή ηξφπν εμεγήζεηο θαη 

πιεξνθφξεζε ζηνπο εξγαδφκελνπο γηα ηα ηξέρνληα θαη κειινληηθά δεηήκαηα ηεο 

επηρείξεζεο (Colquitt θαη ζπλ., 2001). Ζ δηαπξνζσπηθή δηθαηνζχλε αλαθέξεηαη ζην 

θαηά πφζν νη εξγαδφκελνη ληψζνπλ φηη ν νξγαληζκφο πνπ εξγάδνληαη ηνπο 

κεηαρεηξίδεηαη κε αμηνπξέπεηα θαη ζεβαζκφ. Ζ δηαλεκεηηθή δηθαηνζχλε αλαθέξεηαη 

ζην εάλ θαη θαηά πφζνλ νη ακνηβέο θαη νη παξνρέο ηνπο εξγαδφκελνπο γίλνληαη κε 

δίθαην ηξφπν (Colquitt θαη ζπλ. 2001). Ζ δηαλεκεηηθή δηθαηνζχλε είλαη ην είδνο ηεο 

δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο πνπ κειεηάηαη πεξηζζφηεξν ιφγσ ηνπ φηη 

ζρεηίδεηαη κε ηηο ακνηβέο θαη ηελ παξαθίλεζε. Ζ δηαλεκεηηθή δηθαηνζχλε έρεη δεηρηεί 

φηη ζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηε ζεηηθή νξγαλσηηθή ζπκπεξηθνξά (Wayne θαη ζπλ., 2002), 

ηελ εκπηζηνζχλε θαη ηελ απφδνζε ησλ εξγαδνκέλσλ (Colquitt θαη ζπλ.,2001, Cohen-

Charash & Spector, 2001) θαζψο θαη ηε γεληθή εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (DeConinck 

& Stilwell, 2004), αιιά θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο (pay satisfaction) 

(Greenberg, 2006). Ζ δηαλεκεηηθή δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο έρεη ζπλδεζεί, 

επίζεο, κε απμεκέλε εξγαζηαθή παξαθίλεζε (Cropanzano & Rupp, 2003, Gagné & 

Forest, 2008), ελψ ζεσξεηηθά πξνηείλεηαη φηη απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα 

ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ρσξίο λα έρεη κειεηεζεί θαηά πφζν απηφ ζρεηίδεηαη κε 
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ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ηξηψλ (3) βαζηθψλ αλαγθψλ (Gagné & Forest, 2008). 

Ζ ζρέζε κεηαμχ ηεο δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ηεο εξγαζηαθήο 

απφδνζεο έρεη δεηρηεί απφ πνιιέο έξεπλεο (Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009), αιιά δελ 

έρνπλ δηεμαρζεί έξεπλεο πνπ κειεηνχλ ηνπο ςπρνινγηθνχο κεραληζκνχο πνπ 

εξκελεχνπλ ηε ζρέζε απηή.  

Μηα ςπρνινγηθή παξάκεηξνο πνπ έρεη ηχρεη ειάρηζηεο εξεπλεηηθήο πξνζνρήο 

αλαθνξηθά κε απηή ηε ζρέζε είλαη ε παξαθίλεζε (Colquitt, Greenberg, & Scott, 

2005). Έηζη, δελ έρνπλ δηεμαρζεί έξεπλεο πνπ δηεξεπλνχλ ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε 

δηθαηνζχλε, ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε θαη ηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα (Gagné & 

Forest, 2008). Πξφζθαηεο έξεπλεο ζπζρεηίδνπλ ηε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο κε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ηξηψλ (3) βαζηθψλ αλζξψπηλσλ αλαγθψλ 

(απηνλνκία, ηθαλφηεηα θαη αλάγθε ηνπ ζρεηίδεζζαη) (Boudrias θαη ζπλ., 2011) θαη ηα 

εξγαζηαθά απνηειέζκαηα, φπσο ε ηάζε εγθαηάιεηςεο κηαο ζέζεο (Berube, Gagné & 

Donia, 2007). ΢πγθεθξηκέλα, βξέζεθε φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε δηακεζνιαβεί θαη 

εξκελεχεη ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο δηαλεκεηηθήο δηθαηνζχλεο θαη ηεο ηάζεο 

εγθαηάιεηςεο κηαο ζέζεο εξγαζίαο (Berubé, Gagné & Donia, 2007). Δπίζεο, κηα 

πξφζθαηε έξεπλα ζε δείγκα δαζθάισλ ζηε Γαιιία έδεημε φηη ε δηθαηνζχλε απνηειεί 

έλαλ απφ ηνπο βαζηθνχο παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ηξηψλ 

βαζηθψλ αλαγθψλ θαη ηα ζέκαηα ηεο πγείαο ζηα νξγαλσηηθά πιαίζηα (Boudrias θαη 

ζπλ., 2011). Απηφ πνπ δελ έρεη δηεξεπλεζεί είλαη ην εάλ ε δηθαηνζχλε ζρεηίδεηαη κε 

ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδφκελσλ (απηφλνκν ή ειεγρφκελν) θαη κε 

εξγαζηαθά απνηειέζκαηα φπσο ε εξγαζηαθή απφδνζε (performance), ε επεμία 

(vitality) θαη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο (pay satisfaction) (Gagné & Forest, 

2008).  

H ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο κπνξεί λα νξηζηεί σο ην γεληθφ, ζεηηθφ ή 

αξλεηηθφ, ζπλαίζζεκα πνπ έρεη έλαο εξγαδφκελνο γηα ηελ ακνηβή ηνπ (Williams θαη 

ζπλ., 2006). Οξηζκέλνη εξεπλεηέο ππνζηεξίδνπλ φηη ε έλλνηα ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ 

ηηο ακνηβέο έρεη πεξηζζφηεξεο απφ κία δηαζηάζεηο θαη ζπγθεθξηκέλα απνηειείηαη 

απφ: α) ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ην χςνο ηνπ βαζηθνχ κηζζνχ, β) ηελ ηθαλνπνίεζε απφ 

ηηο απμήζεηο, γ) ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο παξνρέο θαη δ) ηελ ηθαλνπνίεζε φζνλ 

αθνξά ζηε δηαρείξηζε ησλ ακνηβψλ (Heneman & Schwab, 1985· Judge, 1993). Ζ 

ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο είλαη θξίζηκε παξάκεηξνο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο αθνχ 
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έρεη δεηρηεί φηη νη εξγαδφκελνη πνπ δελ είλαη επραξηζηεκέλνη απφ ηηο ακνηβέο πνπ 

ιακβάλνπλ θάλνπλ ζπρλά ζθέςεηο λα απνρσξήζνπλ απφ ηε δνπιεηά ηνπο, είλαη 

ιηγφηεξν δεζκεπκέλνη θαη απνηειεζκαηηθνί (Williams θαη ζπλ., 2006). Παιαηφηεξεο 

έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε δηθαηνζχλε είλαη δπλαηφ λα πξνβιέπεη ηελ εξγαζηαθή 

απφδνζε δηακέζνπ ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο (Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009). 

Όκσο, δελ έρνπλ δηεμαρζεί έξεπλεο ζε ρψξνπο εξγαζίαο γηα ην αλ ε ζρέζε κεηαμχ 

δηθαηνζχλεο θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ δηαθνξνπνηείηαη θαη πψο κε βάζε ηα 

επίπεδα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. ΢πγθεθξηκέλα, δελ έρεη κειεηεζεί αλ νη 

εξγαδφκελνη πνπ παξαθηλνχληαη απηφλνκα, φηαλ ληψζνπλ φηη αληηκεησπίδνληαη κε 

δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, είλαη ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηηο ακνηβέο ηνπο, 

απνδίδνπλ πεξηζζφηεξν θαη λα ληψζνπλ δχλακε θαη ελέξγεηα ζε ζχγθξηζε κε απηνχο 

πνπ παξαθηλνχληαη ιηγφηεξν απηφλνκα.  

 

3.3.2 Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη εξγαζηαθή απόδνζε 

΢χκθσλα κε ηε Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ ηα άηνκα πνπ παξαθηλνχληαη 

απηφλνκα έρνπλ εζσηεξηθεχζεη ηηο αμίεο θαη ηηο ζπκπεξηθνξέο πνπ ππαγνξεχνληαη 

απφ ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ θαηά ηξφπν ιεηηνπξγηθφ. Δλψ ηα άηνκα κε ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ιεηηνπξγνχλ κφλν γηα λα απνθνκίζνπλ νθέιε 

έμσ θαη πέξα απφ ην έξγν πνπ πξέπεη λα επηηεπρζεί. Γίλεηαη, έηζη, θαλεξφ φηη έλαο 

εξγαδφκελνο είλαη πηζαλφ λα επηδεηθλχεη πεξηζζφηεξν επηκνλή, πξνζήισζε ζην 

ζηφρν φηαλ ην ίδην ην έξγν θαη νη ζπλζήθεο (θνηλσληθέο, νξγαλσζηαθέο, ςπρνινγηθέο 

θ.ά.) ζηηο νπνίεο εθηειείηαη απηφ είλαη παξαθηλεηηθνί παξάγνληεο γηα ην άηνκν 

(Gagné & Deci, 2005) ζε ζχγθξηζε κε έλαλ εξγαδφκελν πνπ θαηαβάιεη πξνζπάζεηα 

θπξίσο γηα λα θεξδίζεη θάηη πέξα απφ ην έξγν απηφ θαζεαπηφ (ζέζε, ρξήκαηα, 

αλαγλψξηζε θ.ά.).  

Ζ ζρέζε κεηαμχ ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο θαη ηεο εξγαζηαθήο απφδνζεο έρεη 

απνηειέζεη αληηθείκελν εξεπλψλ ζε δηαθνξεηηθά πεδία φπσο ε εθπαίδεπζε, ε 

εξγαζία, ν αζιεηηζκφο θαη ν εζεινληηζκφο (Deci & Ryan, 2000· Burton θαη ζπλ., 

2006· Mouratidis & Michou 2011· Gillet θαη ζπλ., 2012· Bidee θαη ζπλ., 2013· 

Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009· Dysvik & Kuvaas, 2011· De Cooman θαη ζπλ., 2013). 

Δπηπιένλ, έρεη δεηρζεί φηη ε ζρέζε παξαθίλεζεο θαη εξγαζηαθήο απφδνζεο κπνξεί λα 

δηεξεπλεζεί ππφ ην πξίζκα ησλ δηαθνξεηηθψλ εηδψλ εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο, αθνχ 
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ε δεχηεξε εμαξηάηαη θαηά θχξην ιφγν απφ ην είδνο (απηφλνκεο ή κε) ηεο 

παξαθίλεζεο πνπ εκπιέθεηαη (Vallerand & Bissonette, 1992· Deci θαη ζπλ., 1994· 

Ryan, 1995· Gagné & Deci, 2005). Μηα έξεπλα π.ρ. παξείρε ελδείμεηο φηη παξφιν 

πνπ νη απηφλνκεο κνξθέο ξχζκηζεο (ελζσκάησζε θαη ηαχηηζε) ζρεηίδνληαλ ζεηηθά 

κε επηκνλή (persistence) ζε θάπνηεο ζπκπεξηθνξέο, νη αληίζηνηρεο κε απηφλνκεο 

κνξθέο (εμσηεξηθή ξχζκηζε θαη ξχζκηζε ελδνβνιήο) δελ ζπζρεηίδνληαλ (Vallerand 

& Bissonette, 1992). Αληίζηνηρα, άιιε έξεπλα έδεημε φηη νη καζεηέο κε ξχζκηζε 

ηαχηηζεο (identification) ζε ζχγθξηζε κε ηνπο καζεηέο κε εζσηεξηθή ξχζκηζε 

(intrinsic regulation) παξνπζηάδνπλ δηαθνξεηηθά επίπεδα επεκεξίαο θαη πξφηεηλε 

αληίζηνηρεο έξεπλεο θαη ζε άιια θνηλσληθά πιαίζηα φπσο απηφ ηεο εξγαζίαο.  

Αλαθνξηθά κε ηελ εμσηεξηθή παξαθίλεζε ππάξρνπλ αληηθαηηθά εξεπλεηηθά 

επξήκαηα. Απφ ην έλα κέξνο, έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε εμσηεξηθή παξαθίλεζε 

επηβαξχλεη ηελ δεκηνπξγηθφηεηα θαη ηελ απφδνζε (Gagné & Deci, 2005). Απφ ην 

άιιν κέξνο, ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ παξέρνπλ ελδείμεηο γηα ην φηη ε εμσηεξηθή 

παξαθίλεζε δελ επηβαξχλεη ηελ εξγαζηαθή απφδνζε θαη ηε δεκηνπξγηθφηεηα 

(Cameron θαη ζπλ., 2005). Γελ έρνπλ δηεμαρζεί έξεπλεο, σζηφζν, πνπ λα κειεηνχλ ηε 

ζρέζε κεηαμχ ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο θαη ηεο εξγαζηαθήο απφδνζεο θαζψο 

θαη ηνπο πηζαλνχο ςπρνινγηθνχο ή άιινπο κεραληζκνχο πνπ λα εξκελεχνπλ ή λα 

δηαθνξνπνηνχλ απηή ηε ζρέζε (Gillet θαη ζπλ., 2012).  

 

3.3.3. Γηθαηνζύλε, απηόλνκε παξαθίλεζε θαη εξγαζηαθή απόδνζε 

Όινη νη άλζξσπνη εθ θχζεσο κέζα ζην θνηλσληθφ πιαίζην πνπ δνπλ θαη 

εξγάδνληαη παξαθνινπζνχλ θαη αμηνινγνχλ θαηά πφζν ηα γεγνλφηα θαη νη 

θαηαζηάζεηο πνπ ιακβάλνπλ ρψξα γχξσ ηνπο είλαη δίθαηα (Tabibnia, Satpute, & 

Lieberman, 2008· Prilleltensky, 2013). Σν ζπκπέξαζκα απηήο ηεο αμηνιφγεζεο, ζηηο 

πεξηζζφηεξεο ησλ πεξηπηψζεσλ, αλακέλεηαη λα επεξεάδεη ηηο ζηάζεηο θαη ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο. Δηδηθά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, φπνπ θαζεκεξηλά γίλεηαη ιφγνο 

γηα ακνηβέο, αξκνδηφηεηεο θαη εμνπζία είλαη αλακελφκελν νη εξγαδφκελνη λα 

δηακνξθψλνπλ, ελ κέξεη, ηελ εξγαζηαθή ηνπο ζηάζε θαη ζπκπεξηθνξά κε βάζε ηελ 

αληίιεςε πνπ έρνπλ γηα ην πφζν επηθξαηεί δηθαηνζχλε ζην ρψξν πνπ εξγάδνληαη.  

Σηο ηειεπηαίεο δχν (2) δεθαεηίεο ε νξγαλσζηαθή έξεπλα ζε ζρέζε κε ηε 

δηθαηνζχλε έρεη εληαζεί θαη έλαο ιφγνο πνπ απηφ έγηλε είλαη γηαηί ε δηθαηνζχλε έρεη 
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δεηρηεί φηη ζπλδέεηαη κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (Al-Zubi, 2010), ηε ζεηηθή 

νξγαλσζηαθή ζπκπεξηθνξά (Karriker & Williams, 2009), αιιά θαη ηελ απμεκέλε 

παξαθίλεζε (Latham & Pinder, 2005) θαη απφδνζε (Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009).  

Δηδηθφηεξα, νη έξεπλεο πνπ κειεηνχλ ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο δηθαηνζχλεο θαη ηεο 

απφδνζεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο έρνπλ πξνζθέξεη αληηθαηηθά επξήκαηα. Έηζη, 

ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ δείρλνπλ φηη ε δηαπξνζσπηθή δηθαηνζχλε δελ ζρεηίδεηαη κε 

ηελ εξγαζηαθή απφδνζε (Colquitt, Scott, Judge, & Shaw, 2006). Δλψ άιιεο έξεπλεο 

δείρλνπλ φηη δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζπκβάιιεη ζε κεγαιχηεξε απφδνζε 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009· Karriker & Williams, 2009).  

Παξφιν πνπ ε ζρέζε απηή έρεη κεγάιε πξαθηηθή αμία γηα ηνπο νξγαληζκνχο δελ 

ππάξρνπλ αξθεηέο έξεπλεο πνπ λα δηεξεπλνχλ ηνπο ςπρνινγηθνχο κεραληζκνχο πνπ 

ηε δηαθνξνπνηνχλ ή εξκελεχνπλ απηή ηε ζρέζε (Colquitt, Greenberg, & Scott, 

2005).  

Ζ εξγαζηαθή παξαθίλεζε είλαη έλαο ηέηνηνο κεραληζκφο πνπ κπνξεί λα βνεζήζεη 

έηζη ψζηε λα κπνξνχκε λα εξκελεχζνπκε ηελ παξαπάλσ ζρέζε. Ζ κεηα-αλάιπζε 

ησλ Latham & Pinder (2005) έδεημε φηη ε δηθαηνζχλε ζρεηίδεηαη κε απμεκέλα 

επίπεδα παξαθίλεζεο. ΢ηνλ ηνκέα απηφ δελ έρνπλ δηεμαρζεί έξεπλεο γηα ην αλ ην 

είδνο ηεο παξαθίλεζεο δηαθνξνπνηεί ή/θαη εξκελεχεη ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο 

δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ηεο απφδνζεο. Ζ ζρέζε κεηαμχ ηεο 

δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο είλαη πηζαλφλ 

λα ηζρχεη, γηαηί κηα ζεηξά εξεπλψλ έδεημαλ φηη ε δηθαηνζχλε πξνθαιεί ζεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα ζηνπο εξγαδφκελνπο, θάηη πνπ απνηειεί βαζηθφ ζπζηαηηθφ ζηνηρείν 

ηεο εζσηεξηθήο, αιιά θαη ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο (Deci & Ryan, 1985· Guay 

θαη ζπλ., 2000· Van Yperen & Hagedoorn, 2003· Gillet θαη ζπλ., 2012). ΢χκθσλα κε 

ηε Θεσξία ηεο Ίζεο Μεηαρείξηζεο ε δηθαηνζχλε ζπκβάιιεη ζην λα βηψλνπλ νη 

εξγαδφκελνη πην ζπρλά ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα (Fairness Theory, Folger & 

Cropanzano, 2001). Δλψ ππάξρνπλ πξφζθαηεο έξεπλεο πνπ δείρλνπλ φηη ε 

δηαδηθαζηηθή δηθαηνζχλε ζπλδέεηαη θαη κε ιηγφηεξν ζπρλή βίσζε αξλεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ (Gillet θαη ζπλ., 2012). Διάρηζηεο, σζηφζν, είλαη νη έξεπλεο πνπ 

δηεξεπλνχλ εάλ ε δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη δπλαηφ λα πξνβιέπεη ην 

είδνο ηεο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδφκελσλ (απηφλνκν ή ειεγρφκελν) θαη δηακέζνπ 

απηνχ εξγαζηαθά απνηειέζκαηα φπσο ε εξγαζηαθή απφδνζε (performance), ε επεμία 
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(vitality) θαη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο (pay satisfaction) (Gagné & Forest, 

2008). Μηα ζρεηηθά πξφζθαηε έξεπλα έδεημε φηη ε δηθαηνζχλε πξνβιέπεη ηελ 

απφδνζε δηακέζνπ ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο (Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009) 

αιιά δελ έρνπλ δηεμαρζεί έξεπλεο ζε ρψξνπο εξγαζίαο γηα ην αλ ε ζρέζε κεηαμχ 

δηθαηνζχλεο θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ, φπσο είλαη ε απφδνζε 

δηαθνξνπνηείηαη κε βάζε ηα επίπεδα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  

Μηα πξφζθαηε έξεπλα έδεημε φηη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ 

φηαλ νδεγνχλ ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ηξηψλ (3) βαζηθψλ αλαγθψλ θαη ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο πνπ απηή εγείξεη ζπκβάιινπλ ζηελ εξγαζηαθή πξνζπάζεηα (work 

effort) ησλ εξγαδνκέλσλ αιιά φρη ζηελ εξγαζηαθή ηνπο απφδνζε (De Cooman θαη 

ζπλ., 2013). Δάλ δερηνχκε φηη ε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζπκβάιιεη ζην 

λα ηθαλνπνηεζνχλ αλάγθεο φπσο είλαη απηέο ηνπ αηζζήκαηνο ηεο ηθαλφηεηαο θαη ηεο 

αλάγθεο ηνπ ζρεηίδεζζαη κπνξνχκε λα ππνζέζνπκε φηη έλαο εξγαδφκελνο κπνξεί 

επίζεο λα παξαθηλεζεί πεξηζζφηεξν απηφλνκα θαη λα είλαη πεξηζζφηεξν απνδνηηθφο. 

 

3.4 Απηόλνκε παξαθίλεζε θαη εξγαζηαθά απνηειέζκαηα: Ο ξόινο ηνπ 

ρώξνπ εξγαζίαο  

Ζ ζεσξία ηεο Γλσζηηθήο αμηνιφγεζεο (Cognitive Evaluation Theory – Deci & 

Ryan, 1985) ππνζηεξίδεη φηη έλα θνηλσληθφ πιαίζην, ηθαλνπνηεί ή καηαηψλεη ηηο 

βαζηθέο αλζξψπηλεο αλάγθεο κε απνηέιεζκα λα επεξεάδεη ην βαζκφ 

απηνθαζνξηζκνχ θαζψο θαη ην βαζκφ ηεο απηφλνκεο ξχζκηζεο ησλ εξγαδνκέλσλ. Σα 

εξγαζηαθά πιαίζηα, σζηφζν, πέξα απφ ηα εηδηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ ηα 

πεξηγξάθνπλ (νξγαλσζηαθφ θιίκα, θνπιηνχξα θ.ά.) επεξεάδνληαη θαη απφ ηα γεληθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πιαηζίνπ πνπ αλήθνπλ (πνιηηηζκηθνχ, δηνηθεηηθνχ θ.ά.). Έηζη, 

επξχηεξνη ηνκείο εξγαζίαο φπσο ν δεκφζηνο ηνκέαο, αλακέλεηαη λα έρνπλ 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε δνκή, ηηο ηερληθέο παξαθίλεζεο πνπ 

δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα αληίζηνηρα ραξαθηεξηζηηθά ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ή ζηνπο 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. Απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά αλάινγα αμηνινγνχληαη σο 

ζεηηθά ή αξλεηηθά ζηνηρεία απφ ην ίδην άηνκν πξνθεηκέλνπ γηα λα επηιέμεη ην ρψξν 

πνπ επηιέγεη λα εξγαζηεί.  

΢χκθσλα κε ην Holland (1976, ζει. 533) «…ε επαγγεικαηηθή επηινγή είλαη 

απνηέιεζκα ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ αηφκνπ θαη ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ 
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εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο...» θαη ζπλερίδεη φηη «…ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εξγαζηαθνχ 

πεξηβάιινληνο πξνθχπηνπλ απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πιεηνςεθίαο ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζε απηφ…» (ζει. 534). Οη εξγαδφκελνη, επνκέλσο, επηιέγνπλ ην ρψξν φπνπ ζα 

εξγαζηνχλ κε βάζε δηαθνξεηηθέο αλάγθεο θαη αμίεο, κε απνηέιεζκα θάζε ρψξνο 

εξγαζίαο λα γίλεηαη θνξέαο ησλ αμηψλ ησλ εξγαδνκέλσλ (Schein, 1996). Απηφ 

ζπλάδεη θαη κε ηo ζεσξεηηθφ κνληέιν ηεο Πξνζέιθπζεο – Δπηινγήο - Απνκάθξπλζεο 

ηνπ Benjamin Schneider (Attraction-Selection-Attrition Model, Schneider, 1987) ην 

νπνίν ππνζηεξίδεη φηη ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ νξγαληζκψλ, φπσο ε νξγαλσζηαθή 

θνπιηνχξα, ην εξγαζηαθφ θιίκα θαη νη ηερληθέο παξαθίλεζεο, πξνθχπηνπλ απφ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξγαδνκέλσλ πνπ απνηεινχλ ηελ πιεηνλφηεηα ζε απηνχο. Απηφ 

ζπκβαίλεη, ζχκθσλα κε ην ζπγθεθξηκέλν κνληέιν, γηαηί νη νξγαληζκνί πξνζειθχνπλ 

θαη επηιέγνπλ άηνκα πνπ ζπκθσλνχλ κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, ελψ νη 

εξγαδφκελνη ησλ νπνίσλ ηα ραξαθηεξηζηηθά δελ ελαξκνλίδνληαη κε απηά ηνπ 

νξγαληζκνχ ζηνλ νπνίν εξγάδνληαη ηείλνπλ λα απνρσξνχλ (Schneider, 1987).  

Απφ ηα παξαπάλσ γίλεηαη θαλεξφ φηη νη εξγαδφκελνη ζε δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο 

εξγαζίαο αλακέλεηαη λα έρνπλ δηαθνξεηηθά πξνθίι παξαθίλεζεο γηαηί, αθελφο, θάζε 

ρψξνο έρεη δηαθνξεηηθέο αξρέο θαη ηερληθέο παξαθίλεζεο θαη, αθεηέξνπ, γηαηί θάζε 

άηνκν επηιέγεη έλα ζπγθεθξηκέλν ρψξν γηα λα εξγαζηεί γλσξίδνληαο ηη είδνπο 

θίλεηξα πξνζθέξεη απηφο ν ρψξνο.  

΢ε απηή ηελ θαηεχζπλζε, ε αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο δείρλεη, φηη ηα 

πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξαθίλεζεο κεηαμχ ηδησηηθψλ θαη δεκνζίσλ 

ππαιιήισλ δηαθνξνπνηνχληαη ζεκαληηθά. Π.ρ. νη δεκφζηνη ππάιιεινη 

παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξν εζσηεξηθά (Buelens & Van den Broeck, 2007· Rainey 

2009· Wright, 2001· Boyne, 2002). Απηφ δελ ζεκαίλεη βέβαηα φηη ε εξγαζία ελφο 

δεκνζίνπ ππαιιήινπ είλαη πην επράξηζηε. Ζ δηαθνξνπνίεζε απηή κπνξεί λα 

νθείιεηαη ζην φηη ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ έρεη ζρέζε κε 

απηφ πνπ νλνκάδνπκε «πξνθνηλσληθή παξαθίλεζε» (prosocial motivation) (Grant, 

2008). ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε ελφο εξγαδνκέλνπ 

πξνθχπηεη φρη ηφζν απφ ην πεξηερφκελν ηεο εξγαζίαο, αιιά θπξίσο απφ ηελ έλλνηα 

ηεο απνζηνιήο ηεο ζέζεο εξγαζίαο (mission), ε νπνία, ζηελ πεξίπησζε ησλ 

δεκνζίσλ ππαιιήισλ είλαη ε εμππεξέηεζε ησλ πνιηηψλ θαη ηνπ θνηλνχ 

ζπκθέξνληνο (De Cooman θαη ζπλ., 2009). Απηνχ ηνπ είδνπο ε παξαθίλεζε θαίλεηαη 
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φηη είλαη πην θνληά σο πεξηερφκελν ζε απηφλνκεο κνξθέο παξαθίλεζεο, φπσο απηή 

ηεο ελζσκάησζεο (integration) θαη ηεο ηαχηηζεο (identification). Οη κνξθέο απηέο 

παξαθίλεζεο αλαθέξνληαη θπξίσο ζην φηη έλαο εξγαδφκελνο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα 

ιφγσ ηνπ φηη παξαθηλείηαη απφ θάπνηεο πξνζσπηθέο ή/θαη θνηλσληθέο αμίεο πνπ 

ζπλάδνπλ πεξηζζφηεξν κε ηελ έλλνηα ηεο «πξνθνηλσληθήο παξαθίλεζεο».  

Ζ ζρέζε κεηαμχ απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ, φπσο 

ε εξγαζηαθή επεκεξία θαη ε απφδνζε, δηαθνξνπνηείηαη κε βάζε ηελ ίδηα ηε θχζε ηνπ 

έξγνπ πνπ πξέπεη λα δηεθπεξαησζεί. (Gagné & Deci, 2005· Kuvaas, 2009). Έηζη, 

θαίλεηαη φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη πεξηζζφηεξν απνηειεζκαηηθή φηαλ 

πξφθεηηαη γηα πεξίπινθα θαη απαηηεηηθά έξγα ζε ζχγθξηζε κε έξγα πνπ 

ραξαθηεξίδνληαη πεξηζζφηεξν απφ γξαθεηνθξαηία θαη ξνπηίλα ρσξίο λα έρνπλ 

ηδηαίηεξεο απαηηήζεηο. Παξάιιεια, πξφζθαηεο έξεπλεο ηνλίδνπλ φηη φζνλ αθνξά ηε 

κειέηε ηεο ζρέζεο κεηαμχ απηνλνκίαο θαη επεκεξίαο, αιιά θαη άιισλ εξγαζηαθψλ 

απνηειεζκάησλ (θαηλνηνκία, απφδνζε θ.ά.), πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππφςε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ νξγαληζκψλ (Park & Sercy, 2012· Parker & Wall, 2002· Moore, 

2000· Gagné & Deci, 2005). Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

επξχηεξνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ ή ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ ίδησλ ησλ νξγαληζκψλ 

(νξγαλσηηθή δνκή, θιίκα, θχζε ππεξεζηψλ πνπ παξέρεη θ.ά.) είλαη δπλαηφλ λα 

ζπλδηακνξθψλνπλ ηε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο θαη επεκεξίαο ή/θαη άιισλ 

εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ (Park & Searcy, 2012).  

Ζ αλαζθφπεζε ηεο ζρεηηθήο βηβιηνγξαθίαο έδεημε φηη δελ ππάξρνπλ ζπγθξηηηθέο 

κειέηεο κεηαμχ ηδησηηθνχ, δεκφζηνπ ηνκέα θαη ειεπζέξσλ επαγγεικαηηψλ ζε ζρέζε 

κε ηα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξαθίλεζεο. Δπίζεο, δελ έρεη δηεξεπλεζεί θαηά 

πφζν νη δηαθνξνπνηήζεηο ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξαθίλεζεο έρνπλ επηπηψζεηο ζε 

απνηειέζκαηα γηα ηνλ εξγαδφκελν, φπσο π.ρ. ηελ εξγαζηαθή ηνπ επεκεξία. Σν 

εξεπλεηηθφ απηφ θελφ είλαη ρξήζηκν λα θαιπθζεί κε εκπεηξηθά δεδνκέλα θαη ε 

ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ απνηειεί έλα ρξήζηκν ζεσξεηηθφ εξγαιείν πξνο απηή 

ηελ θαηεχζπλζε. Μηα βαζηθή παξαδνρή ηεο ζεσξίαο ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ είλαη φηη 

νη εμσηεξηθέο κνξθέο ξχζκηζεο αλακέλεηαη λα έρνπλ αξλεηηθή επίδξαζε ζηελ 

εξγαζηαθή επεκεξία, αλεμάξηεηα απφ ην ρψξν εξγαζίαο. ΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, 

σζηφζν, ε παξνρή εμσηεξηθψλ ακνηβψλ θαη θηλήηξσλ απνηειεί ηελ θπξίαξρε 

πξαθηηθή παξαθίλεζεο (Ferraro, Pfeffer & Sutton, 2005· Osterloh θαη ζπλ. 2002). 
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Φαίλεηαη φηη ε παξνρή εμσηεξηθψλ θηλήηξσλ κπνξεί λα έρεη θαη ζεηηθά 

απνηειέζκαηα ηφζν γηα ηνλ νξγαληζκφ φζν θαη γηα ηνλ εξγαδφκελν (Amabile, 1996· 

Lepper & Henderlong,2000· Sansone & Smith, 2000). Άιιεο έξεπλεο, επίζεο, 

δείρλνπλ φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη δίλνπλ κεγαιχηεξε ζεκαζία ζηηο νηθνλνκηθέο 

αληακνηβέο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκνζίνπο (Buelens &Van den Broeck, 2007), 

αθνχ είλαη πηζαλφλ λα επέιεμαλ απηφ ην ρψξν γη’ απηφ αθξηβψο ην ιφγν. ΢ηνλ 

ηδησηηθφ ηνκέα, άιισζηε, νη ακνηβέο θαη νη πξναγσγέο απνηεινχλ βαζηθή απφδεημε 

ηεο αλαγλψξηζεο θαη ηεο επηηπρίαο θαη είλαη πηζαλφ κνξθέο παξαθίλεζεο πνπ είλαη 

ιηγφηεξν απηφλνκεο (π.ρ. ελδνβνιή) λα ζεσξνχληαη πεξηζζφηεξν ιεηηνπξγηθέο 

κνξθέο ξχζκηζεο θαη λα ζπζρεηίδνληαη ζεηηθά κε πεξηζζφηεξνπο δείθηεο επεκεξίαο 

ζε ζχγθξηζε κε ην δεκφζην ηνκέα. Οη δεκφζηνη ππάιιεινη, απφ ην άιιν κέξνο, 

γλσξίδνληαο φηη ην ελδερφκελν παξνρήο εμσηεξηθψλ θηλήηξσλ (πξφζζεηεο ακνηβέο, 

πξναγσγέο θ.ά.) είλαη πνιχ πεξηνξηζκέλν, αλακέλεηαη λα παξνπζηάδνπλ κηθξφηεξα 

επίπεδα κε απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη λα εμαξηνχλ ηελ επεκεξία ηνπο πεξηζζφηεξν 

απφ ην πφζε ραξά ηνπο πξνζθέξεη ε εξγαζία ηνπο ή εάλ θαη ζε πνην βαζκφ 

ππεξεηνχλ ην θνηλφ θαιφ.  
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Κεθάιαην 4. Γεληθόο πξνβιεκαηηζκόο – ΢θνπόο ηεο έξεπλαο  

 

Ζ επνρή ηεο κεηαλεσηεξηθφηεηαο πνπ δηαλχνπκε ραξαθηεξίδεηαη απφ ζπλερείο 

θαη ξηδηθέο κεηαβνιέο θαη εκπεξηέρεη ζε κεγάιν βαζκφ ην ζηνηρείν ηνπ ζρεηηθηζκνχ 

ζε φιεο ηηο εθθάλζεηο ηεο δσήο (Simon, 1991, Giddens, 2001). ΢ε έλαλ θφζκν πνπ 

ζπλερψο αιιάδεη, νη άλζξσπνη αλακέλεηαη φηη ζα νδεγνχληαη ζε κεγαιχηεξε 

επεκεξία φηαλ έρνπλ ηε γλψζε, αιιά θαη ηε δπλαηφηεηα λα παίξλνπλ κφλνη ηνπο 

απνθάζεηο γηα ηε δσή θαη ηελ εξγαζία ηνπο. Τπφ απηφ ην πξίζκα, ζηηο κέξεο καο 

αλαπηχζζεηαη έλα ηδηαίηεξν εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ γηα ηελ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο, 

θαζψο πηζηεχεηαη φηη φζν πεξηζζφηεξεο επηινγέο παξέρνληαη ζηνλ άλζξσπν ηφζν 

πεξηζζφηεξν απηφο ζα ληψζεη αζθαιήο, ηθαλνπνηεκέλνο θαη δεκηνπξγηθφο. Απηή ε 

ππφζεζε πεγάδεη απφ ηελ αξρή πνπ είλαη γλσζηή ζηε βηβιηνγξαθία σο θηιειεχζεξε 

αηζηνδνμία (Liberal Optimism).  

Ζ παξαπάλσ άπνςε, σζηφζν, δελ θαίλεηαη λα επηβεβαηψλεηαη πάληα ζε 

εξεπλεηηθφ επίπεδν. Πξφζθαηεο έξεπλεο απφ ην ρψξν ηεο νηθνλνκηθήο ςπρνινγίαο, 

ππνζηεξίδνπλ φηη ε παξνρή πνιιψλ επηινγψλ ζηνπο αλζξψπνπο δελ είλαη πάληα 

πηζαλφ φηη εληζρχεη ην επίπεδν ηεο επεκεξίαο ηνπο (Schwartz, 2004· Scheibehenne & 

Todd, 2010). Έηζη, ην εξψηεκα αλ πεξηζζφηεξε απηνλνκία είλαη δπλαηφλ λα 

ζπλδέεηαη κε πεξηζζφηεξε επεκεξία ζηε δσή θαη ζηελ εξγαζία ηνπ αηφκνπ, κέλεη λα 

ηεθκεξησζεί πεξαηηέξσ εξεπλεηηθά. Δπίζεο, θαζψο ε απηνλνκία έρεη δηάθνξεο 

δηαζηάζεηο θαη φςεηο είλαη ζεκαληηθφ λα κειεηεζεί πνηεο κνξθέο απηνλνκίαο ζε 

δηαθνξεηηθά εξγαζηαθά πιαίζηα επηδξνχλ ζεηηθά ζηνλ εξγαδφκελν θαη ηνλ 

νξγαληζκφ.  

Ζ ππφζεζε φηη ε απηνλνκία έρεη ζεηηθή επίδξαζε ζηελ επεκεξία ηνπ αηφκνπ 

ηείλεη λα γεληθεπζεί θαη ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Ζ απηνλνκία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

πξνβάιιεηαη σο βαζηθή πξνυπφζεζε γηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα, φπσο είλαη ε 

επεκεξία ηνπ εξγαδφκελνπ (Gagné & Bhave, 2010),
 
ε αλάπηπμε ηεο θαηλνηνκίαο 

(Hammond θαη ζπλ., 2011) θαη ε εξγαζηαθή απφδνζε (Dysvik & Kuvaas, 2011). Ζ 

επεκεξία θαη ε θαηλνηνκία απνηεινχλ δχν (2) βαζηθέο έλλνηεο ηεο ζχγρξνλεο 

εξγαζηαθήο πξαγκαηηθφηεηαο γηα δηαθνξεηηθνχο ιφγνπο ε θαζεκία. Ζ εξγαζηαθή 

επεκεξία έρεη δεηρηεί εκπεηξηθά φηη ζπκβάιιεη ζηε ζπλνιηθή ηθαλνπνίεζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ απφ ηε δσή ηνπο (Drobnič θαη ζπλ., 2010), ελψ παξάιιεια νδεγεί θαη 
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ζε ζεηηθά απνηειέζκαηα θαη γηα ηνλ νξγαληζκφ, φπσο αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο, 

ηεο δεκηνπξγηθφηεηαο θαη ηεο θαηλνηνκίαο (Furnham, 2005).  

Ζ θαηλνηνκία, απφ ην άιιν κέξνο, ζηε κεηαβηνκεραληθή επνρή πνπ δηαλχνπκε, 

απνηειεί βαζηθή πξνυπφζεζε γηα ηελ επηβίσζε θαη ηελ αλάπηπμε ησλ νξγαληζκψλ, 

θαη εηδηθφηεξα απηψλ ησλ νξγαληζκψλ πνπ βαζίδνληαη ζηε γλψζε (knowledge based 

organizations). Δπνκέλσο, ε κειέηε ησλ παξαγφλησλ, φπσο είλαη ε απηνλνκία, πνπ 

πξνάγνπλ ηφζν ηελ επεκεξία φζν θαη ηελ θαηλνηνκία απνθηά ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ 

γηα ηνπο νξγαληζκνχο θαη γηα ηνπο ίδηνπο ηνπο εξγαδφκελνπο.  

Γηα λα απαληήζνπκε ζην εξψηεκα αλ θαη πψο ζπλδέεηαη ε απηνλνκία κε ηελ 

επεκεξία θαη ηα ζεηηθά εξγαζηαθά απνηειέζκαηα, φπσο είλαη ε θαηλνηνκία θαη ε 

απφδνζε, είλαη ζθφπηκν πξψηα λα πεξηγξάςνπκε ηελ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο, ε νπνία δελ είλαη κνλνδηάζηαηε23. Έηζη, γηα παξάδεηγκα, 

απηφλνκνο κπνξεί λα ληψζεη έλαο εξγαδφκελνο πνπ ηνπ παξέρνληαη πεξηζψξηα γηα 

πξσηνβνπιία θαη απηνλνκία. Δμίζνπ απηφλνκνο, επίζεο, κπνξεί λα ληψζεη θαη έλαο 

άιινο εξγαδφκελνο πνπ δελ ηνπ παξέρεηαη απηνλνκία, φκσο ν ίδηνο έρεη ζπλεηδεηά 

απνθαζίζεη λα εξγάδεηαη ζε απηφ ην πιαίζην, αθφκε θαη αλ απηφ πεξηνξίδεη, θαηά 

θάπνην ηξφπν, ηελ απηνλνκία ηνπ
24

. Δπίζεο, είλαη δπλαηφλ έλαο εξγαδφκελνο λα κελ 

ληψζεη απηφλνκνο, αθφκα θαη αλ ηνπ παξέρνληαη επθαηξίεο γηα πξσηνβνπιία, εάλ 

πξνεγνπκέλσο ν ίδηνο δελ έρεη επηιέμεη ζπλεηδεηά λα εξγάδεηαη ζε έλα ρψξν αθφκε 

θαη ζηελ πεξίπησζε πνπ ν ίδηνο ληψζεη φηη δελ ειέγρεη ηε ζηαδηνδξνκία ηνπ 

απηφλνκα.  

Σν εξψηεκα, ινηπφλ, πνπ ηίζεηαη είλαη πνηα απφ ηηο δηαθνξεηηθέο κνξθέο ηεο 

απηνλνκίαο ζπκβάιιεη ζηελ ελίζρπζε ηεο επεκεξίαο ηνπ αηφκνπ ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο θαζψο θαη ζηελ αλάπηπμε ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο. Απηφ πνπ είλαη 

ζθφπηκν λα κειεηεζεί είλαη ε αιιειεπίδξαζε κεηαμχ εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο κε δεδνκέλν φηη θαη νη δχν (2) απηέο φςεηο ηεο απηνλνκίαο 

έρνπλ ζπλδεζεί εξεπλεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή επεκεξία, ηελ απφδνζε θαη ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά.  

                                                           
23

 Δίδακε ελδεηθηηθά φηη κηιάκε γηα απηνλνκία ζε ζρέζε κε ηηο επηινγέο ζηαδηνδξνκίαο, απηνλνκία γηα 

ην πψο ζα εθηειεζηεί έλα έξγν, απηνλνκία ζε ζρέζε κε ην ιφγν πνπ θάπνηνο πξνζπαζεί ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο θ.ά. 
24 

Κάπνηνο πνπ επηιέγεη π.ρ. έλα πεξηζζφηεξν γξαθεηνθξαηηθφ ηνκέα εξγαζίαο (π.ρ. δεκφζηνο ηνκέαο) 

γλσξίδεη φηη ε απηνλνκία δελ είλαη θπξίαξρε αμία ζε απηφ ην ρψξν.  
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Ζ αληηιακβαλφκελε εξγαζηαθή απηνλνκία παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζηνπο 

εξγαδφκελνπο λα δνθηκάδνπλ δηαθνξεηηθέο κεζφδνπο θαη δηαδηθαζίεο ζην ρψξν πνπ 

εξγάδνληαη. Κάζε εξγαδφκελνο, σζηφζν, αλακέλεηαη λα εμαζθεί ηα πεξηζψξηα πνπ 

ηνπ δίλνληαη γηα πξσηνβνπιία θαη δξάζε εάλ παξαθηλείηαη πεξηζζφηεξν απφ ηε ραξά 

θαη ηελ επραξίζηεζε πνπ ηνπ πξνζθέξεη κηα εξγαζία. Απηφ κπνξεί λα εξκελεπζεί κε 

βάζε ην φηη έλαο εξγαδφκελνο απνδέρεηαη πεξηζζφηεξν ηνπο εξγαζηαθνχο ξφινπο, ηηο 

επζχλεο θαη ηηο πξνθιήζεηο κε κεγαιχηεξε ραξά θαη δεκηνπξγηθή δηάζεζε κφλν φηαλ 

βξίζθεη ζηελ εξγαζία ηνπ ζηνηρεία επραξίζηεζεο θαη ραξάο πνπ ηνλ παξαθηλνχλ. 

Έηζη, έλαο εξγαδφκελνο πνπ δηαζέηεη απηνλνκία κπνξεί λα ληψζεη πεξηζζφηεξν 

επραξηζηεκέλνο, λα απνδίδεη θαη λα θαηλνηνκεί αμηνπνηψληαο ηελ απηνλνκία απηή κε 

ηνλ θαιχηεξν ηξφπν γηα ηνλ ίδην θαη ηελ εξγαζία ηνπ.  

Χζηφζν, παξαηεξείηαη έλα εξεπλεηηθφ θελφ ζρεηηθά κε ην ηη ζπκβαίλεη κε ηελ 

επεκεξία θαη ηελ θαηλνηνκία φηαλ δηαθνξεηηθέο φςεηο ηεο απηνλνκίαο ζπλππάξρνπλ 

θαη αιιειεπηδξνχλ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Δπηπιένλ, παξά ην γεγνλφο φηη έξεπλεο 

έρνπλ δείμεη φηη ππάξρεη ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο κε ηελ 

επεκεξία θαη ηελ θαηλνηνκία δελ έρνπλ δηεμαρζεί αληίζηνηρεο έξεπλεο πνπ λα 

κειεηνχλ πψο δηακνξθψλνληαη απηέο νη ζρέζεηο αλάινγα κε ηνλ ηνκέα εξγαζίαο. 

Δπηπιένλ, δελ ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ λα κειεηνχλ πψο ε απηνλνκία σο 

ραξαθηεξηζηηθφ πξνζσπηθφηεηαο επηδξά ζην είδνο ηεο παξαθίλεζεο θαη ζρεηίδεηαη 

κε ηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα, φπσο είλαη ε θαηλνηνκία.  

΢ηε ζπδήηεζε γηα ηε ζρέζε απηνλνκίαο θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ δελ 

κπνξεί λα αγλνεζεί ε παξάκεηξνο ηεο δηθαηνζχλεο, αθνχ είλαη πξνθαλέο φηη θάζε 

εξγαδφκελνο, αλεμάξηεηα κε ηνλ ηνκέα εξγαζίαο, δελ κπνξεί λα ληψζεη 

επραξηζηεκέλνο θαη παξαθηλεκέλνο, λα πξνζθέξεη θαη λα απνδίδεη, ζηελ πεξίπησζε 

πνπ ληψζεη φηη δελ αληηκεησπίδεηαη κε δηθαηνζχλε. Δπίζεο, απφ ηηο παξνχζεο 

ζπλζήθεο ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο, ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο εληείλεηαη ε ζπδήηεζε γηα 

έλλνηεο, φπσο ε δηθαηνζχλε θαη νη ακνηβέο ζην δεκφζην θαη ηδησηηθφ ηνκέα. ΢ε απηή 

ηε ζπδήηεζε ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο
25

 είλαη πηζαλφ λα παξέρεη εξκελείεο γηα ην 

πφζν επραξηζηεκέλνη θαη απνδνηηθνί είλαη νη εξγαδφκελνη.  

                                                           
25

 π.ρ. απηφλνκνο (επεηδή απηφ ηνπ δίλεη ραξά ή ην ζεσξεί ζεκαληηθφ) ή ειεγρφκελνο (γηα ακνηβέο 

ή/θαη πξναγσγέο)  
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Ζ έξεπλα γηα ηνπο νξγαλσηηθνχο θαη αηνκηθνχο παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη θαη 

επεξεάδνπλ ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο απηνλνκίαο θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ, φπσο 

είλαη ε επεκεξία, ε θαηλνηνκία θαη ε απφδνζε, έρεη ηδηαίηεξε ζεκαζία θαη 

ρξεζηκφηεηα ζηελ παξνχζα ρξνληθή πεξίνδν ζηε ρψξα καο. Ζ παξνχζα δηαηξηβή 

έρεη σο ζηφρν λα ζπλεηζθέξεη ζηελ εξεπλεηηθή απηή αηδέληα θαζψο ην επίπεδν ηεο 

εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο
26 

θαη ηεο θαηλνηνκίαο
27

 είλαη ζεκαληηθά ρακειφηεξα ζηε 

ρψξα καο ζε ζχγθξηζε κε ην κέζν Δπξσπατθφ φξν.  

΢πγθεθξηκέλα, ν ζθνπφο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο είλαη λα κειεηήζεη πψο νη 

δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο ζην εξγαζηαθφ πιαίζην θαη ε απηνλνκία, σο 

ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πξνζσπηθφηεηαο, επηδξνχλ ζηελ επεκεξία, ηελ απφδνζε θαη ηελ 

αλάπηπμε ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο ησλ εξγαδνκέλσλ. Απνζθνπεί αθφκε λα 

κειεηήζεη ηνπο παξάγνληεο πνπ είλαη πηζαλφ λα πξνβιέπνπλ ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε θαζψο θαη ην πψο ε απηφλνκε παξαθίλεζε επηδξά ζηε ζρέζε κεηαμχ 

ηεο απηνλνκίαο θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ.  

 

  

                                                           
26 

Βι. http://www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2012/28/en/1/EF1228EN.pdf 

27 
Βι. http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/files/ius-2013_en.pdf 

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/files/ius-2013_en.pdf
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Β. ΔΡΔΤΝΖΣΗΚΟ ΜΔΡΟ΢ 

 

Κεθάιαην 5. Μέζνδνο  

 

5.1 Δξεπλεηηθή δνκή ηεο δηαηξηβήο  

Ζ παξνχζα δηδαθηνξηθή δηαηξηβή απνηειείηαη απφ ηξεηο (3) 

αιιεινινζπκπιεξνχκελεο εκπεηξηθέο έξεπλεο. ΢ηηο ηξεηο (3) απηέο έξεπλεο 

ζπκκεηείραλ ζπλνιηθά 1041 εξγαδφκελνη απφ πέληε (5) δηαθνξεηηθνχο εξγαζηαθνχο 

ηνκείο κε δηαθνξεηηθά δεκνγξαθηθά θαη εξγαζηαθά ραξαθηεξηζηηθά ν θαζέλαο. 

΢πγθεθξηκέλα, νη εξγαδφκελνη πξνέξρνληαη απφ ην δεκφζην θαη ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, 

είλαη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο, θαιιηηέρλεο θαη εθπαηδεπηηθνί κέζεο εθπαίδεπζεο.  

Ζ ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε δχν (2) θάζεηο, ε πξψηε θάζε 

έιαβε ρψξα ην έηνο 2010 θαη ε δεχηεξε ην έηνο 2012.  

΢θνπφο ηεο πξψηεο έξεπλαο (N=628), ε νπνία απνηειεί θαη ηελ θπξία δηαηξηβή, 

είλαη λα κειεηήζεη εκπεηξηθά πψο νη δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο ζρεηίδνληαη κε 

δηαζηάζεηο ηεο εξγαζηαθήο επεκεξίαο, θαζψο θαη κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

ζε δηαθνξεηηθνχο ηνκείο εξγαζίαο. ΢πγθεθξηκέλα, απνζθνπεί λα κειεηήζεη πψο νη 

δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, θαη ζπγθεθξηκέλα ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε, ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη ε εξγαζηαθή απηνλνκία, 

ζρεηίδνληαη κε ηηο δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο ηεο εξγαζηαθήο επεκεξίαο – ηελ 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε θαη ηε ζπλαηζζεκαηηθή επεμία – 

θαζψο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε ηέζζεξηο (4) δηαθνξεηηθνχο ηνκείο 

εξγαζίαο (δεκφζηνο ηνκέαο, ηδησηηθφο ηνκέαο, ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη 

θαιιηηέρλεο).  

Δπηπιένλ, κειεηάηαη εάλ, νη εξγαδφκελνη ζηνπο νπνίνπο παξέρεηαη επρέξεηα 

δξάζεο θαη απηνλνκία επεκεξνχλ θαη θαηλνηνκνχλ ζηνλ ίδην βαζκφ αλεμάξηεηα απφ 

ην αλ ν ιφγνο πνπ θαηαβάιινπλ πξνζπάζεηα είλαη απηφλνκνο ή φρη. Δάλ, δειαδή, ε 

επίδξαζε ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζηελ επεκεξία θαη ηελ θαηλνηνκία επεξεάδεηαη 

απφ ην αλ έλαο εξγαδφκελνο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα ζηελ εξγαζία ηνπ, επεηδή απηφ 

ηνπ δίλεη ηθαλνπνίεζε θαη ραξά (απηφλνκε παξαθίλεζε) ή/θαη θαηαβάιιεη 

πξνζπάζεηα επεηδή ληψζεη αλαγθαζκέλνο/ε λα ην θάλεη (ειεγρφκελε παξαθίλεζε).  
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Όζνλ αθνξά ηε δεχηεξε έξεπλα (N=226) πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε θαηά ηε δεχηεξε 

θάζε (2012), απνζθνπεί θαη’ αξράο λα επηβεβαηψζεη αλ θαη θαηά πφζν κεξηθά απφ 

ηα επξήκαηα ηεο θχξηαο έξεπλαο ηζρχνπλ θαη ζε ζπλζήθεο νηθνλνκηθήο θαη 

θνηλσληθήο θξίζεο. Δπηπιένλ, ζηε δεχηεξε έξεπλα κειεηάηαη ε απηνλνκία σο 

ραξαθηεξηζηηθφ πξνζσπηθφηεηαο θαη ε ζρέζε ηεο κε ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε θαη 

ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. Ζ δηεξεχλεζε απηήο ηεο ζρέζεο αλαγλσξίδεηαη σο 

ηδηαίηεξα ζεκαληηθή γηα ηηο επηρεηξήζεηο θαη ηελ πξαγκαηηθή αγνξά εξγαζίαο, θαζψο 

νη δηαδηθαζίεο επηινγήο πξνζσπηθνχ βαζίδνληαη θπξίσο ζε ραξαθηεξηζηηθά 

πξνζσπηθφηεηαο. Έηζη, είλαη ζεκαληηθφ, γηα έλαλ νξγαληζκφ λα γλσξίδεη πνηα 

ραξαθηεξηζηηθά πξνζσπηθφηεηαο ζπλδένληαη κε ζπγθεθξηκέλεο εξγαζηαθέο 

ζπκπεξηθνξέο, φπσο είλαη απηή ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο, ψζηε λα είλαη ζε 

ζέζε λα επηιέγεη ηνπο θαηάιιεινπο εξγαδνκέλνπο απφ ηνπο ππνςεθίνπο.  

΢ηελ ηξίηε έξεπλα (N=187) κειεηήζεθε εηδηθφηεξα ε ζρέζε ηεο δηθαηνζχλεο κε 

ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε, ηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα ηεο ηθαλνπνίεζεο ζρεηηθά 

κε ηηο ακνηβέο θαη ηελ εξγαζηαθή απφδνζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

΢πγθεθξηκέλα, ε ηξίηε έξεπλα έρεη ζθνπφ λα κειεηήζεη θαηά πφζν έλαο 

εξγαδφκελνο πνπ αληηκεησπίδεηαη κε δηθαηνζχλε (γεληθά, αιιά θαη εηδηθφηεξα 

ζρεηηθά κε ηηο ακνηβέο ηνπ) παξαθηλείηαη πεξηζζφηεξν απηφλνκα, κε απνηέιεζκα λα 

είλαη επραξηζηεκέλνο απφ ηηο νηθνλνκηθέο ηνπ απνιαβέο θαη λα απνδίδεη 

πεξηζζφηεξν. Ζ έξεπλα απηή πξνεθηείλεη νπζηαζηηθά ηηο πξνεγνχκελεο έξεπλεο αθνχ 

νη ακνηβέο θαη ε δηθαηνζχλε απνηεινχλ έλαλ απφ ηνπο βαζηθφηεξνπο ππιψλεο 

παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, γεγνλφο πνπ απνθηά αθφκε κεγαιχηεξε 

ζεκαζία ζε πεξηφδνπο νηθνλνκηθήο θξίζεο, φπσο απηή πνπ δηαλχνπκε.  

Ακέζσο παξαθάησ απεηθνλίδεηαη ζρεκαηηθά ε εξεπλεηηθή δνκή ηεο παξνχζαο 

δηαηξηβήο: 
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΢ρήκα 2. 

΢ρεκαηηθή απεηθφληζε ηεο εξεπλεηηθήο δνκήο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο. 
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5.2 Μέζνδνο 1εο έξεπλαο  

5.2.1 ΢ηόρνη ηεο έξεπλαο  

΢θνπφο ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη λα κειεηήζεη πψο δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο 

ηεο απηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (απηφλνκε παξαθίλεζε, απηνλνκία 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη εξγαζηαθή απηνλνκία) ζπζρεηίδνληαη κε ηηο 

δηαζηάζεηο ηεο εξγαζηαθήο επεκεξίαο (εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, εξγαζηαθή 

δέζκεπζε θαη ζπλαηζζεκαηηθή επεμία) θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε 

δηαθνξεηηθνχο ηνκείο εξγαζίαο.   

 

5.2.2 Κύξηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα – εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο  

Δηδηθφηεξα, ε παξνχζα έξεπλα απνζθνπεί λα κειεηήζεη θαη λα απαληήζεη ζηα 

παξαθάησ εξσηήκαηα:  

1. Τπάξρνπλ δηαθνξνπνηήζεηο ζηα επίπεδα απηνλνκίαο (απηφλνκε παξαθίλεζε, 

απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη αληηιακβαλφκελε εξγαζηαθή 

απηνλνκία) θαη επεκεξίαο (εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, εξγαζηαθή δέζκεπζε θαη 

ζπλαηζζεκαηηθή επεμία) αλάινγα κε ηνλ ηνκέα εξγαζίαο; 

2. Πνηεο κνξθέο απηνλνκίαο θαη ζε πνην βαζκφ ζπζρεηίδνληαη κε ηνπο δείθηεο 

επεκεξίαο θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο 

εξγαζίαο;  

3. Σν είδνο ηεο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ κπνξεί λα εξκελεχζεη ηε ζρέζε 

κεηαμχ εξγαζηαθήο απηνλνκίαο, επεκεξίαο θαη θαηλνηνκίαο ζε φινπο ηνπο 

ρψξνπο εξγαζίαο;  

4. Πψο ηα δηαθνξεηηθά πξνθίι απηφλνκεο θαη ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο ζηνπο 

δηαθνξεηηθνχο ηνκείο εξγαζίαο ζπζρεηίδνληαη κε δείθηεο ηεο εξγαζηαθήο 

επεκεξίαο θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο;
28 

 

  

                                                           
28

 ΢εκεηψλεηαη φηη, ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία, δελ αλαθέξνληαη επαξθή ζηνηρεία γηα ηε δπλαηφηεηα 

πξφβιεςεο ηέηνηνπ είδνπο πξνθίι θαη, εηδηθφηεξα, δελ ππάξρνπλ εξεπλεηηθέο ελδείμεηο γηα ην πψο 

απηά ηα πξνθίι ζπζρεηίδνληαη κε δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο ηεο εξγαζηαθήο επεκεξίαο (εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε, εξγαζηαθή δέζκεπζε θαη ζπλαηζζεκαηηθή επεμία). 
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Όζνλ αθνξά ζηε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο θαη επεκεξίαο, ηφζν ε βηβιηνγξαθηθή 

αλαζθφπεζε φζν θαη νη βαζηθνί εξεπλεηηθνί ζηφρνη ηεο έξεπλαο, απνηέιεζαλ ηε 

βάζε γηα ηε δηαηχπσζε ησλ παξαθάησ εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ. ΢ηελ παξνχζα 

έξεπλα, αλακέλεηαη φηη: 

1. Οη δεκφζηνη ππάιιεινη παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο. 

2. Οη δεκφζηνη ππάιιεινη παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν επίπεδν αληηιακβαλφκελεο 

εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο. 

3. Οη ηδησηηθνί ππάιιεινη παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν απηνλνκίαο 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο. 

4. Οη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη νη θαιιηηέρλεο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν 

επίπεδν απηνλνκίαο (απηφλνκεο παξαθίλεζεο, απηνλνκία εξγαζίαο, απηνλνκία 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο) ζε ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο.  

5. Όιεο νη δηαζηάζεηο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο (εζσηεξηθή παξαθίλεζε, 

παξαθίλεζε ελζσκάησζεο, παξαθίλεζε ηαχηηζεο) ζπζρεηίδνληαη ζεηηθά κε 

φινπο ηνπο δείθηεο επεκεξίαο (εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, εξγαζηαθή δέζκεπζε 

θαη ζπλαηζζεκαηηθή επεμία) αλεμάξηεηα απφ ην ρψξν εξγαζίαο. 

6. Οη ιηγφηεξν απηφλνκεο κνξθέο παξαθίλεζεο (π.ρ. παξαθίλεζε ελδνβνιήο) 

ζπζρεηίδνληαη ζεηηθά κε δείθηεο ηεο επεκεξίαο κφλν ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα 

εξγαζίαο.  

7. Ζ εμσηεξηθή παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε φινπο ηνπο δείθηεο 

εξγαζηαθήο επεκεξίαο ζε φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο. 

8. Σα πξνθίι παξαθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ε ζρέζε ηνπο κε ηνπο δείθηεο 

εξγαζηαθήο επεκεξίαο δηαθνξνπνηνχληαη κε βάζε ηνλ ρψξν εξγαζίαο: 

i. Σν πξνθίι παξαθίλεζεο πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειή απηφλνκε θαη 

πςειή ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ επεκεξία 

ζηνλ δεκφζην ηνκέα. 

ii. Σν πξνθίι παξαθίλεζεο πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειή απηφλνκε θαη 

πςειή ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ επεκεξία ζηνλ 

ηδησηηθφ ηνκέα. 

9. Ζ ζρέζε κεηαμχ εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη επεκεξίαο είλαη ζπλάξηεζε ηνπ 

πφζν απηφλνκε είλαη ε παξαθίλεζε ελφο εξγαδνκέλνπ. Αλακέλεηαη , δειαδή, 
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λα βξεζεί φηη έλαο εξγαδφκελνο, ν νπνίνο δηαζέηεη απηνλνκία δξάζεο, ζα είλαη 

πεξηζζφηεξν ηθαλνπνηεκέλνο κε ηελ πξνυπφζεζε φηη θαη ε παξαθίλεζή ηνπ 

είλαη απηφλνκε ζε ζχγθξηζε κε έλα εξγαδφκελν πνπ παξνπζηάδεη ρακειφηεξα 

πνζνζηά απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  

Όζνλ αθνξά ζηε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο ηφζν 

ε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε, φζν θαη νη βαζηθνί εξεπλεηηθνί ζηφρνη ηεο έξεπλαο, 

απνηέιεζαλ ηε βάζε γηα ηε δηαηχπσζε ησλ παξαθάησ εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ. 

΢ηελ παξνχζα έξεπλα αλακέλεηαη: 

1. Θεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ αληηιακβαλφκελεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη 

θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο ζε φινπο ηνπο ηνκείο εξγαζίαο. 

2. Θεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ζε φινπο ηνπο ηνκείο εξγαζίαο.  

3. Θεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ θαη θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ζε φινπο ηνπο ηνκείο εξγαζίαο.  

4. Ζ ζρέζε κεηαμχ εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο 

ζπλδέεηαη κε ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ. Δηδηθφηεξα, 

αλακέλνπκε φηη νη εξγαδφκελνη πνπ παξαθηλνχληαη θπξίσο απηφλνκα ζα είλαη 

πεξηζζφηεξν θαηλνηφκνη, ζε ζχγθξηζε κε φζνπο παξαθηλνχληαη ιηγφηεξν 

απηφλνκα, εάλ δηαζέηνπλ πεξηζψξηα απηφλνκεο δξάζεο (πςειή εξγαζηαθή 

απηνλνκία).  

5. Ζ ζρέζε κεηαμχ εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο 

ζπλδέεηαη κε ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ. Δηδηθφηεξα, 

αλακέλνπκε φηη νη εξγαδφκελνη πνπ παξαθηλνχληαη θπξίσο απηφλνκα ζα είλαη 

πεξηζζφηεξν θαηλνηφκνη, ζε ζχγθξηζε κε φζνπο παξαθηλνχληαη ιηγφηεξν 

απηφλνκα φηαλ εθηηκνχλ φηη ηα απνηειέζκαηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

εμαξηψληαη απφ ηνπο ίδηνπο (εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ).  

 

Σα παξάπιεπξα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα είλαη ηα παξαθάησ: 

1.  Αμηνπηζηία θαη εγθπξφηεηα ησλ ςπρνκεηξηθψλ κέζσλ. Δθφζνλ γηα ηα 

ςπρνκεηξηθά κέζα (εξσηεκαηνιφγηα) πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηελ παξνχζα 

έξεπλα δελ παξέρνληαη απφ πξνεγνχκελε ρξήζε επαξθή ζηνηρεία γηα ηα 

ςπρνκεηξηθά ηνπο ραξαθηεξηζηηθά θξίλεηαη ζθφπηκν λα ειέγμνπκε ζρεηηθά 
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ζηνηρεία (δείθηεο αμηνπηζηίαο, έιεγρνο πξνηεηλφκελεο παξαγνληηθήο δνκήο 

θ.ά.). 

2.  Φχιν, Ηιηθία, Δπίπεδν ηεξαξρίαο, Δπίπεδν εθπαίδεπζεο, Δηζφδεκα θαη 

Απηνλνκία. Δμεηάδεηαη ε επίδξαζε ησλ παξαπάλσ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ 

ζηηο κεηαβιεηέο ηεο απηνλνκίαο (απηφλνκε/ειεγρφκελε παξαθίλεζε, 

απηνλνκία εξγαζίαο, απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο). 

3.  ΢ρέζε ζπλαηζζεκαηηθήο επεμίαο, απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη θαηλνηνκίαο. 

Λακβάλνληαο ππφςε φηη δελ ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ λα κειεηνχλ ζπζηεκαηηθά 

κε ηη ζπλδέεηαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε (Lam & Gurland, 2008), έλαο εηδηθφο 

ζηφρνο καο είλαη λα εμεηάζνπκε θαηά πφζν ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα κπνξνχλ 

λα ζπζρεηίδνληαη κε ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε. Απηή ε ππφζεζε βαζίδεηαη 

ηφζν ζηελ παξαδνρή ηεο SDT πνπ ιέεη φηη απηφ πνπ θπξίσο καο παξαθηλεί ζε 

δξάζε είλαη ε πξνζδνθία ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ
29. 

Δπηπιένλ, πξφζθαηα 

εξεπλεηηθά δεδνκέλα ζπγθιίλνπλ ζην φηη ην ζπλαίζζεκα απνηειεί ην βαζηθφ 

ππφβαζξν ηεο αλζξψπηλεο παξαθίλεζεο (βι. Isen, 2002, Forgas & George, 

2001, Latham & Pinder, 2005 Seo θαη ζπλ, 2010).  

 

5.2.3 Γείγκα  

Σν δείγκα ηεο θχξηαο έξεπλαο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο απνηειείηαη απφ 628 

εξγαδφκελνπο (Ν=628). Οη ζπκκεηέρνληεο/νπζεο
30

 ζηελ έξεπλα είλαη εξγαδφκελνη, νη 

νπνίνη ππεξεηνχλ ζην ζηελφ θαη ηνλ επξχηεξν δεκφζην ηνκέα είλαη εξγαδφκελνη ζε 

ηδησηηθέο επηρεηξήζεηο αζθνχλ ειεχζεξν επάγγεικα (ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη 

απηναπαζρνινχκελνη) θαη είλαη θαιιηηέρλεο.  

Αξρηθά ρνξεγήζεθαλ ζπλνιηθά 648 εξσηεκαηνιφγηα, απφ ηα νπνία δελ 

ζπκπεξηιήθζεθαλ ζην ηειηθφ δείγκα 20 εξσηεκαηνιφγηα. Απφ απηά πνπ δελ 

ζπκπεξηιήθζεθαλ, ηα 12 εξσηεκαηνιφγηα ήηαλ ειιηπψο ζπκπιεξσκέλα (νη 

εξσηψκελνη δελ είραλ απαληήζεη ζην 20% ησλ εξσηήζεσλ) ζηα πέληε (5) νη 

                                                           
29

 «….Οη άλζξσπνη θηλεηνπνηνχληαη απφ απηφ πνπ θαινχκε ζπλεηδεηνπνίεζε ηεο πηζαλήο 

ηθαλνπνίεζεο θαη βάζεη απηήο ηεο ζπλεηδεηνπνίεζεο ιακβάλνπλ απνθάζεηο γηα ην πψο ζα 

ζπκπεξηθεξζνχλ...νπζηαζηηθά απνθαζίδνπλ γηα ην πψο ζα δξάζνπλ κε βάζε ηηο πξνζδνθίεο πνπ έρνπλ 

γηα ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ ζα πξνθαιέζεη απηή ε ζπκπεξηθνξά...» (Deci, 1975, ζει. 134) 
30

 Απφ εδψ θαη ζην εμήο, γηα ιφγνπο ζπληνκίαο, ζα ρξεζηκνπνηείηαη κφλν ην αξζεληθφ γέλνο, (π.ρ. 

ζπκκεηέρσλ, εξγαδφκελνο, θ.η.φ.) γηα λα δεισζνχλ θαη ηα δχν γέλε, αξζεληθφ θαη ζειπθφ (πρ. 

ζπκκεηέρνπζα, εξγαδφκελε, θ.η.φ.).  
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εξσηψκελνη δελ είραλ ζπκπιεξψζεη ηα δεκνγξαθηθά ηνπο ζηνηρεία ελψ ζε άιια 

ηξία (3) εξσηεκαηνιφγηα νη απαληήζεηο δελ είραλ ινγηθή θαη εζσηεξηθή ζπλέπεηα. 

Γειαδή, ζε ηξεηο (3) πεξηπηψζεηο πνπ ππήξραλ ζην εξσηεκαηνιφγην δεχγε 

παξφκνησλ εξσηήζεσλ (π.ρ. «Δίκαη ζε ζέζε λα αζθψ ζεκαληηθή επίδξαζε ζηα 

δεηήκαηα πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία κνπ.», «Δίκαη ζε ζέζε λα ειέγρσ ηηο 

απνθάζεηο πνπ παίξλσ γηα ηε ζηαδηνδξνκία κνπ.»), νη ζπκκεηέρνληεο δελ 

απαληνχζαλ θαη ζηηο δχν (2) εξσηήζεηο κε ηνλ ίδην ηξφπν, αιιά έδηλαλ εληειψο 

δηαθνξεηηθέο απαληήζεηο.  

Χο δεκφζηνο ππάιιεινο, νξίδεηαη ν κφληκνο ή ν ανξίζηνπ ρξφλνπ εξγαδφκελνο ζε 

θνξείο ηνπ ζηελνχ δεκνζίνπ θαη ηνπ επξχηεξνπ δεκνζίνπ ηνκέα (Ν.Π.Γ.Γ., 

Ν.Π.ΗΓ.). Γελ ζπκπεξηιακβάλνληαη ζην δείγκα νη Γεκφζηεο Δπηρεηξήζεηο θαη 

Οξγαληζκνί (ΓΔΚΟ) θαη νη Αλψλπκεο Δηαηξείεο ηνπ δεκνζίνπ.  

Χο ηδησηηθφο ππάιιεινο νξίδεηαη ν ππάιιεινο πνπ απαζρνιείηαη κε ζρέζε 

εξγαζίαο ζε επηρεηξήζεηο ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα (πιήξνπο ή κεξηθήο απαζρφιεζεο, 

ανξίζηνπ ή νξηζκέλνπ ρξφλνπ) θαη ζε φιν ην θάζκα ηεο ηεξαξρίαο.  

Όζνλ αθνξά ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο, θξηηήξηα γηα λα ζπκπεξηιεθζνχλ 

ζην δείγκα είλαη αθελφο λα κελ αζθνχλ ρεηξσλαθηηθφ επάγγεικα (πδξαπιηθφο, 

ςπθηηθφο θ.η.φ.), αιιά λα είλαη «ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο επηζηήκνλεο», απφθνηηνη 

ΑΔΗ/ΣΔΗ. Σέινο, νη θαιιηηέρλεο, αζθνχλ ην επάγγεικα ηνπ εζνπνηνχ ή ηνπ ρνξεπηή 

θαη εξγάδνληαη κε θαζεζηψο εμσηεξηθήο ζπλεξγαζίαο. Δμαηξέζεθαλ απφ ην δείγκα 

φζνη είραλ κφληκε ζπλεξγαζία κε θνξείο θαη φζνη αζθνχζαλ εθπαηδεπηηθή 

δξαζηεξηφηεηα κε ζρέζε κηζζσηήο εξγαζίαο. ΢ηνλ Πίλαθα 1 παξνπζηάδεηαη ε 

θαηαλνκή ηνπ δείγκαηνο σο πξνο ην ρψξν εξγαζίαο ηνπο. 

Πίλαθαο 1 

Καηαλνκή (απφιπηεο θαη ζρεηηθέο ζπρλφηεηεο) ησλ 628 εξγαδνκέλσλ σο πξνο ην ρψξν 

εξγαζίαο  

Υψξνο εξγαζίαο  f % 

΢ηελφο/επξχηεξνο δεκφζηνο ηνκέαο 237 37.7 

Ηδησηηθφο ηνκέαο 207 33.0 

Διεχζεξνη επαγγεικαηίεο 110 17.5 

Καιιηηερληθφο ρψξνο  74 11.8 

΢χλνιν  628 100.0 
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΢ηνλ Πίλαθα 1 παξαηεξνχκε φηη φζνλ αθνξά ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο 

θαη ηνπο θαιιηηέρλεο, ην κέγεζνο ηνπ δείγκαηνο είλαη ζεκαληηθά κηθξφηεξν ζε 

ζχγθξηζε κε απηφ ησλ δεκνζίσλ θαη ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ. Απηφ ζρεηίδεηαη κε 

ην βαζκφ αληαπφθξηζεο εθ κέξνπο ησλ δχν (2) απηψλ επαγγεικαηηθψλ νκάδσλ, ν 

νπνίνο είλαη ζεκαληηθά κηθξφηεξνο ζε ζχγθξηζε κε ηηο ππφινηπεο. Έλαο ειεχζεξνο 

επαγγεικαηίαο πνιχ πην δχζθνια δεζκεχεηαη λα ζπκπιεξψζεη έλα εξσηεκαηνιφγην, 

αθνχ ν ρψξνο πνπ θαιείηαη λα ην θάλεη είλαη θαη ν θπζηθφο ρψξνο ηεο εξγαζίαο ηνπ 

(π.ρ. γξαθείν, θαηάζηεκα). Δπίζεο, έλαο θαιιηηέρλεο δελ είλαη ηφζν εμνηθεησκέλνο 

κε ηηο θνηλσληθέο έξεπλεο θαη είλαη πεξηζζφηεξν πξνζαλαηνιηζκέλνο ζηε δεκηνπξγία 

θαη ηε δξάζε.  

Απφ ην ζχλνιν ηνπ δείγκαηνο, νη 268 (43%) ζπκκεηέρνληεο είλαη άλδξεο θαη νη 

360 (57%) είλαη γπλαίθεο. Σν 43.3% ηνπ δείγκαηνο είλαη έγγακνη (Ν=266) θαη ην 

43.8% απφ απηνχο έρνπλ παηδηά (Ν=234). Όζνλ αθνξά ζηελ ειηθία ην 5.3% (Ν=33) 

έρνπλ ειηθία απφ 18 έσο 25 εηψλ, ην 51.5% (Ν=318) έρνπλ ειηθία απφ 26 έσο 35 

εηψλ, ην 28.2% (Ν=174) έρνπλ ειηθία απφ 36 έσο 45 εηψλ θαη ην 12.1% (Ν=75) 

είλαη ειηθίαο απφ 46 έσο 55 εηψλ. Σέινο, ην 2.9% (Ν=18) είλαη ειηθίαο απφ 56 έσο 

65 εηψλ. Γέθα ζπκκεηέρνληεο δελ θαηέγξαςαλ ηελ ειηθία ηνπο, αιιά 

ζπκπεξηιήθζεζαλ ζην ηειηθφ δείγκα.  

Πίλαθαο 2 

Καηαλνκή (απφιπηεο θαη ζρεηηθέο ζπρλφηεηεο) ησλ 628 εξγαδνκέλσλ σο πξνο ην θχιν  

Φχιν   f % 

Άλδξεο  268 43 

Γπλαίθεο  360 57 

΢χλνιν  628 100.0 
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Πίλαθαο 3 

Καηαλνκή (απφιπηεο θαη ζρεηηθέο ζπρλφηεηεο) ησλ 628 εξγαδνκέλσλ σο πξνο ηελ ειηθία  

Ηιηθία   f % 

18 έσο 25 εηψλ  33 5.3 

26 έσο 35 εηψλ  318 51.5 

36 έσο 45 εηψλ  174 28.2 

46 έσο 55 εηψλ  75 12.1 

56 έσο 65 εηψλ  18 2.9 

΢χλνιν  628 100.0 

Όζνλ αθνξά ζην επίπεδν εθπαίδεπζεο, ην πνζνζηφ ηνπ δείγκαηνο πνπ είλαη 

θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ ή δηδαθηνξηθνχ ηίηινπ είλαη εληππσζηαθά πςειφ (34%), ελψ 

κφλν έλαο εξγαδφκελνο (0.2%) ήηαλ απφθνηηνο γπκλαζίνπ, φπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ 

Πίλαθα 4. 

Πίλαθαο 4 

Καηαλνκή (απφιπηεο θαη ζρεηηθέο ζπρλφηεηεο) ησλ 628 εξγαδνκέλσλ σο πξνο ην επίπεδν 

εθπαίδεπζεο 

Δπίπεδν Δθπαίδεπζεο  f % 

Απφθνηηνο Γπκλαζίνπ 1 0.2 

Απφθνηηνο Λπθείνπ 59 9.5 

Απφθνηηνο ΗΔΚ/επαγ. ζρνιήο 48 7.7 

Απφθνηηνο ΣΔΗ 107 17.1 

Απφθνηηνο ΑΔΗ 197 31.6 

Κάηνρνο κεηαπη./δηδαθη. ηίηινπ 212 34.0 

ΓΓ/ΓΑ 4 0.6 

΢χλνιν 628 100  

 

Όζνλ αθνξά ζηελ θιίκαθα ηεο ηεξαξρίαο ππάξρεη κηα αληηθεηκεληθή δπζθνιία λα 

πξνζδηνξηζηεί επαθξηβψο ε ζέζε θάζε εξγαδφκελνπ ζε απηή κέζα ζην πιαίζην 

εξγαζίαο ηνπ. Καη απηφ, γηαηί ηα θξηηήξηα κε βάζε ηα νπνία νξίδεηαη ε ηεξαξρία 

πνηθίιινπλ ζεκαληηθά, ηφζν απφ νξγαληζκφ ζε νξγαληζκφ φζν θαη απφ ην δεκφζην 

ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα.  



118 

 

΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, γηα παξάδεηγκα είλαη δπλαηφλ έλαο ππάιιεινο λα θαηέρεη 

ζέζε ή ηίηιν επζχλεο (π.ρ. ππεχζπλνο πσιήζεσλ) ζε ζρεηηθά κηθξή ειηθία. Χζηφζν, 

γηα ηελ ηεξαξρηθή δνκή ηεο εηαηξείαο, δελ ζεσξείηαη πςειφβαζκνο, αθνχ δελ έρεη 

νχηε πθηζηάκελνπο νχηε ακείβεηαη κε πςειφ κηζζφ. Απνηέιεζκα είλαη λα κελ 

ζπκβαδίδεη ν ηίηινο εξγαζίαο κε ην πξαγκαηηθφ ηεξαξρηθφ επίπεδν πνπ θαηέρεη.  

Παξάιιεια, ζην δεκφζην ε εμέιημε ηνπ πξνζσπηθνχ ζηελ ηεξαξρία γίλεηαη κε 

δηαθνξεηηθά θξηηήξηα (δηαθνξεηηθά θιηκάθηα θ.ά.), κε απνηέιεζκα λα είλαη 

κεζνδνινγηθά δχζθνιν λα νξηζηεί ηη ζεκαίλεη, γηα παξάδεηγκα, αλψηαην, αλψηεξν ή 

κεζαίν ζηέιερνο. ΢ε αξθεηέο πεξηπηψζεηο, ε δνκή ηνπ δεκφζηνπ θνξέα είλαη 

δηαξζξσκέλε ζε πνιπάξηζκα ηκήκαηα θαη δηεπζχλζεηο κε απνηέιεζκα λα ππάξρνπλ 

ηκεκαηάξρεο ή δηεπζπληέο πνπ έρνπλ έλαλ κφλν πθηζηάκελν. ΢ε άιιεο πεξηπηψζεηο, 

είλαη δπλαηφλ έλαο ππάιιεινο, πνπ είλαη επηθεθαιήο ελφο ηκήκαηνο κε δπλακηθφ 30 

αηφκσλ λα ζεσξείηαη ν ίδηνο κεζαίν ζηέιερνο.  

Ζ δπζθνιία πξνζδηνξηζκνχ ηεο ζέζεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηελ ηεξαξρηθή θιίκαθα 

είρε δηαθαλεί ήδε απφ ηελ πξνθαηαξθηηθή έξεπλα. Απηφο είλαη θαη ν ιφγνο πνπ 

πξνζηέζεθαλ εξσηήζεηο φπσο γηα παξάδεηγκα «Πφζα άηνκα έρνπλ νη εξγαδφκελνη 

ππφ ηελ άκεζε ή έκκεζε επίβιεςή ηνπο», «Πφζα έηε πξνυπεξεζίαο έρνπλ».  

Με βάζε δήισζε ησλ ζπκκεηερφλησλ, απφ ηνπο εξγαδφκελνπο κε κηζζσηή ζρέζε 

εξγαζίαο (δεκφζηνη θαη ηδησηηθνί ππάιιεινη), 78 εξγαδφκελνη (18.2%) δήισζαλ 

«αλψηαην ζηέιερνο», 211 εξγαδφκελνη (49.2%) δήισζαλ «αλψηεξν ζηέιερνο», 107 

εξγαδφκελνη (24.9%) δήισζαλ «κεζαίν ζηέιερνο» θαη 33 εξγαδφκελνη (7.7%) 

δήισζαλ «θαηψηεξν ζηέιερνο». Γεθαπέληε ζπκκεηέρνληεο δελ θαηέγξαςαλ ηε ζέζε 

ηνπο ζηελ θιίκαθα ηεξαξρίαο, αιιά ζπκπεξηιήθζεζαλ ζην ηειηθφ δείγκα.  

Πίλαθαο 5 

Καηαλνκή (απφιπηεο θαη ζρεηηθέο ζπρλφηεηεο) ησλ εξγαδνκέλσλ σο πξνο ηε ζέζε ηνπο ζηελ 

θιίκαθα ηεξαξρίαο 

Ηιηθία   f % 

Αλψηαην ζηέιερνο  78 18.2 

Αλψηεξν ζηέιερνο  211 49.2 

Μεζαίν ζηέιερνο 107 24.9 

Καηψηεξν ζηέιερνο 33 7.7 

΢χλνιν  429 100.0 
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Έλα πνζνζηφ ηεο ηάμεο ηνπ 42% (183 εξγαδφκελνη) είραλ ππφ ηελ άκεζε ή 

έκκεζε επίβιεςή ηνπο έλαλ (1) έσο πέληε (5) ππαιιήινπο. Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

ηνπ δείγκαηνο (42%) εξγάδεηαη απφ 31 έσο 40 ψξεο εβδνκαδηαίσο θαη ην κεγαιχηεξν 

πνζνζηφ ηνπ δείγκαηνο (41.7%) ακείβεηαη κε 1.000 έσο 1.300 επξψ ην κήλα. 

Τπήξρε θαη έλα πνζνζηφ, ηεο ηάμεο ηνπ 30%, πνπ ακείβεηαη κε πάλσ απφ 1.300 

επξψ ην κήλα.  

 

5.2.4 Μέζα ζπιινγήο δεδνκέλσλ 

Γηα ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ ηεο πξψηεο έξεπλαο ρνξεγήζεθαλ ζηνπο 

εξγαδνκέλνπο κηα ζεηξά απφ εξσηεκαηνιφγηα απηναλαθνξάο. 

΢ηηο πεξηπηψζεηο πνπ ηα εξσηεκαηνιφγηα απνηεινχζαλ ειιεληθή κεηάθξαζε ηεο 

αληίζηνηρεο αγγιηθήο έθδνζεο, ε επηδίσμε ήηαλ λα ππάξρεη πξφζβαζε ζηελ 

πξσηφηππε κνξθή ησλ εξσηεκαηνινγίσλ, ψζηε λα εμαζθαιηζηεί ε αθξηβέζηεξε 

απφδνζε ησλ ελλνηψλ απφ ηε κηα γιψζζα ζηελ άιιε.  

Δπηπιένλ, θχξην κέιεκα ηνπ εξεπλεηή ήηαλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ εξσηεκαηνιφγηα 

κηθξήο έθηαζεο θαη ηα νπνία είραλ πξνεγνπκέλσο δνθηκαζηεί γηα ηα ςπρνκεηξηθά 

ηνπο ραξαθηεξηζηηθά. Δπίζεο, πξνηηκήζεθαλ ηα εξσηεκαηνιφγηα πνπ 

πεξηιακβάλνπλ ηφζν εξσηήζεηο κε θαηαθαηηθή φζν θαη εξσηήζεηο κε αξλεηηθή 

δηαηχπσζε. ΢χκθσλα κε εξεπλεηηθά δεδνκέλα, ηα εξσηεκαηνιφγηα πνπ έρνπλ 

πξνηάζεηο δηαηππσκέλεο θαηαθαηηθά (π.ρ. «Νηψζσ αξθεηά ηθαλνπνηεκέλνο/ε απφ ηελ 

ησξηλή κνπ δνπιεηά.») θαη αξλεηηθά (π.ρ. «Η ησξηλή δνπιεηά κνπ δελ κε επραξηζηεί 

θαζφινπ.») ζεσξνχληαη πεξηζζφηεξν αμηφπηζηα, απφ ςπρνκεηξηθήο άπνςεο, ζε 

ζρέζε κε απηά πνπ έρνπλ κφλν έλα είδνο εξσηήζεσλ (Price & Mueller, 1986, 

Demerouti, 2008).  

΢ηελ ηειηθή κνξθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ νη εξσηήζεηο έρνπλ νκαδνπνηεζεί κε 

θξηηήξην ην είδνο ηεο απάληεζεο πνπ απαηηείηαη θαη φρη κε βάζε ηε κεηαβιεηή πνπ 

αμηνινγνχλ. Έηζη, έρνπλ ζπγθεληξσζεί απφ ην έλα κέξνο, φιεο καδί νη εξσηήζεηο 

ζηηο νπνίεο δεηείηαη λα ζεκεησζεί ν βαζκφο ζπκθσλίαο κε κία πξφηαζε (απφ ην 

«δηαθσλψ απφιπηα» έσο ην «ζπκθσλψ απφιπηα») θαη απφ ην άιιν κέξνο φιεο καδί 

νη εξσηήζεηο, νη νπνίεο δεηνχλ απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα δειψζνπλ ηε ζπρλφηεηα 

πνπ εθδειψλνπλ κηα ζπκπεξηθνξά ή βηψλνπλ έλα ζπλαίζζεκα (απφ ην «πάληα» έσο 

ην «πνηέ»). Οπφηε, ζε απηή ηε κνξθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ πνπ θιήζεθαλ λα 
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ζπκπιεξψζνπλ νη εξγαδφκελνη, νη εξσηήζεηο απφ ηα επηκέξνπο εξσηεκαηνιφγηα 

εκθαλίδνληαη κηθηέο θαη ζε ηπραία ζεηξά.  

΢πγθεθξηκέλα, ηα εξσηεκαηνιφγηα πνπ ρνξεγήζεθαλ είλαη ηα παξαθάησ: 

1. Πξνζαξκνζκέλν εξσηεκαηνιφγην απηφλνκεο θαη ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο  

2. Δξσηεκαηνιφγην aπηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο  

3. Πξνζαξκνζκέλν απηνζρέδην εξσηεκαηνιφγην απηνλνκίαο δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο  

4. Δξσηεκαηνιφγην ζπλαηζζεκαηηθήο επεμίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο  

5. Δξσηεκαηνιφγην εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο  

6. Δξσηεκαηνιφγην επαγγεικαηηθήο δέζκεπζεο – εμνπζέλσζεο  

7. Δξσηεκαηνιφγην ηφπνπ ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο  

8. Πξνζαξκνζκέλν εξσηεκαηνιφγην θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο  

9. Απηνζρέδην εξσηεκαηνιφγην γηα ηε ζπιινγή δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ 

Αλαιπηηθά ηα εξσηεκαηνιφγηα παξνπζηάδνληαη ακέζσο παξαθάησ: 

 

1. Απηφλνκε θαη ειεγρφκελε παξαθίλεζε  

Γηα ηε κέηξεζε ηεο απηφλνκεο θαη ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο ρξεζηκνπνηήζεθε 

ην Δξσηεκαηνιφγην Απηφλνκεο θαη Διεγρφκελεο Παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο 

Δξγαζίαο (Motivation at Work Scale – MAWS). Σν εξσηεκαηνιφγην έρεη ζηαζκηζηεί 

ζε 1644 αγγιφθσλνπο θαη γαιιφθσλνπο εξγαδφκελνπο θαη πξνζαξκφζηεθε ζηελ 

ειιεληθή γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο έξεπλαο. 

Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ δεκνζηεχηεθε ηνλ Αχγνπζην 2010 (Gagné θαη ζπλ, 

2010). Οη θαηαζθεπαζηέο ηνπ (Gagné θαη ζπλ., 2010) παξαρψξεζαλ ζηνλ εξεπλεηή 

ηεο παξνχζαο έξεπλαο, κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, πξηλ ηελ επίζεκε 

δεκνζίεπζή ηνπ (Φεβξνπάξηνο 2009), ηηο εξσηήζεηο πνπ ζα ρξεζηκνπνηνχζαλ σο 

βάζε γηα ηελ θαηαζθεπή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Άιια εξσηεκαηνιφγηα πνπ 

αμηνινγνχλ έλλνηεο ζρεηηθέο κε ηελ απηνλνκία, φπσο είλαη ην Δξσηεκαηνιφγην ηνπ 

Δξγαζηαθνχ Κιίκαηνο (Perceived Autonomy – Supportive Climate Scale), θξίζεθε φηη 

δελ θαιχπηνπλ ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο έξεπλαο θπξίσο επεηδή δελ παξέρνπλ 

πιεξνθνξίεο γηα ηα επίπεδα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  



121 

 

Σν Δξσηεκαηνιφγην Απηφλνκεο θαη Διεγρφκελεο Παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο 

Δξγαζίαο, απνηειείηαη απφ είθνζη (20) θιεηζηέο εξσηήζεηο, νη νπνίεο αμηνινγνχλ 

γηαηί έλαο εξγαδφκελνο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ. Οη 

ζπκκεηέρνληεο δειψλνπλ κε βάζε κηα 7βαζκε θιίκαθα ζε πνην βαζκφ ηνπο 

αληηπξνζσπεχεη ε θαζεκία δήισζε. Όπνπ ην 1 αληηζηνηρεί ζην «Καζφινπ γη’ απηφ ην 

ιφγν» θαη ην 7 ζην «Αθξηβψο γη’ απηφ ην ιφγν».  

Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ αμηνινγεί πέληε (5) δηαθνξεηηθά είδε παξαθίλεζεο πνπ 

ζεσξεηηθά ππνζηεξίδνληαη απφ ηε Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ (SDT Motivation 

Continuum). Δηδηθφηεξα, ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο αμηνινγνχλ ηελ εμσηεξηθή - κε 

απηφλνκε παξαθίλεζε (π.ρ. «΢ηε δνπιεηά κνπ θαηαβάιισ πξνζπάζεηα επεηδή νη 

άλζξσπνη γχξσ κνπ, ν εξγνδφηεο, ν πξντζηάκελνο, ζα κε αληακείςνπλ νηθνλνκηθά 

κφλν εάλ πξνζπαζψ αξθεηά.»)·ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο αμηνινγνχλ ηελ εμσηεξηθή 

παξαθίλεζε ελδνβνιήο (π.ρ. «΢ηε δνπιεηά κνπ θαηαβάιισ πξνζπάζεηα επεηδή έρσ 

ππνρξέσζε απέλαληη ζηνλ εξγνδφηε κνπ λα πξνζπαζψ»)·ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο 

αμηνινγνχλ ηελ εμσηεξηθή παξαθίλεζε ελζσκάησζεο (π.ρ. «΢ηε δνπιεηά κνπ 

θαηαβάιισ πξνζπάζεηα επεηδή απηή ε δνπιεηά είλαη ιεηηνχξγεκα γηα κέλα.»)·ηέζζεξηο 

(4) εξσηήζεηο αμηνινγνχλ ηελ παξαθίλεζε ηαχηηζεο (π.ρ. «΢ηε δνπιεηά κνπ 

θαηαβάιισ πξνζπάζεηα επεηδή ην λα πξνζπαζψ ζηε δνπιεηά κνπ ηαπηίδεηαη κε ηηο 

πξνζσπηθέο κνπ αμίεο.»)·ηέινο, ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο αμηνινγνχλ ηελ εζσηεξηθή - 

ειεχζεξε παξαθίλεζε (π.ρ. «΢ηε δνπιεηά κνπ θαηαβάιισ πξνζπάζεηα επεηδή ε 

δνπιεηά πνπ θάλσ κνχ δίλεη πνιιή ραξά.»).  

Παιαηφηεξεο έξεπλεο ππνζηεξίδνπλ φηη, απφ ςπρνκεηξηθήο άπνςεο, είλαη 

δχζθνιν λα δηαθνξνπνηεζνχλ νη δηαζηάζεηο ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο ηαχηηζεο 

(identification) θαη ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο ελζσκάησζεο (intergration) 

(Vallerand θαη ζπλ., 1992). Απηφο είλαη άιισζηε θαη ν ιφγνο πνπ δελ έρνπλ 

ζπκπεξηιεθζεί εξσηήζεηο γηα ηελ ελζσκάησζε θαη ζην MAWS (Gagné θαη ζπλ, 

2010). ΢ηελ παξνχζα έξεπλα, σζηφζν, ζπκπεξηιήθζεθαλ ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο θαη 

γηα ηελ κέηξεζε ηεο ελζσκάησζεο. Ο ιφγνο πνπ επηιέμακε απηφ είλαη γηαηί ζηελ 

παξνχζα έξεπλα επηδηψθνπκε λα κειεηήζνπκε εάλ πξάγκαηη ηα δχν (2) απηά είδε 

κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ δηαθνξεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα δηαθνξεηηθψλ 

δεηθηψλ επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Κάηη πνπ εμππεξεηνχζε ηηο εξεπλεηηθέο 

επηδηψμεηο.  
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΢ηελ ηειηθή κνξθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δελ ζπκπεξηιήθζεθαλ εξσηήζεηο πνπ 

αμηνινγνχλ ηελ έιιεηςε παξαθίλεζεο (π.ρ. «Γελ θαηαβάιισ πξνζπάζεηα ζηε δνπιεηά 

κνπ δηφηη ην ζεσξψ ράζηκν ρξφλνπ») , παξά ην γεγνλφο φηη, ζχκθσλα κε ηε ζεσξία, 

ζεσξείηαη θαη απηή έλα κέξνο ηνπ θάζκαηνο ηεο παξαθίλεζεο. Ο βαζηθφο ιφγνο γηα 

ηελ απφθαζε λα παξαιεηθζνχλ νη ζπγθεθξηκέλεο εξσηήζεηο είλαη γηαηί ε κέηξεζε 

απηήο ηεο δηάζηαζεο μεπεξλά ηνπο ζηφρνπο ηεο παξνχζαο έξεπλαο. Παξάιιεια, ε 

απφθαζε απηή εληζρχζεθε θαη απφ ηα επξήκαηα ηεο πξνθαηαξθηηθήο έξεπλαο, ζηελ 

νπνία θάλεθε φηη νη ζπγθεθξηκέλεο εξσηήζεηο πξνθαινχζαλ ζχγρπζε ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο.  

Καηά ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ, αμηνπνηνχληαη ηφζν ηα πέληε (5) επηκέξνπο 

είδε παξαθίλεζεο φζν θαη ηα αζξνίζκαηα ησλ κέζσλ φξσλ ησλ ζθνξ ησλ 

πεξηζζφηεξν ειεχζεξσλ εηδψλ (ειεχζεξε-απηφλνκε παξαθίλεζε, παξαθίλεζε 

ηαχηηζεο, παξαθίλεζε ελζσκάησζεο) θαζψο θαη ησλ αληίζηνηρσλ κε απηφλνκσλ 

(εμσηεξηθή κε απηφλνκε θαη εμσηεξηθή ελδνβνιήο). Απηφ είλαη κηα πξαθηηθή πνπ 

ζεσξεηηθά έρεη ππνζηεξηρηεί, αιιά θαη εκπεηξηθά έρεη θαλεί σο νξζή θαη ζθφπηκε 

απφ παιαηφηεξεο έξεπλεο (Vansteenkiste θαη ζπλ., 2004).  

Οη δείθηεο εζσηεξηθήο αμηνπηζηίαο ειέγρζεθαλ ηφζν γηα ην ζχλνιν ησλ 

εξγαδνκέλσλ φζν θαη γηα ηνπο επηκέξνπο ρψξνπο κε πνιχ ηθαλνπνηεηηθά 

απνηειέζκαηα γηα ην ειιεληθφ δείγκα (βι. Πίλ. 6).  

Πίλαθαο 6 

Γείθηεο αμηνπηζηίαο Απηφλνκε - Διεγρφκελε παξαθίλεζε 

 

Όζνλ αθνξά ζηηο θιίκαθεο ησλ επηκέξνπο πέληε (5) εηδψλ παξαθίλεζεο, ζε θακία 

πεξίπησζε ν δείθηεο αμηνπηζηίαο δελ ήηαλ κηθξφηεξνο απφ 0.65 αλά είδνο 

παξαθίλεζεο θαη αλά ρψξν εξγαζίαο. Σελ πςειφηεξε ηηκή αμηνπηζηίαο έρεη ε 

 Διεγρφκελε παξαθίλεζε Απηφλνκε παξαθίλεζε 

Υψξνο Δξγαζίαο Cronbach a  
Αξηζκφο 

εξσηήζεσλ  
Cronbach a 

Αξηζκφο 

εξσηήζεσλ 

Γεκ./επξ.δεκ. ηνκέαο 0.912 12 0.763 8 

Ηδησηηθφο ηνκέαο 0.940 12 0.723 8 

Δι. επαγγεικαηίεο 0.908 12 0.727 8 

Καιιηηέρλεο 0.914 12 0.719 8 
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εζσηεξηθή ειεχζεξε παξαθίλεζε (απφ 0.913 έσο 0.935) θαη ηε κηθξφηεξε ηηκή ε 

εμσηεξηθή παξαθίλεζε ελδνβνιήο (απφ 0.652 έσο 0.734), έλα απνηέιεζκα πνπ έρεη 

παξαηεξεζεί θαη ζε παιαηφηεξεο εξεπλεηηθέο πξνζπάζεηεο (Vansteenkiste θαη ζπλ., 

2009) .  

 

2. Αληηιακβαλφκελε απηνλνκία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο  

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο απηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ρνξεγήζεθε ην 

Δξσηεκαηνιφγην Απηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Global Work Autonomy Scale) 

(Breaugth, 1998).  

Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ απνηειείηαη απφ ελλέα (9) θιεηζηέο εξσηήζεηο, νη νπνίεο 

αμηνινγνχλ ην βαζκφ ζηνλ νπνίν έλαο εξγαδφκελνο είλαη απηφλνκνο λα δξάζεη ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ. Σν Δξσηεκαηνιφγην Απηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

αμηνινγεί ηξεηο (3) δηαθνξεηηθέο φςεηο ηεο απηνλνκίαο ζην ρψξν εξγαζίαο: α) Σε 

κέζνδν θαη ηηο δηαδηθαζίεο ηεο εξγαζίαο θαηά πφζν, δειαδή, είλαη ζηελ επρέξεηα 

ελφο εξγαδνκέλνπ λα επηιέμεη ηνλ ηξφπν πνπ ζα αθνινπζήζεη γηα λα θέξεη ζε πέξαο 

ηελ εξγαζία πνπ ηνπ έρεη αλαηεζεί (π.ρ. «Έρσ ην ειεχζεξν λα επηιέγσ εγψ ηνλ ηξφπν 

πνπ ζα θάλσ ηε δνπιεηά κνπ.»), β) ηνλ πξνγξακκαηηζκφ ηεο εξγαζίαο θαηά πφζν 

δειαδή ν εξγαδφκελνο έρεη ηελ ειεπζεξία λα ζέζεη ν ίδηνο ρξνληθέο πξνηεξαηφηεηεο 

φηαλ δνπιεχεη (π.ρ. «Η δνπιεηά κνπ κνχ επηηξέπεη λα βάδσ εγψ πξνηεξαηφηεηεο ηη 

είλαη θαη ηη δελ είλαη επείγνλ.») θαη γ) ηα θξηηήξηα θαηά πφζν, δειαδή, έλαο 

εξγαδφκελνο είλαη ζε ζέζε λα επηιέγεη ηα θξηηήξηα γηα λα ζέηεη πξνηεξαηφηεηεο (π.ρ. 

«Δγψ έρσ ηνλ έιεγρν ζην πψο λα πξνγξακκαηίδσ ηηο ππνρξεψζεηο κνπ απέλαληη ζηε 

δνπιεηά.»).  

Όζνλ αθνξά ηνπο δείθηεο αμηνπηζηίαο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, ν Breaugth (1998) 

αλαθέξεη ηξεηο (3) δηαθνξεηηθέο έξεπλεο, ζηηο νπνίεο ν δείθηεο αμηνπηζηίαο ηνπ είλαη 

πνιχ πςειφο θαη θπκαίλεηαη απφ 0.79 έσο 0.90. Σν απνηέιεζκα απηφ επηβεβαηψζεθε 

θαη θαηά ηνλ έιεγρν αμηνπηζηίαο πνπ δηεμήγαγε ν εξεπλεηήο, ζηνλ νπνίν ν δείθηεο 

αμηνπηζηίαο θπκάλζεθε ζε πνιχ πςειά επίπεδα [Cronbach a=0.910 (ΓΖΜ), 

Cronbach a=0.898 (ΗΓ), Cronbach a=0.908 (ΔΛ), Cronbach a=0.897(ΚΑΛ)]. 
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3. Απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο  

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο απηνλνκίαο ζηε δηαρείξηζε ηεο ζηαδηνδξνκίαο 

αμηνπνηήζεθε έλα εξσηεκαηνιφγην πνπ έρεη ρξεζηκνπνηεζεί ζε πξνεγνχκελεο 

έξεπλεο (Colakoglu, 2005·Colakoglu, 2011) θαη κεηξάεη θαηά πφζν έλαο 

εξγαδφκελνο πηζηεχεη φηη ειέγρεη ηε ζηαδηνδξνκία ηνπ. Σν εξσηεκαηνιφγην 

απνηειείηαη απφ νθηψ (8) θιεηζηέο εξσηήζεηο θαη αμηνινγεί θαηά πφζν έλαο 

εξγαδφκελνο ειέγρεη ην ξπζκφ πνπ εμειίζζεηαη ε ζηαδηνδξνκία ηνπ (π.ρ. «Δίκαη ζε 

ζέζε λα ξπζκίδσ πφηε ζα επηηαρχλσ θαη πφηε ζα επηβξαδχλσ ηελ πξνζπάζεηά κνπ ζε 

ζρέζε κε ηα δεηήκαηα ηεο ζηαδηνδξνκίαο κνπ.») θαη θαηά πφζν είλαη ειεχζεξνο λα 

επηιέγεη ηελ θαηεχζπλζε θαη ηνπο ζηφρνπο ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ (π.ρ. «Έρσ ηε 

δπλαηφηεηα λα αιιάδσ ηελ θαηεχζπλζε ηεο ζηαδηνδξνκίαο κνπ ζε ζρέζε κε ηηο αλάγθεο 

θαη ηηο επηζπκίεο κνπ.») (βι. ζρεηηθά, Ito θαη Brotheridge, 2001· Ashforth, 1989· 

Tetrick & Larocco, 1987).  

Οη εξγαδφκελνη θαινχληαη λα δειψζνπλ ην βαζκφ ζπκθσλίαο ηνπο ζε θαζεκία 

απφ απηέο ζε κηα 7βαζκε θιίκαθα ηχπνπ Likert.  

Καηά ηνλ έιεγρν αμηνπηζηίαο πνπ δηελεξγήζεθε, βξέζεθε φηη ν δείθηεο εζσηεξηθήο 

αμηνπηζηίαο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ γηα φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο θηλήζεθε ζε 

ηηκέο πάλσ απφ 0.90 [Cronbach a=0.893 (ΓΖΜ), Cronbach a=0.920 (ΗΓ), Cronbach 

a=0.932 (ΔΛ), Cronbach a=0.926 (ΚΑΛ)]. 

 

4. ΢πλαηζζεκαηηθή επεμία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο  

Γηα ηε κέηξεζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο επεμίαο (affective well-being) ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζην ρψξν εξγαζίαο ρξεζηκνπνηήζεθε ην Δξσηεκαηνιφγην Μέηξεζεο 

ηεο ΢πλαηζζεκαηηθήο Δπεμίαο ζην ρψξν εξγαζίαο, πνπ θαηαζθεπάζηεθε απφ ηoλ 

θαζεγεηή ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Loughborough, Kevin Daniels (2000). Πξφθεηηαη γηα 

έλα απφ ηα ειάρηζηα εξσηεκαηνιφγηα πνπ ππάξρνπλ ζην ρψξν ηεο νξγαλσηηθήο 

ςπρνινγίαο θαη αμηνινγνχλ ηε ζπγθεθξηκέλε έλλνηα θαη έρεη ρξεζηκνπνηεζεί ζε 

αξθεηέο πξφζθαηεο έξεπλεο (π.ρ. Rego & Cunha, 2008· Rego & Cunha, 2009).  

Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ αμηνινγεί πέληε (5) δηαζηάζεηο ηεο επεμίαο ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο: α. έληαζε/αλεζπρία – άλεζε, β. επραξίζηεζε – θαηάζιηςε, γ. αίζζεζε 

πιήμεο/βαξεκάξαο – ελζνπζηαζκφο, δ. δχλακε/ελεξγεηηθφηεηα – θνχξαζε, ε. ζπκφο – 

εξεκία/γαιήλε.  
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Κάζε δηάζηαζε αμηνινγεί ηε ζπρλφηεηα πνπ έλαο εξγαδφκελνο βηψλεη έλα ζχλνιν 

ζπλαηζζεκάησλ θαη ζπγθεθξηκέλα έμη (6) ζπλαηζζήκαηα αλά δηάζηαζε, γηα 

παξάδεηγκα ζηε δηάζηαζε «έληαζε/αλεζπρία – άλεζε» ζπκπεξηιακβάλνληαη ηα 

ζπλαηζζήκαηα: α) εξεκία, β) γαιήλε, γ)ραιαξφηεηα, δ) αλαζηάησζε, ε) έληαζε, θαη 

ζη) αλεζπρία.  

Απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα δεηείηαη «έρνληαο ζην κπαιφ ηνπο ην 

ηειεπηαίν κήλα» λα δειψζνπλ πφζν ζπρλά ηνπο έθαλε ε δνπιεηά ηνπο λα ληψζνπλ ηα 

αληίζηνηρα ζπλαηζζήκαηα ζε κηα 7βαζκε θιίκαθα απφ ην «πάληα» (7) έσο ην «πνηέ» 

(1). 

Οη δείθηεο αμηνπηζηίαο ζπλνιηθά γηα ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα θπκάλζεθαλ ζε 

πςειά επίπεδα [Cronbach a=0.922 (ΓΖΜ), Cronbach a=0.931 (ΗΓ), Cronbach 

a=0.942 (ΔΛ), Cronbach a=0.939 (ΚΑΛ)], θάηη πνπ βξέζεθε θαη ζηα αληίζηνηρα 

αξλεηηθά [Cronbach a=0.837 (ΓΖΜ), Cronbach a=0.873 (ΗΓ), Cronbach a=0.907 

(ΔΛ), Cronbach a=0.962 (ΚΑΛ)]. 

 

5. Δξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε  

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο (job satisfaction) ρνξεγήζεθε 

έλα ςπρνκεηξηθφ εξγαιείν ην νπνίν ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο ζε έξεπλεο ηεο 

νξγαλσζηαθήο ςπρνινγίαο (Judge θαη ζπλ., 2001). Πξφθεηηαη γηα ην Δξσηεκαηνιφγην 

Δξγαζηαθήο Ιθαλνπνίεζεο (Global Job Satisfaction Questionnaire, ην νπνίν 

αμηνινγεί ηε ζπλνιηθή ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία (global job satisfaction) θαη 

θαηαζθεπάζηεθε απφ ηνπο Brayfield θαη Rothe (1951).  

To εξσηεκαηνιφγην απνηειείηαη απφ πέληε (5) εξσηήζεηο (π.ρ. «Νηψζσ αξθεηά 

ηθαλνπνηεκέλνο/ε απφ ηελ ησξηλή κνπ δνπιεηά.») θαη νη απαληήζεηο αζξνίδνληαη, 

αθνχ πξνεγεζεί ε αλαθσδηθνπνίεζε κηαο (1) εξψηεζεο, ε νπνία δειψλεη 

δπζαξέζθεηα (π.ρ. «Νηψζσ φηη ε δνπιεηά κνπ είλαη ζρεηηθά δπζάξεζηε.»). Οη 

απαληήζεηο δίλνληαη ζε κηα 7βαζκε θιίκαθα θαη θπκαίλνληαη απφ ην 1 (δηαθσλψ 

απφιπηα) έσο ην 7 (ζπκθσλψ απφιπηα).  

Ο δείθηεο αμηνπηζηίαο γηα ην ειιεληθφ δείγκα θαη γηα φινπο ηνπο ρψξνπο 

εξγαζίαο ήηαλ ηθαλνπνηεηηθφο [Cronbach a=0.886 (ΓΖΜ), Cronbach a=0.906 (ΗΓ), 

Cronbach a=0.862 (ΔΛ), Cronbach a=0.822 (ΚΑΛ)]. 
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6. Δπαγγεικαηηθή δέζκεπζε – Δπαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε  

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο επαγγεικαηηθήο δέζκεπζεο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο ρξεζηκνπνηήζεθε ην Δξσηεκαηνιφγην Δπαγγεικαηηθήο Δμνπζέλσζεο 

(Olderburg Burnout Inventory – OLBI) (Demerouti θαη ζπλ., 2008). Σν 

εξσηεκαηνιφγην απηφ αμηνινγεί ηαπηφρξνλα ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

(burnout) θαη ηελ επαγγεικαηηθή δέζκεπζε (engagement), αθνχ ζεσξεηηθά 

ππνζηεξίδεηαη φηη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ε δέζκεπζε είλαη ηα δχν 

αληίζεηα άθξα ηνπ ίδηνπ ζπλερνχο (Maslach & Leiter, 1997· Demerouti θαη ζπλ, 

2008· Demerouti θαη ζπλ., 2010). 

To εξσηεκαηνιφγην απηφ απνηειείηαη απφ 16 πξνηάζεηο, νη νπνίεο ζε πξψηε θάζε 

αμηνινγνχλ ηηο δχν (2) δηαζηάζεηο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, «εμάληιεζε» 

(exhaustion) θαη «απφζπξζε» (disengagement). Σαπηφρξνλα, ην εξσηεκαηνιφγην 

αμηνινγεί, ζχκθσλα θαη κε ηηο νδεγίεο ηεο ζπγγξαθέσο (Demerouti θαη ζπλ., 2008), 

θαη ηηο δηαζηάζεηο ηεο δέζκεπζεο, «ελέξγεηα» (energy) θαη «αθνζίσζε/ηαχηηζε» 

(identification), κε ηελ αλαθσδηθνπνίεζε θάπνησλ πξνηάζεσλ (π.ρ. «Μεηά ην πέξαο 

ηεο δνπιεηάο έρσ αξθεηή ελέξγεηα θαη γηα άιιεο δξαζηεξηφηεηεο.»).  

Γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο έξεπλαο, θξίζεθε ζθφπηκν λα κελ εξεπλεζνχλ νη 

επηκέξνπο δηαζηάζεηο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ηεο δέζκεπζεο 

αληίζηνηρα θαη γη΄’ απηφ ππνινγίζηεθαλ αζξνηζηηθά ηα ζθνξ ησλ επηκέξνπο 

παξαγφλησλ πνπ κεηξνχλ ηελ εμνπζέλσζε θαη ηε δέζκεπζε. Οη απαληήζεηο δίλνληαη 

ζε κηα 7βαζκε θιίκαθα θαη θπκαίλνληαη απφ ην 1 («δηαθσλψ απφιπηα») έσο ην 7 

(«ζπκθσλψ απφιπηα»).  

Οη δείθηεο ζπγθιίλνπζαο εγθπξφηεηαο (convergent validity) ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ 

έρνπλ επηβεβαησζεί απφ πξνεγνχκελεο έξεπλεο (Demerouti θαη ζπλ., 2003· 

Halbesleben & Demerouti, 2005), ελψ θαη ε παξαγνληηθή ηνπ εγθπξφηεηα (factorial 

validity) έρεη επηβεβαησζεί απφ έξεπλεο ζε δηαθνξεηηθέο ρψξεο (Demerouti & 

Bakker, 2008· Demerouti, Bakker, Nachreiner, & Ebbinghaus, 2002· Halbesleben & 

Demerouti, 2005· Demerouti θαη ζπλ., 2003).  

Καηά ηνλ έιεγρν ηεο αμηνπηζηίαο πνπ δηελεξγήζεθε ζηελ παξνχζα έξεπλα, ν 

δείθηεο αμηνπηζηίαο ήηαλ ηθαλνπνηεηηθφο, αθνχ γηα ηε δέζκεπζε θπκάλζεθε πάλσ 

απφ 0.70 [Cronbach a=0.724 (ΓΖΜ), Cronbach a=0.824 (ΗΓ), Cronbach a=0.702 

(ΔΛ), Cronbach a=0.822 (ΚΑΛ)] θαη γηα ηελ εμνπζέλσζε πάλσ απφ 0.720 
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[(Cronbach a=0.804(ΓΖΜ), Cronbach a=0.802 (ΗΓ), Cronbach a=0.840(ΔΛ), 

Cronbach a=0.720 (ΚΑΛ)]. 

 

7. Δξσηεκαηνιφγην ηφπνπ ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο  

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηνπ ηφπνπ ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ρξεζηκνπνηήζεθε 

ην Δξσηεκαηνιφγην ηφπνπ ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Work Locus of Control at 

Work) πνπ θαηαζθεπάζηεθε απφ ηνλ Paul Spector, θαζεγεηή ηνπ Παλεπηζηεκίνπ ηεο 

South Florida, ην 1988 (Spector,1988). 

Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ έρεη ρξεζηκνπνηεζεί ζε δεθάδεο έξεπλεο ζε νξγαλσηηθά 

πιαίζηα (βι. (http://chuma.cas.usf.edu/spector/scales/wlcsbibli.html), ελψ ζχκθσλα 

κε ηηο πην πξφζθαηεο κεηα-αλαιχζεηο (βι. Wang θαη ζπλ., 2010) ζεσξείηαη σο ην πην 

ελδεδεηγκέλν κεζνδνινγηθφ εξγαιείν ζηνπο ρψξνπο εξγαζίαο ζε ζχγθξηζε κε ην 

γεληθφ εξσηεκαηνιφγην ηνπ ηφπνπ έιεγρνπ ηνπ Rotter (1966).  

Σν εξσηεκαηνιφγην απνηειείηαη απφ 16 πξνηάζεηο πνπ αμηνινγνχλ ηηο 

πεπνηζήζεηο θαη ηηο ζηάζεηο ησλ εξγαδφκελσλ γηα ηε δπλαηφηεηα πνπ έρνπλ λα 

αζθνχλ επηξξνή θαη έιεγρν ζηνλ εξγαζηαθφ ηνπο ρψξν. Οη κηζέο πξνηάζεηο 

δειψλνπλ εμσηεξηθή έδξα ειέγρνπ (π.ρ. «Σν λα πάξεηο πξναγσγή είλαη ζπλήζσο 

ζέκα ηχρεο.») θαη νη άιιεο κηζέο δειψλνπλ εζσηεξηθή έδξα ειέγρνπ (π.ρ. «Οη 

πεξηζζφηεξνη άλζξσπνη είλαη ηθαλνί λα θάλνπλ θαιά ηε δνπιεηά ηνπο αξθεί λα 

πξνζπαζήζνπλ.»).  

Παξφηη ν Spector (1988) ππνζηεξίδεη φηη ην εξσηεκαηνιφγην κεηξάεη έλαλ 

παξάγνληα, κηα ζεηξά απφ άιιεο πην πξφζθαηεο έξεπλεο θάλνπλ ιφγν γηα δχν (2) 

αλεμάξηεηνπο παξάγνληεο (Macan θαη ζπλ., 1996· Oliver θαη ζπλ., 2006). Σνπο δχν 

(2) αλεμάξηεηνπο παξάγνληεο πηνζεηεί θαη ε παξνχζα δηαηξηβή. ΢ηελ επηινγή απηή 

ζπλεγνξνχλ ηφζν ην γεγνλφο φηη νη δχν (2) παξάγνληεο βξεζήθαλ σο κε 

ζπζρεηηδφκελνη ζε φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο θαη νη δείθηεο αμηνπηζηίαο ησλ δχν 

(2) ππνθιηκάθσλ θπκάλζεθαλ απφ 0.798 έσο 0.877 γηα ηελ εμσηεξηθή έδξα ειέγρνπ 

θαη απφ 0.721 έσο 0.742 γηα ηελ εζσηεξηθή έδξα ειέγρνπ.  

 

8. Καηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο (Innovative Work Behavior) 

ρξεζηκνπνηήζεθε πξνζαξκνζκέλν ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα ην 

http://chuma.cas.usf.edu/spector/scales/wlcsbibli.html
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εξσηεκαηνιφγην πνπ θαηαζθεπάζηεθε απφ ηνπο Robert Kleysen θαη Christopher 

Street, θαζεγεηέο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ ηεο Manitoba ζηνλ Καλαδάο (Kleysen & 

Street, 2001). Οη θαηαζθεπαζηέο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζεσξνχλ ηελ έλλνηα ηεο 

θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο σο πνιππαξαγνληηθή ζε αληίζεζε κε ηα πεξηζζφηεξα 

ςπρνκεηξηθά εξγαιεία πνπ ηελ παίξλνπλ σο κνλνπαξαγνληηθή (De Jong &  Hartog, 

2010). Σν εξσηεκαηνινγην απηφ κεηξάεη πέληε (5) φςεηο ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο νη νπνίεο επηβεβαηψλνληαη θαη απφ άιιεο έξεπλεο (Janssen, 2000· De 

Jong & Hartog, 2010).  

Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ αμηνινγεί ηηο δηαζηάζεηο απηέο κέζσ πέληε (5) θιεηζηψλ 

εξσηήζεσλ. Δηδηθφηεξα, αμηνινγεί ηελ αλαδήηεζε επθαηξηψλ γηα θαηλνηνκία (π.ρ. 

«΢ηελ ησξηλή ζνπ εξγαζία πφζν ζπρλά αλαδεηάο λέεο επθαηξίεο έηζη ψζηε λα 

βειηηψζεηο ηηο δηαδηθαζίεο, ηηο ππεξεζίεο ή ηα πξντφληα πνπ έξρεζαη ζε επαθή;»)·ηελ 

αλάπηπμε λέσλ ηδεψλ (π.ρ. «΢ηελ ησξηλή ζνπ εξγαζία πφζν ζπρλά γελληνχληαη ζε ζέλα 

ηδέεο ή/θαη ιχζεηο γηα λα αληηκεησπηζηνχλ ππάξρνληα πξνβιήκαηα;»)·ηνλ 

πεηξακαηηζκφ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (π.ρ. «΢ηελ ησξηλή ζνπ εξγαζία πφζν ζπρλά 

πεηξακαηίδεζαη κε λέεο πξνηεηλφκελεο ηδέεο θαη ιχζεηο;»)·ηελ ππνζηήξημε θαη ηελ 

πξνψζεζε ηεο θαηλνηνκίαο (π.ρ. «΢ηελ ησξηλή ζνπ εξγαζία πφζν ζπρλά 

αλαιακβάλεηο ην ξίζθν λα ππνζηεξίμεηο θάηη θαηλνχξγην θαη θαηλνηφκν;»)·θαη ηέινο 

ηελ εθαξκνγή λέσλ ηδεψλ (π.ρ. «΢ηελ ησξηλή ζνπ εξγαζία πφζν ζπρλά αιιάδεηο 

πξάγκαηα φηαλ/εάλ απηφ ζνπ θαίλεηαη επεξγεηηθφ;»).  

Έξεπλεο ζε ζρέζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά παξέρνπλ ελδείμεηο φηη νη 

κεηξήζεηο απηναλαθνξάο (self – reports) απφ ηνλ ίδην ηνλ εξγαδφκελν είλαη 

αμηφπηζηεο αθνχ ζε κεγάιν βαζκφ ηαπηίδνληαη κε ην ηη πηζηεχνπλ νη ζπλάδειθνη θαη 

νη πξντζηάκελνη ελφο εξγαδφκελνπ γηα ην θαηά πφζν ζπρλά επηδεηθλχεη θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (De Jong & Hartog, 2010).  

Οη απαληήζεηο βαζκνινγνχληαη κε βάζε κηα 7βαζκε θιίκαθα θαη θπκαίλνληαη 

απφ ην 1 («Πνηέ») έσο ην 7 («Πάληα»). Ο δείθηεο αμηνπηζηίαο γηα ην ειιεληθφ 

δείγκα ήηαλ πνιχ πςειφο [(Cronbach a=0.926 (ΓΖΜ), Cronbach a=0.893 (ΗΓ), 

Cronbach a=0.902(ΔΛ), Cronbach a=0.886 (ΚΑΛ)]. 
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9. Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία  

Ζ ζπιινγή ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ έγηλε κε έλα απηνζρέδην 

εξσηεκαηνιφγην, ην νπνίν έρεη ρνξεγείηαη ζην ηέινο.  

Σν εξσηεκαηνιφγην ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ πεξηιακβάλεη πιεξνθνξίεο γηα 

ην θχιν, ην ρψξν εξγαζίαο, ηελ ειηθία, ηα έηε πξνυπεξεζίαο, ην εηήζην εηζφδεκα, ην 

εθπαηδεπηηθφ επίπεδν θαη ην επίπεδν ηεξαξρίαο ζηελ εξγαζία ηνπ.  

 

5.2.5 Γηαδηθαζία ζπιινγήο δεδνκέλσλ  

Ζ ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ δηήξθεζε απφ ην Φεβξνπάξην 2010 έσο ηνλ Ηνχλην 

2010. Όζνλ αθνξά ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο ε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ έγηλε κε 

ηε κέζνδν «θαηά ζπζηάδεο ηπραία δεηγκαηνιεςία» (cluster sampling) αθνχ ζην 

δείγκα ζπκπεξηιήθζεθαλ απηνχζηα ηκήκαηα επηκφξθσζεο ηνπ Πεξηθεξεηαθνχ 

Ηλζηηηνχηνπ Δπηκφξθσζεο (ΠΗΝΔΠ) ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ, φπσο έρνπλ 

θαηαρσξηζηεί ζηε βάζε δεδνκέλσλ ηνπ Δζληθνχ Κέληξνπ Γεκφζηαο Γηνίθεζεο 

(ΔΚΓΓ). Σα ηκήκαηα ηνπ ΠΗΝΔΠ πεξηιακβάλνπλ ηφζν λενδηνξηδφκελνπο δεκνζίνπο 

ππαιιήινπο (π.ρ. εηζαγσγηθέο εθπαηδεχζεηο θ.ά.) φζν θαη ππαιιήινπο φισλ ησλ 

βαζκίδσλ (εθπαίδεπζε πξντζηακέλσλ θ.ά.) θαη φισλ ησλ εηδηθνηήησλ.  

Ο εξεπλεηήο, αθνχ εμαζθάιηζε ηε ζρεηηθή άδεηα απφ ην ΠΗΝΔΠ, ρνξήγεζε ν 

ίδηνο ζε φια ηα ηκήκαηα ηα εξσηεκαηνιφγηα θαηά ηε δηάξθεηα ησλ ζεκηλαξίσλ 

επηκφξθσζεο ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ. Σν εξσηεκαηνιφγην ρνξεγήζεθε ζε φιεο 

ηηο πεξηπηψζεηο κεηά ηελ είζνδν απφ ην πξψην δηάιεηκκα ζηελ ηάμε. Τπήξμε 

ηδηαίηεξε κέξηκλα θαζφιε ηε δηάξθεηα ηεο δηαδηθαζίαο ρνξήγεζεο λα δηαζθαιηζηνχλ 

φζν ην δπλαηφλ παξφκνηεο ζπλζήθεο δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο.  

Πξηλ απφ ηε ρνξήγεζε ησλ εξσηεκαηνινγίσλ ν εξεπλεηήο έδσζε θαη πξνθνξηθά 

νδεγίεο ζηνπο ζπκκεηέρνληεο γηα ην πψο ζα ζπκπιεξψζνπλ ηα εξσηεκαηνιφγηα. 

΢ηελ αξρή, εμήγεζε ηε θχζε ηεο έξεπλαο, ην ζθνπφ ηεο θαη ηε ζπνπδαηφηεηά ηεο. 

Δπίζεο, ηφληζε ηε ζεκαζία παξφκνησλ εξεπλψλ γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηνπ 

εξγαζηαθνχ ρψξνπ. Σέινο, επραξίζηεζε εθ ησλ πξνηέξσλ ηνπο ζπκκεηέρνληεο γηα ηε 

ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ έξεπλα θαη ηνπο δηαβεβαίσζε φηη ζα εμαζθαιηζηεί πιήξσο ε 

απζηεξή ερεκχζεηα θαη ην απφξξεην ησλ απαληήζεψλ ηνπο. Σέινο, δφζεθαλ ζηνπο 

εξγαδφκελνπο ζηνηρεία επηθνηλσλίαο κε ηνλ εξεπλεηή γηα θνηλνπνίεζε ησλ 

απνηειεζκάησλ ή πεξαηηέξσ δηεπθξηλήζεηο.  
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Ο ρξφλνο πνπ απαηηείηαη γηα ηε ζπκπιήξσζε νιφθιεξνπ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ 

είλαη απφ 14¨ έσο 17¨ ιεπηά. Ο βαζκφο αληαπφθξηζεο ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο 

είλαη 100%.  

Όζνλ αθνξά ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ έγηλε κε 

δχν ηξφπνπο. Μεγάιν κέξνο ηνπ δείγκαηνο (Ν=90) ειήθζε απφ ηπραία επηιεγκέλα 

Κέληξα Δπαγγεικαηηθήο Καηάξηηζεο (ΚΔΚ) θαη ηεο Διιεληθήο Δηαηξείαο Γηνίθεζεο 

Δπηρεηξήζεσλ (ΔΔΓΔ) πνπ δηεμήγαγαλ ζεκηλάξηα επηκφξθσζεο ζε ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο (ΛΑΔΚ). Ζ δηαδηθαζία πνπ αθνινπζήζεθε ήηαλ παξφκνηα κε απηή ησλ 

δεκνζίσλ ππαιιήισλ (παξνπζία εξεπλεηή, ελεκέξσζε εηζεγεηή θαη ζπκκεηερφλησλ 

κε ηνλ ίδην ηξφπν θ.ιπ.) θαη ε κέζνδνο πνπ αθνινπζήζεθε ήηαλ ε «θαηά ζπζηάδεο 

ηπραία δεηγκαηνιεςία».  

Χζηφζν, ζηελ πεξίπησζε ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ ζεσξήζεθε ζθφπηκν λα 

ζπκπεξηιεθζνχλ θαη εξγαδφκελνη ζε πνιπεζληθέο ή κεγάιεο εζληθέο επηρεηξήζεηο γηα 

λα εμαζθαιηζηεί ε αληηπξνζσπεπηηθφηεηα ηνπ δείγκαηνο. Απηφο είλαη θαη ν ιφγνο 

πνπ ηα εξσηεκαηνιφγηα απνδφζεθαλ θαη ζε ειεθηξνληθή κνξθή κε ζθνπφ λα 

απνζηαινχλ κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ (e-mail). H ειεθηξνληθή απνηχπσζε 

ησλ εξσηεκαηνινγίσλ έγηλε απφ εηδηθφ ηεο επηζηήκεο ηεο πιεξνθνξηθήο κε ηηο 

αληίζηνηρεο πξνδηαγξαθέο πνπ πξνβιέπνληαη γηα ηε δηεμαγσγή εξεπλψλ δηαδηθηπαθά 

(Fraley, 2004, βι. http://www.web-research-design.net/P593/). Παξάιιεια, πξηλ 

ζηαιεί ζε εξγαδφκελνπο ην εξσηεκαηνιφγην ζπκπιεξψζεθε πηινηηθά απφ 10 

εζεινληέο έηζη ψζηε λα γίλνπλ νη απαξαίηεηεο επηζεκάλζεηο θαη δηνξζψζεηο ζε 

ζρέζε κε δεηήκαηα πνπ είραλ ζρέζε κε ηελ ειεθηξνληθή απεηθφληζε ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ.  

Ζ κέζνδνο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ απνζηνιή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη ηε 

ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ ήηαλ ε δεηγκαηνιεςία ρηνλνζηηβάδαο (snowball sample). 

Σν αξρηθφ ζηξψκα ηνπ δείγκαηνο ζπγθξνηήζεθε απφ πξνζσπηθέο επαθέο ηνπ 

εξεπλεηή κε ηδησηηθνχο ππαιιήινπο θαη δεηνχληαλ λα ζπκπιεξψζνπλ νη ίδηνη ηα 

εξσηεκαηνιφγηα θαη λα ην πξνσζήζνπλ ζε ηξία (3) αθφκε άηνκα εληφο θαη εθηφο ηεο 

εηαηξείαο ηνπο. Απφ απηή ηε δηαδηθαζία 18 εξσηεκαηνιφγηα δελ είραλ ζπκπιεξσζεί 

πιήξσο θαη γη’απηφ δελ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηελ έξεπλα. Ο βαζκφο αληαπφθξηζεο 

ησλ ππνθεηκέλσλ θπκάλζεθε ζην 67-70 % θαη απηφ εθηηκάηαη βάζεη ηνπ γεγνλφηνο 

φηη ε αξρηθή απνζηνιή ησλ εξσηεκαηνινγίσλ έγηλε ζε 40 άηνκα θαη ν ηειηθφο 

http://www.web-research-design.net/P593/
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αξηζκφο πνπ ζπγθεληξψζεθε κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ ήηαλ 117 απφ ηα 160 

ζηα νπνία είραλ αξρηθά είραλ απνζηαιεί. ΢ηελ ηειηθή ηνπ κνξθή ην ειεθηξνληθφ 

εξσηεκαηνιφγην απαηηνχζε 12 έσο 15 ιεπηά γηα λα ζπκπιεξσζεί. Ζ ζπιινγή 

δεδνκέλσλ έιαβε ρψξα απφ ηνλ Απξίιην κέρξη ηνλ Ηνχιην 2010.  

Όζνλ αθνξά ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο, γηα ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ 

ρξεζηκνπνηήζεθε ε κέζνδνο ηεο «ρηνλνζηηβάδαο». Ζ ζπγθεθξηκέλε κέζνδνο 

δεηγκαηνιεςίαο ελδείθλπηαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ ε πξφζβαζε ζην δείγκα δελ είλαη 

εχθνιε, παξά ην γεγνλφο φηη ε ρξήζε ηεο εγθπκνλεί θηλδχλνπο ιφγσ ηνπ 

πεξηνξηζκνχ ηεο αληηπξνζσπεπηηθφηεηαο ζην ηειηθφ δείγκα.  

Ζ ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ έγηλε κέζα απφ πξνζσπηθέο επαθέο ηνπ εξεπλεηή κε 

ζθνπφ λα πξνζεγγηζηνχλ ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο πνπ πιεξνχζαλ ηα θξηηήξηα πνπ 

είραλ πξνεγνπκέλσο ηεζεί. Έηζη, πξνυπφζεζε γηα λα ζπκπεξηιεθζεί έλαο ειεχζεξνο 

επαγγεικαηίαο ζην δείγκα είλαη λα κελ αζθεί ρεηξσλαθηηθφ επάγγεικα θαη λα είλαη 

απφθνηηνο ΑΔΗ/ΣΔΗ (βι. Κεθ. 5.2.3). Έηζη, απφ ηηο πξνζσπηθέο επαθέο ν εξεπλεηήο 

είρε ζηε δηάζεζή ηνπ ζηνηρεία επηθνηλσλίαο κε ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο κε 

ηνπο νπνίνπο είρε πξνζσπηθή επαθή. Ο βαζκφο αληαπφθξηζεο ησλ ππνθεηκέλσλ 

θπκάλζεθε ζην 70% .  

Όζνλ αθνξά ζηνπο θαιιηηέρλεο ν εξεπλεηήο ζπλεξγάζηεθε κε κηα εηαηξεία 

δηαδηθηπαθνχ casting θαιιηηερλψλ (www.prologos.gr) θαη ε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ 

έγηλε κε ηε κέζνδν «θαηά ζπζηάδεο ηπραία δεηγκαηνιεςία». Απφ ηηο αθξνάζεηο ησλ 

θαιιηηερλψλ πνπ πξαγκαηνπνηνχληαλ ζε νκάδεο ησλ 10 έσο 12 αηφκσλ επηιέγεθαλ 

ηειηθά ηπραία δέθα νκάδεο θαιιηηερλψλ ζηνπο νπνίνπο ν εξεπλεηήο ρνξεγνχζε ηα 

εξσηεκαηνιφγηα αθνινπζψληαο ηελ ίδηα δηαδηθαζία (εηζαγσγηθά ζρφιηα θ.ιπ.) κε 

απηή πνπ αθνινπζήζεθε ζηνπο δεκνζίνπο θαη ζηνπο ηδησηηθνχο (ζηελ πεξίπησζε ηεο 

δηα δψζεο ζπιινγήο) ππαιιήινπο. Ο βαζκφο αληαπφθξηζεο, παξά ηε δηα δψζεο 

παξνπζία ηνπ εξεπλεηή ζηηο αθξνάζεηο, δελ μεπέξαζε ην 70 % (ζπγθεληξψζεθαλ 77 

εξσηεκαηνιφγηα επί ζπλφινπ 110 θαιιηηερλψλ).  

 

5.2.6  Πξνθαηαξθηηθή έξεπλα  

Πξηλ ηε δηεμαγσγή ηεο θχξηαο έξεπλαο πξαγκαηνπνηήζεθε πξνθαηαξθηηθή έξεπλα 

ζε δείγκα 34 εξγαδνκέλσλ (Ν=34) απφ ην ζηελφ δεκφζην ηνκέα. Ζ πηινηηθή έξεπλα 

έιαβε ρψξα ην Ννέκβξην 2009. ΢θνπφο ηεο πξνθαηαξθηηθήο έξεπλαο είλαη λα 

http://www.prologos.gr/
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δνθηκαζηεί ε ιεηηνπξγηθφηεηα ησλ εξσηεκαηνινγίσλ (θαηαλφεζε θαη ζαθήλεηα 

εξσηήζεσλ, ζαθήλεηα νδεγηψλ θ.ά.). ΢πγθεθξηκέλα, θαηακεηξήζεθε ν ρξφλνο πνπ 

απαηηείηαη γηα ηε ζπκπιήξσζε ησλ εξσηεκαηνινγίσλ, θαηεγξάθεζαλ νη ηπρφλ 

απνξίεο θαη νη δηεπθξηληζηηθέο εξσηήζεηο ησλ ππνθεηκέλσλ ηνπ δείγκαηνο θαη έγηλαλ 

νη αλαγθαίεο πξνζαξκνγέο.  

Σα επξήκαηα ηεο πξνθαηαξθηηθήο έξεπλαο ρξεζηκνπνηήζεθαλ σο βάζε γηα λα 

πξνρσξήζνπκε, κε κεγαιχηεξε βεβαηφηεηα, ζην ζρεδηαζκφ θαη ζηε δηεμαγσγή ησλ 

θχξησλ εξεπλψλ.  

Με βάζε ηα επξήκαηα ηεο πηινηηθήο έξεπλαο έγηλαλ: 

1. Πξνζαξκνγέο ζην ηειηθφ εξσηεκαηνιφγην ζε ζρέζε κε θάπνηα δεκνγξαθηθά 

ζηνηρεία (π.ρ. πψο νξίδεηαη ην «αλψηεξν» ζηέιερνο θ.ά.), άιιαμε ε δηαηχπσζε 

ζε θάπνηεο εξσηήζεηο θαη ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο ε κνξθή ησλ παξερφκελσλ 

επηινγψλ γηα απαληήζεηο.  

2. Παξαγνληηθή αλάιπζε (component factor analysis) γηα ηνπο παξάγνληεο πνπ 

πξνθχπηνπλ ζε ηξία (3) εξσηεκαηνιφγηα πνπ θπξίσο καο ελδηέθεξαλ 

(Δξσηεκαηνιφγην Παξαθίλεζεο, Δξσηεκαηνιφγην Σφπνπ Διέγρνπ ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο, Δξσηεκαηνιφγην ΢πλαηζζεκαηηθήο Δπεμίαο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο).  

 

5.3 Μέζνδνο 2
εο

 έξεπλαο  

5.3.1  ΢ηόρνη ηεο έξεπλαο  

Ζ παξνχζα έξεπλα έρεη σο ζθνπφ λα κειεηήζεη θαηά πφζν ν πξνζαλαηνιηζκφο 

αηηηφηεηαο (causality orientation, Deci & Ryan, 1985), σο ραξαθηεξηζηηθφ ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο, απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε 

θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

Δηδηθφηεξα, ζθνπφο ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη λα κειεηήζεη θαηά πφζν νη 

εξγαδφκελνη πνπ θαηαγξάθνπλ πςειά επίπεδα απηφλνκνπ πξνζαλαηνιηζκνχ 

αηηηφηεηαο εκθαλίδνπλ ζπρλφηεξα θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ιφγσ ηνπ φηη 

παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξν απηφλνκα. Ζ παξνχζα έξεπλα θηινδνμεί λα ζπκβάιεη 

ζηελ πεξαηηέξσ εξεπλεηηθή εκβάζπλζε ηνπ εξσηήκαηνο γηα ην εάλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά πξνζσπηθφηεηαο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ απηνλνκία, φπσο είλαη ν 

πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο, ζπκβάιινπλ ζεηηθά ζε επηζπκεηέο θαη πξφζθνξεο γηα 
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ηνλ νξγαληζκφ εξγαζηαθέο ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο φπσο είλαη ε θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά. Ζ ππφζεζε απηή εξεπλάηαη ππφ ην πξίζκα φηη νη εξγαδφκελνη κε 

απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο αλακέλεηαη λα αληηιακβάλνληαη ην εξγαζηαθφ 

πεξηβάιινλ σο εληζρπηηθφ ηεο απηνλνκίαο θαη επνκέλσο λα εληζρχεηαη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζή ηνπο (Gagné& Deci, 2005· Baard, Deci, & Ryan, 2004· Lam & Gurland, 

2008).  

Ο πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο, ζχκθσλα κε πξφζθαηεο έξεπλεο, αλήθεη ζηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζπλδένληαη κε δηαζηάζεηο ηεο πξνζσπηθφηεηαο, αιιά 

επεξεάδνληαη θαη απφ ην πιαίζην (context dependent) ρσξίο λα εκθαλίδνπλ 

δηαρξνληθή ζηαζεξφηεηα (Olesen, Thomsen, Schnieber, & Tønnesvang, 2010· 

Olesen, 2011). Τπφ απηφ ην πξίζκα, ν πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο είλαη δπλαηφ λα 

πξνζεγγηζηεί φρη κφλν σο ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πξνζσπηθφηεηαο, αιιά θαη σο έλα 

γλψξηζκα ηνπ αηφκνπ πνπ εμειίζζεηαη κε ην ρξφλν θαη ζρεηίδεηαη κε ην πψο ην 

άηνκν ξπζκίδεηαη κε ην πεξηβάιινλ (McAdams & Pals, 2006). 

΢ηε ζρεηηθή βηβιηνγξαθία δελ αλαθέξεηαη παξφκνηα έξεπλα πνπ λα κειεηά ηε 

ζρέζε ηνπ πξνζαλαηνιηζκνχ αηηηφηεηαο κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. ΢ρεηηθά, 

είλαη ειάρηζηεο νη έξεπλεο πνπ αλαθέξνληαη ζην εξγαζηαθφ πιαίζην θαη κειεηνχλ ηνλ 

πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο σο πξνβιεπηηθφ παξάγνληα εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ 

(Lam & Gurland, 2008). Έξεπλεο δείρλνπλ φηη εξγαδφκελνη κε απηφλνκν 

πξνζαλαηνιηζκφ παξνπζηάδνπλ πςειφ επίπεδν εκπηζηνζχλεο θαη επέλδπζεο ζηνλ 

νξγαληζκφ πνπ εξγάδνληαη (Deci & Ryan, 1987) θαη πςειφ επίπεδν εξγαζηαθήο 

ηθαλνπνίεζεο θαη εξγαζηαθήο δέζκεπζεο (Lam & Gurland, 2008). Παξάιιεια, έλαο 

εξγαδφκελνο κε απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ έρεη δεηρηεί φηη αλαδεηά ελδηαθέξνπζεο 

εξγαζίεο θαη αλαιακβάλεη πην ζπρλά πξσηνβνπιίεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Lee, 

Sheldon, & Turban, 2003). Σέινο, έρεη βξεζεί φηη ν απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο 

ζρεηίδεηαη κε ηε δεθηηθφηεηα ζηηο εκπεηξίεο (Hodgins, Yacko, & Gottlieb, 2006) θαη 

ηελ εμσζηξέθεηα (Deponte, 2004), ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο πνπ 

ζπλδένληαη κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (Hammond θαη ζπλ., 2011Furnham & 

Bachtiar, 2008).  

Μηα πνιχ πξφζθαηε έξεπλα (Weinstein, Przybylski, & Ryan, 2012) επηρεηξψληαο 

λα πεξηγξάςεη ηα βαζηθά ζηνηρεία ηεο απηνλνκίαο σο ραξαθηεξηζηηθφ ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο πεξηιακβάλεη - εθηφο απφ ηελ απζεληηθφηεηα/εζσηεξηθή ζπλνρή - 



134 

 

θαη ηελ εζηίαζε ζηα πξάγκαηα κε ελδηαθέξνλ (interest taking), έλα ραξαθηεξηζηηθφ 

πνπ ζρεηίδεηαη κε ηε λνεηηθή εγξήγνξζε, ηελ πεξηέξγεηα θαη ηελ ελεξγφ δξάζε ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο. Αλακέλεηαη, επνκέλσο, φηη έλαο εξγαδφκελνο πνπ δηαζέηεη 

απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ, σο ραξαθηεξηζηηθφ πξνδηάζεζεο, λα είλαη πεξηζζφηεξν 

πξφζπκνο ζην λα πξνηείλεη θαη λα θάλεη αιιαγέο ζην ρψξν εξγαζίαο, ρσξίο λα 

αλακέλεη εληνιέο ή θαζνδήγεζε. Απηφ είλαη αλακελφκελν θαζψο ην απηφλνκν άηνκν 

είλαη αλνηρηφ ζε δηεξεχλεζε ηφζν ηνπ εαπηνχ ηνπ φζν θαη ηνπ πιαηζίνπ εξγαζίαο, 

πξνζπαζψληαο λα δηαηεξήζεη ζπλέπεηα κε ηηο αμίεο ηνπ, ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπ θαη ηηο 

αληηιήςεηο ηνπ (Weinstein, Przybylski, & Ryan, 2012).  

Σέινο, έλαο επηκέξνπο ζηφρνο ηεο έξεπλαο είλαη λα επηβεβαηψζεη ηα επξήκαηα ηεο 

θχξηαο έξεπλαο αλαθνξηθά κε ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηφλνκε παξαθίλεζε θαη 

ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ηφζν ζε ηδηαίηεξε ρξνληθή ζπγθπξία (ζε ζπλζήθεο 

νηθνλνκηθήο θξίζεο) φζν θαη ζε δηαθνξεηηθά εξγαζηαθά πιαίζηα (εθπαηδεπηηθφ 

ζχζηεκα).  

Σφζν ε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε φζν θαη νη βαζηθνί εξεπλεηηθνί ζηφρνη ηεο 

παξνχζαο έξεπλαο απνηέιεζαλ ηε βάζε γηα ηε δηαηχπσζε ησλ παξαθάησ 

εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ θαη ππνζέζεσλ: 

 

5.3.2 Κύξηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα – εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο  

΢θνπφο ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη λα κειεηήζεη: 

1. Καηά πφζν έλαο εξγαδφκελνο πνπ πηζηεχεη φηη νη πξάμεηο ηνπ εθπνξεχνληαη 

θπξίσο απφ ηε δηθή ηνπ ειεχζεξε βνχιεζε (απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο) 

θαηαβάιιεη ζπλεηδεηά πξνζπάζεηα ζην ρψξν ηεο δνπιεηάο έρνληαο θπξίσο 

απηφλνκν θίλεηξν (ελδηαθέξνλ, ηαχηηζε κε πξνζσπηθέο αμίεο θ.ά.). 

2. Καηά πφζν έλαο εξγαδφκελνο πνπ πηζηεχεη φηη νη πξάμεηο ηνπ εθπνξεχνληαη 

θπξίσο απφ ηε δηθή ηνπ ειεχζεξε βνχιεζε (απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο) 

αιιάδεη πην ζπρλά δηαδηθαζίεο, δνθηκάδεη λέεο ιχζεηο θαη πεηξακαηίδεηαη πην 

ζπρλά ιακβάλνληαο πξφζζεην ξίζθν ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά). 

3. Καηά πφζν έλαο εξγαδφκελνο πνπ πηζηεχεη φηη νη πξάμεηο ηνπ εθπνξεχνληαη 

θπξίσο απφ ηε δηθή ηνπ ειεχζεξε βνχιεζε θαη αλαδεηά πεξηβάιινληα πνπ 

πξνσζνχλ ηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε (απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο) αιιάδεη 
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πην ζπρλά δηαδηθαζίεο, δνθηκάδεη λέεο ιχζεηο θαη πεηξακαηίδεηαη κε αιιαγέο 

(θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά). 

Οη θχξηεο εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο είλαη νη παξαθάησ: 

1. Ο απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο ησλ εξγαδνκέλσλ απνηειεί ζεηηθφ 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. 

2. Ο απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο ησλ εξγαδνκέλσλ απνηειεί ζεηηθφ 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο.  

3. Ο ειεγρφκελνο πξνζαλαηνιηζκφο ησλ εξγαδνκέλσλ απνηειεί αξλεηηθφ 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε θαη ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

4. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη ζε ζέζε λα εξκελεχζεη ηε ζρέζε αλάκεζα ζηνλ 

απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ελφο 

εξγαδνκέλνπ. Έλαο εξγαδφκελνο, δειαδή, πνπ έρεη απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ 

αηηηφηεηαο αλακέλεηαη λα επηδεηθλχεη πην ζπρλά θαηλνηφκν ζπκπεξηθνξά ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο ιφγσ ηνπ φηη ηείλεη λα ξπζκίδεηαη πην ζπρλά απηφλνκα κε 

ην εξγαζηαθφ ηνπ πιαίζην. 

 

5.3.3 Γείγκα - Γηαδηθαζία ζπιινγήο δεδνκέλσλ  

Σα δεδνκέλα ηεο παξνχζαο έξεπλαο ζπγθεληξψζεθαλ απφ ηελ πεξηνρή ηνπ Ννκνχ 

Αραΐαο θαη ηνπ Ννκνχ Αηησιναθαξλαλίαο απφ ην Μάην ηνπ 2012 έσο ηνλ Ηνχιην ηνπ 

2012. Σν δείγκα ηεο έξεπλαο απνηεινχλ εθπαηδεπηηθνί πξσηνβάζκηαο θαη 

δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο (Ν= 226). Απφ ην ζχλνιν ηνπ δείγκαηνο ε πιεηνςεθία 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ (44.7%) έρνπλ ειηθία απφ 41 έσο 50 έηε (βι. Πίλαθα 7). Γχν (2) 

εθπαηδεπηηθνί δελ θαηέγξαςαλ ηελ ειηθία ηνπο αιιά ζπκπεξηιήθζεθαλ ζην δείγκα. 

Πίλαθαο 7  

Καηαλνκή (απφιπηεο θαη ζρεηηθέο ζπρλφηεηεο) ησλ 226 εξγαδνκέλσλ σο πξνο ηελ ειηθία - 

2
ε
 έξεπλα  

Ηιηθία   f % 

18 έσο 30 εηψλ  31 13.7 

31 έσο 40 εηψλ  62 27.4 

41 έσο 50 εηψλ  101 44.7 
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> 50 εηψλ  30 13.3 

΢χλνιν  224 99.1 

 

Όζνλ αθνξά ζηελ πξνυπεξεζία, 60 εθπαηδεπηηθνί (26,7%) κέρξη πέληε (5) ρξφληα 

πξνυπεξεζία, 46 (20,4%) είραλ απφ πέληε (5) έσο 10 ρξφληα πξνυπεξεζία·44 

(19.6%) απφ 11 έσο 15·23 (10,2%) έρνπλ απφ 16 έσο 20 ρξφληα θαη ηέινο, 52 

εθπαηδεπηηθνί (23.1%) δήισζαλ φηη αζθνχλ ην επάγγεικα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πάλσ 

απφ 20 ρξφληα.  

Δθηφο απφ ην βαζηθφ πηπρίν, 27 εθπαηδεπηηθνί (11.9%) είλαη θάηνρνη δεχηεξνπ 

πηπρίνπ·36 (15.9%) είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ θαη 10 (4.4%) θάηνρνη 

δηδαθηνξηθνχ δηπιψκαηνο εμεηδίθεπζεο.  

Ζ κέζνδνο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ ήηαλ ε 

δεηγκαηνιεςία ρηνλνζηηβάδαο (snowball sample) κε ηα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο. Σα 

πξψηα δεδνκέλα ζπγθεληξψζεθαλ απφ πξνζσπηθέο επαθέο ηνπ εξεπλεηή. Απφ ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο δεηνχληαλ λα ζπκπιεξψζνπλ νη ίδηνη ηα εξσηεκαηνιφγηα θαη λα ην 

πξνσζήζνπλ ζε ζπλαδέιθνπο ηνπο ηφζν ζην ζρνιείν πνπ εξγάδνληαλ φζν θαη ζε 

άιια ζρνιεία. ΢ε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο φπνπ ν εξεπλεηήο είρε πξφζβαζε (ζε 6 

ζρνιεία/Ν= 85) ρνξήγεζε ν ίδηνο ηα εξσηεκαηνιφγηα ζην ρψξν ηνπ ζρνιείνπ.  

Πξηλ απφ ηε ρνξήγεζε ησλ εξσηεκαηνινγίσλ ν εξεπλεηήο έδηλε πξνθνξηθά 

νδεγίεο ζηνπο ζπκκεηέρνληεο/νπζεο γηα ην πψο ζα ζπκπιεξψζνπλ ηα 

εξσηεκαηνιφγηα. ΢ηελ αξρή εμεγνχζε ηε θχζε ηεο έξεπλαο, ην ζθνπφ ηεο θαη ηε 

ζπνπδαηφηεηά ηεο, ελψ ηφληδε ηε ζεκαζία παξφκνησλ εξεπλψλ γηα ηελ θαιχηεξε 

θαηαλφεζε ηνπ εξγαζηαθνχ ρψξνπ. ΢ηε ζπλέρεηα, επραξηζηνχζε ηνπο ζπκκεηέρνληεο 

γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ έξεπλα θαη ηνπο δηαβεβαίσλε φηη είλαη απνιχησο 

εμαζθαιηζκέλε ε απζηεξή ερεκχζεηα θαη ην απφξξεην ησλ απαληήζεψλ ηνπο.  

 

5.3.4 Μέζα ζπιινγήο δεδνκέλσλ  

Ζ ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ ηεο έξεπλαο έγηλε κε ηα παξαθάησ ηέζζεξα (4) 

εξσηεκαηνιφγηα: 

1. Δξσηεκαηνιφγην Γεληθνχ Πξνζαλαηνιηζκνχ Αηηηφηεηαο  

2. Δξσηεκαηνιφγην Απηφλνκεο θαη Διεγρφκελεο Παξαθίλεζεο 

3. Δξσηεκαηνιφγην Καηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο  
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4. Απηνζρέδην εξσηεκαηνιφγην δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ 

 

1. Δξσηεκαηνιφγην Γεληθνχ Πξνζαλαηνιηζκνχ Αηηηφηεηαο  

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηνπ πξνζαλαηνιηζκνχ αηηηφηεηαο ρξεζηκνπνηήζεθε ηo 

Δξσηεκαηνιφγην Γεληθνχ Πξνζαλαηνιηζκνχ Αηηηφηεηαο (The General Causality 

Orientations Scale, Deci & Ryan, 1985). Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ απνηειείηαη απφ 

36 πξνηάζεηο πνπ πεξηγξάθνπλ δψδεθα δηαθνξεηηθέο θαηαζηάζεηο πνπ είλαη πηζαλφ 

λα αληηκεησπίζνπκε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ή/θαη ζηελ θνηλσληθή καο δσή (π.ρ. 1
ν
 

ζελάξην: «… ΢αο πξνζθέξεηαη κηα λέα ζέζε ζε κηα εηαηξία φπνπ είραηε εξγαζηεί γηα 

θάπνηα πεξίνδν. Σν πξψην πξάγκα πνπ πηζαλφ λα ζαο απαζρνιήζεη είλαη...» θαη 

πξνηείλνληαη ηξία (3) ελαιιαθηηθά ζελάξηα. 2
ν
 ζελάξην: «…Πξηλ απφ ιίγεο 

εβδνκάδεο είραηε κηα επαγγεικαηηθή ζπλέληεπμε. Λακβάλεηε απφ ην ηαρπδξνκείν κηα 

επηζηνιή πνπ ζαο ελεκεξψλεη φηη ε ζέζε έρεη θαιπθζεί απφ θάπνηνλ άιιν. ΢θέθηεζηε 

φηη…» θαη πξνηείλνληαη ηξία (3) ελαιιαθηηθά ζελάξηα).  

Με βάζε ηηο θαηαζηάζεηο πνπ πεξηγξάθνληαη ζην εξσηεκαηνιφγην ν εξσηψκελνο 

θαιείηαη λα επηιέμεη κηα απφ ηηο πξνηεηλφκελεο αληηδξάζεηο πνπ ηαηξηάδεη ζηελ 

πεξίπησζή ηνπ. ΢ηελ θαηάζηαζε π.ρ. πνπ αλαθέξεη φηη: «… ΢αο πξνζθέξεηαη κηα λέα 

ζέζε ζε κηα εηαηξία φπνπ είραηε εξγαζηεί γηα θάπνηα πεξίνδν. Σν πξψην πξάγκα πνπ 

πηζαλφ λα ζαο απαζρνιήζεη είλαη… Πξνηείλνληαη ηξεηο (3) πηζαλέο αληηδξάζεηο θαη 

ζπγθεθξηκέλα: α) Ση ζα γίλεη αλ δελ κπνξέζσ λα αληεπεμέιζσ ζηα θαηλνχξηα κνπ 

θαζήθνληα; β) Θα θαηαθέξσ λα θάλσ πεξηζζφηεξα πξάγκαηα κέζα απφ απηή ηε ζέζε; 

γ) Αλαξσηηέκαη εάλ ε λέα κνπ δνπιεηά ζα είλαη ελδηαθέξνπζα». Καζεκία απφ απηέο 

ηηο απαληήζεηο αληηπξνζσπεχεη έλαλ απφ ηνπο ηξεηο (3) ηχπνπο πξνζαλαηνιηζκνχ 

θαη ζπγθεθξηκέλα, ηνλ απηφλνκν (autonomous orientation), ηνλ ειεγρφκελν 

(controlled orientation) θαη ηνλ απξφζσπν πξνζαλαηνιηζκφ (impersonal orientation).  

Οη ζπκκεηέρνληεο θαινχληαη λα απαληήζνπλ πφζν πηζαλφ είλαη λα αληηδξάζνπλ 

κε ηνλ θάζε ηξφπν κε βάζε κηα 7βαζκε θιίκαθα Likert ηεο νπνίαο νη απαληήζεηο 

θπκαίλνληαη απφ ην 1 «Καζφινπ πηζαλφ» έσο ην 7 «Πάξα πνιχ πηζαλφ».  

Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ, ζε παξφκνηεο έξεπλεο, έρεη δείμεη ηθαλνπνηεηηθή 

αμηνπηζηία θαη ηθαλνπνηεηηθή εγθπξφηεηα (Williams & Deci, 1996· Koestner, 

Bernieri & Zuckerman, 1992· Lam & Gurland, 2008). Ο δείθηεο εζσηεξηθήο 
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ζπλέπεηαο ζηελ παξνχζα έξεπλα θπκάλζεθε ζε παξφκνηα επίπεδα κε πξνεγνχκελεο 

ζρεηηθέο έξεπλεο (Lam & Gurland, 2008).  

΢πγθεθξηκέλα, ε ηηκή Cronbach a γηα ηνλ απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ είλαη .725 

(a=.725) θαη γηα ηνλ ειεγρφκελν είλαη .598 (a=.598).  

 

2. Δξσηεκαηνιφγην απηφλνκεο θαη ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο απηφλνκεο θαη ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο 

ρξεζηκνπνηήζεθε πξνζαξκνζκέλν ην Δξσηεκαηνιφγην Απηφλνκεο θαη Διεγρφκελεο 

Παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο Δξγαζίαο (Motivation at Work Scale – MAWS, Gagné 

θαη ζπλ., 2010).  

Σν εξσηεκαηνιφγην έρεη ζηαζκηζηεί ζε 1644 αγγιφθσλνπο θαη γαιιφθσλνπο 

εξγαδφκελνπο θαη πξνζαξκφζηεθε ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα γηα ηηο αλάγθεο 

ηηο παξνχζαο έξεπλαο. 

Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ δεκνζηεχηεθε ηνλ Αχγνπζην 2010. Οη θαηαζθεπαζηέο 

ηνπ παξαρψξεζαλ ζηνλ εξεπλεηή κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, πξηλ ηελ 

επίζεκε δεκνζίεπζε ηνπ, ηηο εξσηήζεηο πνπ ζα ρξεζηκνπνηνχζαλ σο βάζε γηα ηελ 

θαηαζθεπή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Άιια εξσηεκαηνιφγηα πνπ αμηνινγνχλ έλλνηεο 

ζρεηηθέο κε ηελ απηνλνκία, φπσο είλαη ην Δξσηεκαηνιφγην ηνπ Δξγαζηαθνχ Κιίκαηνο 

(Perceived Autonomy – Supportive Climate Scale), θξίζεθε φηη δελ θαιχπηνπλ ηηο 

αλάγθεο ηεο παξνχζαο έξεπλαο, θπξίσο επεηδή δελ παξέρνπλ πιεξνθνξίεο γηα ηα 

επίπεδα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  

Σν Δξσηεκαηνιφγην Απηφλνκεο θαη Διεγρφκελεο Παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο 

Δξγαζίαο, απνηειείηαη απφ 20 θιεηζηέο εξσηήζεηο, νη νπνίεο αμηνινγνχλ γηαηί έλαο 

εξγαδφκελνο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ. Οη ζπκκεηέρνληεο 

δειψλνπλ κε βάζε κηα 7βαζκε θιίκαθα ζε πνην βαζκφ ηνπο αληηπξνζσπεχεη ε 

θαζεκία δήισζε, φπνπ ην 1 αληηζηνηρεί ζην «Καζφινπ γη’ απηφ ην ιφγν» θαη ην 7 ζην 

«Αθξηβψο γη’ απηφ ην ιφγν».  

Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ αμηνινγεί πέληε (5) δηαθνξεηηθά είδε παξαθίλεζεο πνπ 

ζεσξεηηθά ππνζηεξίδνληαη απφ ηε Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ (SDT Motivation 

Continuum). Δηδηθφηεξα, ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο αμηνινγνχλ ηελ εμσηεξηθή - κε 

απηφλνκε παξαθίλεζε (π.ρ. «΢ηε δνπιεηά κνπ θαηαβάιισ πξνζπάζεηα επεηδή νη 

άλζξσπνη γχξσ κνπ, ν εξγνδφηεο, ν πξντζηάκελνο, ζα κε αληακείςνπλ νηθνλνκηθά 
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κφλν εάλ πξνζπαζψ αξθεηά.»)·ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο αμηνινγνχλ ηελ εμσηεξηθή 

παξαθίλεζε ελδνβνιήο (π.ρ. «΢ηε δνπιεηά κνπ θαηαβάιισ πξνζπάζεηα επεηδή έρσ 

ππνρξέσζε απέλαληη ζηνλ εξγνδφηε κνπ λα πξνζπαζψ.») ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο 

αμηνινγνχλ ηελ εμσηεξηθή παξαθίλεζε ελζσκάησζεο (π.ρ. «΢ηε δνπιεηά κνπ 

θαηαβάιισ πξνζπάζεηα επεηδή απηή ε δνπιεηά είλαη ιεηηνχξγεκα γηα κέλα.») ηέζζεξηο 

(4) εξσηήζεηο αμηνινγνχλ ηελ παξαθίλεζε ηαχηηζεο (π.ρ. «΢ηε δνπιεηά κνπ 

θαηαβάιισ πξνζπάζεηα επεηδή ην λα πξνζπαζψ ζηε δνπιεηά κνπ ηαπηίδεηαη κε ηηο 

πξνζσπηθέο κνπ αμίεο.») ηέινο, ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο αμηνινγνχλ ηελ εζσηεξηθή - 

ειεχζεξε παξαθίλεζε (π.ρ. «΢ηε δνπιεηά κνπ θαηαβάιισ πξνζπάζεηα επεηδή ε 

δνπιεηά πνπ θάλσ κνπ δίλεη πνιιή ραξά.»).  

Παιαηφηεξεο έξεπλεο ππνζηεξίδνπλ φηη απφ ςπρνκεηξηθήο άπνςεο είλαη δχζθνιν 

λα δηαθνξνπνηεζνχλ νη δηαζηάζεηο ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο ηαχηηζεο 

(identification) θαη ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο ελζσκάησζεο (intergration) 

(Vallerand θαη ζπλ., 1992). Απηφο είλαη άιισζηε θαη ν ιφγνο πνπ δελ έρνπλ 

ζπκπεξηιεθζεί εξσηήζεηο γηα ηελ ελζσκάησζε θαη ζην MAWS (Gagné θαη ζπλ, 

2010). ΢ηελ παξνχζα έξεπλα, σζηφζν, ζπκπεξηιήθζεθαλ ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο θαη 

γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο ελζσκάησζεο. Ο ιφγνο πνπ επηιέμακε απηφ είλαη γηαηί ζηελ 

παξνχζα έξεπλα επηδηψθνπκε λα κειεηήζνπκε εάλ πξάγκαηη ηα δχν (2) απηά είδε 

κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ δηαθνξνπνηεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα δηαθνξεηηθψλ 

δεηθηψλ επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Κάηη πνπ εμππεξεηνχζε ηηο εξεπλεηηθέο 

επηδηψμεηο καο.  

΢ηελ ηειηθή κνξθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δελ ζπκπεξηιήθζεθαλ εξσηήζεηο πνπ 

αμηνινγνχλ ηελ έιιεηςε παξαθίλεζεο (π.ρ. «Γελ θαηαβάιισ πξνζπάζεηα ζηε δνπιεηά 

κνπ δηφηη ην ζεσξψ ράζηκν ρξφλνπ.»), παξά ην γεγνλφο φηη, ζχκθσλα κε ηε ζεσξία, 

ζεσξείηαη θαη απηή έλα κέξνο ηνπ θάζκαηνο ηεο παξαθίλεζεο. Ο βαζηθφο ιφγνο γηα 

ηελ απφθαζε λα παξαιεηθζνχλ νη ζπγθεθξηκέλεο εξσηήζεηο είλαη γηαηί ε κέηξεζε 

απηήο ηεο δηάζηαζεο μεπεξλά ηνπο ζηφρνπο ηεο παξνχζαο έξεπλαο. Παξάιιεια, ε 

απφθαζε απηή εληζρχζεθε θαη απφ ηα επξήκαηα ηεο πξνθαηαξθηηθήο έξεπλαο, ζηελ 

νπνία θάλεθε φηη νη ζπγθεθξηκέλεο εξσηήζεηο πξνθαινχζαλ ζχγρπζε ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο.  

Καηά ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ, αμηνπνηνχληαη ηφζν ηα πέληε (5) επηκέξνπο 

είδε παξαθίλεζεο φζν θαη ηα αζξνίζκαηα ησλ κέζσλ φξσλ ησλ ζθνξ ησλ 
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πεξηζζφηεξν ειεχζεξσλ εηδψλ (ειεχζεξε-απηφλνκε παξαθίλεζε, παξαθίλεζε 

ηαχηηζεο, παξαθίλεζε ελζσκάησζεο) θαζψο θαη ησλ αληίζηνηρσλ κε απηφλνκσλ 

(εμσηεξηθή κε απηφλνκε θαη εμσηεξηθή ελδνβνιήο). Απηφ είλαη κηα πξαθηηθή πνπ 

ζεσξεηηθά έρεη ππνζηεξηρηεί, αιιά θαη εκπεηξηθά έρεη θαλεί σο νξζή θαη 

ελδεδεηγκέλε απφ παιαηφηεξεο έξεπλεο (Vansteenkiste θαη ζπλ., 2004).  

Παξφιν πνπ θαηά ηελ πεξίνδν δηεμαγσγήο ηεο παξνχζαο έξεπλαο ήηαλ δηαζέζηκν 

ην Δξσηεκαηνιφγην Παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο Δξγαζίαο (Gagné θαη ζπλ, 2010) 

επειέγε ην εξσηεκαηνιφγην πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ζηε βαζηθή έξεπλα ηεο παξνχζαο 

δηαηξηβήο γηα λα ειεγρζνχλ ηα αξρηθά επξήκαηα ζηηο δηαθνξνπνηεκέλεο θνηλσληθέο 

ζπλζήθεο (θξίζε, θνηλσληθή αλαηαξαρή, αλεξγία θ.ά.).  

Ο δείθηεο εζσηεξηθήο ζπλέπεηαο γηα ηνλ παξάγνληα «απηφλνκε παξαθίλεζε» 

είλαη .957 (Cronbach a=.957) θαη γηα ηνλ παξάγνληα «ειεγρφκελε παξαθίλεζε» είλαη 

.747 (Cronbach a=.747).  

 

3. Δξσηεκαηνιφγην Καηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο (Innovative Work Behavior) 

αμηνπνηήζεθε ην εξσηεκαηνιφγην ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο ησλ Robert 

Kleysen θαη Christopher Street, (Kleysen & Street, 2001). Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ 

πξνζαξκφζηεθε ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο 

έξεπλαο. Οη θαηαζθεπαζηέο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζεσξνχλ ηελ έλλνηα ηεο 

θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο σο πνιππαξαγνληηθή ζε αληίζεζε κε άιια ζρεηηθά 

εξσηεκαηνιφγηα πνπ ηελ εθιακβάλνπλ σο κνλνπαξαγνληηθή (De Jong & Den 

Hartog, 2010). Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ αμηνινγεί πέληε (5) φςεηο ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο νη νπνίεο επηβεβαηψλνληαη θαη απφ άιιεο έξεπλεο (Janssen, 2000· De 

Jong & Den Hartog, 2010).  

Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ αμηνινγεί πέληε (5) δηαζηάζεηο ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο κε βάζε πέληε (5) θιεηζηέο εξσηήζεηο. Δηδηθφηεξα, αμηνινγεί ηελ 

αλαδήηεζε επθαηξηψλ γηα θαηλνηνκία (π.ρ. «΢ηελ ησξηλή ζνπ εξγαζία πφζν ζπρλά 

αλαδεηάο λέεο επθαηξίεο έηζη ψζηε λα βειηηψζεηο ηηο δηαδηθαζίεο, ηηο ππεξεζίεο ή ηα 

πξντφληα πνπ έξρεζαη ζε επαθή;»)·ηελ αλάπηπμε λέσλ ηδεψλ (π.ρ. «΢ηελ ησξηλή ζνπ 

εξγαζία πφζν ζπρλά γελληνχληαη ζε ζέλα ηδέεο ή/θαη ιχζεηο γηα λα αληηκεησπηζηνχλ 

ππάξρνληα πξνβιήκαηα;»)·ηνλ πεηξακαηηζκφ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (π.ρ. «΢ηελ 
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ησξηλή ζνπ εξγαζία πφζν ζπρλά πεηξακαηίδεζαη κε λέεο ηδέεο θαη ιχζεηο;»)·ηελ 

ππνζηήξημε θαη ηελ πξνψζεζε ηεο θαηλνηνκίαο (π.ρ. «΢ηελ ησξηλή ζνπ εξγαζία πφζν 

ζπρλά αλαιακβάλεηο ην ξίζθν λα ππνζηεξίμεηο θάηη θαηλνχξγην θαη θαηλνηφκν;») θαη, 

ηέινο, ηελ εθαξκνγή λέσλ ηδεψλ (π.ρ. «΢ηελ ησξηλή ζνπ εξγαζία πφζν ζπρλά 

αιιάδεηο πξάγκαηα φηαλ/εάλ απηφ ζνπ θαίλεηαη επεξγεηηθφ;»). 

Γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο έξεπλαο έγηλαλ θάπνηεο πξνζαξκνγέο έηζη ψζηε νη 

εξσηήζεηο λα απεπζχλνληαη εηδηθφηεξα ζε εθπαηδεπηηθνχο (π.ρ. «΢ηελ ησξηλή ζνπ 

εξγαζία πφζν ζπρλά αλαδεηάο επθαηξίεο έηζη ψζηε λα βειηηψζεηο θαη λα 

δηαθνξνπνηήζεηο ηε δηαδηθαζία ηνπ καζήκαηνο; Πφζν ζπρλά ζην ζρνιείν ζνπ 

αλαιακβάλεηο ην ξίζθν λα ππνζηεξίμεηο θάηη θαηλνχξγην θαη θαηλνηφκν;»).  

Οη απαληήζεηο βαζκνινγνχληαη κε βάζε κηα 7βαζκε θιίκαθα θαη θπκαίλνληαη 

απφ ηνλ 1 «Πνηέ» έσο ην 7 «Πάληα».  

Ο δείθηεο εζσηεξηθήο ζπλέπεηαο ζηε ζπγθεθξηκέλε κεηαβιεηή είλαη 

ηθαλνπνηεηηθφο (Cronbach a=.907). 

Έξεπλεο ζε ζρέζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά παξέρνπλ ελδείμεηο φηη νη 

κεηξήζεηο απηναλαθνξάο (self – reports) απφ ηνλ ίδην ηνλ εξγαδφκελν είλαη 

αμηφπηζηεο αθνχ ζε κεγάιν βαζκφ ηαπηίδνληαη κε ην ηη πηζηεχνπλ νη ζπλάδειθνη θαη 

νη πξντζηάκελνη ελφο εξγαδφκελνπ ζρεηηθά κε ην πφζν ζπρλά επηδεηθλχεη 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (Jonf & Hartog, 2010).  

 

4. Δξσηεκαηνιφγην Γεκνγξαθηθψλ ΢ηνηρείσλ  

Ζ ζπιινγή ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ έγηλε κε βάζε έλα απηνζρέδην 

εξσηεκαηνιφγην, ην νπνίν ελζσκαηψζεθε ζην ηέινο ηνπ θπξίσο εξσηεκαηνινγίνπ. 

Σν εξσηεκαηνιφγην ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ πεξηιακβάλεη πιεξνθνξίεο γηα ην 

θχιν, ην ρψξν εξγαζίαο, ηελ ειηθία, ηα έηε πξνυπεξεζίαο, ην εηήζην εηζφδεκα θαη 

ην εθπαηδεπηηθφ επίπεδν.  

Ζ ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ έγηλε κε ην ζηαηηζηηθφ πξφγξακκα 

S.P.S.S 20.0 

 

 

 

 



142 

 

5.4 Μέζνδνο 3
εο

 έξεπλαο  

5.4.1  ΢ηόρνη ηεο
 
έξεπλαο  

Ζ έξεπλα έρεη ζθνπφ λα κειεηήζεη θαηά πφζν ε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ζπλαθφινπζα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα φπσο είλαη ε ηθαλνπνίεζε 

απφ ηηο ακνηβέο, ε εξγαζηαθή απφδνζε θαη ην αίζζεκα ππνθεηκεληθήο επεμίαο.  

Οη έξεπλεο πνπ αλαθέξνληαη ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε, ηελ 

παξαθίλεζε θαη ηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα είλαη ζρεηηθά πεξηνξηζκέλεο (Gagné & 

Forest, 2008· Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009). Παιαηφηεξεο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε 

δηθαηνζχλε πξνβιέπεη ηελ απφδνζε δηακέζνπ ηεο εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο (Zapata-

Phelan θαη ζπλ., 2009). Γελ έρνπλ φκσο δηεμαρζεί έξεπλεο ζε ρψξνπο εξγαζίαο γηα ην 

αλ ε ζρέζε κεηαμχ δηθαηνζχλεο θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ δηαθνξνπνηείηαη κε 

βάζε ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. Πξφζθαηεο έξεπλεο ζπζρεηίδνπλ ηε 

δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο κε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ηξηψλ (3) βαζηθψλ 

αλζξψπηλσλ αλαγθψλ (Boudrias θαη ζπλ., 2011) θαη εξγαζηαθά απνηειέζκαηα, φπσο 

ε ηάζε εγθαηάιεηςεο κηαο ζέζεο (Berube θαη ζπλ., 2007). Γελ έρνπλ δηεμαρζεί 

αξθεηέο έξεπλεο ζρεηηθά κε ην εάλ ην ε δηθαηνζχλε είλαη δπλαηφ λα πξνβιέπεη ην 

είδνο ηεο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδφκελσλ (απηφλνκν ή ειεγρφκελν) θαη δηακέζνπ 

απηνχ ηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα φπσο ε εξγαζηαθή απφδνζε (performance), ε 

επεμία (vitality) θαη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο (pay satisfaction) (Gagné & 

Forest, 2008).  

΢ηελ παξνχζα έξεπλα κειεηάηαη θαηά πφζν έλαο εξγαδφκελνο πνπ πηζηεχεη φηη 

ακείβεηαη θαη αληηκεησπίδεηαη δίθαηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο απνδίδεη πεξηζζφηεξν, 

είλαη ηθαλνπνηεκέλνο απφ ηηο ακνηβέο ηνπ θαη ληψζεη επεμία θαη θαηά πφζν ζε απηέο 

ηηο ζρέζεηο δηακεζνιάβεη ε απηφλνκε παξαθίλεζε. Αλακέλεηαη φηη έλαο εξγαδφκελνο 

πνπ θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα κε ραξά θαη ελζνπζηαζκφ λα ληψζεη πεξηζζφηεξν 

επραξηζηεκέλνο θαη λα απνδίδεη πεξηζζφηεξν φηαλ αληηκεησπίδεηαη κε δηθαηνζχλε 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Απηφ είλαη πηζαλφ λα ηζρχεη γηαηί νη εξγαδφκελνη πνπ 

παξαθηλνχληαη θπξίσο εζσηεξηθά δίλνπλ κεγαιχηεξε έκθαζε ζε αμίεο εζσηεξηθέο, 

φπσο είλαη ε δηθαηνζχλε, ζε ζχγθξηζε κε φζνπο παξαθηλνχληαη εμσηεξηθά (Kasser & 

Ryan, 1996).  
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Σέινο, φπσο βξέζεθε ζε πξφζθαηε έξεπλα (Van Prooijen, 2009) ηα άηνκα ζηα 

νπνία δελ ηθαλνπνηείηαη ε αλάγθε ηεο απηνλνκίαο εμαξηνχλ πνιχ ηελ ηθαλνπνίεζε 

ηνπο απφ ηα επίπεδα ηεο δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη 

έλαο εξγαδφκελνο ν νπνίνο εθηηκά φηη δελ παξαθηλείηαη κε απηφλνκν ηξφπν ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο είλαη πηζαλφ λα εμαξηά ηελ ηθαλνπνίεζε θαη ηελ απφδνζή ηνπ θπξίσο 

απφ ην πφζν ζην πεξηβάιινλ ηεο εξγαζίαο ηνπ επηθξαηεί δηθαηνζχλε θαη ηζφηεηα.  

Σφζν ε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε φζν θαη νη βαζηθνί εξεπλεηηθνί ζηφρνη ηεο 

έξεπλαο απνηέιεζαλ ηε βάζε γηα ηε δηαηχπσζε ησλ παξαθάησ δηεξεπλεηηθψλ 

εξσηεκάησλ θαη ππνζέζεσλ: 

 

 

5.4.2 Κύξηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα – εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο  

΢θνπφο ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη λα κειεηήζεη: 

1. Καηά πφζν ε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζπζρεηίδεηαη κε αλ ν 

εξγαδφκελνο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα θπξίσο επεηδή απηφ ηνπ δίλεη 

πεξηζζφηεξε ραξά, ζπλάδεη κε ηηο αμίεο ηνπ θαη ηνπ πξνθαιεί ελδηαθέξνλ 

(απηφλνκε παξαθίλεζε). 

2. Καηά πφζν ε δηθαηνζχλε ζην εξγαζηαθφ πιαίζην ζπκβάιιεη ζην λα είλαη ν 

εξγαδφκελνο επραξηζηεκέλνο απφ ηηο ακνηβέο ηνπ, λα απνδίδεη πεξηζζφηεξν 

θαη λα ληψζεη δχλακε θαη επεμία. 

3. Καηά πφζν ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο εξκελεχεη ηε ζρέζε 

αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ηα ππφ κειέηε εξγαζηαθά 

απνηειέζκαηα (ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο, εξγαζηαθή απφδνζε, αίζζεκα 

ππνθεηκεληθήο επεμίαο).  

4. Καηά πφζν ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε 

αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ηα ππφ κειέηε εξγαζηαθά 

απνηειέζκαηα (ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο, εξγαζηαθή απφδνζε, αίζζεκα 

ππνθεηκεληθήο επεμίαο).  

 

 

 

 



144 

 

Οη εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο ηεο έξεπλαο είλαη νη παξαθάησ: 

1. H απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή απφδνζε θαη 

ην αίζζεκα ππνθεηκεληθήο επεμίαο. 

2. Σν δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε, ηελ εξγαζηαθή απφδνζε θαη ην αίζζεκα ππνθεηκεληθήο επεμίαο.  

3. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί σο ελδηάκεζε κεηαβιεηή, εξκελεχνληαο 

ελ κέξεη, ηε ζρέζε αλάκεζα ζην αίζζεκα δηθαηνζχλεο θαη ηα εξγαζηαθά 

απνηειέζκαηα (ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο, αίζζεκα ππνθεηκεληθήο 

δσληάληαο, εξγαζηαθή απφδνζε). 

4. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε θαη 

ηα ππφ κειέηε εξγαζηαθά απνηειέζκαηα (ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο, 

αίζζεκα ππνθεηκεληθήο δσληάληαο, εξγαζηαθή απφδνζε). ΢πγθεθξηκέλα, νη 

εξγαδφκελνη πνπ παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξν απηφλνκα, φηαλ ληψζνπλ φηη 

αληηκεησπίδνληαη κε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, αλακέλεηαη λα είλαη 

πεξηζζφηεξν ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηηο ακνηβέο ηνπο, λα απνδίδνπλ πεξηζζφηεξν 

θαη λα ληψζνπλ δχλακε θαη ελέξγεηα ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο 

απηνχο πνπ παξαθηλνχληαη ιηγφηεξν απηφλνκα.  

5. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε 

δηθαηνζχλεο/ηζφηεηαο ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο θαη ηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα 

(ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο, αίζζεκα ππνθεηκεληθήο δσληάληαο, εξγαζηαθή 

απφδνζε). ΢πγθεθξηκέλα, νη εξγαδφκελνη πνπ παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξν 

απηφλνκα, φηαλ ληψζνπλ φηη ακείβνληαη δίθαηα, αλακέλεηαη λα είλαη 

πεξηζζφηεξν ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηηο ακνηβέο ηνπο, λα ληψζνπλ πεξηζζφηεξν 

δχλακε θαη επεμία θαη λα απνδίδνπλ πεξηζζφηεξν ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

εξγαδφκελνπο απηνχο πνπ παξαθηλνχληαη ιηγφηεξν απηφλνκα.  

 

5.4.3 Γείγκα - δηαδηθαζία ζπιινγήο δεδνκέλσλ 

Σν δείγκα ηεο παξνχζαο έξεπλαο απνηειείηαη απφ 186 εξγαδνκέλνπο (Ν=186) 

πνπ πξνέξρνληαη απφ ην δεκφζην θαη ηδησηηθφ ηνκέα. Ζ πιεηνλφηεηα ησλ 

εξγαδνκέλσλ, 94 άηνκα (50.5%), είλαη κεηαμχ 26 θαη 35 εηψλ, ελψ 59 άηνκα 

(31.7%) είλαη κεηαμχ 36 θαη 45 εηψλ θαη 31 άηνκα (16.7%) είλαη κεηαμχ 46 θαη 55 

εηψλ.  
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Σν 64.7% ηνπ δείγκαηνο (Ν=121) είλαη άλδξεο θαη 35.% (Ν=65) γπλαίθεο. ΢ην 

δεκφζην ηνκέα εξγάδνληαλ 105 άηνκα (56.2%) θαη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα 81 άηνκα 

(43.8%).  

Σα δεδνκέλα ηεο παξνχζαο έξεπλαο ζπγθεληξψζεθαλ απφ ην Μάην ηνπ 2012 έσο 

ηνλ Ηνχιην ηνπ 2012. Σα εξσηεκαηνιφγηα απνδφζεθαλ ζε ειεθηξνληθή κνξθή κε 

ζθνπφ λα απνζηαινχλ κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ (e-mail). H ειεθηξνληθή 

απνηχπσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ έγηλε απφ εηδηθφ ηεο επηζηήκεο ηεο πιεξνθνξηθήο 

κε ηηο αληίζηνηρεο πξνδηαγξαθέο πνπ πξνβιέπνληαη γηα ηελ δηεμαγσγή εξεπλψλ 

δηαδηθηπαθά (Fraley, 2004, βι. http://www.web-research-design.net/P593/).  

Σν εξσηεκαηνιφγην, πξηλ απνζηαιεί, ζπκπιεξψζεθε πηινηηθά απφ 10 εζεινληέο - 

εξγαδφκελνπο θαη έγηλαλ νη απαξαίηεηεο ηξνπνπνηήζεηο θαη δηνξζψζεηο. 

Σν αξρηθφ κέγεζνο ηνπ δείγκαηνο ζπγθξνηήζεθε απφ πξνζσπηθέο επαθέο ηνπ 

εξεπλεηή ζε ηδησηηθνχο θαη δεκνζίνπο ππαιιήινπο. ΢πγθεθξηκέλα, ν εξεπλεηήο 

δεηνχζε απφ εξγαδνκέλνπο ζηνπο νπνίνπο είρε πξφζβαζε λα ζπκπιεξψζνπλ νη ίδηνη 

ην εξσηεκαηνιφγην θαη λα ην πξνσζήζνπλ ζε ηξεηο (3) έσο πέληε (5) ζπλαδέιθνπο 

ή/θαη νηθείνπο ηνπο. Σν δείγκα ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ (Ν=81) ζπγθεληξψζεθε 

απφ ηέζζεξα (4) ηκήκαηα εθπαίδεπζεο ηνπ Δζληθνχ Κέληξνπ Γεκφζηαο Γηνίθεζεο 

(βι. Κεθ. 5.2.5).  

 

5.4.4 Μέζα ζπιινγήο δεδνκέλσλ  

Ζ ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ ηεο έξεπλαο έγηλε κε ηα παξαθάησ εξσηεκαηνιφγηα: 

1. Δξσηεκαηνιφγην δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

2. Δξσηεκαηνιφγην δηθαηνζχλεο θαη ηζφηεηαο ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο 

3. Δξσηεκαηνιφγην απηφλνκεο θαη ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

4. Δξσηεκαηνιφγην ππνθεηκεληθήο επεμίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο  

5. Δξσηεκαηνιφγην ηθαλνπνίεζεο απφ ηηο ακνηβέο 

6.  Δξσηεκαηνιφγην εξγαζηαθήο απφδνζεο  

7. Απηνζρέδην εξσηεκαηνιφγην γηα ηε ζπιινγή δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ 

 

 

 

http://www.web-research-design.net/P593/
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1. Δξσηεκαηνιφγην Γηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο  

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ρξεζηκνπνηήζεθε ην 

εξσηεκαηνιφγην ηνπ Colquitt (Colquitt θαη ζπλ., 2001) ην νπνίν απνηειείηαη απφ 12 

εξσηήζεηο θαη αμηνινγεί ηέζζεξηο (4) δηαζηάζεηο ηεο δηθαηνζχλεο. Σν 

εξσηεκαηνιφγην ζπλνιηθά απνηειείηαη απφ 12 εξσηήζεηο νη νπνίεο αμηνινγνχλ 

ηέζζεξηο (4) δηαζηάζεηο ηεο δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. ΢πγθεθξηκέλα, 

αμηνινγεί ηε δηαλεκεηηθή δηθαηνζχλε (distributive justice), ηε δηαδηθαζηηθή 

(procedural justice), ηε δηαπξνζσπηθή δηθαηνζχλε (interpersonal justice) θαη ηελ 

πιεξνθνξηαθή δηθαηνζχλε (informational justice).  

Οη εξσηήζεηο αλαθέξνληαη ζην θαηά πφζν έλαο εξγαδφκελνο πηζηεχεη φηη 

ακείβεηαη δίθαηα (π.ρ. «Οη ακνηβέο πνπ παίξλσ αληαλαθινχλ ηηο πξνζπάζεηέο κνπ ζηε 

δνπιεηά.»), ιακβάλεη εηιηθξηλή ελεκέξσζε (π.ρ. «Ο αλψηεξφο κνπ είλαη εηιηθξηλήο 

ζηελ επηθνηλσλία καδί κνπ.»), ηνπ ζπκπεξηθέξνληαη κε αμηνπξέπεηα ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο (π.ρ. «Ο αλψηεξφο κνπ κνχ ζπκπεξηθέξεηαη κε ζεβαζκφ.») θαη θαηά πφζν 

ιακβάλεη κέξνο ζηηο δηαδηθαζίεο ιήςεο απνθάζεσλ (π.ρ. «Οη δηαδηθαζίεο πνπ 

εθαξκφδνληαη κνχ επηηξέπνπλ λα έρσ επηξξνή ζηα απνηειέζκαηα ησλ απνθάζεσλ πνπ 

κε αθνξνχλ»).  

Απφ ηνλ εξγαδφκελν δεηείηαη λα δειψζεη θαηά πφζν είλαη ηθαλνπνηεκέλνο ζε 

ζρέζε ηηο παξαπάλσ δηαζηάζεηο ηεο δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο κε βάζε κηα 

7βαζκε θιίκαθα απφ ην «Πάξα πνιχ» (7) έσο ην «Καζφινπ» (1). Γηα ηηο αλάγθεο 

ηεο παξνχζαο έξεπλαο αμηνπνηήζεθαλ νη εξσηήζεηο πνπ αμηνινγνχλ ηε 

δηαπξνζσπηθή, ηελ πιεξνθνξηαθή θαη ηε δηαδηθαζηηθή δηθαηνζχλε αθνχ ε 

δηαλεκεηηθή δηθαηνζχλε αλαθέξεηαη θπξίσο ζηηο ακνηβέο πνπ αμηνινγήζεθε κε ην 

εξσηεκαηνιφγην πνπ πεξηγξάθεηαη ακέζσο παξαθάησ.  

Ο δείθηεο εζσηεξηθήο ζπλέπεηαο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζην 

δείγκα καο είλαη .924 (Cronbach a=.924).  

 

2. Δξσηεκαηνιφγην δηθαηνζχλεο θαη ηζφηεηαο ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο δηθαηνζχλεο ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο ρξεζηκνπνηήζεθε 

πξνζαξκνζκέλν ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα έλα εξσηεκαηνιφγην πνπ έρεη 

ρξεζηκνπνηεζεί ζε πξνεγνχκελε ζρεηηθή έξεπλα (Julie Cloutier & Vilhuber, 2008). 
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Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ απνηειείηαη απφ νθηψ (8) εξσηήζεηο νη νπνίεο αμηνινγνχλ 

ηξεηο (3) δηαζηάζεηο ηεο δηθαηνζχλεο ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο.  

Δηδηθφηεξα, ηξεηο (3) εξσηήζεηο αμηνινγνχλ θαηά πφζν ν εξγαδφκελνο ληψζεη φηη 

ακείβεηαη δίθαηα ζε ζρέζε κε απηφ πνπ απνδίδεη θαη πξνζθέξεη ζηνλ νξγαληζκφ (π.ρ. 

«Πιεξψλνκαη δίθαηα ιακβάλνληαο ππφςε ηελ απφδνζή κνπ.»), ηξεηο (3) εξσηήζεηο 

αμηνινγνχλ θαηά πφζν ν εξγαδφκελνο ληψζεη φηη ακείβεηαη δίθαηα ζε ζρέζε κε ηνπο 

ζπλαδέιθνπο ηνπ (π.ρ. «Ο βαζηθφο κηζζφο είλαη δίθαηνο αλ ηνλ ζπγθξίλσ κε ηνλ κηζζφ 

πνπ δίλνπλ ζε άιιεο ζέζεηο ζηνλ νξγαληζκφ κνπ.») θαη δχν (2) εξσηήζεηο αμηνινγνχλ 

θαηά πφζν ν εξγαδφκελνο ληψζεη φηη ακείβεηαη δίθαηα ζε ζρέζε κε αληίζηνηρεο 

ζέζεηο ζε άιινπο νξγαληζκνχο (π.ρ. «Η ακνηβή κνπ είλαη δίθαηε αλ ηελ ζπγθξίλσ κε 

απηά πνπ παίξλνπλ άιια άηνκα πνπ θάλνπλ ηελ ίδηα δνπιεηά κε κέλα ζε άιινπο 

νξγαληζκνχο»).  

Απφ ηνλ εξγαδφκελν δεηείηαη λα δειψζεη ην βαζκφ ζπκθσλίαο ηνπ κε βάζε κηα 

7βαζκε θιίκαθα πνπ θπκαίλεηαη απφ ην «Πάξα πνιχ» (7) έσο ην «Καζφινπ» (1).  

Ο δείθηεο εζσηεξηθήο ζπλέπεηαο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζην 

δείγκα καο είλαη .933 (Cronbach a=.933).  

3. Δξσηεκαηνιφγην απηφλνκεο θαη ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο ζην ρψξν εξγαζίαο  

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ρξεζηκνπνηήζεθε ην 

εξσηεκαηνιφγην πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ζηηο δχν (2) πξνεγνχκελεο έξεπλεο ηεο 

παξνχζαο δηαηξηβήο. Σν Δξσηεκαηνιφγην Απηφλνκεο θαη Διεγρφκελεο 

Παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο Δξγαζίαο, απνηειείηαη απφ 20 θιεηζηέο εξσηήζεηο, νη 

νπνίεο αμηνινγνχλ γηαηί έλαο εξγαδφκελνο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο ηνπ. ΢ηελ ηειηθή κνξθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δελ ζπκπεξηιήθζεθαλ 

εξσηήζεηο πνπ αμηνινγνχλ ηελ έιιεηςε παξαθίλεζεο (π.ρ. «Γελ θαηαβάιισ 

πξνζπάζεηα ζηε δνπιεηά κνπ δηφηη ην ζεσξψ ράζηκν ρξφλνπ.»), παξά ην γεγνλφο φηη, 

ζχκθσλα κε ηε ζεσξία, είλαη θαη απηή έλα κέξνο ηνπο θάζκαηνο ηεο παξαθίλεζεο 

γηαηί απηφ δελ εμππεξεηνχζε ηηο αλάγθεο ηεο έξεπλαο.  

Παξφιν πνπ θαηά ηελ πεξίνδν δηεμαγσγήο ηεο παξνχζαο έξεπλαο ήηαλ δηαζέζηκν 

ην Δξσηεκαηνιφγην Απηφλνκεο θαη Διεγρφκελεο Παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο 

Δξγαζίαο (Motivation at Work Scale – MAWS, Gagné θαη ζπλ, 2010) επειέγε ην 

εξσηεκαηνιφγην πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ζηηο πξνεγνχκελεο έξεπλεο. Απηφ έγηλε έηζη 
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ψζηε λα είλαη ζπγθξίζηκα ηα επξήκαηα ησλ ηξηψλ (3) εξεπλψλ κεηαμχ ηνπο, αθνχ νη 

θνηλσληθέο ζπλζήθεο δηαθνξνπνηήζεθαλ ζεκαληηθά κεηαμχ ηεο πξψηεο (2010) θαη 

ηεο δεχηεξεο θάζεο (2012) δηεμαγσγήο ηνπο.  

Ο δείθηεο εζσηεξηθήο ζπλέπεηαο ηεο κεηαβιεηήο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζην 

δείγκα καο είλαη .822 (Cronbach a=.822).  

 

4. Δξσηεκαηνιφγην ππνθεηκεληθήο επεμίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

Ζ έλλνηα ηεο επεμίαο (Subjective Vitality) αλαθέξεηαη ζην αίζζεκα ηνπ λα ληψζεη 

θάπνηνο δπλαηφο θαη αθκαίνο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ θαη απνηειεί κηα δηάζηαζε 

ηεο επεκεξίαο κε ηελ επδαηκνληθή ηεο έλλνηα (Ryan & Deci, 2001). Γηα ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο επεμίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ρξεζηκνπνηήζεθαλ πξνζαξκνζκέλεο 

ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα ηξεηο (3) εξσηήζεηο απφ ην Δξσηεκαηνιφγην 

Τπνθεηκεληθήο Δπεμίαο (Subjective Vitality Scale, Ryan & Frederick 1997, Bostic, 

Rubio & Hood, 2000). Οη ηξεηο (3) απηέο εξσηήζεηο (π.ρ. «΢ην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

κνπ αηζζάλνκαη γεκάηνο επεμία θαη δσή.») αμηνινγνχλ ηελ επεμία σο θαηάζηαζε 

(state level vitality) θαη φρη σο ραξαθηεξηζηηθφ πξνζσπηθφηεηαο (individual 

difference level vitality).  

Απφ ηνλ εξγαδφκελν δεηείηαη λα αλαθαιέζεη ζηε κλήκε ηνπ ηνλ ηειεπηαίν κήλα 

θαη λα δειψζεη πφζν ζπρλά ηνλ έθαλε ε δνπιεηά ηνπ λα ληψζεη απηφ πνπ πεξηγξάθεη 

ε πξφηαζε. Ο εξγαδφκελνο απαληά κε βάζε κηα 7βαζκε θιίκαθα απφ ην «Πάληα» 

(7) έσο ην «Πνηέ» (1).  

Ο δείθηεο εζσηεξηθήο ζπλέπεηαο γηα ην ζπγθεθξηκέλν εξσηεκαηνιφγην ζην 

δείγκα καο είλαη .861 (Cronbach a=.861).  

 

5. Δξσηεκαηνιφγην ηθαλνπνίεζεο απφ ηηο ακνηβέο  

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηηο ακνηβέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

ρξεζηκνπνηήζεθε πξνζαξκνζκέλν ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα ην 

Δξσηεκαηνιφγην Ηθαλνπνίεζεο απφ ηηο Ακνηβέο (Pay Satisfaction Questionnaire, 

PSQ, Heneman & Schwab, 1985). Σν εξσηεκαηνιφγην απηφ απνηειείηαη απφ δψδεθα 

εξσηήζεηο. ΢πγθεθξηκέλα ην εξσηεκαηνιφγην αμηνινγεί ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ην 

χςνο ηνπ βαζηθνχ κηζζνχ (π.ρ. «Πφζν ηθαλνπνηεκέλνο/ε είζηε απφ ην χςνο ηνπ 

βαζηθνχ ζαο κηζζνχ;») ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο απμήζεηο (π.ρ. «Πφζν 
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ηθαλνπνηεκέλνο/ε είζηε απφ ην πψο πξνζδηνξίδνληαη νη απμήζεηο ησλ κηζζψλ;») ηελ 

ηθαλνπνίεζε απφ ηηο παξνρέο (π.ρ. «Πφζν ηθαλνπνηεκέλνο/ε είζηε απφ ην πνζφ πνπ 

πιεξψλεη ν εξγνδφηεο γηα ηα θνηλσληθά ζνπ νθέιε;») θαη ηελ ηθαλνπνίεζε φζνλ 

αθνξά ηε δηαρείξηζε ησλ ακνηβψλ εληφο ηνπ νξγαληζκνχ (π.ρ. «Πφζν 

ηθαλνπνηεκέλνο/ε είζηε απφ ηε κηζζνινγηθή θιίκαθα ηνπ νξγαληζκνχ;») (Heneman & 

Schwab,1985, Judge, 1993).  

Απφ ηνλ εξγαδφκελν δεηείηαη λα δειψζεη πφζν ηθαλνπνηεκέλνο είλαη ζε ζρέζε κε 

ηηο παξαπάλσ δηαζηάζεηο ησλ ακνηβψλ ηνπ ζε κηα 7βαζκε θιίκαθα απφ ην «Πάξα 

Πνιχ» (7) έσο ην «Καζφινπ» (1).  

Γηα ηηο αλάγθεο ηεο παξνχζαο έξεπλαο αμηνπνηήζεθαλ νη εξσηήζεηο πνπ 

αμηνινγνχλ ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ην κηζζφ θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο απμήζεηο.  

Ο δείθηεο εζσηεξηθήο ζπλέπεηαο γηα ην ζπγθεθξηκέλν εξσηεκαηνιφγην ζην 

δείγκα καο είλαη .963 (Cronbach a=.963).  

 

6. Δξσηεκαηνιφγην εξγαζηαθήο απφδνζεο 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο εξγαζηαθήο απφδνζεο ρξεζηκνπνηήζεθε πξνζαξκνζκέλν 

ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα έλα εξσηεκαηνιφγην πνπ έρεη ρξεζηκνπνηεζεί ζε 

πξνεγνχκελεο έξεπλεο (Mayer & Gavin, 2005, Williams & Anderson, 1991), ην 

νπνίν απνηειείηαη απφ νθηψ (8) εξσηήζεηο θαη ζπκπιεξψλεηαη απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο 

εξγαδφκελνπο
31

.  

Σν εξσηεκαηνιφγην πεξηιακβάλεη εξσηήζεηο πνπ αλαθέξνληαη ζε ζπκπεξηθνξέο 

πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ απφδνζε εληφο ηνπ εξγαζηαθνχ ξφινπ (π.ρ. «Οινθιεξψλσ 

πάληα ηηο εξγαζίεο πνπ πεξηκέλνπλ απφ εκέλα ζηε δνπιεηά κνπ.» ), ηελ αλάιεςε 

ξφισλ πέξα απφ ηα βαζηθά εξγαζηαθά θαζήθνληα (π.ρ. «Η πξνζπάζεηα θαη ε 

απφδνζε ζηε δνπιεηά είλαη πέξα απφ ηα ηππηθά.» ) θαη δηαζηάζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε 

ηε ζεηηθή νξγαλσζηαθή ζπκπεξηθνξά (Positive Organisational Scholarship) θαη ηελ 

απφδνζε (π.ρ. «Κάλσ φ,ηη κπνξψ γηα λα βνεζήζσ θαηλνχξγηνπο ππαιιήινπο ζηε 

δνπιεηά έηζη ψζηε λα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη ηνπ νξγαληζκνχ.»).  

                                                           
31

 Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη παξφιν πνπ νη εξγαδφκελνη ηείλνπλ λα ππεξεθηηκνχλ ην επίπεδν ηεο 

πξνζσπηθήο ηνπο απφδνζεο δελ πξνθχπηεη φηη απηφ επεξεάδεη απαξαίηεηα ηελ αμηνπηζηία ησλ 

εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ (Sharma θαη ζπλ., 2004, Dysvik & Kuvaas, 2011).  
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Ο δείθηεο εζσηεξηθήο ζπλέπεηαο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζην 

δείγκα καο είλαη .827 (Cronbach a=.827).  

 

7. Δξσηεκαηνιφγην Γεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ  

Ζ ζπιινγή ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ έγηλε κε έλα απηνζρέδην 

εξσηεκαηνιφγην, ην νπνίν ελζσκαηψζεθε ζην ηέινο ηνπ θπξίσο εξσηεκαηνινγίνπ. 

Σν εξσηεκαηνιφγην ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ πεξηιακβάλεη πιεξνθνξίεο γηα ην 

θχιν, ην ρψξν εξγαζίαο, ηελ ειηθία, ηα έηε πξνυπεξεζίαο, ην εηήζην εηζφδεκα θαη 

ην κνξθσηηθφ επίπεδν.  

Ζ ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ έγηλε κε ην ζηαηηζηηθφ πξφγξακκα 

S.P.S.S 20.0 
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Κεθάιαην 6. Δπξήκαηα 

 

6.1 Δπξήκαηα 1
εο

 έξεπλαο 

΢ηελ πξψηε ελφηεηα ησλ επξεκάησλ παξνπζηάδνληαη νη πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί 

δείθηεο, θαζψο θαη ην απνηέιεζκα ηνπ ζηαηηζηηθνχ ειέγρνπ γηα ηε ζχγθξηζε ησλ 

ηηκψλ ησλ κεηαβιεηψλ αλά ρψξν εξγαζίαο. ΢ηε δεχηεξε ελφηεηα παξνπζηάδνληαη ηα 

απνηειέζκαηα ησλ αλαιχζεσλ ζε ζρέζε κε ηελ επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηηο 

ηηκέο ησλ δηαζηάζεσλ ηεο απηνλνκίαο. ΢ηελ ηξίηε ελφηεηα παξνπζηάδνληαη νη 

ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο. ΢ηελ ηέηαξηε ελφηεηα 

παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα κηαο ζεηξάο αλαιχζεσλ παιηλδξφκεζεο κε 

αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο ηηο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο (απηφλνκε/ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε, εξγαζηαθή απηνλνκία, εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ θαη απηνλνκία 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο) θαη εμαξηεκέλεο κεηαβιεηέο ηηο δηαζηάζεηο ηεο 

επεκεξίαο (εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, εξγαζηαθή δέζκεπζε, επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε, ζεηηθφ/αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα) θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. ΢ηελ 

πέκπηε ελφηεηα παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ησλ ειέγρσλ γηα ην αλ ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή (mediator) ή/θαη 

δηαθνξνπνηεηηθή κεηαβιεηή (moderator) ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία 

εξγαζίαο θαη ηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα (επεκεξία, θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά). 

΢ηελ έθηε ελφηεηα παξνπζηάδνληαη: α) ηα απνηειέζκαηα ησλ ζπγθξίζεσλ ππαιιήισλ 

κε ίδηα πξνθίι παξαθίλεζεο ζε ζρέζε κε ηελ επεκεξία θαη ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο θαη β) ηα απνηειέζκαηα ησλ 

ζπγθξίζεσλ ππαιιήισλ κε δηαθνξεηηθά πξνθίι παξαθίλεζεο ζε ζρέζε κε ηελ 

επεκεξία θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζηνλ ίδην ρψξν εξγαζίαο. 

 

6.1.1 Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο 

΢ηνλ Πίλαθα 8 παξνπζηάδνληαη ηα πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ζηνηρεία [Μέζνο Όξνο 

(Μ.Ο) θαη Σππηθή Απφθιηζε (Σ.Α)] γηα ηηο ππφ εμέηαζε κεηαβιεηέο αλά ρψξν 

εξγαζίαο. Οη ηηκέο ησλ κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο έρνπλ κεηαζρεκαηηζηεί ζηελ 

θιίκαθα απφ -1 έσο 1 έηζη ψζηε λα είλαη πην θαηαλνεηφ ζηνλ αλαγλψζηε ηη αθξηβψο 

εθθξάδνπλ σο πξνο ηε κεηαβιεηή πνπ κεηξνχλ. 
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Έηζη, νη αξλεηηθέο ηηκέο (>0) δειψλνπλ πνιχ κηθξή επίδνζε ηνπ εξγαδφκελνπ 

ζηελ έλλνηα πνπ κεηξνχλ ελψ ηηκέο πάλσ απφ .500 εθθξάδνπλ πςειή επίδνζε ζηε 

κεηαβιεηή πνπ αμηνινγείηαη. 

΢ρήκα 3α Ηζηνγξάκκαηα κέζσλ φξσλ ησλ κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο (α)             

 

΢ρήκα 3β Ηζηνγξάκκαηα κέζσλ φξσλ ησλ κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο (β) 
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Σν ΢ρήκα 3 δείρλεη ηηο ηηκέο ησλ κέζσλ φξσλ φισλ ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ 

ζηνπο ηέζζεξηο (4) εξγαζηαθνχο ρψξνπο. Όπσο θαίλεηαη ζην ζρήκα νη ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξεο ηηκέο, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο, 

φζνλ αθνξά ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε, ηελ αληηιακβαλφκελε εξγαζηαθή απηνλνκία 

θαη ηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο. Γελ θαίλεηαη, σζηφζν, θαλεξή 

δηαθνξά σο πξνο ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε αλάκεζα ζηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο θαη ηνπο ηξεηο (3) άιινπο εξγαζηαθνχο ρψξνπο. Δπίζεο, νη ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο θαη νη θαιιηηέρλεο θαηαγξάθνπλ πςειφηεξε επίδνζε ζηνλ εζσηεξηθφ 

ηφπν ειέγρνπ θαη ρακειφηεξε επίδνζε ζηνλ εμσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο κηζζσηνχο. 

Οη δεκφζηνη ππάιιεινη, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο, 

θαηαγξάθνπλ πςειφηεξν επίπεδν ζε φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο (ελζσκάησζε, ηαχηηζε, εζσηεξηθή παξαθίλεζε) αιιά θαη ζηελ 

ελδνβνιή ε νπνία είλαη παξαθίλεζε ειεγρφκελεο κνξθήο. Οη δεκφζηνη ππάιιεινη 

θαίλεηαη λα έρνπλ κηθξφηεξεο ηηκέο φζνλ αθνξά ηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο αιιά δελ παξαηεξείηαη δηαθνξνπνίεζε φζνλ αθνξά ηελ 

αληηιακβαλφκελε εξγαζηαθή απηνλνκία αλάκεζα ζηνπο δχν (2) ρψξνπο ηεο 

κηζζσηήο εξγαζίαο. Απφ ην άιιν κέξνο, νη ηδησηηθνί ππάιιεινη, ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο, θαίλεηαη φηη παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν 

εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο, επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη βίσζεο αξλεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ.  

Σέινο, νη θαιιηηέρλεο, παξνπζηάδνπλ ην κηθξφηεξν βαζκφ αληηιακβαλφκελεο 

εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άιινπο ηέζζεξηο (4) ρψξνπο εξγαζίαο 

αιιά θαη κηθξφηεξν επίπεδν απηνλνκίαο δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο.  

Γηα λα εμεηάζνπκε ηηο ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο πνπ θαηαγξάθνληαη 

αλάκεζα ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο αθνινπζήζακε ηελ παξαθάησ 

δηαδηθαζία: Αξρηθά, ειέγρζεθε ε ππφζεζε θαλνληθφηεηαο θάζε πιεζπζκνχ 

ρξεζηκνπνηψληαο ηνλ έιεγρν θαλνληθφηεηαο Shapiro-Wilk κε ζθνπφ λα απνθαζηζηεί 

ηη είδνπο ζηαηηζηηθνχο ειέγρνπο ζα ρξεζηκνπνηήζνπκε γηα ηε ζχγθξηζε απηή. ΢ηελ 

πεξίπησζε πνπ κπνξνχκε λα απνδερηνχκε φηη ηα δεδνκέλα καο πξνέξρνληαη απφ 

θαλνληθά θαηαλεκεκέλνπο πιεζπζκνχο θαηαθεχγνπκε ζηνλ παξακεηξηθφ έιεγρν 
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ANOVA ( F-test). Δάλ δελ επηβεβαησλφηαλ ε ππφζεζε ηεο θαλνληθήο θαηαλνκήο ησλ 

δεδνκέλσλ ρξεζηκνπνηνχζακε ηνλ κε παξακεηξηθφ έιεγρνο Kruskal-Wallis (X
2
).  

Πίλαθαο 8 

Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο (Μέζνη φξνη θαη Σππηθέο απνθιίζεηο) θαη ζηαηηζηηθφο 

έιεγρνο γηα ηε ζχγθξηζε ησλ ηηκψλ ησλ κεηαβιεηψλ αλά ρψξν εξγαζίαο. 

 

Υψξνο Δξγαζίαο  

Γεκ. ηνκέαο Ιδ. ηνκέαο Δι. επαγγ/ηίεο  Καιιηηέρλεο   

Μ.Ο Σ.Α Μ.Ο Σ.Α Μ.Ο Σ.Α Μ.Ο Σ.Α 
Δίδνο 

ειέγρνπ
32

 
Σηκή 

ειέγρνπ 

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε .673 .195 .594 .218 .670 .171 .739 .203 F 11.439

***
 

Διεγρφκελε 
παξαθίλεζε 

.493 .151 .515 .162 .467 .149 .410 .172 F 8.850
***

 

Δμσηεξηθή 
παξαθίλεζε .300 .198 .408 .194 .351 .200 .303 .219 F 11.954

***
 

Δλδνβνιή .685 .170 .622 .194 .582 .164 .510 .194 Υ
2
 59.993

***
 

Δλζσκάησζε .570 .243 .477 .255 .584 .208 .676 .267 Υ
2
 39.672

***
 

Σαχηηζε .792 .165 .707 .194 .749 .165 .726 .214 Υ
2
 25.404

***
 

Δζσηεξηθή 
παξαθίλεζε 

.656 .248 .600 .264 .677 .208 .816 .218 Υ
2
 48.565

***
 

Δξγαζηαθή 
απηνλνκία .210 .400 .215 .387 .455 .391 .095 .467 Υ

2
 43.990

***
 

Απηνλνκία 
δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο 
-.161 .444 .035 .381 .232 .400 .106 .428 F 25.477

***
 

Δξγαζηαθή 
δέζκεπζε 

.094 .320 .111 .374 .208 .286 .326 .338 F 10.957
***

 

Δπαγ/ηηθή 
εμνπζέλσζε 

-.104 .355 .005 .345 -.062 .379 -.124 .330 F 4.350
***

 

Δξγαζηαθή 
ηθαλνπνίεζε .272 .404 .228 .440 .337 .360 .461 .356 Υ

2
 22.160

***
 

Θεηηθφ 
ζπλαίζζεκα 

.556 .167 .517 .161 .578 .169 .607 .176 F 6.640
***

 

Αξλεηηθφ 
ζπλαίζζεκα .355 .118 .406 .140 .389 .152 .387 .143 F 5.495

***
 

Δζσηεξ. ηφπνο 
ειέγρνπ 

.185 .281 .195 .266 .259 .259 .267 .255 Υ
2
 9.895

*
 

Δμσηεξ. ηφπνο 
ειέγρνπ 

-.034 .350 -.088 .347 -.110 .373 -.101 .339 F 1.666 

Καηλνηνκηθή 
ζπκπεξηθνξά 

.641 .200 .600 .196 .676 .185 .684 . 180 Υ
2
 16.874

***
 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001  

  

                                                           
32

 Δίδνο ειέγρνπ: F: Έιεγρνο Αλάιπζεο Γηαθχκαλζεο (ANOVA F-test), Υ
2
:
 
Με παξακεηξηθφο έιεγρνο 

Kruskal-Wallis (X
2
) 
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΢ηνλ Πίλαθα 8 παξνπζηάδεηαη ην είδνο ηνπ ειέγρνπ, ε ηηκή ηεο ζηαηηζηηθήο 

ζπλάξηεζεο θαζψο θαη ην Δκπεηξηθφ Δπίπεδν ΢εκαληηθφηεηαο (p-value) γηα θάζε 

έιεγρν. Όηαλ έρνπκε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά ζε ζχγθξηζε κε παξαπάλσ απφ 

δχν (2) νκάδεο, ηφηε θάλνπκε ηελ post-hoc αλάιπζε, γηα λα βξεζεί πνηεο νκάδεο 

δηαθέξνπλ κεηαμχ ηνπο. ΢ηελ πεξίπησζε πνπ ηα δεδνκέλα αθνινπζνχλ θαλνληθή 

θαηαλνκή γηα ηηο ζπγθξίζεηο ησλ κέζσλ ηηκψλ δχν (2) νκάδσλ ρξεζηκνπνηνχκε ηνλ 

έιεγρν t (t-test) θαη γηα παξαπάλσ απφ δχν (2) νκάδεο ηελ αλάιπζε δηαθχκαλζεο 

(Analysis of Variance, ANOVA). Αλ βξεζεί φηη δελ ππάξρεη θαλνληθφηεηα ζηα 

δεδνκέλα, ρξεζηκνπνηνχκε ηνπο αληίζηνηρνπο κε παξακεηξηθνχο ειέγρνπο (Mann-

Whitney ή Kruskal-Wallis).  

΢ηνλ Πίλαθα 9 παξνπζηάδεηαη ην Δπίπεδν Δκπεηξηθήο ΢εκαληηθφηεηαο (p-value) 

ησλ δηαθνξψλ ησλ ζπγθξίζεσλ γηα θάζε κεηαβιεηή ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο 

εξγαζίαο, θαζψο θαη ε θαηεχζπλζε ζηελ νπνία θηλείηαη απηή ε δηαθνξά. Σν ζχκβνιν 

> ή < καο δείρλεη, δειαδή, πνηνο ρψξνο εξγαζίαο παξνπζηάδεη ρακειφηεξν ή 

πςειφηεξν επίπεδν ζηελ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηή.  
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Πίλαθαο 9  

΢χγθξηζε ησλ ηηκψλ ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο  

Απηφλνκε 

παξαθ/ζε 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
< 

. 000
***

 
  

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
ζ.α.   

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. 

> 

.009
**

 
 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. ζ.α.  

Καιιηη/εο ζ.α. 
>  

.000
***

 
ζ.α. Καιιηη/εο 

< 

.001
**

 
< 

.000
***

 
ζ.α. 

Δμση. 

παξαθ/ζε 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Παξαθ/ζε 

ελδνβνιήο 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
> 

.000
***

 
  

Ηδησηηθφοην

κέαο 
< 

.002
**

 
  

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. ζ.α.  

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
< 

.000
***

 
ζ.α.  

Καιιηη/εο ζ.α. 
< 

.001
**

 

 

ζ.α. 
Καιιηη/εο 

< 

.000
***

 
< 

.000
***

 
ζ.α. 

Παξαθ/ζε 

ελζσκάη

σζεο 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Παξαθ/ζε 

ηαχηηζεο 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
< 

.000
***

 
  

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
< 

.000
***

 
  

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. 

> 

.001
**

 
 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. ζ.α.  

Καιιηη/εο 
> 

.005
*
 

> 

.000
***

 
> 

.011
*
 

Καιιηη/εο ζ.α. ζ.α. ζ.α. 

Δζση. 

Παξαθ/ζε 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Δξγαζηαθή 

Απηνλνκία 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
ζ.α.   

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
ζ.α.   

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. ζ.α.  

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
> 

.000
***

 
> 

.000
***

 
 

Καιιηη/εο 
> 

.000
***

 
>  

.000
***

 
> 

.000
***

 
Καιιηη/εο ζ.α. ζ.α. 

< 

.000
***
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Πίλαθαο 9 (ζπλέρεηα)  

΢χγθξηζε ησλ ηηκψλ ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο 

Απηνλνκία 

δηαρείξηζεο 

ζηαδ/κίαο 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Δξγαζηαθή 

δέζκεπζε 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
> 

.000
***

 
  

Ηδησηηθφο 

Σνκέαο 
ζ.α.   

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
> 

.000
***

 
> 

.000
***

 
 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
> 

.021
*
 

ζ.α.  

Καιιηη/εο 
> 

.000
***

 
ζ.α. ζ.α. Καιιηη/εο 

> 

.000
***

 
> 

.000
***

 
ζ.α. 

Δπαγγεικ. 

εμνπζ/ζε 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Δξγαζ. 

ηθαλνπ/ζε 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
> 

.008
**

 
  

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
ζ.α.   

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. ζ.α.  

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. ζ.α.  

Καιιηη/εο ζ.α. 
< 

.043
*
 

ζ.α. Καιιηη/εο 
> 

.001
**

 
> 

.000
***

 
ζ.α. 

Θεη. ζπλαί-

ζζεκα 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Αξλ.ζπλαί-

ζζεκα 

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 
ζ.α.   

Ηδησηηθφο 

Σνκέαο 
> 

.000
***

 
  

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. 

> 

.012
*
 

 
Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. ζ.α.  

Καιιηη/εο ζ.α. 
> 

 .000
***

 
ζ.α. Καιιηη/εο ζ.α. ζ.α. ζ.α. 

Καηλνη. 

ζπκπ/ξά  

Γεκφζηνο 

Σνκέαο 

Ηδησηηθφο 

Σνκέαο 

Διεπζ. 

Δπαγ/ηίεο 

Δζση. 

ηφπνο 

ειέγρνπ  

Γεκφζηνο 

ηνκέαο 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 

Ηδησηηθφο 

Σνκέαο 
ζ.α.  

 

Ηδησηηθφο 

Σνκέαο 
ζ.α. 

  

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. 

> 

.002  

Διεπζ. 

επαγ/ηίεο 
ζ.α. 

  

Καιιηη/εο ζ.α. 
> 

.007 

 

ζ.α. 
Καιιηη/εο ζ.α. ζ.α. ζ.α. 

Σημείυζη. ΢ην θειί ησλ ζπγθξίζεσλ αλά κεηαβιεηή παξνπζηάδεηαη ε ηηκή ηεο εκπεηξηθήο ζηαηηζηηθήο 

ζεκαληηθφηεηαο (p-value), ελψ ην ζχκβνιν > ή < δείρλεη ηελ θαηεχζπλζε ηεο δηαθνξάο ηεο ζχγθξηζεο 

κεηαμχ ησλ ρψξσλ εξγαζίαο. Οη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο είλαη ηνληζκέλνη αξηζκνί κε καχξα 

ζηνηρεία, ζ.α: ζηαηηζηηθψο αζήκαληε δηαθνξά, 
* 
p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001 
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6.1.2  Απηνλνκία: ΢ύγθξηζε ηηκώλ κεηαμύ ησλ ρώξσλ εξγαζίαο  

΢ηνλ Πίλαθα 8 παξαηεξνχκε φηη, φζνλ αθνξά ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε, νη 

θαιιηηέρλεο παξνπζηάδνπλ ηελ πςειφηεξε ηηκή (M.Ο.=.739, Σ.Α.=.203) απφ ηνπο 

ηέζζεξηο (4) ρψξνπο εξγαζίαο θαη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη ηε ρακειφηεξε (M.Ο. 

=.594, Σ.Α.=.218). Οη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη 

(M.Ο.=.673, Σ.Α.=.195) παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά πςειφηεξε ηηκή 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο (M.Ο.=.594, 

Σ.Α.=.218, p<.001). Δπηπιένλ, νη ηδησηηθνί ππάιιεινη (M.Ο. =.594, Σ.Α.=.218) 

θαηαγξάθνπλ ρακειφηεξε ηηκή ζηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ηφζν ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο (M.Ο.=.670, Σ.Α.=.171, p<.01) φζν θαη ζε ζχγθξηζε 

κε ηνπο θαιιηηέρλεο (M.Ο. =.739, Σ.Α.=.203, p<.001). 

Όζνλ αθνξά ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε ε κεγαιχηεξε ηηκή θαηαγξάθεηαη ζηνλ 

ηδησηηθφ ηνκέα (M.Ο.=.515, Σ.Α.=.162) θαη ε ρακειφηεξε ηηκή ζηνπο θαιιηηέρλεο 

(Μ.Ο.=.410, Σ.Α.=.172). Απφ ηνπο επηκέξνπο ειέγρνπο δελ πξνθχπηεη ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηνπο δεκφζηνπο (M.Ο.=.493, Σ.Α.=.151) θαη ηνπο 

ηδησηηθνχο ππαιιήινπο (M.Ο.=.515, Σ.Α.=.162, p>.05). Αληίζεηα, νη θαιιηηέρλεο 

(Μ.Ο.=.410, Σ.Α.=.172) παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξε ηηκή ζηελ ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε ηφζν ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο
. 

(M.Ο.=.493, 

Σ.Α.=.151, p<.05) φζν θαη ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο (M.Ο.=.515, Σ.Α.=.162, 

p<.001).  

Όζνλ αθνξά ηελ εμσηεξηθή παξαθίλεζε, ζπγθξίλνληαο φινπο ηνπο εξγαζηαθνχο 

ρψξνπο κεηαμχ ηνπο, νη ηδησηηθνί ππάιιεινη θαηαγξάθνπλ ηελ πςειφηεξε ηηκή 

(Μ.Ο.=.408, Σ.Α.=.194) θαη νη θαιιηηέρλεο ηε ρακειφηεξε (M.Ο=.303, Σ.Α.=.219). 

Οη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη ν ηδησηηθφο ηνκέαο (Μ.Ο.=.408, Σ.Α.=.194) 

παξνπζηάδεη πςειφηεξν επίπεδν εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ην 

δεκφζην ηνκέα (M.Ο.=.300, Σ.Α.=.198, p<.001).  

H παξαθίλεζε ελδνβνιήο, ε νπνία ζεσξείηαη κε απηφλνκε κνξθή παξαθίλεζεο 

παξνπζηάδεη ηηο πςειφηεξεο ηηκέο ζην δεκφζην ηνκέα (M.Ο. =.685, Σ.Α.=.170) θαη 

ηηο ρακειφηεξεο ζηνπο θαιιηηέρλεο (M.Ο. =.510, Σ.Α.=.194). Οη δεκφζηνη ππάιιεινη 

(M.Ο =.685, Σ.Α.=.170) θαηαγξάθνπλ πςειφηεξε ηηκή ζηελ ελδνβνιή ζε ζχγθξηζε 

κε ηνπο ηξεηο (3) άιινπο ρψξνπο εξγαζίαο [Η.Τ: (M.Ο.=.622, Σ.Α.=.194, p<.01), Δ.Δ. 
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(M.Ο.=.582, Σ.Α.=.164, p<.001), ΚΑΛ: (M.Ο.=.510, Σ.Α.=.194, p<.001)]
33

. 

Αληίζηνηρα, νη θαιιηηέρλεο (M.Ο.=.510, Σ.Α.=.194) παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθά ρακειφηεξν επίπεδν παξαθίλεζεο ελδνβνιήο ζε ζχγθξηζε κε ηνλ 

ηδησηηθφ ηνκέα (M.Ο.=.477, Σ.Α.=.255, p<.001). Φαίλεηαη δειαδή φηη νη 

εξγαδφκελνη ζην δεκφζην ηνκέα, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άιινπο ηνκείο εξγαζίαο, 

ιεηηνπξγνχλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ κε βάζε θάηη πνπ ηνπο επηβάιιεηαη απφ ην 

εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ, ρσξίο φκσο λα ην πηζηεχνπλ, κφλν γηα λα απνθχγνπλ 

αηζζήκαηα ελνρήο, ληξνπήο ή απαμίσζεο. 

Όζνλ αθνξά ηελ παξαθίλεζε ελζσκάησζεο, ην πςειφηεξν επίπεδν θαηαγξάθνπλ 

νη θαιιηηέρλεο (M.Ο.=.676, Σ.Α.=.267) θαη ην ρακειφηεξν νη ηδησηηθνί ππάιιεινη 

(M.Ο.=.477, Σ.Α.=.255). Οη δεκφζηνη ππάιιεινη (M.Ο.=.570, Σ.Α. =.243) βξέζεθε 

φηη έρνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά πςειφηεξν επίπεδν παξαθίλεζεο ελζσκάησζεο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα (M.Ο.=.477, Σ.Α =.255, p<.001), αιιά ρακειφηεξν 

ζε ζχγθξηζε κε ηνπο θαιιηηέρλεο (M.Ο. =.676, Σ.Α.=.267, p<.01). Οη ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο (M.Ο.=.584, Σ.Α.=.208) παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν 

ελζσκάησζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα (M.Ο. =.477, Σ.Α.=.255, p<.001). 

Σέινο, νη θαιιηηέρλεο είλαη πεξηζζφηεξν παξαθηλεκέλνη κε βάζε ηελ ελζσκάησζε 

(M.Ο.=.676, Σ.Α.=.267) ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο 

(M.Ο.=.584, Σ.Α.=.208, p<.05), ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο (M.Ο.=.477, 

Σ.Α.=.255, p<.001) θαη ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο (M.Ο.=.570, Σ.Α.=.243, p<.05).  

Αλαθνξηθά κε ηελ παξαθίλεζε ηαχηηζεο ην πςειφηεξν επίπεδν θαηαγξάθνπλ νη 

δεκφζηνη ππάιιεινη (M.Ο.=.792, Σ.Α.=.165) θαη ην ρακειφηεξν νη ηδησηηθνί 

ππάιιεινη (M.Ο.=.707, Σ.Α.=.194). Ζ δηαθνξά κεηαμχ ησλ δχν (2) απηψλ 

εξγαζηαθψλ ρψξσλ βξέζεθε φηη είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή (p<.001).  

Όζνλ αθνξά ζηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε, ε νπνία απνηειεί ηελ πην απηφλνκε 

κνξθή παξαθίλεζεο, ηελ πςειφηεξε ηηκή θαηαγξάθνπλ νη θαιιηηέρλεο (M.Ο.=.816, 

Σ.Α.=.218) θαη ηελ ρακειφηεξε νη ηδησηηθνί ππάιιεινη (M.Ο.=.600, Σ.Α.=.264). Οη 

θαιιηηέρλεο παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά πςειφηεξν επίπεδν εζσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο (M.Ο.=.656, Σ.Α.=.248, 

                                                           
33

 Γ.Τ: Γεκφζηνη ππάιιεινη, Η.Τ: Ηδησηηθνί ππάιιεινη, Δ.Δ: Διεχζεξνη επαγγεικαηίεο, ΚΑΛ: 

Καιιηηέρλεο 
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p<.001), ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο (M.Ο.=.600, Σ.Α.=.264, p<.001) θαη ηνπο 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο (M.Ο.=.677, Σ.Α.=.208), p<.001).  

Μηα άιιε κειεηψκελε δηάζηαζε ηεο απηνλνκίαο ζηελ παξνχζα έξεπλα είλαη ε 

εξγαζηαθή απηνλνκία. Οη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο (M.Ο.=.455, Σ.Α.=.391) 

θαηαγξάθνπλ ηελ πςειφηεξε ηηκή εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη νη θαιιηηέρλεο ηελ 

ρακειφηεξε (M.Ο.=.106, Σ.Α.=.428). Οη δεκφζηνη ππάιιεινη 

(M.Ο.=.210,Σ.Α.=.400) δελ παξνπζηάδνπλ δηαθνξά ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο (M.Ο.=.215, Σ.Α.=.387, p>.05) φζνλ αθνξά ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία. 

Αληίζεηα, νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο (M.Ο.=.455, Σ.Α.=.391) βξέζεθε φηη 

παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζε ζχγθξηζε, ηφζν κε 

ηνπο δχν (2) ρψξνπο ηεο κηζζσηήο εξγαζίαο [Η.Τ: (M.Ο.= M.Ο.=.215, Σ.Α.=.387, 

p<.01), Γ.Τ: (M.Ο.=.210,Σ.Α.=.400, p<.001)] φζν θαη ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

θαιιηηέρλεο (M.Ο.=.106, Σ.Α.=.428, p<.001).  

Σέινο, (βι. Πίλαθα 8), ζπγθξίλνληαο φινπο ηνπο εξγαζηαθνχο ρψξνπο κεηαμχ 

ηνπο, βξέζεθε φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη (M.Ο.=.-161, Σ.Α.=.444) παξνπζηάδνπλ, ην 

ρακειφηεξν επίπεδν απηνλνκίαο δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη νη ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο ην πςειφηεξν (M.Ο. =.232, Σ.Α.=.400). Οη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ 

φηη νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο (M.Ο. =.232, Σ.Α.=.400, p<.001) θαηαγξάθνπλ 

πςειφηεξν βαζκφ απηνλνκίαο ζε ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

δεκφζηνπο ππαιιήινπο (M.Ο.=.-161, Σ.Α.=.444, p<.001), ηνπο ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο (M.Ο.=.035, Σ.Α.=.381, p<.001) αιιά θαη ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

θαιιηηέρλεο (M.Ο. =.106, Σ.Α.=.428, p<.001).  

Όζνλ αθνξά ηνλ εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ, παξαηεξνχληαη νξηαθά ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθέο δηαθνξέο αλάκεζα ζηνπο εξγαζηαθνχο ρψξνπο (X
2
=9.895 p<.05). ΢ηνπο 

επηκέξνπο ειέγρνπο δελ πξνέθπςε ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή δηαθνξά. Σέινο, ν 

έιεγρνο ΑΝΟVA έδεημε φηη ν εμσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ δελ παξνπζηάδεη δηαθνξά 

αλάκεζα ζηνπο ηέζζεξηο (4) ρψξνπο εξγαζίαο (F=1.666, p>.05).  

΢πκπεξαζκαηηθά, ζε ζρέζε κε ηηο κειεηψκελεο δηαζηάζεηο απηνλνκίαο θαη ζε 

ζπλάξηεζε κε ην ρψξν εξγαζίαο ηα θπξηφηεξα επξήκαηα είλαη ηα παξαθάησ:  

Οη δεκφζηνη ππάιιεινη βξέζεθε φηη παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξν απηφλνκα ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο παξνπζηάδνπλ ην πςειφηεξν επίπεδν 

παξαθίλεζεο ελδνβνιήοζεκεηψλνπλ ρακειφηεξν επίπεδν απηνλνκίαο δηαρείξηζεο 
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ζηαδηνδξνκίαο ζε ζχγθξηζε κε φινπο ηνπο άιινπο εξγαδνκέλνπο ηνπ δείγκαηνο θαη 

δελ παξνπζηάδνπλ δηαθνξά ζηελ εξγαζηαθή απηνλνκία ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

ηδησηηθνχο ππαιιήινπο.  

Αληίζηνηρα, νη ηδησηηθνί ππάιιεινη, παξφιν πνπ δελ παξνπζηάδνπλ δηαθνξέο σο 

πξνο ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο, 

θαηαγξάθνπλ πςειφηεξν βαζκφ εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε απηνχο.  

Οη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν βαζκφ εξγαζηαθήο 

απηνλνκίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδνκέλνπο φισλ ησλ άιισλ ρψξσλ. Γελ 

βξέζεθε, σζηφζν, δηαθνξά σο πξνο ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε αλάκεζα ζηνπο 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο θαη ηνπο ηξεηο (3) άιινπο εξγαζηαθνχο ρψξνπο. Αληίζεηα, 

νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. Οη ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο, επίζεο, παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν απηνλνκίαο δηαρείξηζεο 

ηεο ζηαδηνδξνκίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο (δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο). 

Οη θαιιηηέρλεο, δηαθέξνπλ ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άιινπο ρψξνπο εξγαζίαο θπξίσο 

ζηνπο ηέζζεξηο (4) παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ παξαθίλεζε. ΢πγθεθξηκέλα, 

νη θαιιηηέρλεο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο θαη 

παξαθίλεζεο ελζσκάησζεο ζε ζχγθξηζε θαη κε ηνπο άιινπο ηξεηο (3) εξγαζηαθνχο 

ρψξνπο θαη ρακειφηεξν επίπεδν παξαθίλεζεο ελδνβνιήο θαη ειεγρφκελεο 

παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο θαη ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο.  

Σέινο, δελ παξαηεξνχληαη δηαθνξέο φζνλ αθνξά ηνλ ηφπν ειέγρνπ ζην ρψξν 

εξγαζίαο αλάκεζα ζηνπο ηέζζεξηο (4) ππφ εμέηαζε ρψξνπο εξγαζίαο. 

Ακέζσο παξαθάησ παξνπζηάδνληαη νη ζπγθξίζεηο αλά ρψξν εξγαζίαο γηα ηηο 

δηαζηάζεηο ηεο εξγαζηαθήο επεκεξίαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά.  

 

6.1.3  Δξγαζηαθή επεκεξία θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά: ΢ύγθξηζε κεηαμύ 

ρώξσλ εξγαζίαο  

Ο Πίλαθαο 8 δείρλεη φηη, φζνλ αθνξά ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε νη θαιιηηέρλεο 

(M.Ο.=.326, Σ.Α.=.338) παξνπζηάδνπλ ηηο πςειφηεξεο ηηκέο θαη νη δεκφζηνη 

ππάιιεινη ηηο ρακειφηεξεο (M.Ο.=.094, Σ.Α.=.320). Οη δεκφζηνη ππάιιεινη 

(M.Ο.=.094, Σ.Α.=.320) δελ θαηαγξάθνπλ δηαθνξά ζηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε ζε 
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ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο (M.Ο. =.111, Σ.Α.=.374, p>.05). Αληίζεηα, 

νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο (M.Ο.=.208, Σ.Α.=.286) παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθά πςειφηεξν βαζκφ εξγαζηαθήο δέζκεπζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο 

ππαιιήινπο (M.Ο. =.093, Σ.Α.=.320, p<.05). Σέινο, νη θαιιηηέρλεο (M.Ο.=.326, 

Σ.Α.=.338) βηψλνπλ πςειφηεξν βαζκφ εξγαζηαθήο δέζκεπζεο ηφζν ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο δεκφζηνπο (M.Ο.=.093, Σ.Α.=.320, p<.001) φζν θαη κε ηνπο ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο (M.Ο. =.111, Σ.Α.=.374, p<.001). 

Όζνλ αθνξά ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε βξέζεθε φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη 

(M.Ο.=.005, Σ.Α.=.345) θαηαγξάθνπλ ηελ πςειφηεξε ηηκή θαη νη θαιιηηέρλεο ηε 

ρακειφηεξε (M.Ο.=-.124, Σ.Α.=.330) ζηνπο ηέζζεξηο (4) εξγαζηαθνχο ρψξνπο. Οη 

επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη (M.Ο.=.005, Σ.Α.=.335) 

παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν βαζκφ επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

δεκφζηνπο ππαιιήινπο (M.Ο.=-.104, Σ.Α.=.320, p<.01) θαη νη θαιιηηέρλεο (M.Ο.=-

.124, Σ.Α.=.330) παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο 

ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο (M.Ο. =.005, Σ.Α.=.345, p<.05). 

Χο πξνο ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε ηε κεγαιχηεξε ηηκή, κεηαμχ ησλ ηεζζάξσλ 

(4) ρψξσλ εξγαζίαο, παξνπζηάδνπλ νη θαιιηηέρλεο (M.Ο.=.461, Σ.Α.=.356) θαη ηε 

ρακειφηεξε νη ηδησηηθνί ππάιιεινη (M.Ο.=.228, Σ.Α.=.440). Οη επηκέξνπο έιεγρνη 

αλάκεζα ζηνπο εξγαζηαθνχο ρψξνπο έδεημαλ φηη νη θαιιηηέρλεο παξνπζηάδνπλ 

πςειφηεξν επίπεδν ηηκψλ εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο (M.Ο.=.461, Σ.Α.=.356) ηφζν 

ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο (M.Ο.=.272, Σ.Α.=.404, p<.001) φζν 

θαη ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο (M.Ο.=.228, Σ.Α.=.440, p<.001).  

Αλαθνξηθά κε ηε βίσζε ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ βξέζεθε φηη νη θαιιηηέρλεο 

(M.Ο.=.607, Σ.Α.=.176) θαηαγξάθνπλ ηηο πςειφηεξεο ηηκέο, κεηαμχ ησλ ηεζζάξσλ 

(4) ρψξσλ εξγαζίαο, θαη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη (M.Ο.=.517, Σ.Α.=.161) ηηο 

ρακειφηεξεο
34

. Οη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη ηδησηηθνί ππάιιεινη (M.Ο.=.517, 

Σ.Α.=.161) παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ρακειφηεξν επίπεδν βίσζεο 

ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ ηφζν ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο 

(M.Ο.=.578, Σ.Α.=.169, p<.05), φζν θαη ζε ζχγθξηζε κε ηνπο θαιιηηέρλεο 

(M.Ο.=.607, Σ.Α.=.176, p<.001).  

                                                           
34

 Με βάζε ηε κνξθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ην πςειφ επίπεδν βίσζεο ζεηηθψλ ή αξλεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ ηαπηίδεηαη κε ηε ζπρλφηεηα θαη φρη κε ηελ έληαζε αθνχ ν εξσηψκελνο θαιείηαη λα 

απαληήζεη πφζν ζπρλά βηψλεη ηέηνηνπ είδνπο ζπλαηζζήκαηα.  
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Όζνλ αθνξά ηε βίσζε ησλ αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ νη ηδησηηθνί ππάιιεινη 

(M.Ο.=.406, Σ.Α.=.140) παξνπζηάδνπλ ηελ πςειφηεξε ηηκή θαη νη θαιιηηέρλεο ηελ 

ρακειφηεξε (M.Ο.=.387, Σ.Α.=.140). Οη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη νη ηδησηηθνί 

ππάιιεινη (M.Ο.=.406, Σ.Α.=.140) βηψλνπλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο (M.Ο.=.355, Σ.Α.=.118, 

p<.001).  

Όζνλ αθνξά ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά, νη θαιιηηέρλεο παξνπζηάδνπλ ηνλ 

πςειφηεξν βαζκφ (M.Ο.=.686, Σ.Α.=.180) θαη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη ηνλ 

ρακειφηεξν (M.Ο.=.600, Σ.Α.=.196). Οη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη νη 

θαιιηηέρλεο (M.Ο.=.686, Σ.Α.=.180) θαηαγξάθνπλ πςειφηεξν επίπεδν θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο νη ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο (M.Ο.=.676, 

Σ.Α.=.185, p<.01) θαη ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο (M.Ο.=.600, Σ.Α.=.196, p<.01). 

Οη ηδησηηθνί ππάιιεινη (M.Ο.=.600, Σ.Α.=.196) δελ δηαθέξνπλ, σο πξνο ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο (M.Ο.=.641, 

Σ.Α.=.200,p>.05). 

΢πκπεξαζκαηηθά, ζε ζρέζε κε ηηο κειεηψκελεο δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο θαη ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά θαη ζε ζπλάξηεζε κε ην ρψξν εξγαζίαο ηα θπξηφηεξα 

επξήκαηα είλαη ηα παξαθάησ:  

Οη ηδησηηθνί ππάιιεινη βηψλνπλ πςειφηεξα επίπεδα αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ, 

αιιά θαη επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο. 

Δπνκέλσο, ην αίζζεκα ππνθεηκεληθήο ηνπο επεκεξίαο, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

δεκφζηνπο ππαιιήινπο είλαη πεξηζζφηεξν επηβαξπκέλν. Οη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο 

απνιακβάλνπλ πεξηζζφηεξε εξγαζηαθή δέζκεπζε ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκνζίνπο 

ππαιιήινπο θαη πςειφηεξα πνζνζηά ζεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

ηδησηηθνχο ππαιιήινπο. Σέινο, νη θαιιηηέρλεο θαηαγξάθνπλ πςειφηεξν επίπεδν ζε 

φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο.  
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6.1.4 ΢ύλνςε επξεκάησλ  

Οη ζπγθξίζεηο αλάκεζα ζηνπο ρψξνπο εξγαζίαο απνζθνπνχλ ζην λα 

δηεξεπλήζνπκε θαηά πφζν ην αίζζεκα ηεο απηνλνκίαο, επεκεξίαο θαη θαηλνηνκίαο 

δηαθνξνπνηείηαη αλά εξγαζηαθφ ηνκέα (δεκφζηνο ηνκέαο, ηδησηηθφο ηνκέαο, ειεχζεξν 

επάγγεικα, θαιιηηέρλεο).  

Σα επξήκαηα ησλ ζπγθξίζεσλ ζρνιηάδνληαη παξαθάησ αλά κεηαβιεηή (ή 

ελλνηνινγηθφ ζχλνιν κεηαβιεηψλ). 

 

1. Απηφλνκε παξαθίλεζε 

Οη δεκφζηνη ππάιιεινη ζηελ παξνχζα έξεπλα βξέζεθε λα παξνπζηάδνπλ 

πςειφηεξν επίπεδν απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο 

ππάιιεινπο. Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο, ζε ζχγθξηζε κε έλαλ 

ηδησηηθφ ππάιιειν, θαηαβάιιεη ζε κεγαιχηεξν βαζκφ πξνζπάζεηα επεηδή ε εξγαζία 

ηνπ έρεη λφεκα γη’απηφλ θαη ηνπ δίλεη ραξά. Απηφ, βέβαηα, δελ ζεκαίλεη φηη έλαο 

δεκφζηνο ππάιιεινο είλαη πεξηζζφηεξν παξαθηλνχκελνο ζε ζχγθξηζε κε έλα 

ηδησηηθφ ππάιιειν αθνχ ζηελ παξνχζα έξεπλα έκθαζε δίλεηαη ζηα πνηνηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξαθίλεζεο θαη δεπηεξεπφλησο ζηα πνζνηηθά. Σν εχξεκα απηφ 

ζπκθσλεί κε παιαηφηεξεο έξεπλεο πνπ έρνπλ δείμεη φηη νη ππάιιεινη ζην δεκφζην 

ηνκέα παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξα απηφλνκα ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο (De Cooman θαη ζπλ. 2009· Wright, 2001· Prottas, 2008).  

Σν ζπγθεθξηκέλν εχξεκα, σζηφζν, έξρεηαη ζε αληίζεζε κε κηα πξφζθαηε έξεπλα 

ζηνλ επξχηεξν ειιεληθφ δεκφζην ηνκέα, ζε ηξεηο (3) Γεκφζηεο Δηαηξείεο Κνηλήο 

Χθειείαο – ΓΔΚΟ (Manolopoulos, 2008) φπνπ νη ππάιιεινη αλαθέξνπλ ηα 

εμσηεξηθά θίλεηξα (αζθάιεηα, επθαηξίεο γηα αλάδεημε ζε αλψηεξεο ζέζεηο θ.ά.) σο 

θπξίαξρα ζηνπο ρψξνπο εξγαζίαο ηνπο. ΢ηελ ζπγθεθξηκέλε έξεπλα, σζηφζν, ην 

δείγκα είρε ιεθζεί απφ ηνλ επξχηεξν δεκφζην ηνκέα φπνπ ε δπλαηφηεηα γηα 

πεξηζζφηεξεο νηθνλνκηθέο παξνρέο (ηνπιάρηζηνλ κέρξη ην 2011) ήηαλ ζαθψο 

επλντθφηεξε ζε αληίζεζε κε ηνλ ινηπφ δεκφζην ηνκέα πνπ απνηέιεζε ην δείγκα ηεο 

παξνχζαο έξεπλαο, φπνπ ε δπλαηφηεηα νηθνλνκηθψλ θηλήηξσλ είλαη πεξηνξηζκέλε. 

Δπηπιένλ, ε παξνχζα έξεπλα απνηππψλεη κε πνην ηξφπν νη ππάιιεινη ξπζκίδνπλ ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (απηφλνκν ή/θαη ειεγρφκελν), ελψ ην 

εξψηεκα ζηελ έξεπλα ηνπ Manolopoulos (2008) ήηαλ θαηά βάζε ηη πξνζθέξεη ν 
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νξγαληζκφο σο θίλεηξα γηα λα απνδψζνπλ νη εξγαδφκελνη. Σν θίλεηξν σζηφζν πνπ 

παξέρεη ν νξγαληζκφο γηα λα θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα έλαο εξγαδφκελνο δελ 

ηαπηίδεηαη κε ηνλ ιφγν ή ηνπο ιφγνπο πνπ ηειηθά απηφο ν εξγαδφκελνο πξνζπαζεί. 

Δπίζεο, παξφιν πνπ γηα έλα δεκφζην ππάιιειν κπνξεί έλαο εμσηεξηθφο παξάγνληαο 

φπσο ε αζθάιεηα (job security) λα είλαη έλαο ζνβαξφο ιφγνο λα επηιέμεη ην δεκφζην 

ηνκέα (Lee & Wilkins, 2011), δελ είλαη κφλν νη εμσηεξηθνί ιφγνη πνπ ηνλ 

παξαθηλνχλ γηα λα θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα.  

 

2. Δμσηεξηθή παξαθίλεζε 

Όζνλ αθνξά ηελ εμσηεξηθή παξαθίλεζε, ν ηδησηηθφο ηνκέαο παξνπζηάδεη 

πςειφηεξα πνζνζηά ζε ζχγθξηζε κε ην δεκφζην ηνκέα. Σν εχξεκα απηφ ζπκθσλεί 

κε παιαηφηεξεο παξφκνηεο έξεπλεο (Buelens &Van den Broeck, 2007· Crewson, 

1997· Leete, 2000). Απηφ κπνξεί λα εξκελεπηεί κε βάζε ην φηη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα 

ε παξνρή εμσηεξηθψλ ακνηβψλ θαη θηλήηξσλ είλαη δηαδεδνκέλε πξαθηηθή 

παξαθίλεζεο (Ferraro, Pfeffer & Sutton, 2005· Osterloh θαη ζπλ. 2002). Δπηπιένλ, 

φιν ην κνληέιν ηεο δηαρείξηζεο αλζξσπίλσλ πφξσλ ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα είλαη 

βαζηζκέλν θπξίσο ζηα εμσηεξηθά θίλεηξα. Οη πξναγσγέο θαη ε επίηεπμε εμσηεξηθψλ 

ζηφρσλ απνηεινχλ ηξαλή απφδεημε ηεο αλαγλψξηζεο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο 

ηφζν ζε επίπεδν επηρείξεζεο φζν θαη ζε πξνζσπηθφ επίπεδν ηνπ εξγαδνκέλνπ 

(Boyne, 2002).  

΢ρεηηθά, ε Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ ππνζηεξίδεη φηη ε παξνρή εμσηεξηθψλ 

θηλήηξσλ είλαη πηζαλφλ λα πξνθαιέζεη αξλεηηθά απνηειέζκαηα γηα ηνλ νξγαληζκφ 

ζε ζρέζε κε απνηειέζκαηα φπσο ε επεκεξία θαη ε θαηλνηνκία (Gagné & Deci, 

2005). Yπάξρνπλ, φκσο, έξεπλεο πνπ παξέρνπλ ελδείμεηο φηη κπνξεί λα έρεη θαη 

ζεηηθά απνηειέζκαηα ηφζν γηα ηνλ νξγαληζκφ φζν θαη γηα ηνλ εξγαδφκελν (Amabile, 

1996·Sansone & Smith, 2000). Μηα επηπιένλ εξκελεία γηα ην εχξεκα απηφ είλαη φηη 

νη δεκφζηνη ππάιιεινη, γλσξίδνληαο φηη ην ελδερφκελν παξνρήο εμσηεξηθψλ 

θηλήηξσλ (πξφζζεηεο ακνηβέο, πξναγσγέο, πιηθή επηβξάβεπζε θ.ά.) είλαη πνιχ 

ζπάλην, αλακέλεηαη λα θηλεηνπνηνχληαη ιηγφηεξν απφ εμσηεξηθνχο ιφγνπο.  
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3. Παξαθίλεζε ελζσκάησζεο θαη παξαθίλεζε ηαχηηζεο  

Ζ παξαθίλεζε ελζσκάησζεο θαη ε παξαθίλεζε ηαχηηζεο ζηνπο δεκνζίνπο 

ππαιιήινπο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο. ΢χκθσλα κε ηε ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ έλαο ππάιιεινο 

ξπζκίδεηαη ζε ζρέζε κε ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ κε βάζε απηά ηα είδε 

παξαθίλεζεο φηαλ θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα επεηδή απηφ ην ζεσξεί πνιχ ζεκαληηθφ, 

ζπλάδεη κε ηηο αμίεο ηνπ θαη ζεσξεί εζηθά θαη θνηλσληθά ζσζηφ λα ζπλεηζθέξεη ζην 

δεκφζην θαιφ (Devaro & Brookshire, 2007· De Cooman θαη ζπλ. 2009).  

Ζ έλλνηα ηεο ελζσκάησζεο θαη ηεο ηαχηηζεο ζπλδένληαη ζηελά κε έλλνηεο πνπ 

εκπεξηέρνληαη ζε απηφ πνπ νλνκάδνπκε «Παξαθίλεζε ησλ δεκνζίσλ ππεξεζηψλ» 

(Public Service Motivation). O νξηζκφο ηεο παξαθίλεζεο ζην δεκφζην ηνκέα πνπ 

ηείλεη λα γίλεηαη γεληθά απνδεθηφο ζηε ζχγρξνλε βηβιηνγξαθία έρεη δνζεί απφ ηνπο 

James L.Perry θαη Lois R.Wise (1990). Έηζη, ε παξαθίλεζε ζην δεκφζην ηνκέα 

νξίδεηαη σο «…ε αηνκηθή πξνδηάζεζε λα αληαπνθξηζεί θάπνηνο ζε θίλεηξα πνπ 

δεκηνπξγνχληαη αξρηθά ή απνθιεηζηηθά ζε δεκφζηεο ππεξεζίεο θαη νξγαληζκνχο…».  

Οη εξεπλεηέο δηαθξίλνπλ ηξεηο (3) θαηεγνξίεο θηλήηξσλ πνπ επεξεάδνπλ ηε 

ζπκπεξηθνξά ησλ δεκφζησλ ππαιιήισλ (Denhardt θαη ζπλ., 2002): 

1. Σα νξζνινγηθά θίλεηξα (rational public service motives) πνπ ζπλδένληαη κε 

ηελ ηάζε ηνπ εξγαδνκέλνπ λα απμήζεη ην πξνζσπηθφ ηνπ φθεινο. Ζ ηάζε απηή 

απνηειεί θίλεηξν γηα ηνπο εξγαδφκελνπο εθείλνπο πνπ πηζηεχνπλ φηη ην 

πξνζσπηθφ ηνπο φθεινο ζπκπίπηεη κε απηφ ηνπ θνηλσληθνχ ζπλφινπ.  

2. Σα θίλεηξα πνπ βαζίδνληαη ζηα πξφηππα (norm based motives) θαη 

αλαθέξνληαη ζηελ επηζπκία ηνπ εξγαδνκέλνπ λα εμππεξεηήζεη ην δεκφζην 

ζπκθέξνλ. Απηά ηα θίλεηξα ζπλδένληαη κε παξάγνληεο φπσο είλαη ην θαζήθνλ, 

ε πίζηε πξνο ηε δεκφζηα δηνίθεζε θαη ην ελδηαθέξνλ γηα θνηλσληθή 

δηθαηνζχλε. 

3. Σα ζπλαηζζεκαηηθά θίλεηξα (affective motives), φπσο είλαη ν αιηξνπηζκφο, ηα 

νπνία ραξαθηεξίδνληαη απφ ηελ επηζπκία ηνπ εξγαδνκέλνπ γεληθφηεξα λα 

πξνζθέξεη ζηελ θνηλσλία.  

Οη εξγαδφκελνη, δειαδή, κε πςειφ βαζκφ παξαθίλεζεο ζην δεκφζην ηνκέα, 

επηδηψθνπλ λα εμππεξεηήζνπλ ην δεκφζην ζπκθέξνλ γηα δηαθνξεηηθνχο ιφγνπο ν 

θαζέλαο. Κάπνηνη απφ απηνχο ηνπο ιφγνπο, φπσο είδακε, είλαη ην πξνζσπηθφ 
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ελδηαθέξνλ, ε ζπλαηζζεκαηηθή δέζκεπζε θαη ε εζηθή ππνρξέσζε. Οη έλλνηεο απηέο 

ζπλδένληαη ζηελά κε ηελ παξαθίλεζε ελζσκάησζεο θαη ηαχηηζεο (Perry & 

Vandenabeele, 2008) θαη απηφο είλαη πηζαλφλ φ ιφγνο πνπ νη δεκφζηνη ππάιιεινη 

παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν ησλ ζπγθεθξηκέλσλ απηφλνκσλ κνξθψλ 

παξαθίλεζεο. Οη έξεπλεο πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε, έρνπλ δείμεη φηη πξάγκαηη νη 

δεκφζηνη ππάιιεινη, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο, δίλνπλ 

κεγαιχηεξε έκθαζε ζηηο ππεξεζίεο πξνο ηελ θνηλσλία θαη θαηαβάιινπλ πξνζπάζεηα 

έηζη ψζηε ε εξγαζία ηνπο λα είλαη πεξηζζφηεξν επσθειήο γηα ην θνηλφ θαιφ (Boyne, 

2002, Moynihaλ & Pandley, 2007).  

Αληίζηνηρα, νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη νη θαιιηηέρλεο παξνπζηάδνπλ 

πςειφηεξν επίπεδν ελζσκάησζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο. 

Απηφ είλαη πηζαλφλ λα ζεκαίλεη φηη νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο ζπκπεξηθέξνληαη πην 

ζπρλά, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο, κε ηξφπν πνπ ζπλάδεη κε ηελ πξνζσπηθή 

ηνπο ηαπηφηεηα θαη ζεσξνχλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο σο θνκκάηη ηνπ ίδηνπ ηνπο ηνπ 

εαπηνχ.  

 

4. Παξαθίλεζε ελδνβνιήο 

Ζ παξαθίλεζε ελδνβνιήο ε νπνία ζεσξείηαη σο κηα κε απηφλνκε κνξθή 

παξαθίλεζεο παξνπζηάδεη κεγαιχηεξεο ηηκέο ζην δεκφζην ηνκέα απφ ζε ζχγθξηζε κε 

ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. Απηνχ ηνπ είδνπο ε ξχζκηζε ιακβάλεη ρψξα ζηελ πεξίπησζε 

πνπ ην άηνκν ιεηηνπξγεί κε βάζε θάηη πνπ ηνχ επηβάιιεηαη απφ ην εμσηεξηθφ 

πεξηβάιινλ, ρσξίο φκσο λα ην πηζηεχεη, κφλν θαη κφλν γηα λα απνθχγεη αηζζήκαηα 

ελνρήο, ληξνπήο ή απαμίσζεο. Έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο, δειαδή, ζε ζχγθξηζε κε 

έλαλ ηδησηηθφ ππάιιειν, πην ζπρλά θηλεηνπνηείηαη απφ ηχςεηο θαη ελνρέο. Απηφ είλαη 

πηζαλφ λα ηζρχεη γηαηί ην έξγν ελφο δεκνζίνπ ππαιιήινπ αθνξά ην επξχηεξν θνηλφ, 

ελψ ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα δελ είλαη πάληα ζαθέο ζηε ζπλείδεζε ηνπ εξγαδνκέλνπ αλ 

θαη πψο ζπλδέεηαη ην έξγν ηνπ κε ην επξχηεξν θαιφ. Σν ζπγθεθξηκέλν εχξεκα δελ 

πξνέθπςε απφ παιαηφηεξε έξεπλα ησλ De Cooman θαη ζπλ. (2009), ζηελ νπνία δελ 

βξέζεθε δηαθνξά ζηελ ελδνβνιή αλάκεζα ζε ππαιιήινπο θεξδνζθνπηθψλ θαη κε 

θεξδνζθνπηθψλ νξγαληζκψλ.  

Δίλαη αμηνζεκείσην, ηέινο, φηη ηφζν ζηελ πεξίπησζε ησλ ειεχζεξσλ 

επαγγεικαηηψλ φζν θαη ησλ θαιιηηερλψλ δελ θαίλεηαη φηη απηφ πνπ ηνπο παξαθηλεί 
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λα εξγαζηνχλ είλαη νη ηχςεηο θαη νη ελνρέο. Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο ειεχζεξνο 

επαγγεικαηίαο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα πεξηζζφηεξν απηφλνκα θαη ζπλεηδεηά ζε 

ζρέζε κε έλα κηζζσηφ είηε εξγάδεηαη ζηνλ ηδησηηθφ είηε εξγάδεηαη ζην δεκφζην 

ηνκέα. Ζ ελδνβνιή άιισζηε σο ηξφπνο ξχζκηζεο πηζαλφλ λα πξνθχπηεη ζηε κηζζσηή 

εξγαζία ζε κεγαιχηεξν βαζκφ γηαηί εθεί νη ζηφρνη ηίζεληαη έμσ απφ ην άηνκν. Απηφ 

έρεη σο απνηέιεζκα, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο, λα κελ ηαπηίδνληαη κε ηηο πεπνηζήζεηο 

θαη ηηο αμίεο ηνπ ππαιιήινπ (βι. self congruent goals, Sheldon & Elliot, 1999). 

Αληίζεηα, έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο θαη έλαο θαιιηηέρλεο ζέηνληαο ν ίδηνο ηνπο 

ζηφρνπο ζηνλ εαπηφ ηνπ είλαη πηζαλφ λα βηψλεη ρακειφηεξν επίπεδν ελνρψλ θαη 

ηχςεσλ φηαλ δελ θαηαθέξλεη λα ηνπο πινπνηήζεη.  

 

5. Δξγαζηαθή Απηνλνκία 

Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη παξνπζηάδνπλ πςειφηεξα 

επίπεδα εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο 

(Boyne, 2002· Rainey, 2009). Σν εχξεκα απηφ δελ επηβεβαηψλεηαη απφ ηελ παξνχζα 

έξεπλα. Σα επξήκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο, σζηφζν, ζπκθσλνχλ κε κηα πξφζθαηε 

έξεπλα ζε ππαιιήινπο θεξδνζθνπηθψλ θαη κε θεξδνζθνπηθψλ νξγαληζκψλ ε νπνία 

έδεημε φηη ηα επίπεδα εξγαζηαθήο απηνλνκίαο δελ παξνπζηάδνπλ δηαθνξέο ζηνπο δχν 

(2) ππφ κειέηε ρψξνπο (De Cooman θαη ζπλ., 2009). Σν εχξεκα απηφ έρεη 

ελδηαθέξνλ γηαηί παξφιν πνπ ν δεκφζηνο ηνκέαο ζεσξείηαη θαηεμνρήλ 

γξαθεηνθξαηηθφο ηνκέαο (Μνπδέιεο, 2009) βξέζεθε φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη δελ 

αλαθέξνπλ ρακειφηεξα επίπεδα απηνλνκίαο δξάζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο. Γη’ απηφ θαη νη δηαθνξέο πνπ παξαηεξνχληαη ζηνπο δχν (2) ρψξνπο ηεο 

κηζζσηήο εξγαζίαο, αλαθνξηθά κε ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα θαη ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε είλαη πηζαλφλ λα κελ εξκελεχνληαη κε βάζε ηηο 

δηαθνξέο ζηελ εξγαζηαθή απηνλνκία.  

Ζ απηνλνκία, σζηφζν, ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, έρεη πνηθίιεο δηαζηάζεηο θαη είλαη 

πηζαλφ λα αθνξά δεηήκαηα θαζεκεξηλφηεηαο, αιιά θαη λα έρεη πην ζηξαηεγηθφ 

ραξαθηήξα (π.ρ. ιήςε απνθάζεσλ). Απηφ πνπ αμηνινγήζεθε ζηελ παξνχζα έξεπλα 

αθνξνχζε ζηελ απηνλνκία ζε ζρέζε κε ηε κέζνδν, ηνλ πξνγξακκαηηζκφ θαη ηα 

θξηηήξηα πνπ ζέηεη θάζε ππάιιεινο γηα ην πψο ζα δηεθπεξαησζεί κηα εξγαζία. 

Μειινληηθέο έξεπλεο είλαη ρξήζηκν λα εζηηάζνπλ θαη ζε ζπγθξηηηθέο κειέηεο πνπ ζα 
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αλαθέξνληαη θαη ζε άιιεο κνξθέο απηνλνκίαο φπσο είλαη ε απηνλνκία ζηε ιήςε 

απνθάζεσλ, ε απηνλνκία ζε ζρέζε κε ηνπο ζηφρνπο ηνπ νξγαληζκνχ θαη ε 

απηνλνκία ησλ νκάδσλ εξγαζίαο (team autonomy).  

Οη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη νη θαιιηηέρλεο, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο, 

παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη απηφ ζπκθσλεί κε 

επξήκαηα παξφκνησλ εξεπλψλ (Prottas, 2008· Hundley, 2001). Ζ δηαθνξά απηή 

κπνξεί λα εξκελεπζεί κε βάζε ην γεγνλφο φηη θάπνηνο πνπ επηιέγεη λα αζθήζεη έλα 

ειεχζεξν επάγγεικα γηα λα ζηαδηνδξνκήζεη έρεη σο πξνέρνπζα εξγαζηαθή αμία 

(career value) ηελ αλεμαξηεζία θαη ηελ απηνλνκία (Feldman & Bolin, 2000· 

Schein,1994).  

 

6. Απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο  

΢ρεηηθά κε ηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο βξέζεθε φηη νη ηδησηηθνί 

ππάιιεινη πηζηεχνπλ φηη δηαζέηνπλ ζεκαληηθά πςειφηεξε ειεπζεξία λα 

δηαρεηξηζηνχλ δεηήκαηα πνπ αλαθέξνληαη ζηε ζηαδηνδξνκία ηνπο (π.ρ. αιιαγή 

ζέζεο, ηξνπνπνίεζε θαηεχζπλζεο ζηαδηνδξνκίαο) ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκνζίνπο 

ππαιιήινπο. Αληίζηνηρα, νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη νη θαιιηηέρλεο 

παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν βαζκφ απηνλνκίαο ζε ζρέζε κε ηε δηαρείξηζε ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο ηνπο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο ζηε κηζζσηή εξγαζία. 

Γίλεηαη έηζη θαλεξφ, φηη, γηα φζνπο αζθνχλ ειεχζεξν επάγγεικα, νη αιιαγέο ζε 

ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία ηνπο ζεσξνχληαη πεξηζζφηεξν εθηθηέο ζε ζχγθξηζε κε 

θάπνηνλ πνπ ιεηηνπξγεί ζην πιαίζην ελφο εξγαζηαθνχ ξφινπ ή κηαο νξγαλσκέλεο 

ηεξαξρηθήο δνκήο.  

Ζ αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο έδεημε φηη δελ ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ λα 

κειεηνχλ ζπγθξηηηθά ηελ έλλνηα ηεο απηνλνκίαο ζε ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία ζε 

δεκφζην θαη ηδησηηθφ ηνκέα. Ζ δηαθνξά πνπ βξέζεθε κπνξεί λα εξκελεπηεί κε βάζε 

ην γεγνλφο φηη ζην δεκφζην ηνκέα ε ζηαδηνδξνκία αθνινπζεί, θαηά θχξην ιφγν, 

πξνδηαγεγξακκέλε πνξεία αθνχ ν ρξφλνο πξνυπεξεζίαο θαη ηα ηππηθά πξνζφληα 

(εθπαίδεπζε, επηκφξθσζε θ.ά.) απνηεινχλ ην βαζηθφ θξηηήξην εμέιημεο ησλ 

εξγαδνκέλσλ. ΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, απφ ην άιιν κέξνο, νη εξγαδφκελνη δηαζέηνπλ 

πεξηζζφηεξε απηνλνκία ζε ζρέζε κε ηε δηαρείξηζε ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπο ιφγσ ηνπ 

φηη νη πξνζθεξφκελεο αιιαγέο ζέζεσλ εξγαζίαο θαη αξκνδηνηήησλ, αιιά θαη νη 
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αιιαγέο νξγαληζκψλ είλαη πην ζπρλέο. Με απηή ηελ έλλνηα έλαο ηδησηηθφο 

ππάιιεινο αλακέλεηαη λα ζεσξεί ηε δηαρείξηζε ηεο ζηαδηνδξνκίαο πεξηζζφηεξν 

πξνζσπηθή ππφζεζε, γεγνλφο πνπ απαηηεί απφ ην άηνκν απηφλνκε δξάζε (Baruch, 

2004). Αληίζεηα, ζηελ πεξίπησζε ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ ην λα έρεη θάπνηνο ηνλ 

έιεγρν ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ δελ θξίλεηαη ζεκαληηθφ αθνχ νη πεξηζζφηεξεο 

αιιαγέο πξνθχπηνπλ «άλσζελ» ρσξίο ηελ απηφβνπιε θαη απηφλνκε δξάζε ηνπ 

ππαιιήινπ.  

Δπηπιένλ, έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ζε δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο νη 

εξγαδφκελνη πεξηγξάθνπλ θαη βηψλνπλ ηα δεηήκαηα ηεο δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο 

κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν. ΢πγθεθξηκέλα νη ππάιιεινη ζην δεκφζην ηνκέα (ή ζε κε 

θεξδνζθνπηθνχο νξγαληζκνχο) δίλνπλ κηθξφηεξε ζεκαζία ζε δεηήκαηα αιιαγψλ, 

απηνλνκίαο θαη αλάπηπμεο ζηαδηνδξνκίαο (Segers θαη ζπλ. 2008· Devaro & 

Brookshire, 2007), ρσξίο λα επηδηψθνπλ απαξαίηεηα λα έρνπλ κηα ζηαδηνδξνκία κε 

ζπλερείο ελαιιαγέο (boundaryless career, Arthur & Rousseau,1996).  

 

7. Δξγαζηαθή Δπεκεξία  

΢ρεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή επεκεξία ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ έδεημε φηη δελ 

ππάξρνπλ δηαθνξέο ζηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε κεηαμχ δεκνζίσλ θαη ηδησηηθψλ 

ππαιιήισλ. Απηφ ην εχξεκα δελ ζπκθσλεί κε επξήκαηα παιαηφηεξσλ εξεπλψλ 

(Demoussis & Giannakopoulos, 2007· Green & Tsitsianis, 2005· Ghinetti, 2007) πνπ 

παξνπζηάδνπλ ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο σο πεξηζζφηεξν ηθαλνπνηεκέλνπο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο. Ζ ζρέζε απηή ηζρχεη θαη γηα ηελ 

εξγαζηαθή δέζκεπζε θαη γηα ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα. Γχν (2) παξάγνληεο γηα ηνπο 

νπνίνπο δελ ππάξρνπλ αληίζηνηρα ζπγθξηηηθά εξεπλεηηθά δεδνκέλα απφ 

πξνεγνχκελεο έξεπλεο.  

Δλδηαθέξνλ είλαη, σζηφζν, ην εχξεκα φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη παξνπζηάδνπλ 

ρακειφηεξα πνζνζηά αξλεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο θαη επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

Σν εχξεκα απηφ ίζσο εξκελεχεηαη κε βάζε ην γεγνλφο φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη 

παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξα απηφλνκα αθνχ απηφ ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο θαίλεηαη 

λα ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (Trépanier, Fernet & 

Austin, 2013) θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (Gillet θαη ζπλ., 2012).  
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Όζνλ αθνξά, ην ρψξν ησλ ειεχζεξσλ επαγγεικαηηψλ, απφ ηα επξήκαηα ηεο 

έξεπλαο βξέζεθαλ δηαθνξέο ζην επίπεδν επεκεξίαο ηνπο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

εξγαδφκελνπο πνπ έρνπλ κηζζσηή ζρέζε εξγαζίαο. ΢πγθεθξηκέλα, φπσο είδακε 

παξαπάλσ, νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξε εξγαζηαθή 

δέζκεπζε ζε ζχγθξηζε κε ην δεκφζην ηνκέα θαη πςειφηεξν ζεηηθφ ζπλαίζζεκα ζε 

ζχγθξηζε κε ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. Δλψ νη θαιιηηέρλεο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξε 

δέζκεπζε ζε ζχγθξηζε θαη κε ηνπο δχν (2) ηνκείο ηεο κηζζσηήο εξγαζίαο. Δπηπιένλ, 

νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη νη θαιιηηέρλεο βηψλνπλ πην ζπρλά ζεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα, ελψ νη θαιιηηέρλεο απνιακβάλνπλ κεγαιχηεξε εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε ζε ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο. 

Μηα ζεηξά απφ έξεπλεο παξέρνπλ ελδείμεηο φηη νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο 

απνιακβάλνπλ πςειφηεξεο εξγαζηαθήο επεκεξίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

εξγαδφκελνπο κε ζρέζε κηζζσηήο εξγαζίαο (Blanchflower θαη ζπλ. 2001·, 

Blanchflower, 2000). Δπίζεο, άιιεο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη δηαθνξέο απηέο ζηα 

επίπεδα επεκεξίαο δελ ζρεηίδνληαη απαξαίηεηα κε ραξαθηεξηζηηθά πξνζσπηθφηεηαο 

(Frey & Benz, 2007) ή κε ην εηζφδεκα (Hamilton, 2000). Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα 

θαίλεηαη φηη είλαη πεξηζζφηεξν απηφλνκνη ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπο αιιά 

ηαπηφρξνλα παξαθηλνχληαη πην ζπρλά κε απηφλνκν ηξφπν θαη είλαη ζε ζέζε λα 

δηαρεηξίδνληαη πην ζπρλά πεξηζζφηεξν απηφλνκα ηε ζηαδηνδξνκία ηνπο. Παξφιν πνπ 

έλαο απφ ηνπο ιφγνπο πνπ επηιέγνπλ ην ειεχζεξν επάγγεικα είλαη ζπρλά ε 

απηνλνκία πνπ ηνπο παξέρεη ζε ζρέζε κε ηνλ ηξφπν πνπ εξγάδνληαη (Feldman & 

Bolin, 2000, Schein,1994) απηφ πνπ εξκελεχεη πηζαλέο δηαθνξέο ζηελ επεκεξία ηνπο 

είλαη πηζαλφλ λα είλαη φηη πξνζπαζνχλ κε ραξά θαη φρη επεηδή θαηαπηέδνληαη απφ ηελ 

ηεξαξρία ελφο νξγαληζκνχ.  

 

8. Σφπνο ειέγρνπ ζην ρψξν εξγαζίαο  

Όζνλ αθνξά ζηνλ ηφπν ειέγρνπ ζην ρψξν εξγαζίαο ησλ εξγαδνκέλσλ δελ 

παξαηεξήζεθαλ δηαθνξέο αλάκεζα ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο. Ο ηφπνο 

ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, σο ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πξνζσπηθφηεηαο, ζρεηίδεηαη 

κε απηφ πνπ απνθαινχκε ςπρνινγηθή απηνλνκία (psychological autonomy). Καζψο 

ην άηνκν πνπ δελ πηζηεχεη φηη ηα απνηειέζκαηα ζηελ εξγαζία ηνπ εμαξηψληαη απφ ηε 

δηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά ληψζεη ιηγφηεξν απηφλνκν (Chirkov, 2011). Τπάξρνπλ 
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έξεπλεο πνπ ζπλδένπλ ηνλ εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ κε ηελ επηινγή άζθεζεο ηνπ 

ειεχζεξνπ επαγγέικαηνο θαη ηελ επηηπρεκέλε επηρεηξεκαηηθφηεηα (Perry 1990· 

Duffy & Dik, 2009). Mε βάζε απηέο ηηο έξεπλεο αλακέλεηαη λα παξαηεξνχληαη 

πςειφηεξα επίπεδα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο, γεγνλφο πνπ δελ επηβεβαηψλεηαη ζηελ παξνχζα 

έξεπλα. 

Γελ ππάξρνπλ, ζε γλψζε καο, ζπγθξηηηθέο έξεπλεο κεηαμχ δεκφζηνπ θαη 

ηδησηηθνχ ηνκέα εξγαζίαο ζε ζρέζε κε ηνλ ηφπν ειέγρνπ. Οη δεκφζηνη ππάιιεινη, 

σζηφζν, πνιχ ζπρλά θαινχληαη λα αθνινπζνχλ απιψο νδεγίεο ησλ δηνηθεηηθά 

ηζπλφλησλ θαη λα ππεξεηνχλ κηα θαζαξά γξαθεηνθξαηηθή δηαδηθαζία (Svara, 1998· 

Boyne, 2002). Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα λα επεξεάδεηαη ην αίζζεκα ηνπ ειέγρνπ ζε 

ζρέζε κε ηελ εξγαζία ηνπο (Bouckenooghe & Devos, 2006· Buelens &Van den 

Broeck, 2007). Απφ ηα επξήκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο απηφ δελ επηβεβαηψλεηαη.  

Μειινληηθέο έξεπλεο είλαη ρξήζηκν λα κειεηήζνπλ αλ ν ηφπνο ειέγρνπ ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο ζπλδέεηαη κε ηηο επηινγέο ησλ αηφκσλ ζε ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία 

ηνπο ζε δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο (κηζζσηή εξγαζία ή ειεχζεξν επάγγεικα, 

δεκφζηνο ή ηδησηηθφο ηνκέαο). Απηφ κπνξεί λα ηζρχεη γηαηί έλα άηνκν κε 

πεξηζζφηεξν εμσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ είλαη πηζαλφ λα επηιέγεη έλα γξαθεηνθξαηηθφ 

νξγαληζκφ (π.ρ. δεκφζηνο ηνκέαο) δίλνληαο κεγαιχηεξε βαξχηεηα ζε έλα δνκεκέλν 

εξγαζηαθφ πιαίζην παξά ζηελ παξνρή απηνλνκίαο δξάζεο.  

 

9. Καηλνηνκηθή ΢πκπεξηθνξά  

Αλαθνξηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά απφ ηα επξήκαηα δελ πξνθχπηνπλ 

δηαθνξέο κεηαμχ ηδησηηθνχ θαη δεκφζηνπ ηνκέα. Σν εχξεκα απηφ έξρεηαη ζε 

αληίζεζε κε κηα ζεηξά εξεπλψλ πνπ πεξηγξάθνπλ ην δεκφζην ηνκέα, ζε ζχγθξηζε κε 

ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, πεξηζζφηεξν θνξκαιηζηηθφ, άθακπην θαη αξλεηηθφ ζηελ αιιαγή 

(Boyne, 2002· Bouckenooghe & Devos, 2006). ΢ε αξθεηέο πεξηπηψζεηο, άιισζηε, ε 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην δεκφζην ηνκέα αληηκεησπίδεηαη σο «αξκνδηφηεηα» 

θπξίσο κφλν ησλ πςειά ηζηάκελσλ ζηνπο νξγαληζκνχο ρσξίο λα ππνγξακκίδεηαη φηη 

απηφ είλαη δήηεκα φισλ ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ αλεμαξηήησο ηεξαξρίαο 

(Damanpour & Schneider, 2009). To εχξεκα απηφ ζπκθσλεί κε κηα πξφζθαηε 

έξεπλα πνπ έδεημε φηη νη ηδησηηθνί θαη νη δεκφζηνη ππάιιεινη ζηηο ΢θαλδηλαβηθέο 
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ρψξεο (Γαλία, Ννξβεγία, ΢νπεδία)  δελ παξνπζηάδνπλ δηαθνξά ζε ζρέζε κε ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά πνπ επηδεηθλχνπλ ζην ρψξν εξγαζίαο (Bysted θαη ζπλ. 

2012).  

΢ην ζεκείν απηφ πξέπεη λα ηνληζηεί φηη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά δελ ζεκαίλεη 

απηφκαηα θαη θαηλνηνκία αθνχ γηα λα ζπκβεί απηφ, πξέπεη λα έρνπλ εμαζθαιηζηεί 

κηα ζεηξά απφ πξνυπνζέζεηο (π.ρ. απνδνρή θαη ππνζηήξημε ησλ πξνηάζεσλ απφ ηε 

δηνίθεζε, θαηάιιειεο δηαδηθαζίεο, ηερλνγλσζία θ.ά.). Απηφ πξαθηηθά ζεκαίλεη φηη 

θαηλνηνκία κπνξεί λα πξνθχςεη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα αθφκα θαη αλ νη ππάιιεινη 

παξνπζηάδνπλ κηθξφηεξα πνζνζηά θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο. Καη απηφ γηαηί ην 

εξγαζηαθφ πιαίζην είλαη πεξηζζφηεξν «έηνηκν» λα αμηνπνηεί πξαθηηθά κηα θαηλνηφκν 

ηδέα, φηαλ απηή πξνθχςεη. Δπηπιένλ, ε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ δεκνζίνπ 

ππαιιήινπ δελ ζρεηίδεηαη απαξαίηεηα κε απηφ απνηέιεζκα ζηηο παξερφκελεο πξνο 

ζηνλ πνιίηε ππεξεζίεο. Απηφ ηζρχεη γηαηί θάζε πξνηεηλφκελε αιιαγή ή πξσηνβνπιία 

ελφο ππαιιήινπ γηα λα θηάζεη λα πινπνηεζεί πξέπεη λα αληηκεησπίζεη 

απνηειεζκαηηθά κηα ζεηξά απφ γξαθεηνθξαηηθέο δηαδηθαζίεο θαη απνθάζεηο πνπ 

εθπνξεχνληαη απφ ηνπο αλσηέξνπο.  

Οη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξα επίπεδα θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο θαη απηφ κπνξεί λα ζρεηίδεηαη κε ην φηη ηα επίπεδα απηνλνκίαο είλαη 

πςειφηεξα ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ζε ζχγθξηζε κε ηε κηζζσηή εξγαζία. Ζ 

εξγαζηαθή απηνλνκία ζπλδέεηαη κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (Hammond θαη 

ζπλ. 2011) θαη αλακέλεηαη φηη έλαο ηνκέαο εξγαζίαο ζηνλ νπνίν εξγαδφκελνο είλαη 

πην απηφλνκνο λα δξάζεη λα παξνπζηάδεη θαη πςειφηεξα πνζνζηά θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο.  

΢ηελ παξαθάησ ελφηεηα (2ε) ησλ επξεκάησλ ηεο θχξηαο έξεπλαο παξνπζηάδνληαη 

ηα απνηειέζκαηα ησλ αλαιχζεσλ ζε ζρέζε κε ηελ επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηηο 

ηηκέο ησλ δηαζηάζεσλ ηεο απηνλνκίαο.  

 

6.1.5 Γεκνγξαθηθνί παξάγνληεο θαη απηνλνκία 

Σα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία γηα ηα νπνία ειέρζεθε ε επίδξαζε ζηηο δηαζηάζεηο ηεο 

απηνλνκίαο είλαη ηα παξαθάησ: 1. Φχιν 2. Ηιηθία 3. Δθπαίδεπζε 4. Έηε 

πξνυπεξεζίαο 5. Δπίπεδν ηεξαξρίαο (ζε δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο ππαιιήινπο) θαη 6. 

Δηζφδεκα.  
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Γηα ηνλ έιεγρν ηεο ζηαηηζηηθήο επίδξαζεο ησλ δεκνγξαθηθψλ παξαγφλησλ ζηηο 

ηηκέο ησλ κεηαβιεηψλ αξρηθά έγηλε έιεγρνο θαλνληθφηεηαο (Shapiro-Wilk test) γηα 

θαζεκία γηα ηηο ππφ εμέηαζε κεηαβιεηέο. ΢ηελ πεξίπησζε πνπ ηα δεδνκέλα 

αθνινπζνχλ θαλνληθή θαηαλνκή γηα ηηο ζπγθξίζεηο ησλ κέζσλ ηηκψλ δχν (2) 

νκάδσλ ρξεζηκνπνηνχκε ηνλ έιεγρν t (t-test) θαη γηα παξαπάλσ απφ δχν (2) νκάδεο 

ηελ αλάιπζε δηαθχκαλζεο (Analysis of Variance, ANOVA).  

Πίλαθαο 10 Μέζνη φξνη θαη ηηκέο ειέγρνπ γηα ηελ επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ 

ζηελ απηφλνκε παξαθίλεζε 

 

Απηφλνκε Παξαθίλεζε 

Γεκφζηνο Σνκέαο Ιδησηηθφο Σνκέαο Δι. Δπαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ 

Φχιν  

Άλδξαο .694 
U=5696.000 

.612 
U=5280.500 

.669 
U=1501.400 

.726 
U=5200.000 

Γπλαίθα .643 .585 .671 .752 

Ηιηθία  

18 – 25 εηψλ  

Υ
2
=6.583 

.545 

Υ
2
=2.826 

.601 

F=0.733 

.780 

Υ
2
 = 5.756 

26 – 35 εηψλ .691 .595 .670 .757 

36 – 45 εηψλ .643 .610 .664 .628 

46 – 55 εηψλ .654 .599 .759 .715 

56 – 65 εηψλ .788  .615  

Έηε πξνυ/ζίαο  

1-5 έηε .666 

Υ
2
=1.927 

.580 

Υ
2
=7.981 

.643 

Υ
2
=8.011 

.785 

Υ
2
=6.876 

6-10 έηε .679 .581 .686 .708 

11-15 έηε .665 .643 .712 .716 

16-20 έηε .700 .543 .590  

21-25 έηε .654 .658 .722  

26+ έηε .692  .667  

Δθπαίδεπζε  

Απφθ. Λπθείνπ .667 

Υ
2
=2.891 

.664 

Υ
2
=5.900 

.651 

Υ
2
=0.950 

.725 

Υ
2
=7.889 

Απφθνηηνο ΗΔΚ .738 .575 .706 .679 

Απφθνηηνο ΣΔΗ .685 .558 .685 .681 

Απφθνηηνο ΑΔΗ .650 .561 .680 .770 

Μεη./Γηδαθη/θφ .677 .627 .660 .842 

Δπ. ηεξαξρίαο  

Αλψηαην .607 

Υ
2
=14.151*

* 

.544 

Υ
2
=6.053  

Αλψηεξν .729 .574 

Μεζαίν .712 .639 

Καηψηεξν .680  

Μελ. Δηζφδεκα  

<700 .711 

Υ
2
=5.813 

.480 

Υ
2
=7.986 

.643 

F=0.682 

.731 

Υ
2
=5.689 

701-1300 .661 .582 .662 .760 

1301-1800 .692 .604 .669 .754 

1800-3000 .631 .646 .743 .653 

>3000  .686 .658  
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Αλ βξεζεί φηη δελ ππάξρεη θαλνληθφηεηα ζηα δεδνκέλα ρξεζηκνπνηνχκε ηνπο 

αληίζηνηρνπο κε παξακεηξηθνχο ειέγρνπο (Mann-Whitney ή Kruskal-Wallis). Όηαλ 

έρνπκε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά ζε ζχγθξηζε κε παξαπάλσ απφ δχν (2) 

νκάδεο εξγαδνκέλσλ, ηφηε θάλνπκε post-hoc αλάιπζε, γηα λα βξεζεί πνηεο νκάδεο 

δηαθέξνπλ κεηαμχ ηνπο.  

Οη αλαιχζεηο έγηλαλ μερσξηζηά ζηνπο ηέζζεξηο (4) ρψξνπο εξγαζίαο θαη 

παξαθάησ παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά. Οη Πίλαθεο 10 έσο 14 παξνπζηάδνπλ 

ζπλνιηθά ηνπο ειέγρνπο αλά κεηαβιεηή έηζη ψζηε λα θαίλνληαη θαη νη δηαθνξέο ησλ 

ηηκψλ αλάκεζα ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο.  

 

Α. Γεκφζηνο ηνκέαο 

΢ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο, ν έιεγρνο Kruskal-Wallis έδεημε φηη κφλν ε 

ηεξαξρία, απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, επηδξά ζην επίπεδν ησλ ηηκψλ ηεο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο [(Υ
2
(3)=14.151, p<.01)]. Σα αλψηεξα ζηειέρε ζην δεκφζην 

ηνκέα παξνπζηάδνπλ ηελ πςειφηεξε επίδνζε ζηελ απηφλνκε παξαθίλεζε 

(Μ.Ο=.729, Σ.Α=.175) ελψ ηα αλψηαηα παξνπζηάδνπλ ηε ρακειφηεξε (Μ.Ο=.607, 

Σ.Α=.160). Οη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη νη αλψηαηνη δεκφζηνη ππάιιεινη 

(Μ=.607,Σ.Α.=.175) παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ρακειφηεξεο ηηκέο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο αλψηεξνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο 

(Μ=.729, Σ.Α.=.160, p<.01) αιιά θαη ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο 

πνπ είλαη ζην κεζαίν επίπεδν ηεξαξρίαο (Μ=.712, Σ.Α.= .210, p<.05).  

Μηα πηζαλή εξκελεία γη’ απηφ ην εχξεκα είλαη φηη νη αλψηαηνη δεκφζηνη 

ππάιιεινη θαινχληαη πην ζπρλά λα αληαπνθξηζνχλ ζε εμσηεξηθνχο ζηφρνπο πνπ 

ηίζεληαη απφ ηελ θεληξηθή δηνίθεζε, δεηήκαηα φπσο είλαη ε ηήξεζε πξνζεζκηψλ ελψ 

ε άκεζε αληαπφθξηζε ζηα αηηήκαηα ησλ πνιηηψλ είλαη ζηελ θαζεκεξηλή αηδέληα. 

Δπηπιένλ, ζην δεκφζην ηνκέα έλαο ππάιιεινο θαηαιακβάλεη ζέζεηο επζχλεο ζε 

πεξίπησζε πνπ απηφο ην ζεσξεί ζεκαληηθφ θαη επνκέλσο ην επηδηψθεη. Απηφ φκσο 

απνηειεί έλαλ εμσηεξηθφ ζηφρν θαη επνκέλσο είλαη πηζαλφ λα ζπζρεηίδεηαη κε 

κηθξφηεξν βαζκφ απηφλνκεο παξαθίλεζεο (Sheldon & Elliot, 1999). 

Δπίζεο, βξέζεθε φηη ζην δεκφζην ηνκέα ην επίπεδν ηεο ηεξαξρίαο επηδξά ζηηο 

ηηκέο ηεο απηνλνκίαο εξγαζίαο [F=3.358 (3,182), p<.05)]. ΢ην δεκφζην ηνκέα, ηελ 
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πςειφηεξε ηηκή ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο παξνπζηάδνπλ ηα κεζαία ζηειέρε 

(Μ=.354 ,Σ.Α.=.370) θαη ηε ρακειφηεξε ηα αλψηαηα ζηειέρε (Μ=.354 ,Σ.Α.=.370). 

Ο έιεγρνο t (t-test) έδεημε φηη ε κεηαμχ ηνπο δηαθνξά είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή 

(p<.05) (βι.Πίλαθα 12).  

΢ην δεκφζην ηνκέα, ε ηεξαξρία επηδξά θαη ζην επίπεδν ησλ ηηκψλ ηεο απηνλνκίαο 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο, [(Υ
2
(3)=8.132, p<.05)]. ΢πγθεθξηκέλα, νη επηκέξνπο 

έιεγρνη έδεημαλ φηη νη αλψηαηνη δεκφζηνη ππάιιεινη (Μ.Ο.=-.299,Σ.Α.=.430) 

παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ρακειφηεξε ηηκή απηνλνκίαο δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο αλψηεξνπο ππαιιήινπο ηνπ δεκνζίνπ (Μ.Ο.=-

.093, Σ.Α.=-.048, p<.05). Δπίζεο, νη αλψηαηνη δεκφζηνη ππάιιεινη παξνπζηάδνπλ 

ρακειφηεξν επίπεδν απηνλνκίαο δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

θαηψηεξνπο ππαιιήινπο (Μ.Ο.=-.034,Σ.Α.=.401, p<.05). Φαίλεηαη, ινηπφλ, φηη έλαο 

δεκφζηνο ππάιιεινο, φζν αλεβαίλεη ζηελ ηεξαξρηθή βαζκίδα, ηφζν ιηγφηεξν 

αληηιακβάλεηαη φηη είλαη απηφλνκνο αλαθνξηθά κε ηνλ έιεγρν ηεο ζηαδηνδξνκίαο 

ηνπ. Απηφ είλαη πηζαλφ λα ζπκβαίλεη γηαηί έλαο πςειφβαζκνο δεκφζηνο ππάιιεινο 

είλαη ιηγφηεξν πηζαλφ λα ζθέθηεηαη κεηαθηλήζεηο εληφο (ή εθηφο) ηνπ νξγαληζκνχ 

αθνχ νη κεηαθηλήζεηο ζην δεκφζην ηνκέα αλαθέξνληαη θπξίσο ζηηο θάζεηεο 

κεηαθηλήζεηο πξνο αλψηεξε βαζκίδα. Αληίζηνηρα, ζην δεκφζην ηνκέα νη 

κεηαθηλήζεηο (νξηδφληηεο θαη θάζεηεο) είλαη πεξηζζφηεξν πηζαλέο ζην ρακειφηεξν 

επίπεδν ηεο ηεξαξρίαο αθνχ νη δηαζέζηκεο ζέζεηο εληφο θαη εθηφο ησλ νξγαληζκψλ ζε 

απηφ ην επίπεδν είλαη ζαθψο πεξηζζφηεξεο ζε αξηζκφ.  

΢ην δεκφζην ηνκέα ν έιεγρνο Kruskal-Wallis έδεημε φηη θαη ην επίπεδν ηεο 

εθπαίδεπζεο επηδξά ζην πφζν έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο ληψζεη απηφλνκνο 

αλαθνξηθά κε ηελ πνξεία ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ [(Υ
2
(4)=11.590, p<.05)]. ΢ην 

δεκφζην ηελ πςειφηεξε ηηκή ζηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο 

θαηαγξάθνπλ νη απφθνηηνη ησλ Σερλνινγηθψλ Δθπαηδεπηηθψλ Ηδξπκάησλ (ΣΔΗ) θαη 

ηε ρακειφηεξε νη απφθνηηνη Αλψηαησλ Δθπαηδεπηηθψλ Ηδξπκάησλ (ΑΔΗ). Με βάζε 

ηνλ έιεγρν Mann Whitney πξνέθπςε φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη πνπ είλαη θάηνρνη 

πηπρίνπ ΑΔΗ πηζηεχνπλ φηη έρνπλ κηθξφηεξν έιεγρν ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπο (Μ.Ο.=-

.247,Σ.Α.=.437) ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο νη νπνίνη είλαη 

πηπρηνχρνη ΣΔΗ (Μ.Ο.=-.012,Σ.Α.= .438, p< .05).  
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Πίλαθαο 11 

Μέζνη φξνη θαη ηηκέο ειέγρνπ γηα ηελ επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ ζηελ 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε  

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001 

 

  

 

Διεγρφκελε Παξαθίλεζε 

Γεκφζηνο ηνκέαο Ιδησηηθφο ηνκέαο Δι. επαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ 

Φχιν  

Άλδξαο .498 
t=0.509 

.521 
t=0.214 

.458 
t=0.569 

.473 
t=2.509** 

Γπλαίθα .487 .516 .475 .369 

Ηιηθία   

18 – 25 εηψλ  

F = 0.714 

.544 

F = 0.529 

.344 

F = 3.047* 

.432 

Υ
2
= 3.229 

26 – 35 εηψλ .502 .518 .492 .416 

36 – 45 εηψλ .479 .508 .466 .415 

46 – 55 εηψλ .489 .464 .440 .234 

56 – 65 εηψλ .538  .276  

Έηε 

πξνυπεξεζίαο 
 

1-5 έηε .488 

F = 0.543 

.527 

F = 0.680 

.479 

F = 3.051* 

.447 

F = 1.049 

6-10 έηε .479 .518 .458 .369 

11-15 έηε .513 .524 .521 .397 

16-20 έηε .521 .463 .417 .448 

21-25 έηε .482 .483 .411  

26+ έηε .520  .288  

Δθπαίδεπζε  

Απφθ. Λπθείνπ .507 

F = 0.408 

.553 

F = 1.033 

.538 

F = 1.831 

.483 

F = 0.333 

Απφθνηηνο ΗΔΚ .458 .541 .396 .388 

Απφθνηηνο ΣΔΗ .509 .490 .500 .421 

Απφθνηηνο ΑΔΗ .482 .490 .427 .401 

Μεη./Γηδαθη/θφ .494 .529 .486 .419 

Δπίπεδν 

ηεξαξρίαο 
 

Αλψηαην .498 

F = 0.135 

.560 

F = 1.227  
Αλψηεξν .494 .517 

Μεζαίν .504 .503 

Καηψηεξν .517  

Μεληαίν 

Δηζφδεκα 
 

<700 .475 

F = 0.573 

.462 

F = 1.376 

.490 

Υ
2
= 8.801 

.424 

F = 0.665 

701-1300 .491 .544 .473 .411 

1301-1800 .480 .494 .504 .465 

1800-3000 .522 .509 .417 .318 

>3000  .538 .381  
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Β. Ιδησηηθφο ηνκέαο 

΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, νη έιεγρνη έδεημαλ φηη θαλέλαο δεκνγξαθηθφο παξάγνληαο 

δελ επεξεάδεη ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο θαη ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο (βι. 

Πίλαθα 11).  

Αληίζεηα, φπσο θαίλεηαη ζηνλ Πίλαθα 12, δχν (2) δεκνγξαθηθά ζηνηρεία επηδξνχλ 

ζηηο ηηκέο ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ. Απηά είλαη ε ειηθία 

[(Υ
2
(4)= 14.783, p<.001)] θαη ην επίπεδν ηεξαξρίαο [(Υ

2
(3)= 23.830, p<.001)]. Έηζη, 

ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα βξέζεθε φηη ην πςειφηεξν επίπεδν εξγαζηαθήο απηνλνκίαο 

θαηαγξάθνπλ νη ππάιιεινη ειηθίαο κεηαμχ 46 θαη 55 εηψλ (Μ.Ο.=.433,Σ.Α.=.300) 

θαη ην ρακειφηεξν επίπεδν νη ππάιιεινη ειηθίαο κεηαμχ 18 θαη 25 εηψλ 

(Μ.Ο.=.156,Σ.Α.=.457). Οη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη 

ειηθίαο 36 έσο 45 ρξνλψλ (Μ.Ο.=.358,Σ.Α.=.391) θαηαγξάθνπλ πςειφηεξν επίπεδν 

εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ειηθίαο 26 έσο 

35 εηψλ (Μ.Ο.=.157,Σ.Α.=.371, p<.01).  

Οη έιεγρνη γηα ηελ επίδξαζε ηεο ηεξαξρίαο ζηελ εξγαζηαθή απηνλνκία έδεημαλ φηη 

ηα αλψηαηα ζηειέρε ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξε ηηκή 

εξγαζηαθήο απηνλνκίαο (Μ.Ο.=.068,Σ.Α.=.360) ζε ζχγθξηζε κε ηα κεζαία ζηειέρε 

(Μ.Ο.= .412, Σ.Α.=.324, p<.001). Αληίζηνηρα, ηα ζηειέρε ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα 

αλψηεξνπ βαζκνχ ηεξαξρίαο παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν επίπεδν ηηκψλ εξγαζηαθήο 

απηνλνκίαο (Μ.Ο.=.155,Σ.Α.=.360) ζε ζχγθξηζε κε ηα κεζαία ζηειέρε (Μ.Ο.=.412 

,Σ.Α.=.324,p<.001). Γελ έρνπλ δηεμαρζεί ζρεηηθέο έξεπλεο πνπ λα επηβεβαηψλνπλ ην 

ζπγθεθξηκέλν ελδηαθέξνλ εχξεκα. Δίλαη πηζαλφ απηφ λα ζεκαίλεη φηη ε απηνλνκία 

ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα παξέρεηαη θπξίσο απφ ηα αλψηαηα ζηειέρε πξνο ζηα αλψηεξα 

θαη ηα κεζαία σο κέζν παξαθίλεζεο ελψ ζηελ αλψηαηε βαζκίδα ηεξαξρίαο ηα πιάλα 

δξάζεο λα είλαη πεξηζζφηεξα νξηνζεηεκέλα.  

Δπίζεο, ζηνπο ηδησηηθνχο ππάιιεινπο ε αλάιπζε δηαθχκαλζεο έδεημε φηη ην 

επίπεδν ηεξαξρίαο επεξεάδεη ηηο ηηκέο ηεο απηνλνκίαο δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο 

[(F(2,179)=6.664, p<.01)]. ΢πγθεθξηκέλα, νη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη ηα 

κεζαία ζηειέρε πηζηεχνπλ φηη είλαη πεξηζζφηεξν απηφλνκα ζε ζρέζε κε ηε 

δηαρείξηζε ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπο (Μ.Ο.=.181,Σ.Α.=.380) ηφζν ζε ζχγθξηζε κε ηα 

αλψηεξα ζηειέρε (Μ.Ο.=-.018,Σ.Α.=.350, p<.01) φζν θαη ζε ζχγθξηζε κε ηα 

αλψηαηα ζηειέρε (Μ.Ο.=-.088,Σ.Α.=.379, p<.01). Απηφ ην εχξεκα ζπκθσλεί θαη κε 
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ην αληίζηνηρν εχξεκα ζην δεκφζην ηνκέα. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη δεκφζηνη θαη 

ηδησηηθνί ππάιιεινη πςειφηεξεο ηεξαξρίαο ηείλνπλ λα πηζηεχνπλ φηη ειέγρνπλ ζε 

κηθξφηεξν βαζκφ ηελ πνξεία ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

εξγαδφκελνπο ρακειφηεξεο ηεξαξρηθήο βαζκίδαο.  

Πίλαθαο 12 

Μέζνη φξνη θαη ηηκέο ειέγρνπ γηα ηελ επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ ζηελ 

απηνλνκία εξγαζίαο  

 

Απηνλνκία εξγαζίαο 

Γεκφζηνο ηνκέαο Ιδησηηθφο ηνκέαο Δι. επαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ 

Φχιν  

Άλδξαο .164 
t=-1.539 

.205 
t=-0.392 

.503 
U=1691.500 

.126 
t=0.522 

Γπλαίθα .245 .227 .411 .067 

Ηιηθία  

18 – 25 εηψλ  

F = 2.278 

.156 

Υ
2
= 14.783** 

-.028 

Υ
2
= 13.075* 

-.047 

F = 1.554 

26 – 35 εηψλ .172 .157 .417 .143 

36 – 45 εηψλ .160 .358 .595 -.040 

46 – 55 εηψλ .325 .433 .651 .426 

56 – 65 εηψλ .157  .056  

Έηε 

πξνυπεξεζίαο 
 

1-5 έηε .172 

F = 0.488 

.124 

Υ
2
= 9.475 

.271 

Υ
2
=17.957** 

.036 

F = 0.326 

6-10 έηε .191 .221 .499 .156 

11-15 έηε .190 .290 .674 .097 

16-20 έηε .228 .242 .508 -.019 

21-25 έηε .237 .374 .578  

26+ έηε .344  .578  

Δθπαίδεπζε  

Απφθ. Λπθείνπ .185 

F = 0.093 

.266 

 

F = 0.357 

.654 

Υ
2
=8.270 

.375 

Υ
2
=15.303** 

Απφθνηηνο ΗΔΚ .167 .135 .673 .273 

Απφθνηηνο ΣΔΗ .198 .235 .309 -.103 

Απφθνηηνο ΑΔΗ .227 .206 .491 .002 

Μεη./Γηδαθη/θφ .206 .227 .389 .444 

Δπίπεδν 

ηεξαξρίαο 
 

Αλψηαην .107 

F = 3.358* 

.068 

Υ
2
=23.830***  

Αλψηεξν .275 .155 

Μεζαίν .354 .412 

Καηψηεξν .217  

Μεληαίν 

Δηζφδεκα 
 

<700 .311 

F = 0.707 

.055 

F = 1.683 

.246 

Υ
2
=12.771* 

-.062 

F = 1.467 

701-1300 .236 .175 .405 .152 

1301-1800 .161 .255 .467 .189 

1800-3000 .195 .254 .580 .315 

>3000  .380 .731  
Σημείυζη. * p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 
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Γ. Διεχζεξνη επαγγεικαηίεο  

΢ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο νη έιεγρνη έδεημαλ φηη θαλέλαο δεκνγξαθηθφο 

παξάγνληαο δελ επεξεάδεη ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο (βι. Πίλαθα 10). 

Αληίζεηα, ε αλάιπζε δηαθχκαλζεο έδεημε φηη ηα έηε πξνυπεξεζίαο επηδξνχλ ζην 

επίπεδν ησλ ηηκψλ ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο [(F(5,104)=3.051, p<0.05)]. ΢ηνπο 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ηελ πςειφηεξε ηηκή ζηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε 

παξνπζηάδνπλ φζνη έρνπλ 16 κε 20 έηε πξνυπεξεζία (Μ.Ο.=.417,Σ.Α.=.143) θαη ηε 

ρακειφηεξε φζνη έρνπλ πάλσ απφ 26 έηε πξνυπεξεζία (Μ.Ο.=.288,Σ.Α.=.124). Ζ 

ζχγθξηζε κεηαμχ ησλ επηκέξνπο νκάδσλ έδεημαλ φηη νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο κε 

11 έσο 15 έηε πξνυπεξεζίαο θαηαγξάθνπλ πςειφηεξν βαζκφ ειεγρφκελεο 

παξαθίλεζεο (Μ.Ο.=.532,Σ.Α.=.156) ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο κε 26 θαη πάλσ έηε πξνυπεξεζίαο (Μ.Ο.=.288,Σ.Α.=.124, p<.01). 

Ζ ειηθία ησλ ειεχζεξσλ επαγγεικαηηψλ είλαη έλαο παξάγνληαο πνπ επηδξά ζην 

επίπεδν ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζήο ηνπο [(F(4,103)=3.051, p<.05)]. 

΢πγθεθξηκέλα βξέζεθε φηη νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο ειηθίαο κεηαμχ 56 θαη 65 

εηψλ (Μ.Ο.=.276,Σ.Α.=.292) παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν επίπεδν ειεγρφκελεο 

παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ειηθίαο κεηαμχ 26 θαη 

35 εηψλ (Μ.Ο.=.440,Σ.Α.=.138, p<.05). 

Όζνλ αθνξά ηηο ηηκέο ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ν έιεγρνο Kruskal-Wallis έδεημε 

φηη απηέο επεξεάδνληαη απφ ηα έηε πξνυπεξεζίαο ησλ ειεχζεξσλ επαγγεικαηηψλ 

[(Υ
2
(5)= 17.957, p<.01)]. Απφ ηνπο επηκέξνπο ειέγρνπο θάλεθε φηη νη ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο κε έλα (1) έσο πέληε (5) έηε πξνυπεξεζίαο αληηιακβάλνληαη φηη 

δηαζέηνπλ ρακειφηεξν βαζκφ απηνλνκίαο δξάζεο (Μ.Ο.=.271,Σ.Α.=.400) ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο πνπ εμαζθνχλ ην επάγγεικα απφ 

έληεθα έσο δεθαπέληε έηε (Μ.Ο.=.674,Σ.Α.=.248, p<.05). Απφ απηφ 

θαηαιαβαίλνπκε φηη ην πφζν απηφλνκνο πηζηεχεη φηη είλαη έλαο ειεχζεξνο 

επαγγεικαηίαο είλαη πηζαλφ λα είλαη ζπλάξηεζε θαη ησλ ρξφλσλ εκπεηξίαο πνπ 

δηαζέηεη ζην ειεχζεξν επάγγεικα.  

Δλδηαθέξνλ έρεη θαη ην εχξεκα φηη ην επίπεδν ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζηνπο 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο επεξεάδεηαη απφ ην κεληαίν εηζφδεκά ηνπο [(Υ
2
(5)= 

12.771, p<.05)]. ΢πγθεθξηκέλα, νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο κε ρακειφ εηζφδεκα 

(<700 Δπξψ) παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν επίπεδν εξγαζηαθήο απηνλνκίαο 
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(Μ.Ο.=.246, Σ.Α.=.441) ζε ζχγθξηζε κε φζνπο έρνπλ εηζφδεκα πάλσ απφ 1800 επξψ 

(Μ.Ο.=.580, Σ.Α.=.238, p<.05).  

Σέινο, ν έιεγρνο Kruskal-Wallis έδεημε φηη ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ηα 

έηε πξνυπεξεζίαο επηδξνχλ ζηνλ εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ [(Υ
2
(5)= 12.556, p<.05)]. 

Οη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο κε έμη (6) έσο δέθα 

(10) ρξφληα πξνυπεξεζίαο παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν επίπεδν εζσηεξηθνχ ηφπνπ 

ειέγρνπ (Μ.Ο.=.241,Σ.Α.=.237) ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο πνπ 

έρνπλ πάλσ απφ 11 ρξφληα πξνυπεξεζίαο (Μ.Ο.= .415,Σ.Α.=.207, p<.05).  

 

Γ. Καιιηηέρλεο  

΢ηνπο θαιιηηέρλεο θαλέλαο δεκνγξαθηθφο παξάγνληαο δελ θάλεθε λα επηδξά ζην 

επίπεδν ησλ ηηκψλ ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη ηεο απηνλνκίαο δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο. Ζ κφλε επίδξαζε πνπ πξνέθπςε ζε ζρέζε κε ηελ ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε είλαη απηήο ηνπ θχινπ (βι. Πίλαθα 11). ΢πγθεθξηκέλα, ν έιεγρνο t (t-

test) έδεημε φηη νη άληξεο θαιιηηέρλεο (Μ.Ο.=.473, Σ.Α.=.189) παξνπζηάδνπλ 

πςειφηεξν επίπεδν ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηηο γπλαίθεο 

ζπλαδέιθνπο ηνπο (Μ.Ο.= .369, Σ.Α.= 0.156) [t(69)=2.509, p<.05] .  

Δπίζεο, βξέζεθε φηη ην επίπεδν ηεο εθπαίδεπζεο επηδξά ζηηο ηηκέο ηεο απηνλνκίαο 

εξγαζίαο [(Υ
2
(5)= 15.303, p<.01)]. ΢πγθεθξηκέλα, νη επηκέξνπο έιεγρνη έδεημαλ φηη 

νη θαιιηηέρλεο νη νπνίνη είλαη θάηνρνη κεηαπηπρηαθνχ ή δηδαθηνξηθνχ ηίηινπ 

(Μ.Ο.=.444, Σ.Α.=.516) παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν βαζκφ απηνλνκίαο εξγαζίαο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο θαιιηηέρλεο πνπ είλαη απφθνηηνη ΣΔΗ (Μ.Ο.=-.103, Σ.Α.=.438, 

p<.05). 

  



182 

 

Πίλαθαο 13 

Μέζνη φξνη θαη ηηκέο ειέγρνπ γηα ηελ επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ ζηελ 

απηνλνκίαο δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο 

 
Απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο 

Γεκφζηνο ηνκέαο Ιδησηηθφο ηνκέαο Δι. επαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

 Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ Μ.Ο Σηκή Διέγρνπ 

Φχιν  

Άλδξαο -.185 
t=-0.631 

.054 
t=0.605 

.272 
t=1.008 

.177 
t=1.187 

Γπλαίθα -.147 .020 .195 .054 

Ηιηθία  

18 – 25 εηψλ  

Υ
2
= 6.148 

-.039 

F = 1.058 

-.115 

F = 1.821 

.253 

F = 2.393 

26 – 35 εηψλ -.231 .009 .198 .147 

36 – 45 εηψλ -.194 .124 .366 -.107 

46 – 55 εηψλ -.052 .100 .214 -.202 

56 – 65 εηψλ -.189  .115  

18 – 25 εηψλ     

Έηε 

πξνυπεξεζίαο 
 

1-5 έηε -.161 

Υ
2
= 8.804 

-.003 

F = 1.802 

.062 

F = 2.040 

.159 

F = 1.716 

6-10 έηε -.271 -.001 .271 .175 

11-15 έηε -.170 .150 .363 .043 

16-20 έηε -.150 -.056 .341 -.312 

21-25 έηε -.051 .117 .280  

26+ έηε -.080  .283  

Δθπαίδεπζε  

Απφθ. Λπθείνπ -.083 

Υ
2
= 11.590* 

.143 

F = 0.700 

.375 F = 1.819 .095 F = 1.385 

Απφθνηηνο ΗΔΚ -.130 .029 .576 -.005 

Απφθνηηνο ΣΔΗ -.012 .042 .090 .012 

Απφθνηηνο ΑΔΗ -.247 -.022 .230 .103 

Μεη./Γηδαθη/θφ -.219 .054 .186 .375 

Δπίπεδν 

ηεξαξρίαο 
 

Αλψηαην -.299 

Υ
2
= 8.132* 

-.088 

F = 6.664  
Αλψηεξν -.093 -.018 

Μεζαίν -.105 .181 

Καηψηεξν -.034  

Μεληαίν 

Δηζφδεκα 
 

<700 -0.358 

Υ
2
= 10.167 

-0.018 

F = 0.693 

0.116 

F = 1.222 

0.134 

F = 0.078 

701-1300 -0.160 0.048 0.198 0.097 

1301-1800 -0.142 -0.011 0.205 0.069 

1800-3000 -0.282 0.102 0.358 0.162 

>3000  0.110 0.427  
Σημείυζη. 

*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001 
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6.1.6 ΢ύλνςε επξεκάησλ 

Σα θπξηφηεξα επξήκαηα, ζε ζρέζε κε ηελ επίδξαζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηηο 

κειεηψκελεο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο είλαη ηα παξαθάησ: 

1. Απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, ζηηο ηηκέο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο, επηδξά 

κφλν ε ηεξαξρία ζην δεκφζην ηνκέα. ΢πγθεθξηκέλα βξέζεθε φηη νη αλψηαηνη 

δεκφζηνη ππάιιεινη παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν επίπεδν απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο αλψηεξνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο αιιά θαη 

ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο πνπ είλαη ζην κεζαίν επίπεδν 

ηεξαξρίαο. 

2. Απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, ην θχιν επηδξά κφλν ζην επίπεδν ησλ ηηκψλ 

ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο ζηνπο θαιιηηέρλεο. ΢πγθεθξηκέλα νη άλδξεο 

θαιιηηέρλεο θαηαγξάθνπλ πςειφηεξν επίπεδν ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο ζε 

ζχγθξηζε κε ηηο γπλαίθεο θαιιηηέρληδεο. Δπηπιένλ, ε ειηθία επηδξά ζην 

επίπεδν ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. 

΢πγθεθξηκέλα, βξέζεθε φηη νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο ειηθίαο κεηαμχ 56 θαη 

65 εηψλ παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν επίπεδν ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ειηθίαο κεηαμχ 26 θαη 35 εηψλ.  

3. Σν επίπεδν ηεξαξρίαο επηδξά ζην επίπεδν ησλ ηηκψλ ηεο απηνλνκίαο εξγαζίαο 

ζηνπο δεκφζηνπο θαη ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο. ΢πγθεθξηκέλα, νη αλψηαηνη 

ππάιιεινη ζε δεκφζην θαη ηδησηηθφ ηνκέα παξνπζηάδνπλ κηθξφηεξν επίπεδν ζε 

ζχγθξηζε κε ζπλαδέιθνπο ηνπο ζε ρακειφηεξν επίπεδν ηεξαξρίαο. Δπίζεο ην 

χςνο ηνπ εηζνδήκαηνο επηδξά ζην επίπεδν ησλ ηηκψλ ηεο απηνλνκίαο εξγαζίαο 

ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. ΢πγθεθξηκέλα, νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο 

κε ρακειφ εηζφδεκα (<700 Δπξψ) παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν επίπεδν 

εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζε ζχγθξηζε κε φζνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο 

έρνπλ εηζφδεκα πάλσ απφ 1800 επξψ. 

4. Ζ εθπαίδεπζε θαη ην επίπεδν ηεξαξρίαο ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο επηδξά 

ζην επίπεδν ησλ ηηκψλ ηεο απηνλνκίαο δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο. 

΢πγθεθξηκέλα, νη δεκφζηνη ππάιιεινη πνπ είλαη θάηνρνη πηπρίνπ ΑΔΗ 

πηζηεχνπλ φηη έρνπλ κηθξφηεξν έιεγρν ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπο ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο νη νπνίνη είλαη πηπρηνχρνη ΣΔΗ. Αληίζηνηρα, νη 

αλψηαηνη δεκφζηνη ππάιιεινη παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν επίπεδν απηνλνκίαο 
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δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο ηφζν ζε ζχγθξηζε κε ηνπο θαηψηεξνπο φζν θαη ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο αλψηεξνπο ππαιιήινπο ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα.  

΢ηελ παξαθάησ (3ε) ελφηεηα ησλ επξεκάησλ ηεο θχξηαο έξεπλαο παξνπζηάδνληαη 

ηα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο ησλ ζπλαθεηαθψλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ 

αλά ρψξν εξγαζίαο .  

 

6.1.7 ΢πλαθεηαθέο ζρέζεηο  

 

Α. Γεκφζηνο Σνκέαο  

΢πζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ δηαζηάζεσλ ηεο απηνλνκίαο ζην δεκφζην ηνκέα  

΢ην δεκφζην ηνκέα βξέζεθε ρακειή ζεηηθή ζπζρέηηζε αλάκεζα ζηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε κε ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε (r=.193, p<.01).  

Ο Πίλαθαο 14 δείρλεη φηη ε ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη 

ηεο απηνλνκίαο εξγαζίαο είλαη ζεηηθή (r=.297, p<.01). Απηφ ζεκαίλεη φηη φζν 

πεξηζζφηεξν έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο ζεσξεί φηη ε εξγαζία ηνπ πξνζθέξεη 

πεξηζψξηα πξσηνβνπιηψλ ηφζν πεξηζζφηεξν απηφλνκα ηείλεη λα παξαθηλείηαη θαη λα 

θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα κε ραξά θαη ελδηαθέξνλ. Σν εχξεκα απηφ ζπκθσλεί κε ηε 

ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ (SDT, Deci & Ryan, 2000· Gagné & Deci, 2005) ε 

νπνία ππνζηεξίδεη φηη ε αλάγθε ηεο απηνλνκίαο θαη ε αίζζεζε φηη νη πξάμεηο καο 

πεγάδνπλ απφ ηνλ εαπηφ καο (Ryan & Deci, 2002, ζει. 8) είλαη κηα ζπλζήθε πνπ 

ζπκβάιιεη ζηελ αλάπηπμε θαη ηε δηαηήξεζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. Μηα άιιε, 

σζηφζν, εξκελεία γηα ην ζπγθεθξηκέλν εχξεκα είλαη φηη ζηνπο ππαιιήινπο πνπ 

θαηαβάιινπλ πξνζπάζεηα κε ραξά παξέρεηαη πεξηζζφηεξε απηνλνκία δξάζεο απφ 

ηνπο νξγαληζκνχο (Petrova, 2011).  

΢ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο παξαηεξείηαη, επίζεο, ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο 

απηνλνκίαο δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο (r=.273, 

p<.01). Απηφ ζεκαίλεη φηη φζν πεξηζζφηεξν έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο πηζηεχεη φηη 

έρεη ηε δχλακε λα επεξεάζεη ηνλ ηξφπν πνπ εμειίζζεηαη ε ζηαδηνδξνκία ηνπ ηφζν 

πεξηζζφηεξν απμάλεηαη ην επίπεδν απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  

Φαίλεηαη έηζη, φηη παξφιν πνπ ε ζηαδηνδξνκία ζην δεκφζην ηνκέα έρεη ζπλήζσο 

πξνδηαγεγξακκέλε πνξεία ε αίζζεζε πνπ έρεη έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο φηη ηελ 

ειέγρεη ηνλ παξαθηλεί λα εξγαζηεί θαη απηφ λα ηνπ δίλεη ραξά θαη ηθαλνπνίεζε.  
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Απηφ είλαη πηζαλφλ λα ζρεηίδεηαη κε φηη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο ελδέρεηαη λα ζπληειεί ζηελ ηθαλνπνίεζε ηεο αλάγθεο ηνπ αηζζήκαηνο 

ηθαλφηεηαο (competence) θαη ηεο απηνλνκίαο θαη επνκέλσο λα εληζρχεηαη κέζσ ηεο 

ηθαλνπνίεζεο απηψλ ησλ αλαγθψλ ε απηφλνκε παξαθίλεζε. Απηφ είλαη πηζαλφλ λα 

ηζρχεη γηαηί έλαο εξγαδφκελνο πνπ πηζηεχεη φηη ειέγρεη ηελ πνξεία ηεο ζηαδηνδξνκίαο 

ηνπ ληψζεη θαη ηθαλφο κε απνηέιεζκα λα εληζρχνληαη πεξηζζφηεξν απηφλνκεο κνξθέο 

παξαθίλεζεο.  

Ζ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο παξνπζηάδεη ζεηηθή ζπζρέηηζε θαη κε ηελ 

εξγαζηαθή απηνλνκία (r=.430, p<.01). Γελ έρνπλ δηεμαρζεί παξφκνηεο έξεπλεο ζην 

δεκφζην ηνκέα νη νπνίεο λα παξέρνπλ εξκελεία γη’ απηφ ην εχξεκα. Δίλαη πηζαλφλ 

απηφ λα ηζρχεη γηαηί ε αίζζεζε ηεο απηνλνκίαο ππεξβαίλεη, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο, 

ηα εξγαζηαθφ πιαίζην θαη απνηειεί γηα ην άηνκν έλα είδνο πξνζσπηθήο θηινζνθηθήο 

ζεψξεζεο γηα ηε δσή ηνπ ελ γέλεη (Chirkov, 2011). Έηζη, έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο 

πνπ ληψζεη φηη ειέγρεη ν ίδηνο ηελ θαηεχζπλζε θαη ηελ πνξεία ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ 

είλαη πηζαλφ λα πηζηεχεη φηη έρεη πεξηζψξηα πξσηνβνπιηψλ ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπ.  

Σέινο, αλαθνξηθά κε ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία, ζηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο 

παξαηεξήζεθε ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζπζρέηηζε κε ηελ παξαθίλεζε ελζσκάησζεο 

(r=.244, p<.01), ηελ παξαθίλεζε ηαχηηζεο (r=.297, p<.01) θαη ηελ εζσηεξηθή 

ειεχζεξε παξαθίλεζε (r=.273, p<.01). Δλψ δελ παξαηεξήζεθε ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή ζπζρέηηζε κε θακία δηάζηαζε ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο.  

Σέινο, βξέζεθε ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηνπ εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο κε φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο [απηνλνκία εξγαζίαο (r=.328, 

p<.01), απηφλνκε παξαθίλεζε (r=.328, p<.01), απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο (r=.217, p<.01)]. Απηφ πηζαλφλ λα ζεκαίλεη φηη έλαο δεκφζηνο 

ππάιιεινο, φζν πεξηζζφηεξν εθηηκά φηη ηα απνηειέζκαηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

ηνπ εμαξηψληαη θπξίσο απφ ηε δηθή ηνπ απηφλνκε δξάζε ηφζν πεξηζζφηεξν πηζηεχεη 

φηη έρεη πεξηζψξηα λα δξάζεη απηφλνκα θαη ηφζν πεξηζζφηεξν εθηηκά φηη ν ίδηνο 

απηφλνκα ειέγρεη ηε πνξεία ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ.  

Ο εμσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε (r=.258, p<.01). Έηζη, θαίλεηαη φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη φζν 
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πεξηζζφηεξν πνπ εθηηκνχλ φηη ηα απνηειέζκαηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο δελ 

εμαξηψληαη θπξίσο απφ απηνχο ηνπο ίδηνπο θαη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο ηφζν 

πεξηζζφηεξν ηείλνπλ λα ξπζκίδνληαη κε βάζε ηηο εμσηεξηθέο επηηαγέο, ηηο ηχςεηο θαη 

ηηο πιηθέο ακνηβέο. 
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Πίλαθαο 14  

΢πλαθεηαθέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ ζην δεκφζην ηνκέα εξγαζίαο 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1. Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
-                 

2. Διεγρφκελε. 

παξαθίλεζε 
.193

**
 -                

3. Δμσηεξηθή 

παξαθίλεζε 
.019 .850

**
 -               

4. Δλδνβνιή .322
**

 .791
**

 .351
**

 -              

5. Δλζσκάησζε .924
**

 .168
**

 .048 .243
**

 -             

6. Σαχηηζε .805
**

 .292
**

 .043 .470
**

 .637
**

 -            

7. Δζσηεξηθή 

παξαθίλεζε 
.919

**
 .097 -.031 .208

**
 .779

**
 .610

**
 -           

8. Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.297

**
 -.058 -.076 -.014 .244

**
 .217

**
 .317

**
 -          

9. Απηνλνκία 

ζηαδ/κίαο 
.273

**
 .042 .060 .005 .255

**
 .177

**
 .277

**
 .430

**
 -         

10. Δξγαζηαθή 

δέζκεπζε 
.633

**
 -.050 -.104 .033 .563

**
 .442

**
 .649

**
 .370

**
 .219

**
 -        

11. Δπαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε 
-.346

**
 .095 .148

*
 -.003 -.251

**
 -.269

**
 -.391

**
 -.265

**
 -.059 -.414

**
 -       

12. Δξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε 
.614

**
 -.033 -.121 .083 .530

**
 .406

**
 .660

**
 .382

**
 .149

*
 .614

**
 -.561

**
 -      

13. Θεηηθφ 

ζπλαίζζεκα 
.598

**
 .012 -.070 .103 .488

**
 .468

**
 .622

**
 .412

**
 .234

**
 .598

**
 -.568

**
 .747

**
 -     

14. Αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα 
-.317** .215** .266** .073 -.230** -.190** -.396** -.255** -.036 -.317** .615* -.518** -.506** -    

15. Έμ. ηφπνο 

ειέγρνπ 
-.137* .258** .218** .206** -.133* -.047 -.162* .037 -.128* -.217** .245** -.245** -.199** .273** -   

16. Έζ. ηφπνο 

ειέγρνπ 
.328** .158* .132* .127 .238** .276** .356** .313** .427** .338** -.156* .293** .370** -.176** -.129 -  

17. Καηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά 
.355** -.002 -.066 .074 .308** .357** .298** .370** .190** .407** -.191** .365** .413** -.220** -.089* .278** - 

΢εκείσζε. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001 
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Απηνλνκία θαη επεκεξία ζην δεκφζην ηνκέα  

Όζνλ αθνξά ζηελ εξγαζηαθή επεκεξία, ε απηφλνκε παξαθίλεζε βξέζεθε λα έρεη 

πςειή ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=.614, p<.01), ηελ 

εξγαζηαθή δέζκεπζε (r=.633, p<.01) θαη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=.598, p<.01). 

Αληίζεηα, παξαηεξείηαη αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-

.346, p<.01) θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=-.317, p<.01). Φαίλεηαη φηη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε εθηφο απφ ην φηη ζρεηίδεηαη κε δείθηεο επεκεξίαο φπσο είλαη ε 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε απνηειεί θαη ζεκαληηθφ παξάγνληα γηα ηε πξφιεςε ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Απηφ επηβεβαηψλεηαη θαη απφ πξνεγνχκελεο έξεπλεο 

ησλ νπνίσλ ην δείγκα φκσο δελ ήηαλ ζε δεκνζίνπο ππάιιεινπο (Gagné θαη ζπλ., 

2008· Lam & Gurland 2008· Trépanier, Fernet & Austin, 2013). Δπηπιένλ, ε πην 

απηφλνκε κνξθή παξαθίλεζεο, ε εζσηεξηθή ειεχζεξε παξαθίλεζε (intrinsic 

motivation) βξέζεθε λα έρεη πςειή ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 

(r=.649, p<.01), ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (r=.660, p<.01) θαη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα 

(r=.622, p<.01) θαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-.391, p<.01) θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=-.396, 

p<.01).  

Αλαθνξηθά κε ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ βξέζεθε ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή 

ζπζρέηηζε κε ηνπο δείθηεο ηνπ ππνθεηκεληθνχ αηζζήκαηνο επεκεξίαο ζηελ εξγαζία, 

ελψ βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=.215, p<.01). 

Φαίλεηαη φηη έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο πνπ παξαθηλείηαη πεξηζζφηεξν εμσηεξηθά 

είλαη πηζαλφ λα βηψλεη πεξηζζφηεξα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, έλα εχξεκα πνπ δελ 

έρεη πξνθχςεη απφ άιιεο έξεπλεο. Παξάιιεια, ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη ην εχξεκα 

ηεο ζεηηθήο ζπζρέηηζεο, αλ θαη ρακειήο (r=.148, p<.05), κεηαμχ ηεο εμσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζην δεκφζην ηνκέα. Γίλεηαη, 

επνκέλσο, θαλεξφ φηη φζν πεξηζζφηεξν έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο θαηαβάιιεη 

πξνζπάζεηα γηα λα θεξδίζεη ρξήκαηα, αλαγλψξηζε ή ζέζε ηφζν πεξηζζφηεξν ηείλεη 

λα εμνπζελψλεηαη επαγγεικαηηθά. 

Ζ εξγαζηαθή απηνλνκία ζην δεκφζην ηνκέα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε φιεο ηηο 

δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο θαη ζπγθεθξηκέλα κε ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (r=.370, 

p<.01), ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=.382, p<.01) θαη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα 

(r=.412, p<.01). Αληίζεηα, βξέζεθε αξλεηηθή ζπζρέηηζε ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο 
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κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-.265, p<.01) θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα 

(r=-.255, p<.01). Φαίλεηαη φηη ε παξνρή απηνλνκίαο γηα δξάζε ζε έλα δεκφζην 

ππάιιειν, εθηφο απφ ην φηη ζπζρεηίδεηαη κε ηνπο δείθηεο επεκεξίαο, απνηειεί 

πηζαλφηαηα θαη έλα κέζν αληηκεηψπηζεο ησλ αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ θαη ηεο 

εμνπζέλσζεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Παξφιν πνπ ην δεκφζην είλαη θαηά βάζε 

γξαθεηνθξαηηθφο ρψξνο ε παξνρή απηνλνκίαο θαίλεηαη λα είλαη έλα ζεκαληηθφ 

εθφδην γηα ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο. Έηζη, βιέπνπκε φηη θαη ζηε πεξίπησζε ηνπ 

δεκνζίνπ, φπνπ ε απνδνρή πεξηζζφηεξσλ εξγαζηαθψλ ξφισλ (πεξηζζφηεξε 

εξγαζηαθή απηνλνκία) δελ ζπλδέεηαη κε ακνηβέο θαη ζπρλά δελ ππνζηεξίδεηαη απφ 

ην ειεγθηηθφ πιαίζην ε απηνλνκία ζπζρεηίδεηαη κε φιεο ηεο φςεηο ηεο επεκεξίαο ζην 

ρψξν εξγαζίαο. Σα επξήκαηα απηά ρξήδνπλ βέβαηα πεξαηηέξσ δηεξεχλεζεο 

δεδνκέλνπ φηη ζεσξεηηθά πξνηείλεηαη φηη ε εξγαζηαθή απηνλνκία είλαη πεξηζζφηεξν 

ζεκαληηθή ζε ρψξνπο φπνπ ε εξγαζία δελ βαζίδεηαη ζηε ξνπηίλα θαη ζηε 

γξαθεηνθξαηηθή δνκή (Slijkhuis, 2012). Δπηπιένλ, απηφ είλαη απαξαίηεην λα γίλεη 

γηαηί ε εξγαζηαθή απηνλνκία αληηκεησπίδεηαη θπξίσο σο αλεμάξηεηε κεηαβιεηή ζε 

ζρέζε κε ηελ επεκεξία (ή ηελ απφδνζε), ρσξίο λα κειεηψληαη ελδειερέζηεξα νη 

αιιειεπηδξάζεηο κε άιιεο κνξθέο απηνλνκίαο (π.ρ. κε ηελ παξαθίλεζε ή ηε 

ζηαδηνδξνκία) ή/θαη ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξγαζηαθψλ ρψξσλ θαη ησλ εξγαδνκέλσλ 

(Park & Sercy, 2012· De Jonge, 1995· Parker & Wall, 2002).  

Σέινο, ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη ζε 

ρακειφ βαζκφ κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=.149, p<.01), ηελ εξγαζηαθή 

δέζκεπζε (r=.219, p<.01) θαη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=.234, p<.01). Γελ βξέζεθε 

σζηφζν ζπζρέηηζε κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-.059, p>.05) θαη ην 

αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=.-.036, p>.05). Γίλεηαη, επνκέλσο, θαλεξφ φηη παξφιν πνπ 

έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο, ν νπνίνο πηζηεχεη φηη είλαη απηφλνκνο ζε ζρέζε κε ηε 

ζηαδηνδξνκία ηνπ εληζρχεηαη ζε ζρέζε κε ηελ επεκεξία ηνπ απηφ δελ ζπζρεηίδεηαη 

κε ηελ άξζε αξλεηηθψλ εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο φπσο 

είλαη ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα θαη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε.  

 

Απηνλνκία θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην δεκφζην ηνκέα 

Ζ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην δεκφζην ηνκέα ζπζρεηίδεηαη κε ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε (r=.355, p<.01), φρη φκσο κε ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε (r=-.002, 
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p>.05). Σν εχξεκα απηφ δείρλεη φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη πνπ θαηαβάιινπλ 

πξνζπάζεηα θπξίσο γηα λα εμαζθαιίζνπλ ηελ επηδνθηκαζία, λα επηδηψμνπλ ζέζεηο 

ή/θαη λα κε ληψζνπλ ηχςεηο δελ αιιάδνπλ ζπρλά δηαδηθαζίεο, δελ δνθηκάδνπλ λέεο 

ιχζεηο θαη δελ πεηξακαηίδνληαη κε αιιαγέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Γελ ππάξρνπλ 

παξφκνηεο πξνεγνχκελεο έξεπλεο πνπ λα επηβεβαηψλνπλ απηφ εχξεκα.  

Ζ εξγαζηαθή απηνλνκία ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

θάηη πνπ πξνθχπηεη θαη απφ πξνεγνχκελεο έξεπλεο, νη νπνίεο φκσο αλαθέξνληαη 

ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα (Hornung & Rousseau, 2007· Parker, Williams & Turner, 

2006). Φαίλεηαη, δειαδή, φηη θαη ζην δεκφζην ηνκέα ε παξνρή απηνλνκίαο δξάζεο 

ζρεηίδεηαη κε ηελ πηνζέηεζε πην ζπρλά ζηάζεσλ θαη ζπκπεξηθνξψλ πνπ ζρεηίδνληαη 

κε ηελ θαηλνηνκία. Ζ κφλε ζρεηηθή έξεπλα ζε δεκνζίνπο ππαιιήινπο έρεη δείμεη φηη 

ε ελδπλάκσζε (empowerment) ζπζρεηίδεηαη κε πεξηζζφηεξν θαηλνηνκηθφ ηξφπν 

εξγαζίαο (Fernandez & Pitts, 2011). 

Δπίζεο, βξέζεθε ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηνπ εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ θαη ηεο 

θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο (r=. 278, p<.01). Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο δεκφζηνο 

ππάιιεινο πνπ εθηηκά φηη ηα απνηειέζκαηα ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπ εμαξηψληαη 

θπξίσο απφ ηε δηθή ηνπ απηφλνκε ζπκπεξηθνξά ηείλεη λα πηνζεηεί πην ζπρλά 

θαηλνηφκεο ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο. Οη εξγαδφκελνη κε εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ 

ηείλνπλ λα έρνπλ κεγαιχηεξε απηνπεπνίζεζε θαη πηζηεχνπλ φηη νη πξάμεηο ηνπο είλαη 

δπλαηφλ λα έρνπλ επίδξαζε ζην πεξηβάιινλ (Judge & Bono, 2001). Οη «εζσηεξηθνί» 

πηζηεχνπλ φηη είλαη θνξείο ηδεψλ θαη απνθάζεσλ θαη ληψζνπλ φηη ειέγρνπλ ηελ 

εξγαζία ηνπο (Ng θαη ζπλ., 2006). Τπφ απηή ηελ έλλνηα, αλακέλεηαη λα επηδεηθλχνπλ 

πην ζπρλά θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά δνθηκάδνληαο αιιαγέο θαη αλαιακβάλνληαο 

πξσηνβνπιίεο ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν.  

Ακέζσο παξαθάησ παξνπζηάδνληαη νη ζπλάθεηεο ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ 

ηεο έξεπλαο ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα εξγαζίαο. 

 

Β. Ιδησηηθφο Σνκέαο 

΢πζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ δηαζηάζεσλ ηεο απηνλνκίαο ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα  

΢ε φ,ηη αθνξά ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ζηνλ Πίλαθα 15 παξαηεξνχκε φηη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε (r=.371, 

p<.01) ζε πςειφηεξν βαζκφ ζε ζχγθξηζε κε ην δεκφζην ηνκέα. Απηφ πηζαλφηαηα 
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ζεκαίλεη φηη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, ζε ζχγθξηζε κε ην δεκφζην ηνκέα, νη ππάιιεινη 

πην ζπρλά παξαθηλνχληαη ζπγρξφλσο απφ εζσηεξηθνχο, αιιά θαη απφ εμσηεξηθνχο 

ιφγνπο. Δπίζεο βξέζεθε ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη 

ηεο απηνλνκίαο εξγαζίαο (r=.385, p<.01). Απηφ ζπκθσλεί κε επξήκαηα 

πξνεγνχκελσλ εξεπλψλ νη νπνίεο έρνπλ δείμεη φηη ε παξνρή επρέξεηαο θαη ειεπζεξίαο 

δξάζεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζπκβάιινπλ ζηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ (Dysvik & Kuvaas, 2011· Gagné & Deci, 2005). 

Αθφκε, ε απηνλνκία εξγαζίαο ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ 

απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο (r=.356, p<.01). Παξφιν πνπ δελ έρνπλ γίλεη 

έξεπλεο πνπ λα επηβεβαηψλνπλ απηφ ην εχξεκα θαηαλννχκε φηη ε απηνλνκία ζε 

αξθεηέο πεξηπηψζεηο ζπζρεηίδεηαη γεληθφηεξα κε ηελ αληίιεςε ηνπ αηφκνπ γηα ηα 

πεξηζψξηα ειεχζεξσλ επηινγψλ πνπ έρεη ζπλνιηθά ζηε δσή ηνπ. Έηζη, έλαο 

εξγαδφκελνο πνπ ληψζεη ηθαλφο λα παίξλεη απνθάζεηο απηφλνκα γηα ηε ζηαδηνδξνκία 

ηνπ είλαη πηζαλφλ λα ληψζεη ηθαλφο λα ιακβάλεη πεξηζζφηεξν απηφλνκα απνθάζεηο 

γηα ην πψο λα δηεθπεξαηψλεη ηελ εξγαζία ηνπ.  

Ζ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα παξνπζηάδεη 

αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-.160, p<.05) θαη ην 

αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=-.143, p<.05). Απηφ ην εχξεκα δελ βξέζεθε ζην δεκφζην 

ηνκέα θαη πξαθηηθά ζεκαίλεη φηη φζν απμάλεηαη ζε έλαλ ηδησηηθφ ππάιιειν ην 

αίζζεκα φηη ειέγρεη απηφλνκα ηε ζηαδηνδξνκία ηνπ ηφζν κεηψλεηαη ην επίπεδν ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη βίσζεο αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ. Δίλαη αιήζεηα 

φηη έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο ν νπνίνο ληψζεη ηθαλφο ζε έλα θφζκν πνπ ζπλερψο 

αιιάδεη λα ιακβάλεη απνθάζεηο απηφλνκα γηα ηελ θαηεχζπλζε ηεο ζηαδηνδξνκίαο 

ηνπ είλαη πηζαλφλ λα βηψλεη ιηγφηεξε εμνπζέλσζε θαη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζε 

ζχγθξηζε κε έλαλ ππάιιειν πνπ εθηηκά φηη είλαη δέζκηνο αιιαγψλ πνπ δελ 

εμαξηψληαη απφ ηελ ειεχζεξε βνχιεζή ηνπ.  

Λακβάλνληαο ππφςε φηη ε έλλνηα ηεο ζηαδηνδξνκίαο είλαη πνιχ ζεκαληηθή ζηνπο 

ζχγρξνλνπο νξγαληζκνχο (Kyriakidou & Ozbilgin, 2004, Baruch, 2004) ην άηνκν 

θαιείηαη λα είλαη ππεχζπλν θαη απηφλνκν, ψζηε λα δηακνξθψζεη ην ίδην ηα ζηνηρεία 

ηεο επαγγεικαηηθήο ηνπ ηαπηφηεηαο θαη λα πξνγξακκαηίζεη θαη ηε ζηαδηνδξνκία 

ηνπ. Γίλεηαη, επνκέλσο, θαλεξφ φηη ε επζχλε γηα ηα δεηήκαηα ηεο ζηαδηνδξνκίαο 

πέθηεη φιν θαη πεξηζζφηεξν ζηνπο ψκνπο ηνπ εξγαδφκελνπ (Baruch, 2004). Έηζη, 
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έλαο εξγαδφκελνο, φηαλ πηζηεχεη φηη είλαη ζε ζέζε λα αζθεί έιεγρν ζην πψο ζα 

εμειηρζνχλ ηα δεηήκαηα ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ αλακέλεηαη λα βηψλεη κηθξφηεξα 

επίπεδα άγρνπο (Grebner θαη ζπλ., 2010).  

Σέινο, ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο παξαηεξήζεθε φηη ν εζσηεξηθφο ηφπνο 

ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο 

απηνλνκίαο [απηνλνκία εξγαζίαο (r=.242, p<.01) , απηφλνκε παξαθίλεζε (r=.288, 

p<.01), απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο (r=.438, p<.01)]. Έηζη, θαίλεηαη φηη 

θαη έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο είλαη πηζαλφ φζν πεξηζζφηεξν εθηηκά φηη ηα 

απνηειέζκαηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ εμαξηψληαη θπξίσο απφ ηε δηθή ηνπ 

απηφλνκε δξάζε ηφζν πεξηζζφηεξν θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα επεηδή απηφ ηνπ δίλεη 

ραξά, πηζηεχεη φηη έρεη ρψξν λα δξάζεη απηφλνκα θαη φηη ειέγρεη απηφλνκα ηελ 

πνξεία ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ.  
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Πίλαθαο 15 

΢πλαθεηαθέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα εξγαζίαο 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1. Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
-                 

2. Διεγρφκελε. 

παξαθίλεζε 
.371

**
 -                

3. Δμσηεξηθή 

παξαθίλεζε 
.103 .837

**
 -               

4. Δλδνβνιή .517
**

 .835
**

 .398
**

 -              

5. Δλζσκάησζε .939
**

 .371
**

 .173
*
 .447

**
 -             

6. Σαχηηζε .868
**

 .464
**

 .134 .643
**

 .733
**

 -            

7. Δζσηεξηθή 

παξαθίλεζε 
.934

**
 .220

**
 -.010 .378

**
 .823

**
 .709

**
 -           

8. Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.385

**
 -.016 -.121 .095 .376

**
 .285

**
 .382

**
 -          

9. Απηνλνκία 

ζηαδ/κίαο 
.356

**
 .056 .033 .061 .379

**
 .229

**
 .347

**
 .438

**
 -         

10. Δξγαζηαθή 

δέζκεπζε 
.670

**
 .099 -.074 .239

**
 .623

**
 .481

**
 .707

**
 .365

**
 .318

**
 -        

11. Δπαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε 
-.402

**
 .083 .233

**
 -.096 -.377

**
 -.278

**
 -.428

**
 -.213

**
 -.160

*
 -.631

**
 -       

12. Δξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε 
.692

**
 .044 -.146

*
 .221

**
 .616

**
 .516

**
 .740

**
 .386

**
 .332

**
 .857

**
 -.648

**
 -      

13. Θεηηθφ 

ζπλαίζζεκα 
.533

**
 .010 -.167

*
 .184

**
 .517

**
 .349

**
 .566

**
 .333

**
 .309

**
 697

**
 -.626

**
 .697

**
 -     

14. Αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα 
-.415

**
 .120 .252

**
 -.051 -.362

**
 -.278

**
 -.476

**
 -.171

*
 -.143

*
 -.645

**
 .689

**
 -.711

**
 -.650

**
 -    

15. Έμ. ηφπνο ειέγρνπ -.146
*
 .155

*
 .241

**
 .018 -.125 -.107 -.162

*
 -.099 -.079 -.298

**
 .307

**
 -.320

**
 -.273

**
 .293

**
 -   

16. Έζ. ηφπνο ειέγρνπ .288
**

 .097 .015 .146
*
 .322

**
 .173

*
 .277

**
 .242

**
 .303

**
 .336

**
 -.260

*
* .325

**
 -.273

*
* .293

**
 -.186

*
* -  

17. Καηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά 
.446

**
 .046 -.032 -.032 .429

**
 .355

**
 .432

**
 .319

**
 .274

**
 .451

**
 -.373

**
 .513

**
 .486

**
 -.304

**
 -.260

**
 .352

**
 - 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001 
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Απηνλνκία θαη επεκεξία ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα  

Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ζπλδέεηαη κε πςειή ζεηηθή 

ζπλάθεηα κε φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο. ΢πγθεθξηκέλα, βξέζεθε πςειή 

ζεηηθή ζπλάθεηα κε ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (r=.670, p<.01), ηελ εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε (r=.692, p<.01) θαη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=.533, p<.01). Παξφιν πνπ 

ππάξρνπλ ελδείμεηο απφ πξνεγνχκελεο έξεπλεο γηα ηε ζρέζε κεηαμχ απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο θαη εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο (Lam & Gurland, 2008· Gagné θαη ζπλ., 

2008), δελ ππάξρνπλ αξθεηέο έξεπλεο πνπ λα κειεηνχλ ηε ζρέζε ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο κε δείθηεο επεκεξίαο φπσο είλαη ε εξγαζηαθή δέζκεπζε (Van den 

Broeck θαη ζπλ., 2013) ή ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (Gillet θαη ζπλ., 2012). 

Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε παξνπζηάδεη ζπζρέηηζε αξλεηηθήο θαηεχζπλζεο κε ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-.402, p<.01) θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=-.415, 

p<.01). Φαίλεηαη, δειαδή, φηη ην λα παξαθηλείηαη έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο 

απηφλνκα δελ ζρεηίδεηαη κφλν κε δείθηεο επεκεξίαο, αιιά απνηειεί θαη κέζν γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε ησλ αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ θαη ηεο εμνπζέλσζεο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο. Απηφ ζπκθσλεί κε έξεπλεο πνπ έρνπλ δείμεη φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε 

δηακεζνιάβεη αλάκεζα ζε εξγαζηαθέο απαηηήζεηο (job demands) φπσο είλαη ε 

αζάθεηα ηνπ εξγαζηαθνχ ξφινπ θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (Fernet θαη ζπλ., 

2010· Trépanier , Fernet & Austin, 2013).  

Δπηπιένλ, αλαθνξηθά κε ηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε βξέζεθε πςειή ζεηηθή 

ζπζρέηηζε κε φιεο ηηο δηαζηάζεηο επεκεξίαο ζηελ εξγαζία. ΢πγθεθξηκέλα, βξέζεθε 

λα έρεη ζπλάθεηα κε ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (r=.707, p<.01), ηελ εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε (r=.740, p<.01) θαη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=.566, p<.01). Αληίζεηα, 

βξέζεθε αξλεηηθή θαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζπζρέηηζε ηεο εζσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-.428 p<.01) θαη ην αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα (r=-.476, p<.01).  

Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε 

ηελ ειεχζεξε εζσηεξηθή παξαθίλεζε (r=.220, p<.01), θάηη πνπ δελ ηζρχεη ζην 

δεκφζην ηνκέα. Απηφ ζεκαίλεη φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη φζν πεξηζζφηεξν 

παξαθηλνχληαη απφ εμσηεξηθνχο ιφγνπο (αλαγλψξηζε, ρξήκαηα, ζέζεηο, ελνρέο θ.ά.) 

ηφζν απμάλεηαη θαη ην επίπεδν ηεο εζσηεξηθήο ηνπο παξαθίλεζεο. ΢ηελ πεξίπησζε 

ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ δελ παξαηεξήζεθε ζπζρέηηζε ηεο ειεγρφκελεο 
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παξαθίλεζεο κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=.083, p>.05) ή ην αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα (r=.120, p>.05). Απηφ ζεκαίλεη φηη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, ζε αληίζεζε κε 

ην δεκφζην ηνκέα, ην λα ξπζκίδεηαη έλαο ππάιιεινο κε ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ κε 

ιηγφηεξν απηφλνκν ηξφπν δελ ζρεηίδεηαη κε ζπκπηψκαηα εμνπζέλσζεο θαη κε 

αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα.  

Αληίζεηα, βξέζεθε ζεηηθή ζπζρέηηζε ηεο εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο κε ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=.233, p<.01) θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=.252, 

p<.01). Δλψ βξέζεθε αξλεηηθή ζπζρέηηζε ηεο εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο κε ηελ 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=-.146, p<.05) θαη κε ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=-.167, 

p<.05).  

Ζ παξαθίλεζε ελδνβνιήο βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή 

δέζκεπζε (r=.239, p<.01), ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=.221, p<.01) θαη ην ζεηηθφ 

ζπλαίζζεκα (r=.184, p<.01).  

Αθφκε βξέζεθε φηη ε εξγαζηαθή απηνλνκία ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή 

δέζκεπζε (r=.365, p<.01), ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=.386, p<.01) θαη ην ζεηηθφ 

ζπλαίζζεκα (r=.333, p<.01). Σν ίδην ηζρχεη θαη γηα ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο. 

Σέινο, βξέζεθε θαη ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο φηη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (r=.318, p<.01), ηελ 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=.332, p<.01) θαη ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα (r=.309, p<.01). 

Σν ίδην ηζρχεη θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ. Απηφ, σζηφζν, πνπ 

βξέζεθε λα ηζρχεη κφλν ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα είλαη φηη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-.160, 

p<.05) θαη ηε βίσζε αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ (r=-.143, p<.05).  

 

Απηνλνκία θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα 

Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

(r=.446, p<.01) ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. Αληίζεηα, ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ 

ζπζρεηίδεηαη κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (r=.046, p>.05). Φαίλεηαη φηη έλαο 

ηδησηηθφο ππάιιεινο πνπ θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα επεηδή απηφ ην ζεσξεί ζεκαληηθφ 

θαη επεηδή απηφ ζπλάδεη κε ηηο αμίεο ηνπ θαη ηνπ δίλεη ραξά αλακέλεηαη λα δνθηκάδεη 

αιιαγέο θαη λα αλαιακβάλεη πξσηνβνπιίεο πην ζπρλά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ. 

Αληίζεηα, βξέζεθε φηη έλαο ππάιιεινο ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα πνπ παξαθηλείηαη θπξίσο 
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απφ ελνρέο θαη γηα λα εμαζθαιίζεη αλαγλψξηζε θαη πιηθά νθέιε ηείλεη λα κελ 

παίξλεη θαηλνηφκεο πξσηνβνπιίεο θαη λα δνθηκάδεη αιιαγέο πνιχ ζπρλά. Παξφιν 

πνπ δελ ππάξρνπλ πξνεγνχκελεο έξεπλεο πνπ ζπζρεηίδνπλ ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ε εζσηεξηθή ππνθίλεζε (intrinsic 

motivation) ζπλδέεηαη απφ πξνεγνχκελεο έξεπλεο κε πςειφηεξα επίπεδα 

απνηειεζκαηηθήο επίιπζεο πξνβιεκάησλ, δεκηνπξγηθφηεηαο, απφδνζεο θαη 

θαηλνηνκίαο (Amabile, 1997).  

΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα βξέζεθε φηη ε εξγαζηαθή απηνλνκία ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε 

ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (r=.319, p<.01), θάηη πνπ, φπσο είδακε παξαπάλσ, 

ηζρχεη θαη ζην δεκφζην ηνκέα. Οη εξκελείεο πνπ δίλνληαη ζηελ βηβιηνγξαθία γηα ην 

πψο ε εξγαζηαθή απηνλνκία ζπζρεηίδεηαη κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά είλαη 

πνηθίιεο. Απφ ην έλα κέξνο ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ ζπλδένπλ ηηο δχν (2) απηέο 

έλλνηεο κε δεδνκέλν φηη ε εξγαζηαθή απηνλνκία πξνάγεη ηελ πξσηνβνπιία 

(initiative) θαη ηελ πξνιεπηηθή ζπκπεξηθνξά (proactivity) (Hornung & Rousseau, 

2007· Janssen, 2000· Parker, Williams & Turner, 2006). Απφ ην άιιν κέξνο, κηα 

ζεηξά απφ έξεπλεο δείρλνπλ φηη ν ιφγνο πνπ ε απηνλνκία πξνάγεη ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη γηαηί πξνάγεη πην απηφλνκεο (π.ρ. απηφλνκε/εζσηεξηθή 

παξαθίλεζε) κνξθέο παξαθίλεζεο (Μclean, 2005· Oldham & Cummings, 1996· 

Parker, William & Turner, 2006), νη νπνίεο έρεη βξεζεί φηη ζπλδένληαη κε ηε 

δεκηνπξγηθφηεηα θαη ηελ θαηλνηνκία (Elsbach & Hargadon, 2006).  

Σέινο, βξέζεθε ζεηηθή ζπζρέηηζε ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα κεηαμχ ηνπ εζσηεξηθνχ 

ηφπνπ ειέγρνπ θαη ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο (r=.352, p<.01). Οη έξεπλεο γηα 

ηε ζρέζε αλάκεζα ζηνλ ηφπν ειέγρνπ θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην 

εξγαζηαθφ πιαίζην είλαη πεξηνξηζκέλεο θαη αλαθέξνληαη θπξίσο ζην ρψξν ησλ 

ειεπζέξσλ επαγγεικαηηψλ (Boone θαη ζπλ., 1996· Judge θαη ζπλ., 1999). Φαίλεηαη 

φηη έλαο κηζζσηφο κε εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ αλακέλεηαη λα πεηξακαηίδεηαη 

ζπρλφηεξα κε ηε ιχζε ησλ πξνβιεκάησλ, λα δνθηκάδεη ιχζεηο θαη λα πξνηείλεη 

αιιαγέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Απηφ είλαη πηζαλφλ λα ζπκβαίλεη γηαηί, έρνληαο 

εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ, εθηηκά φηη κπνξεί λα επεξεάδεη απηφλνκα ην πεξηβάιινλ 

ηνπ θαη λα θαζνξίδεη – ζην κέηξν ηνπ δπλαηνχ - ηφζν ηε δηθή ηνπ ηχρε (Rotter, 1966) 

φζν θαη ηελ ηχρε ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ (Spector θαη ζπλ., 2002).  
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Οη ηδησηηθνί ππάιιεινη έρνπλ πςειή ζπζρέηηζε αλάκεζα ζηε βίσζε ζεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (r=.486, p<.01). Δίλαη αιήζεηα 

φηη κέρξη πνιχ πξφζθαηα είρε ππνηηκεζεί εξεπλεηηθά ε ζπλεηζθνξά ησλ ζεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ ζηελ θαηλνηνκηθφηεηα (innovativeness) (Huhtala & Parzefall, 2007). 

Ζ ζπζρέηηζε απηή πνπ βξέζεθε, ηφζν ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο φζν θαη 

ζηνπο κηζζσηνχο, κπνξεί λα εξκελεπηεί ππφ ην θψο ηεο Θεσξίαο ηεο Fredrickson 

(Broaden-and-Βuild Σheory, Fredrickson, 2003). ΢χκθσλα κε ηε ζεσξία απηή, φηαλ 

νη άλζξσπνη βηψλνπλ ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα βειηηψλνπλ θαη εκπινπηίδνπλ ην 

ξεπεξηφξην ησλ ζθέςεσλ θαη ησλ δξάζεσλ ηνπο θαη κπνξνχλ πην απνηειεζκαηηθά λα 

αληηκεησπίζνπλ ηηο πξνθιήζεηο ηεο δσήο, αιιά θαη ηα ζπγθεθξηκέλα πξνβιήκαηα 

πνπ αλαθχπηνπλ θαζεκεξηλά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Οη άλζξσπνη βηψλνληαο ζεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα δηεπξχλνπλ ην πεδίν ησλ δηαζέζηκσλ αηνκηθψλ ηνπο πφξσλ 

(resources) θαη ησλ ελαιιαθηηθψλ ιχζεσλ ζηηο νπνίεο δχλαληαη λα πξνζθχγνπλ γηα 

λα επηιχζνπλ έλα πξφβιεκα ή λα επηηχρνπλ έλα ζηφρν. Αληίζεηα, φηαλ νη άλζξσπνη 

βηψλνπλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ην εχξνο ηεο ζθέςεο πεξηνξίδεηαη θαη ε 

επξεκαηηθφηεηα θαη ε δεκηνπξγηθφηεηα πεξηνξίδνληαη (Fredrickson, 2003). ΢χκθσλα 

κε έξεπλεο, ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ πξνάγνπλ πεξηζζφηεξν ηε δεκηνπξγηθφηεηα θαη 

ηελ θαηλνηνκία είλαη ε ραξά (Frijda, 1986· Slåtten, 2011) θαη ην ελδηαθέξνλ 

(Fredrickson & Losada, 2005).  

Ακέζσο παξαθάησ παξνπζηάδνληαη νη ζπλάθεηεο ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ 

ηεο έξεπλαο ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. 

 

Γ. Διεχζεξνη επαγγεικαηίεο  

΢πζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ δηαζηάζεσλ ηεο απηνλνκίαο ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο  

Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο βξέζεθε λα 

ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ εμσηεξηθή παξαθίλεζε (r=-.188, p<.05) θαη λα κελ 

ζπζρεηίδεηαη κε ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε (r=.053, p>.05). Απηφ ζεκαίλεη φηη νη 

ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο φζν πεξηζζφηεξν παξαθηλνχληαη απηφλνκα ηφζν κεηψλεηαη 

ην επίπεδν ηεο εμσηεξηθήο παξαθίλεζήο ηνπο. Αο ζεκεησζεί φηη ην εχξεκα απηφ δελ 

ηζρχεη νχηε ζην δεκφζην νχηε ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, φπνπ απηφλνκεο θαη ειεγρφκελεο 

κνξθέο παξαθίλεζεο βξέζεθαλ λα ζπζρεηίδνληαη ζεηηθά.  
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Αληίζηνηρα, ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο βξέζεθε ζεηηθή ζπζρέηηζε ηεο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο κε ηηο δχν (2) δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο θαη ζπγθεθξηκέλα 

ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία (r=.289, p<.01) θαη ηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο (r=.249, p<.01). Ζ απηνλνκία ηφζν ζε ζρέζε κε ηε δηαρείξηζε ηεο 

θαζεκεξηλφηεηαο φζν θαη ζε ζρέζε κε ηε δηαρείξηζε ηεο ζηαδηνδξνκίαο ησλ 

ειεπζέξσλ επαγγεικαηηψλ θαίλεηαη φηη είλαη έλαο απφ ηνπο ιφγνπο πνπ επηιέγνπλ ην 

ειεχζεξν επάγγεικα (Schein, 1996). Δπνκέλσο, είλαη πηζαλφ ε αίζζεζε ηεο 

απηνλνκίαο ζε ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία λα ηξνθνδνηεί ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε 

θαη έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο, φηαλ εθηηκά φηη ειέγρεη ηελ πνξεία ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο ηνπ, αλακέλεηαη λα πξνζπαζεί κε ελδηαθέξνλ θαη ραξά γηα ηελ θαιή 

πνξεία ηεο επηρείξεζεο ζηελ νπνία εξγάδεηαη. Παξάιιεια, ε απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο είλαη πηζαλφ λα ζπζρεηίδεηαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ βαζηθψλ 

αλαγθψλ (θπξίσο ηεο απηνλνκίαο θαη ηεο ηθαλφηεηαο) αθνχ κφλν έλαο εξγαδφκελνο 

πνπ ληψζεη ηθαλφο θαη απηφλνκνο είλαη ζε ζέζε λα εθηηκά φηη ειέγρεη ηελ πνξεία ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο ηνπ.  

Σέινο, αλαθνξηθά κε ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία παξαηεξείηαη ε πςειφηεξε 

(κεηαμχ ησλ ρψξσλ εξγαζίαο) ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο (r=.653, p<.01). Φαίλεηαη φηη ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ε 

έλλνηα ηεο απηνλνκίαο εξγαζίαο ζπζρεηίδεηαη κε ηε ζπλνιηθή αίζζεζε πνπ έρεη ην 

άηνκν γηα ην πφζν απηφλνκν είλαη αθνχ δελ εμαξηάηαη απφ ηελ ηππηθή δνκή ελφο 

νξγαληζκνχ (π.ρ. ηεξαξρία) ή ηνπο εξγαζηαθνχο ξφινπο πνπ ηνπ αλαηίζεληαη.  

 

Απηνλνκία θαη επεκεξία ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο  

Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο βξέζεθε λα 

ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε φιεο ηηο δηαζηάζεηο επεκεξίαο ζηελ εξγαζία (βι. Πίλαθα 16). 

΢πγθεθξηκέλα, ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή 

δέζκεπζε (r=.437, p<.01), ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=.474, p<.01) θαη ην ζεηηθφ 

ζπλαίζζεκα (r=.508, p<.01). Αληίζεηα, βξέζεθε αξλεηηθή θαη ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή ζπζρέηηζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο κε ηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε (r=-.314 p<.01) θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=-.157, p<.01). Σν 

ζπγθεθξηκέλν εχξεκα, φπσο είπακε παξαπάλσ, ηζρχεη, επίζεο, ζηελ πεξίπησζε ησλ 

δεκνζίσλ θαη ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ.  
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Όζνλ αθνξά ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη κε ηελ 

εζσηεξηθή παξαθίλεζε (θάηη πνπ ηζρχεη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα). Βξέζεθε, φκσο 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζεηηθή ζπζρέηηζε ηφζν κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

(r=.396, p<.01) φζν θαη κε ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=.436, p<.01). Αληίζηνηρα, ε 

ζπζρέηηζε ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο κε ηηο εμεηαδφκελεο δηαζηάζεηο επεκεξίαο 

είλαη αξλεηηθήο θαηεχζπλζεο. ΢πγθεθξηκέλα, ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε βξέζεθε λα 

ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (r=-.301, p<.01), ηελ εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε (r=-.280, p<.01), αιιά θαη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=-.230, p<.01). 

Παξάιιεια, ζε αληίζεζε κε ηνπο κηζζσηνχο, ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο 

βξέζεθε φηη ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά ηφζν κε ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=.396, p<.01) φζν θαη κε ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα 

(r=.436, p<.01).  

Δπηπιένλ, ε παξαθίλεζε ελδνβνιήο βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ην 

αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=.285, p<.01), πξάγκα πνπ ζεκαίλεη φηη φζν πεξηζζφηεξν 

έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα απιψο γηα λα απνθχγεη ηηο 

ελνρέο θαη ηηο ηχςεηο ηνπ ηφζν απμάλεηαη ην επίπεδν βίσζεο αξλεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ.  

Ζ εξγαζηαθή απηνλνκία ζπζρεηίδεηαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά κε ηελ εξγαζηαθή 

δέζκεπζε (r=.379, p<.01), ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=.495, p<.01), αιιά θαη ην 

ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=-.387, p<.01). Αληίζεηα, βξέζεθε αξλεηηθή ζπλάθεηα αλάκεζα 

ζηελ εξγαζηαθή απηνλνκία θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-.289, p<.01) 

θαζψο θαη αξλεηηθή ζπλάθεηα αλάκεζα ζηελ εξγαζηαθή απηνλνκία θαη ην αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα (r=-.229, p<.01).  

Σέινο, φζνλ αθνξά ζηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο, ζηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο παξαηεξείηαη ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (r=.448, 

p<.01), ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=.448, p<.01), αιιά θαη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα 

(r=-.336, p<.01) θαη αξλεηηθή ζπζρέηηζε ηφζν κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

(r=-.297, p<.01) φζν θαη κε ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=-.222, p<.01). Έηζη, 

θαίλεηαη φηη ζε ζχγθξηζε κε έλα δεκφζην ππάιιειν, είλαη πεξηζζφηεξν ζεκαληηθφ 

γηα έλαλ ειεχζεξν επαγγεικαηία λα είλαη ζε ζέζε λα δηαρεηξίδεηαη απηφλνκα ηε 

ζηαδηνδξνκία ηνπ, αθνχ απηφ ηνλ πξνζηαηεχεη ηφζν ζε ζρέζε κε ηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε φζν θαη κε ηε βίσζε αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ.  
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Απηνλνκία θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο  

Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

(r=.403, p<.01), ελψ ε ειεγρφκελε ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (r=-.212, p<.01). Αληίζηνηρα, ηφζν ε απηνλνκία εξγαζίαο (r=.324, 

p<.01) φζν θαη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο (r=.294, p<.01) ζπζρεηίδεηαη 

ζεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. Έηζη, 

θαίλεηαη φηη, πέξα απφ ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε, θαη νη άιιεο δηαζηάζεηο ηεο 

απηνλνκίαο ζπζρεηίδνληαη κε ηε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο. Ζ ζεηηθή ζπλάθεηα αλάκεζα ζηελ εξγαζηαθή απηνλνκία θαη ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά έρεη επηβεβαησζεί ζηε κηζζσηή εξγαζία (Bysted θαη ζπλ., 

2012). Χζηφζν, δελ ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ λα έρνπλ επηβεβαηψζεη ηε ζεηηθή 

ζπλάθεηα αλάκεζα ζηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. Πεξαηηέξσ έξεπλεο είλαη ζθφπηκν, 

έηζη, λα δηεξεπλήζνπλ εάλ έλαο απφ ηνπο ιφγνπο πνπ έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο 

θαηλνηνκεί ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ είλαη ην γεγνλφο φηη ειέγρεη απηφλνκα ηε 

ζηαδηνδξνκία ηνπ θαη απηφ ζηε ζπλέρεηα ηνπ νδεγεί ζην λα παξαθηλείηαη 

πεξηζζφηεξν εζσηεξηθά.  

Σέινο, ζηελ πεξίπησζε ησλ ειεχζεξσλ επαγγεικαηηψλ βξέζεθε φηη ν εζσηεξηθφο 

ηφπνο ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο δελ ζπζρεηίδεηαη κε ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (r=.083, p>.05). Απηφ ην εχξεκα δελ πξνέθπςε ζηε κηζζσηή εξγαζία. 

΢ηε ζπλέρεηα ησλ αλαιχζεσλ ζα δηεξεπλεζεί αλ ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο 

δηακεζνιαβεί ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηνλ εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ θαη ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά.  

Ακέζσο παξαθάησ αθνινπζεί ε παξνπζίαζε ησλ ζπλαθεηψλ ζηηο ππφ εμέηαζε 

κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο γηα ηνπο θαιιηηέρλεο.  
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Πίλαθαο 16 

΢πλαθεηαθέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο  

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1. Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
-                 

2. Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
.053 -                

3. Δμσηεξηθή 

παξαθίλεζε 
-.188

*
 .854

**
 -               

4. Δλδνβνιή .325
**

 .773
**

 .330
**

 -              

5. Δλζσκάησζε .934
**

 .096 -.126 .328
**

 -             

6. Σαχηηζε .810
**

 .193
*
 -.057 .420

**
 .665

**
 -            

7. Δζσηεξηθή 

παξαθίλεζε 
.895

**
 -.119 -.294

**
 .142 .779

**
 .543

**
 -           

8. Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.289

**
 -.110 -.167 .004 .342

**
 .127 .272

**
 -          

9. Απηνλνκία 

ζηαδ/κίαο 
.249

**
 -.149 -.193* -.034 .258

**
 .100 .278

**
 .653

**
 -         

10. Δξγαζηαθή 

δέζκεπζε 
.437

**
 -.301

**
 -.364

**
 -.103 .420

**
 .158 .533

**
 .379

**
 .448

**
 -        

11. Δπαγγεικ. 

εμνπζέλσζε 
-.314

**
 .396

**
 .497

**
 .112 -.234

*
 -.099 -.463

**
 -.289

**
 -.297

**
 -.550

**
 -       

12. Δξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε 
.474

**
 -.280

**
 -.384

** 
-.039 .408

**
 .249

**
 .566

**
 .495

**
 .448

**
 .665

**
 -.655

**
 -      

13. Θεηηθφ 

ζπλαίζζεκα 
.508

**
 -.230

*
 -.359

**
 .019 .449

**
 .277

**
 .587

**
 .387

**
 .336

**
 .579

**
 -.647

**
 .658

**
 -     

14. Αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα 
-.157 .436

**
 .415

**
 .285

**
 -.086 -.011 -.293

**
 -.229

*
 -.222

*
 -.407

**
 .698

**
 -.576

**
 -.618

**
 -    

15. Έμ. ηφπνο 

ειέγρνπ 
-.204

*
 .177 .252

**
 .013 -.166 -.134 -.233

*
 -.193

*
 -.441

**
 -.422

**
 .498

**
 -.334

**
 -.374

**
 .313

**
 -   

16. Έζ. ηφπνο 

ειέγρνπ 
.188

*
 .254

**
 .110 .327

**
 .136 .234

*
 .143 .262

**
 .321

**
 .166 -.215

*
 .260

**
 -.374

**
 .313

**
 

-

.335
**

 
-  

17. Καηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά 
.403

**
 -.212

*
 -.220

*
 -.116 .409

**
 .125 .489

**
 .324

**
 .294

**
 .386

**
 -.418

**
 .436

**
 .444

**
 -.423

**
 -.106 .083 - 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001 
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Γ. Καιιηηέρλεο  

΢ρέζεηο κεηαμχ ησλ δηαζηάζεσλ ηεο απηνλνκίαο ζηνπο θαιιηηέρλεο  

Ο Πίλαθαο 17 δείρλεη φηη ζηνπο θαιιηηέρλεο ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη 

ζεηηθά ηφζν κε ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία (r=.370, p<.01) φζν θαη κε ηελ απηνλνκία 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο (r=.378, p<.01). Δπηπιένλ, ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζην 

δείγκα ησλ θαιιηηερλψλ δελ παξνπζηάδεη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζπζρέηηζε θαη κε 

ηελ ειεγρφκελε (r=.213, p>.05) θαη κε ηελ εμσηεξηθή παξαθίλεζε (r=-.183, p>.05). 

Έηζη, φπσο βξέζεθε θαη ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο, ε χπαξμε ελφο είδνπο 

παξαθίλεζεο (απηφλνκεο ή ειεγρφκελεο) δελ ζεκαίλεη απηφκαηα θαη ηελ χπαξμε ηνπ 

άιινπ. Παξάιιεια, ε απηνλνκία εξγαζίαο ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ απηνλνκία 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο (r=.368, p<.01). Σν εχξεκα απηφ βξέζεθε θαη ζηνπο 

ππφινηπνπο ρψξνπο εξγαζίαο.  

 

Απηνλνκία θαη επεκεξία ζηνπο θαιιηηέρλεο 

Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη θαη ζηε πεξίπησζε ησλ θαιιηηερλψλ, 

ζεηηθά κε φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. ΢πγθεθξηκέλα, 

βξέζεθε φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή 

δέζκεπζε (r=.285, p<.01), ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (r=.432, p<.01), αιιά θαη ην 

ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=508, p<.01). Αξλεηηθά ζπζρεηίδεηαη κφλν κε ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-.237, p<.05), αθνχ δελ βξέζεθε, ζηελ πεξίπησζε 

ησλ θαιιηηερλψλ, αξλεηηθή ζπζρέηηζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο κε ην αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα (r=-.051, p>.05). 

Αλαθνξηθά κε ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε θαη ηελ παξαθίλεζε ελδνβνιήο ζηνπο 

θαιιηηέρλεο δελ βξέζεθαλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθέο ζπζρεηίζεηο ηφζν κε ηηο 

δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο (εξγαζηαθή δέζκεπζε, εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, ζεηηθφ 

ζπλαίζζεκα) φζν θαη κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ην αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα. ΢ηελ πεξίπησζε ηεο εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο, σζηφζν, παξαηεξήζεθε 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

(r=.254, p<.01). Φαίλεηαη, δειαδή, φηη έλαο θαιιηηέρλεο, φζν πεξηζζφηεξν επηδηψθεη 

λα θεξδίζεη ρξήκαηα θαη αλαγλψξηζε ηφζν πεξηζζφηεξν ζπρλά βηψλεη ζεκάδηα 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο.  
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΢ηνπο θαιιηηέρλεο βξέζεθε ζεηηθήο θαηεχζπλζεο ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο 

εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη φισλ ησλ κνξθψλ εξγαζηαθήο επεκεξίαο. Όπσο, επίζεο, 

βξέζεθε θαη αξλεηηθή ζπλάθεηα κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (r=-.295, p<.01) 

θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=-.395, p<.01).  

Σέινο, ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο παξνπζηάδεη ζεηηθή ζπζρέηηζε κε 

φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. ΢πγθεθξηκέλα, βξέζεθε 

ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (r=.296, p<.01), ηελ εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε (r=.304, p<.01) θαη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (r=.336, p<.01) θαζψο θαη 

αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηε βίσζε αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ (r=.317, p<.01).  

 

Απηνλνκία, επεκεξία θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζηνπο θαιιηηέρλεο 

΢ηελ πεξίπησζε ησλ θαιιηηερλψλ βξέζεθε φηη ε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά δελ 

ζπζρεηίδεηαη ηφζν κε ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε (r=.143, p<.05) φζν θαη κε ηελ 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε (r=-.116, p>.05). Αληίζηνηρα, δελ βξέζεθε θαλελφο είδνπο 

ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη ηεο απηνλνκίαο εξγαζίαο 

(r=.135, p>.05), ηεο απηνλνκίαο δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο (r=.114, p>.05) θαζψο 

θαη ηνπ εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ (r=.149, p>.05).  
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Πίλαθαο 17΢πλαθεηαθέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ ζηνπο θαιιηηέρλεο 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

1. Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
-                 

2. Διεγρφκελε. 

παξαθίλεζε 
.213 -                

3. Δμσηεξηθή 

παξαθίλεζε 
-.183 .833

**
 -               

4. Δλδνβνιή .577
**

  .784
**

 .297
*
 -              

5. Δλζσκάησζε .907
**

 .222 -.066 .460
**

 -             

6. Σαχηηζε .824
**

 .340
**

 -.071 .669
**

 .600
**

 -            

7. Δζσηεξηθή 

παξαθίλεζε 
.880

**
 -.011 -.361

**
 .394

**
 .725

**
 .588

**
 -           

8. Απηνλνκία  

εξγαζίαο 
.370

**
 .012 -.087 .146 .341

**
 .308

**
 .315

**
 -          

9. Απηνλνκία  

ζηαδ/κίαο 
.378

**
 .106 -.009 .237

*
 .348

**
 .329

**
 .311

**
 .368

**
 -         

10. Δξγαζηαθή  

δέζκεπζε 
.285

*
 -.085 -.198 .055 .323

**
 .126 .280

*
 .229

*
 .296

*
 -        

11. Δπαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε 
-.237

*
 .161 .254

*
 ,009 -.181 -.147 -.298

*
 -.295

*
 -.216

*
 -.491

**
 -       

12. Δξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε 
.432

**
 -.109 -.208 .053 .402

**
 .284

*
 .440

**
 .323

**
 .304

**
 .721

**
 -.624

**
 -      

13. Θεηηθφ  

ζπλαίζζεκα 
.508** -.230* -.359** .019 .449** .277** .587** .387** .336** .579** -.647

**
 .658

**
 -     

14. Αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα 
-.051 -.176 -.253* .001 .372** .181 .350** -.395** -.317** .633** -.576** .741** -.424** -    

15. Έμ. ηφπνο 

ειέγρνπ 
-,050 ,156 ,183 ,080 -,033 -,011 -,087 -,146 -,179 -.199 .157 -.071 -,096 ,181 -   

16. Έζ. ηφπνο 

ειέγρνπ 
.416** .032 -.109 .199 .365** .384** .341** .173 .313** .349** -.155 .336** .188 -.043 -.359** -  

17. Καηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά 
.143 -.116 -.129 -.044 .210 .000 .142 .135 .114 .400** -.103 .475** .375** -.143 .000 .149 - 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001 
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6.1.8 ΢ύλνςε επξεκάησλ  

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά ηα θπξηφηεξα επξήκαηα απφ ηηο 

ζπλαθεηαθέο αλαιχζεηο ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο: 

 

1. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε 

κφλν ζηνπο κηζζσηνχο. ΢ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ε ζπζρέηηζε απηή είλαη 

πςειφηεξε ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο. Ζ απηφλνκε 

παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη κε φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο (εξγαζηαθή 

δέζκεπζε, εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, ζεηηθφ ζπλαίζζεκα) ζε φινπο ηνπο ππφ 

εμέηαζε ρψξνπο εξγαζίαο. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε 

ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ζε φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο θαη κε ην 

αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα ζηνπο κηζζσηνχο θαη ζηνπο θαιιηηέρλεο. ΢ηνπο 

δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο ππαιιήινπο θαη ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ε 

απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. 

Όζν πεξηζζφηεξν απηφλνκε είλαη ε κνξθή παξαθίλεζεο ηφζν πεξηζζφηεξν 

ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ζπλαηζζεκαηηθέο φςεηο ηεο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο (ζεηηθφ ζπλαίζζεκα, εξγαζηαθή δέζκεπζε).  

2. Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ εμνπζέλσζε θαη ην 

αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο. Ζ ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά ηφζν κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε φζν 

θαη κε ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο θαη ηνπο 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά 

κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε θαλέλα ρψξν εξγαζίαο. ΢ηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. ΢ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ε ελδνβνιή 

ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, ηε δέζκεπζε θαη ην ζεηηθφ 

ζπλαίζζεκα. Ζ εμσηεξηθή παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα. Ζ παξαθίλεζε 

ελδνβνιήο, ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηε βίσζε 

αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ. ΢ηνπο δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο ππαιιήινπο θαη 

ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη 

αξλεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά.  
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3. Όιεο νη δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο (απηφλνκε παξαθίλεζε, απηνλνκία 

εξγαζίαο, απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο) ζε φινπο ηνπο ππφ εμέηαζε 

ρψξνπο εξγαζίαο ζπζρεηίδνληαη ζεηηθά κεηαμχ ηνπο.  

4. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο ζε φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε 

ηνπο δείθηεο επεκεξίαο θαη αξλεηηθά κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ην 

αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε κηζζσηνχο θαη ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο.  

5. ΢ε φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο, ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο 

ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηνπο δείθηεο επεκεξίαο ελψ, ζηνπο ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο θαη ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε 

ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα. κφλν Ζ 

απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ζε φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο, εθηφο απφ ηνπο θαιιηηέρλεο. 

6. Ο εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ ζε φινπο ηνπο ππφ εμέηαζε ρψξνπο εξγαζίαο 

ζπζρεηίδνληαη ζεηηθά κε ηηο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο (απηφλνκε 

παξαθίλεζε, απηνλνκία εξγαζίαο, απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο). Ο 

εμσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε ζηνπο κηζζσηνχο (δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο ππαιιήινπο).  

΢ηελ παξαθάησ ελφηεηα ησλ επξεκάησλ (4ε) ηεο θχξηαο έξεπλαο παξνπζηάδνληαη 

ηα απνηειέζκαηα κηαο ζεηξάο αλαιχζεσλ παιηλδξφκεζεο. Οη αλεμάξηεηεο 

κεηαβιεηέο είλαη νη δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο (απηφλνκε/ειεγρφκελε παξαθίλεζε, 

εξγαζηαθή απηνλνκία, εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ θαη απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο) θαη νη εμαξηεκέλεο κεηαβιεηέο είλαη νη δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο 

(εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, εξγαζηαθή δέζκεπζε, επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, 

ζεηηθφ/αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα) θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά).  
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6.1.9 Πξόβιεςε ηεο εξγαζηαθήο επεκεξίαο θαη ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο από δεκνγξαθηθνύο παξάγνληεο θαη δείθηεο απηνλνκίαο  

Γηα λα ειεγρζεί ε ζπλεηζθνξά ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ θαη ησλ δηαζηάζεσλ 

ηεο απηνλνκίαο ζηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ησλ δηαζηάζεσλ ηεο επεκεξίαο θαη ηεο 

θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο πξαγκαηνπνηήζεθε κηα ζεηξά απφ αλαιχζεηο πνιιαπιήο 

βεκαηηθήο παιηλδξφκεζεο. Σα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία γηα ηα νπνία ειέγρζεθε ε 

επίδξαζε  ηνπο είλαη ηα παξαθάησ: θχιν, ειηθία, εθπαίδεπζε, έηε πξνυπεξεζίαο, 

επίπεδν ηεξαξρίαο, νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε (παηδηά). Ο ζθνπφο ησλ παξαθάησ 

αλαιχζεσλ είλαη θαζαξά δηεξεπλεηηθφο θαζψο δελ ππάξρνπλ πξνεγνχκελα 

εξεπλεηηθά δεδνκέλα πνπ λα πξνηείλνπλ ηνλ ηξφπν πνπ νη δηαζηάζεηο ηεο 

απηνλνκίαο πξνβιέπνπλ δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά αλάινγα κε ην ρψξν εξγαζίαο.  

Όζνλ αθνξά ζηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, ζην δεκφζην ηνκέα νη παξάγνληεο πνπ 

ζπλεηζθέξνπλ ζηε ζηαηηζηηθή ηεο πξφβιεςε είλαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε, ε 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε, ε εξγαζηαθή απηνλνκία θαη ην θχιν [F(4,193)= 41.535, 

p<.001]. Οη παξάγνληεο απηνί εξκελεχνπλ ην 46.3% ηεο δηαθχκαλζεο ησλ ηηκψλ ηεο 

εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο (βι. Πίλαθα 18). ΢πγθεθξηκέλα, ε απηφλνκε παξαθίλεζε 

απνηειεί ηνλ παξάγνληα κε ηελ πςειφηεξε πξνβιεπηηθή ηζρχ (β=.564, p<.001). 

Μηθξφηεξε πξνβιεπηηθή ηζρχ έρεη ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε (β=-0.120, p<.001), ε 

εξγαζηαθή απηνλνκία (β=-.178, p<.001) θαη ην θχιν (β=.175, p<.001). Όζνλ αθνξά 

ην θχιν ζην δεκφζην ηνκέα, θαίλεηαη φηη νη γπλαίθεο ηείλνπλ λα είλαη πεξηζζφηεξν 

επραξηζηεκέλεο απφ ηελ εξγαζία ηνπο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άλδξεο.  

Όζνλ αθνξά ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα κφλν ε απηφλνκε (β=.781, p<.001) θαη ε 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε (β=-.220, p<.001) έρνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή 

πξνβιεπηηθή ηζρχ πάλσ ζηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε θαζψο εξκελεχνπλ ζπλνιηθά 

ην 53 % ηεο δηαθχκαλζεο ηεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο [F(2,160)=90.507, p<.001]. 

΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ε απηφλνκε παξαθίλεζε παξνπζηάδεη ηε κεγαιχηεξε 

ζπλεηζθνξά ζηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο άιινπο ηξεηο (3) ρψξνπο εξγαζίαο. Αληίζεηα, ε απηνλνκία εξγαζίαο δελ 

εηζάγεηαη ζην πξνβιεπηηθφ κνληέιν. Έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο, δειαδή, φζν 

πεξηζζφηεξν παξαθηλείηαη απφ ραξά θαη ελδηαθέξνλ θαη φζν ιηγφηεξν παξαθηλείηαη 
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κε βάζε εμσηεξηθά θίλεηξα (ρξήκαηα, ηχςεηο, ζέζεηο, αλάγθε γηα αλαγλψξηζε θ.ά.) 

ηφζν πεξηζζφηεξν είλαη επραξηζηεκέλνο απφ ηελ εξγαζία ηνπ. 

 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001  

Πίλαθαο 18 ΢ηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο απφ δεκνγξαθηθνχο 
παξάγνληεο θαη δείθηεο απηνλνκίαο  
 

Υψξνο Δξγαζίαο R R
2
 

Πξνζ/λν 
R

2
 

Σππηθφ 
ζθάικα 

F df1 df2 Sig. 

Γεκφζηνο ηνκέαο .680 46.3% 45.1% .309 41.535 4 193 .000 

Ηδησηηθφο ηνκέαο .729 53.1% 52.5% .313 90.507 2 160 .000 

Δι επαγγεικαηίεο .637 40.6% 38.0% .281 15.228 4 89 .000 

Καιιηηέρλεο  .400 16.0% 14,6% .339 10.885 1 57 .002 

Υψξνο εξγαζίαο   

΢πληειεζηήο  
παιηλδξφκεζεο 

Σππνπ/λνο 
ζπλη/ήο 

 

B 
Σππηθφ 
ζθάικα β t 

Γεκφζηνο – 
επξχηεξνο δεκ. 
ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) -.661 .120   -5.503
***

 

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε 

1.205 .120 .564 10.013
***

 

Απηνλνκία 
εξγαζίαο 

.187 .058 .178 2.201
**

 

Φχιν .147 .044 .175 3.288
**

 

Διεγρφκελε 
παξαθίλεζε -.330 .149 -.120 -2.213

*
 

Ηδησηηθφο ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) -.407 .089   -4.563
***

 

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε 

1,564 .116 .781 13.390
***

 

Διεγρφκελε 
παξαθίλεζε -.595 .158 -.219 -3.768

***
 

Δι. επαγγεικαηίεο 

(΢ηαζεξά) .342 .210   1.622 

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε 

.778 .182 .366 4.272
***

 

Απηνλνκία 
εξγαζίαο 

.276 .080 .298 3.418
**

 

Διεγρφκελε 
παξαθίλεζε -.725 .195 -.306 -3.704

***
 

Δθπαίδεπζε -.049 .024 -.171 -2.038
*
 

Καιιηηέρλεο 
(΢ηαζεξά) -.051 .162   -0.313 

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε .695 .210 .400 3.299

**
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΢ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο νη παξάγνληεο πνπ ζπλεηζθέξνπλ ζηε ζηαηηζηηθή 

πξφβιεςε ηεο εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο είλαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε (β=0.367, 

p<.001), ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε (β=-.307, p<.001), ε εξγαζηαθή απηνλνκία 

(β=.299, p<.001), αιιά θαη ην επίπεδν εθπαίδεπζεο (β=-.171, p<.001) [F(4,89)= 

15.228, p<.001]. Οη ηέζζεξηο (4) απηέο κεηαβιεηέο εξκελεχνπλ ζπλνιηθά ην 40.6% 

ηεο δηαθχκαλζεο ησλ ηηκψλ ηεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη φζν 

πεξηζζφηεξν έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο ζεσξεί φηη έρεη πεξηζψξηα λα δξάζεη 

απηφλνκα φζν πεξηζζφηεξν παξαθηλείηαη απφ ην πξνζσπηθφ ηνπ ελδηαθέξνλ θαη ηε 

ραξά θαη φζν ιηγφηεξν παξαθηλείηαη απφ εμσηεξηθά θίλεηξα (ρξήκαηα, ηχςεηο, 

αλάγθε γηα αλαγλψξηζε θ.ά.) ηφζν πεξηζζφηεξν είλαη ηθαλνπνηεκέλνο απφ ηελ 

εξγαζία ηνπ. Δπηπιένλ, νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο ηείλνπλ λα είλαη ιηγφηεξν 

επραξηζηεκέλνη απφ ηελ εξγαζία ηνπο φζν πεξηζζφηεξα αθαδεκατθά εθφδηα 

δηαζέηνπλ.  

Σέινο, αλαθνξηθά κε ηνπο θαιιηηέρλεο ν παξάγνληαο πνπ βξέζεθε λα έρεη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή πξνβιεπηηθή ηζρχ ζε ζρέζε κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 

είλαη κφλν ε απηφλνκε παξαθίλεζε (β=.400, p<.05), ε νπνία εξκελεχεη ην 40.6% ηεο 

δηαθχκαλζήο ηεο [F(1,57)= 10.885, p<.01].. 

Σα θπξηφηεξα επξήκαηα ζε ζρέζε κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, είλαη ηα 

παξαθάησ: 

1. ΢ε φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο ε απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη ν παξάγνληαο 

κε ηελ πςειφηεξε πξνβιεπηηθή ηζρχ ζε ζχγθξηζε κε ηηο άιιεο δηαζηάζεηο ηεο 

απηνλνκίαο.  

2. ΢πγθξίλνληαο ηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο, ν ηδησηηθφο ηνκέαο είλαη ν 

ρψξνο φπνπ ε απηφλνκε παξαθίλεζε έρεη ηελ πςειφηεξε πξνβιεπηηθή ηζρχ ζε 

ζρέζε κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε.  

3. ΢πγθξίλνληαο ηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο, νη ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο είλαη ν ρψξνο φπνπ ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε απνηειεί ηνλ 

πςειφηεξν ζε βαζκφ αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε.  
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4. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο απνηειεί ζεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε ζηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο θαη ζηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο. 

5. Οη γπλαίθεο ζην δεκφζην ηνκέα βηψλνπλ πςειφηεξν επίπεδν εξγαζηαθήο 

ηθαλνπνίεζεο.  

6. Οη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο κε πςειφηεξε εθπαίδεπζε βηψλνπλ ρακειφηεξν 

επίπεδν εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο 

7. Ζ απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο δελ βξέζεθε λα έρεη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή 

πξνβιεπηηθή αμία ζην κνληέιν καο γηα θαλέλαλ απφ ηνπο ππφ κειέηε ρψξνπο 

εξγαζίαο. 

 

Αλαθνξηθά κε ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε ζηνλ Πίλαθα 19 παξαηεξνχκε ηα παξαθάησ: 

΢ην δεκφζην ηνκέα νη παξάγνληεο πνπ ζπλεηζθέξνπλ ζηε πξφβιεςε ηεο 

εξγαζηαθήο δέζκεπζεο είλαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε (β=-.611, p<.001), ε 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε (β=-.169, p<.005) θαη ε απηνλνκία εξγαζίαο (β=.142, 

p<.05). ΢πλνιηθά, απηνί νη ηξεηο (3) παξάγνληεο εξκελεχνπλ ην 44.1% ηεο 

δηαζπνξάο ησλ ηηκψλ ηεο εξγαζηαθήο δέζκεπζεο ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο 

[F(3,194)= 50.964, p<.001]. Με βάζε απηά ηα απνηειέζκαηα, φζν πεξηζζφηεξν έλαο 

δεκφζηνο ππάιιεινο παξαθηλείηαη απφ ραξά θαη ελδηαθέξνλ φζν ιηγφηεξν 

παξαθηλείηαη απφ εμσηεξηθά θίλεηξα (ρξήκαηα, ηχςεηο, ζέζεηο, αλάγθε γηα 

αλαγλψξηζε θ.ά.) θαη φζν πεξηζζφηεξν ζεσξεί φηη ηνπ παξέρνληαη επθαηξίεο λα δξα 

απηφλνκα ηφζν πςειφηεξν επίπεδν εξγαζηαθήο δέζκεπζεο βηψλεη. 

΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ην 50% ηεο δηαζπνξάο ησλ ηηκψλ ηεο εξγαζηαθήο δέζκεπζεο 

εξκελεχεηαη κε βάζε ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο [F(2,160)= 81.047, p<.001]. 

΢πγθεθξηκέλα, ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπλεηζθέξεη ζεκαληηθά ζηελ πξφβιεςε ηεο 

εξγαζηαθήο δέζκεπζεο (β=.748, p<.001), ελψ ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε απνηειεί 

αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα κέηξηαο ηζρχνο (β=-.133, p<.005). ΢ηελ πεξίπησζε 

ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ ε απηνλνκία εξγαζίαο δελ βξέζεθε λα ζπλεηζθέξεη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ζηε πξφβιεςε ηεο εξγαζηαθήο δέζκεπζεο.  
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Πίλαθαο 19 

΢ηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο εξγαζηαθήο δέζκεπζεο απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη ηνπο 

δείθηεο απηνλνκίαο  

Υψξνο Δξγαζίαο R R
2
 

Πξνζ/λν 

R
2
 

Σππηθφ 

΢θάικα 
F df1 df2 Sig. 

Γεκφζηνο ηνκέαο .664 44.1% 43.2% .233 50.964 3 194 .000 

Ηδησηηθφο ηνκέαο .709 50.3% 49.7% .276 81.047 2 160 .000 

Δι. επαγγεικαηίεο .592 35.0% 32.9% .230 16.166 3 90 .000 

Καιιηηέρλεο  .286 8.2% 6.6% .337 5.086 1 57 .028 

 

Υψξνο Δξγαζίαο 

  
΢πληειεζηήο 

παιηλδξφκεζεο 

Σππ/κέλνο 

ζπλ/ζηήο  

  B 
Σππηθφ 

ζθάικα 
β t 

Γεκφζηνο – 

επξχηεξνο 

δεκφζηνο ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) -.410 .075 
 

-5.456
***

. 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
.966 .090 .611 10.692

***
 

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
-.346 .112 -.169 -3.075

**
 

Απηνλνκία 

Δξγαζίαο 
.111 .044 .142 2.506

*
 

Ηδησηηθφο ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) -.512 .079 
 

-6.512
***

 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
1.284 .103 .748 12.464

***
 

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
-.310 .139 -.133 -2.223

**
 

Δι. επαγγεικαηίεο 

(΢ηαζεξά) .045 .117 
 

.388 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
.592 .148 .354 4.015

***
 

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
-.585 .161 -.314 -3.642

***
 

Απηφλ. 

δηαρείξηζεο 

ζηαδ/κίαο 

.199 .061 .287 3.254
**

 

Καιιηηέρλεο 

(΢ηαζεξά) .299 .045 
 

6.658
***

 

Απηνλνκία 

δηαρείξηζεο 

ζηαδ/κίαο 

.228 .101 .286 2.255
*
 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001  
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΢ηελ πεξίπησζε ησλ ειεχζεξσλ επαγγεικαηηψλ, εθηφο απφ ηελ απηφλνκε (β=.354, 

p<.001) θαη ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε (β=-.314, p<.001) κηα απφ ηηο δηαζηάζεηο 

απηνλνκίαο πνπ έρεη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή πξνβιεπηηθή ηζρχ ζε ζρέζε κε ηελ 

εξγαζηαθή δέζκεπζε είλαη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο (β=.287, p<.005) 

[F(3,90)=16.166, p<.001] Φαίλεηαη, δειαδή, φηη έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο 

ηείλεη λα ληψζεη πεξηζζφηεξν ζπλαηζζεκαηηθά δεζκεπκέλνο κε ηελ εξγαζία ηνπ φζν 

πεξηζζφηεξν παξαθηλείηαη απφ ραξά θαη ελδηαθέξνλ φζν ιηγφηεξν παξαθηλείηαη απφ 

εμσηεξηθά θίλεηξα (ρξήκαηα, ηχςεηο, ζέζεηο, αλάγθε γηα αλαγλψξηζε θ.ά.) αιιά θαη 

φζν πεξηζζφηεξν πηζηεχεη φηη ειέγρεη απηφλνκα ν ίδηνο ηελ εμέιημε ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο ηνπ.  

Σέινο, φζνλ αθνξά ηνπο θαιιηηέρλεο, ε κφλε αλεμάξηεηε κεηαβιεηή πνπ βξέζεθε 

λα έρεη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή πξνβιεπηηθή ηζρχ είλαη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο (β=.286, p<.05) ε νπνία εξκελεχεη ην 8.2% ηεο ζπλνιηθήο 

δηαθχκαλζεο ηεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο [F(1,57)= 5.086, p<.05].  

Σα θπξηφηεξα επξήκαηα ζε ζρέζε κε ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε είλαη ηα παξαθάησ: 

1. ΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ε απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί ηνλ πςειφηεξν δείθηε 

πξφβιεςεο γηα ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άιινπο ρψξνπο 

εξγαζίαο. 

2. Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε απνηειεί αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ 

εξγαζηαθή δέζκεπζε ηφζν ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο θαη ηνπο δεκνζίνπο 

ππαιιήινπο φζν θαη ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. ΢ηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε παξνπζηάδεη ηελ πςειφηεξε 

αξλεηηθή πξνβιεπηηθή ηζρχ, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άιινπο ρψξνπο εξγαζίαο, γηα 

ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε.  

3. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο ζπκβάιιεη ζηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο εξγαζηαθήο 

δέζκεπζεο κφλν ζηελ πεξίπησζε ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ.  

4. ΢ηελ πεξίπησζε ησλ ειεχζεξσλ επαγγεικαηηψλ θαη ησλ θαιιηηερλψλ ε 

απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο απνηειεί έλα παξάγνληα απηνλνκίαο πνπ 

ζπλεηζθέξεη ζηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο εξγαζηαθήο δέζκεπζεο. Βιέπνπκε, 

δειαδή, φηη νη εξγαδφκελνη πνπ δελ είλαη κηζζσηνί (ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο 

θαη θαιιηηέρλεο) ηείλνπλ λα ληψζνπλ πεξηζζφηεξν ζπλαηζζεκαηηθά 
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δεζκεπκέλνη κε ηελ εξγαζία ηνπο φηαλ ζεσξνχλ φηη ειέγρνπλ απηφλνκα ηελ 

θαηεχζπλζε θαη ηνλ ξπζκφ εμέιημεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπο.  

Ακέζσο παξαθάησ αθνινπζνχλ νη αλαιχζεηο γηα ηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη ηνπο δείθηεο 

απηνλνκίαο.  

Πίλαθαο 20 

΢ηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη 

ηνπο δείθηεο απηνλνκίαο  

Υψξνο Δξγαζίαο R R
2
 

Πξνζ/λν 
R

2
 

Σππηθφ 
ζθάικα 

F df1 df2 Sig. 

Γεκφζηνο 
ηνκέαο 

.423 17.9% 16.6% .327 14.055 3 194 .000 

Ηδησηηθφο ηνκέαο .461 21.2% 20.2% .310 21.552 2 160 .000 

Δι.επαγγεικαηίε
ο 

.537 28.9% 26.5% .335 12.187 3 90 .000 

Καιιηηέρλεο .426 18.2% 16.8% .317 12.669 1 57 .001 

Υψξνο Δξγαζίαο  

΢πληειεζηήο  
παιηλδξφκεζεο 

Σππνπ/λνο 
ζπλη/ήο  

B 
Σππηθφ 
ζθάικα 

β t 

Γεκφζηνο – 
επξχηεξνο 

δεκφζηνο ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .463 .148 
 

3.126
**

 

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε 

-.700 .121 -.383 -5.801
***

 

Δθπαίδεπζε -.046 .018 .168 -2.580
*
 

Διεγρφκελε 
παξαθίλεζε 

.361 .156 .153 2.321
*
 

Ηδησηηθφο ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .191 .088 
 

2.161
*
 

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε 

-.752 .116 -.491 -6.499
***

 

Διεγρφκελε 
παξαθίλεζε 

.514 .156 .288 3.283
**

 

Διεχζεξνη 
επαγγεικαηίεο 

(΢ηαζεξά) -.423 .246 
 

-1.719
*
 

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε 

-.779 .208 -.335 -3.750
***

 

Δθπαίδεπζε .057 .028 .182 2.041
*
 

Διεγρφκελε 
παξαθίλεζε 

1.114 .232 .430 4.802*** 

Καιιηηέρλεο 
(΢ηαζεξά) -.090 .042 

 
-2.129

*
 

Απηνλνκία 
εξγαζίαο 

-.315 .089 -.426 -3.559
**

 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001  
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O Πίλαθαο 20, αλαθνξηθά κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, δείρλεη ηα παξαθάησ: 

΢ην δεκφζην ηνκέα νη παξάγνληεο πνπ ζπλεηζθέξνπλ ζεκαληηθά ζηελ πξφβιεςε 

ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο είλαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε (β=-.383, p<.001), ε 

εθπαίδεπζε (β=.168, p<.001) θαη ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε (β=.153, p<.001). Απηνί 

νη ηξεηο (3) παξάγνληεο εξκελεχνπλ ην 17,9% ηεο δηαθχκαλζεο ηεο κεηαβιεηήο 

[F(3,194)= 14.055, p<.001].  

΢ε φ,ηη αθνξά ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ε απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη ν 

παξάγνληαο πνπ ζπλεηζθέξεη θπξίσο ζηε δπλαηφηεηα ζηαηηζηηθήο πξφβιεςεο ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο (β=-.491, p<.001). Δλψ ρακειφηεξε πξνβιεπηηθή ηζρχ 

παξνπζηάδεη ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε (β=.288, p<.001). Οη δχν (2) απηνί 

παξάγνληεο ζπλνιηθά εξκελεχνπλ ην 21.2% ηεο δηαζπνξάο ηεο εμαξηεκέλεο 

κεηαβιεηήο [F(2,160)= 21.552, p<.001].  

Όζνλ αθνξά ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ε απηφλνκε παξαθίλεζε (β=-.335, 

p<.001), ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε (β=.430, p<.001) θαη ε εθπαίδεπζε (β=.182, 

p<.001) εξκελεχνπλ ην 28.9% ηεο δηαθχκαλζεο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο 

[F(3,90)= 12.187, p<.001]. ΢ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ε ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε απνηειεί έλαλ παξάγνληα κε πςειή αξλεηηθή πξνβιεπηηθή ηζρχ (βι. 

Πίλαθα 20). Παξαηεξνχκε φηη, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άιινπο ηξεηο (3) ρψξνπο 

εξγαζίαο, ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο, ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζπλεηζθέξεη 

κε ηελ πςειφηεξε ηζρχ ζηελ πξφβιεςε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Απηφ 

ζεκαίλεη φηη, φζν πεξηζζφηεξν έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο θαηαβάιιεη 

πξνζπάζεηα απφ ελνρέο ή/θαη γηα λα θεξδίζεη αλαγλψξηζε ή ρξήκαηα, ηφζν 

πεξηζζφηεξν απμάλεηαη ην επίπεδν ηεο εμνπζέλσζήο ηνπ.  

΢ηελ πεξίπησζε ησλ θαιιηηερλψλ ε απηφλνκε θαη ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ 

ζπλεηζθέξνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ζηελ πξφβιεςε ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο. Ζ κφλε αλεμάξηεηε κεηαβιεηή κε πςειή πξνβιεπηηθή ηζρχ είλαη ε 

εξγαζηαθή απηνλνκία (β=-.426, p<.05), ε νπνία εξκελεχεη ην 18.2% ηεο 

δηαθχκαλζεο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο [F(1,57)= 12.669, p<.01].  
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Σα θπξηφηεξα επξήκαηα, ζε ζρέζε κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε είλαη ηα 

παξαθάησ: 

1. ΢ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ε απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί ηνλ 

πςειφηεξν, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άιινπο ρψξνπο, αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ 

παξάγνληα ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

2. H ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο απνηειεί ηνλ 

πςειφηεξν, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άιινπο ρψξνπο, ζεηηθφ πξνβιεπηηθφ 

παξάγνληα ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο.  

3. Ζ εξγαζηαθή απηνλνκία απνηειεί αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο κφλν ζηνπο θαιιηηέρλεο.  

Ακέζσο παξαθάησ νη αλαιχζεηο γηα ηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηνπ ζεηηθνχ 

ζπλαηζζήκαηνο απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη ηνπο δείθηεο απηνλνκίαο.  

 

Αλαθνξηθά κε ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο βξέζεθαλ ηα 

παξαθάησ: 

΢ην δεκφζην ηνκέα ε απηφλνκε παξαθίλεζε (β=.527, p<.001) θαη ε απηνλνκία 

εξγαζίαο (β=.228, p<.001) ζπκβάιινπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ζηε πξφβιεςε ηνπ 

ζεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο (βι. Πίλαθα 21). Οη δχν (2) απηέο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο 

εξκελεχνπλ ην 39.7% ηεο δηαθχκαλζεο ηεο κεηαβιεηήο [F(2,195)= 64.174, p<.001] . 

Αλαθνξηθά κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ε απηφλνκε παξαθίλεζε (β=.586, 

p<.001) θαη ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε (β=-.148, p<.001) ζπκβάιινπλ ζηε πξφβιεςε 

ηεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο θαη εξκελεχνπλ ην 30 % ηεο δηαζπνξάο ηεο 

εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο [F(2,160)= 34.348, p<.001]. Απηφ ζεκαίλεη φηη, φζν 

πεξηζζφηεξν έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο παξαθηλείηαη απφ ραξά, ην πξνζσπηθφ 

ελδηαθέξνλ θαη ηελ αλαγλψξηζε ηεο αμίαο ηνπ γηα λα πξνζπαζεί θαη φζν ιηγφηεξν 

παξαθηλείηαη απφ εμσηεξηθά θίλεηξα (ρξήκαηα, ηχςεηο, ζέζεηο, αλάγθε γηα 

αλαγλψξηζε θ.ά.) ηφζν ζπρλφηεξα θαη πεξηζζφηεξν βηψλεη ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα.  
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Πίλαθαο 21 

΢ηαηηζηηθή πξφβιεςε ηνπ ζεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη ηνπο 

δείθηεο απηνλνκίαο  

Υψξνο Δξγαζίαο R R
2
 

Πξνζ/λν  

R
2
 

Σππηθφ 

ζθάικα 
F df1 df2 Sig. 

Γεκφζηνο ηνκέαο .630 39.7% 39.1% .131 64.174 2 195 .000 

Ηδησηηθφο ηνκέαο .548 30.0% 29.2% .136 34.348 2 160 .000 

Δι. 

επαγγεικαηίεο 
.553 30.6% 28.3% .134 13.208 3 90 .000 

Καιιηηέρλεο  .419 17.5% 16.1% .168 11.919 1 56 .001 

Υψξνο Δξγαζίαο   

΢πληειεζηήο  

παιηλδξφκεζεο 

Σππνπ/λνο 

ζπλη/ήο  

B 
Σππηθφ 

ζθάικα 
β t 

Γεκφζηνο – 

Δπξχηεξνο 

δεκφζηνο 

ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .228 .033   6.750
***

 

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε 

.451 .049 .526 9.092
***

 

Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.096 .024 .227 3.926

***
 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .341 .038   8.804
***

 

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε 

.417 .050 .585 8.221
***

 

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
-.142 .068 -.148 -2.078

*
  

Διεχζεξνη  

επαγγεικαηίεο 

(΢ηαζεξά) .373 .068   5.441
***

  

Απηφλνκε 
παξαθίλεζε 

.415 .087 .439 4.777
***

 

Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.076 .037 .187 2.042

*
  

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
-.230 .093 -.218 -2.470

*
 

Καιιηηέρλεο 

(΢ηαζεξά) .584 .022   25.841
***

 

Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.162 .047 .418 3.452

**
 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001  

 

΢ε ζρέζε κε ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο νη παξάγνληεο πνπ ζπλεηζθέξνπλ 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ζηελ πξφβιεςε ηνπ ζεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο είλαη ε 

απηφλνκε παξαθίλεζε (β=.440, p<.001), ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε (β=-.219, 

p<.001) θαη ε εξγαζηαθή απηνλνκία (β=.187, p<.001). Οη ηξεηο (3) απηνί παξάγνληεο 
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εξκελεχνπλ ην 30,6% ηεο δηαθχκαλζεο ηνπ ζεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο [F(3,90)= 

13.208, p<.001].  

Σέινο, ζηνπο θαιιηηέρλεο, ε δηάζηαζε ηεο απηνλνκίαο πνπ πξνβιέπεη ζεηηθά ην 

επίπεδν ηεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο είλαη ε απηνλνκία εξγαζίαο (β=.418, p<.001), 

ε νπνία εξκελεχεη ην 17.5% ηεο δηαθχκαλζεο ησλ ηηκψλ ηεο [F(1,56)= 11.919, 

p<.001].  

Σα θπξηφηεξα επξήκαηα, ζε ζρέζε κε ηελ πξφβιεςε ηνπ ζεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη ηα παξαθάησ: 

1. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί ζεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα βίσζεο 

ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ ζε ηδησηηθφ θαη δεκφζην ηνκέα θαζψο θαη ζε 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. Ζ ηζρπξφηεξε πξνβιεπηηθή ηζρχο ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο ζε ζρέζε κε ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα βξέζεθε ζηνλ ηδησηηθφ 

ηνκέα. 

2. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο απνηειεί ζεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο βίσζεο 

ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ ζε φινπο ηνπο ρψξνπο εθηφο ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα. 

3. Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε απνηειεί αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηε 

βίσζε ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο θαη ηνπο 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο.  

4. Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε απνηειεί ηνλ πςειφηεξν αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ 

παξάγνληα γηα ηε βίσζε ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ ζηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο.  

Ακέζσο παξαθάησ αθνινπζνχλ νη αλαιχζεηο γηα ηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηνπ 

αξλεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη ηνπο δείθηεο 

απηνλνκίαο.  
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Πίλαθαο 22 

΢ηαηηζηηθή πξφβιεςε ηνπ αξλεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο απφ δεκνγξαθηθνχο παξάγνληεο θαη 

δείθηεο απηνλνκίαο  

Υψξνο Δξγαζίαο R R
2
 

Πξνζ/λν  

R
2
 

Σππηθφ 

ζθάικα 
F df1 df2 Sig 

Γεκφζηνο ηνκέαο .439 19.3% 18.4% .109 23.279 2 195 .000 

Ηδησηηθφο ηνκέαο .533 28,4% 27.0% .119 20.989 3 159 .000 

Δι. επαγγεικαηίεο .504 25.4% 23.8% .128 15.525 2 91 .000 

Καιιηηέρλεο .287 8.3% 6.6% .145 5.038 1 56 .029 

 

Υψξνο Δξγαζίαο 
 

΢πληειεζηήο  

παιηλδξφκεζεο 

Σππνπ/λνο 

ζπλη/ήο  

 
B 

Σππηθφ 

ζθάικα 
β t 

Γεκφζηνο – 

Δπξχηεξνο 

δεκφζηνο ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .377 .035 
 

10.734
***

 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
-.222 .040 -.360 -5.522

***
 

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
.253 .052 .317 4.861

***
 

Ηδησηηθφο ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .484 .034 
 

14.202
***

 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
-.323 .045 -.525 -7.231

***
 

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
.264 .060 .318 4.390

***
 

Παηδηά -.046 .021 -.149 -2.204
**

 

Δι. επαγγεικαηίεο 

(΢ηαζεξά) -.022 .081 
 

-.277 

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
.416 .088 .427 4.702

***
 

Δθπαίδεπζε .036 .011 .304 3.346
**

 

Καιιηηέρλεο 

(΢ηαζεξά) .410 .020 
 

20.898
***

 

Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
-.092 .041 -.287 -2.245

*
 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001  
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Αλαθνξηθά κε ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, απφ ηνλ Πίλαθα 

22, παξαηεξνχκε ηα παξαθάησ: 

΢ην δεκφζην ηνκέα ε απηφλνκε (β=-.360, p<.001) θαη ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε 

(β=.317, p<.001) έρνπλ πξνβιεπηηθή ηζρχ πάλσ ζηε βίσζε αξλεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ [F(2,195)=23.279, p<.001]. Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο δεκφζηνο 

ππάιιεινο φζν πεξηζζφηεξν παξαθηλείηαη απφ ηε ραξά, ην πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ 

θαη ηελ αλαγλψξηζε ηεο αμίαο ηνπ λα πξνζπαζεί θαη φζν ιηγφηεξν παξαθηλείηαη απφ 

εμσηεξηθά θίλεηξα (ρξήκαηα, ηχςεηο, ζέζεηο, αλάγθε γηα αλαγλψξηζε θ.ά.) ηφζν 

ζπαληφηεξα θαη ιηγφηεξν βηψλεη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. 

΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ε απηφλνκε παξαθίλεζε έρεη πςειφηεξε αξλεηηθή 

πξνβιεπηηθή ηζρχ, ζε ζχγθξηζε κε ην δεκφζην ηνκέα, φζνλ αθνξά ηα αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα (β=-.525, p<.001). Απηφ ζεκαίλεη φηη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ην λα 

παξαθηλείηαη θάπνηνο απφ ραξά θαη πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ απνηειεί ηζρπξφηεξε 

αζπίδα πξνζηαζίαο γηα ηε βίσζε αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ, ζε ζχγθξηζε κε ην 

δεκφζην ηνκέα. Όζνλ αθνξά ζηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε, απηή θαίλεηαη λα 

απνηειεί ζεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα θαη ζηνπο 

ηδησηηθνχο ππαιιήινπο. Μάιηζηα, ε πξνβιεπηηθή ηεο ηζρχο είλαη πεξίπνπ ίδηνπ 

επηπέδνπ κε ηνλ δεκφζην ηνκέα (β=-.318, p<.001). Σέινο, ζηελ πεξίπησζε ηνπ 

ηδησηηθνχ ηνκέα, βξέζεθε φηη έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο πνπ έρεη παηδηά είλαη 

πεξηζζφηεξν πηζαλφ λα βηψλεη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζε ζχγθξηζε κε έλαλ 

ππάιιειν πνπ δελ έρεη παηδηά (βι. Πίλαθα 19).  

Αλαθνξηθά κε ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο κφλν ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε έρεη 

πςειή αξλεηηθή πξνβιεπηηθή ηζρχ ζε ζρέζε κε ηε βίσζε αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ 

(β=.427, p<.001). ΢πγθεθξηκέλα, ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ε ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε απνηειεί ηνλ παξάγνληα κε ηελ πςειφηεξε αξλεηηθή πξνβιεπηηθή ηζρχ, 

ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άιινπο ππφ κειέηε ρψξνπο εξγαζίαο. Απηφ ζεκαίλεη φηη φζν 

πεξηζζφηεξν έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο παξαθηλείηαη απφ εμσηεξηθά θίλεηξα 

(ρξήκαηα, ηχςεηο, αλάγθε γηα αλαγλψξηζε θ.ά.) ηφζν πεξηζζφηεξν θαη ζπρλφηεξα 

βηψλεη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ε εθπαίδεπζε 

ζπλεηζθέξεη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ζηε πξφβιεςε ηνπ αξλεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο 

(β=.304, p<.01) 
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΢ηνπο θαιιηηέρλεο κφλν ε απηνλνκία εξγαζίαο ζπλεηζθέξεη αξλεηηθά ζηελ 

πξφβιεςε ησλ αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ (β=-.287, p<.05). Φαίλεηαη, επνκέλσο, 

φηη, ζπγθξίλνληαο ηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο, νη θαιιηηέρλεο εμαξηνχλ 

πεξηζζφηεξν ην ζπλαίζζεκά ηνπο απφ ην πφζν ζεσξνχλ φηη έρνπλ πεξηζψξην 

πξσηνβνπιηψλ αθνχ κφλν ζηνπο θαιιηηέρλεο θαίλεηαη φηη ε απηνλνκία εξγαζίαο λα 

πξνβιέπεη ην ζπλαίζζεκα (ζεηηθφ ή/θαη αξλεηηθφ).  

Σα θπξηφηεξα επξήκαηα αλαθνξηθά κε ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα είλαη ηα 

παξαθάησ: 

1. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί ηνλ ηζρπξφηεξν πξνβιεπηηθφ αξλεηηθφ 

παξάγνληα βίσζεο αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο. 

2. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε δελ απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηε βίσζε 

αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο.  

3. Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε απνηειεί ηνλ ηζρπξφηεξν ζεηηθφ πξνβιεπηηθφ 

παξάγνληα ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. 

4. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο απνηειεί αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα βίσζεο 

αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ κφλν ζηνπο θαιιηηέρλεο.  

Ακέζσο παξαθάησ αθνινπζνχλ νη αλαιχζεηο γηα ηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο 

θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη ηνπο δείθηεο 

απηνλνκίαο.  
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Πίλαθαο 23 

΢ηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο απφ δεκνγξαθηθνχο παξάγνληεο θαη 

δείθηεο απηνλνκίαο  

Υψξνο Δξγαζίαο R R
2
 

Πξνζ/κέλν  

R
2
 

Σππηθφ 

ζθάικα 
F df1 df2 Sig 

Γεκφζηνο ηνκέαο .473 22.3% 21.1% .178 18.600 3 197 .000 

Ηδησηηθφο ηνκέαο .488 27.3% 25.9% .175 19.922 3 162 .000 

Δι. επαγγεικαηίεο .521 27.1% 24.6% .160 11.031 3 92 .000 

Καιιηηέρλεο  ζ.α. 
       

 

Υψξνο Δξγαζίαο   

΢πληειεζηήο  

παιηλδξφκεζεο 

Σππ/κέλνο 

ζπληειεζηήο  

B 
Σππηθφ 

ζθάικα 
β t 

Γεκφζηνο – 

επξχηεξνο 

δεκφζηνο ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .309 .062 
 

4.993
***

 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
.284 .068 .277 4.208

***
 

Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.127 .033 .251 3.787

***
 

Hιηθία .039 .014 .180 2.831
**

 

Ηδησηηθφο ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .224 .070 
 

3.174
**

 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
.303 .061 .345 4.938

***
 

Δζση. ηφπνο 

ειέγρνπ 
.189 .050 .263 3.756

***
 

Δθπαίδεπζε .029 .010 .190 2.806
**

 

Δι. 

επαγγεικαηίεο 

(΢ηαζεξά) .476 .089 
 

5.325
***

 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
.366 .099 .336 3.705

***
 

Έηε 

πξνυπ/ζίαο 
.035 .012 .276 3.029

**
 

Φχιν -.093 .033 -.253 -2.773
**

 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001  
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Αλαθνξηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζηνλ Πίλαθα 23 παξαηεξνχκε ηα 

παξαθάησ: 

΢ην δεκφζην ηνκέα νη παξάγνληεο πνπ ζπλεηζθέξνπλ ζηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε 

ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο είλαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε, ε εξγαζηαθή 

απηνλνκία θαη ε ειηθία. Απηνί νη ηξείο (3) παξάγνληεο εξκελεχνπλ ην 22.3% ηεο 

ζπλνιηθήο δηαθχκαλζεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο 

[F(3,197)=18.600, p<.001]. ΢πγθεθξηκέλα, ε απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί 

παξάγνληα κε κέηξηα πξνο πςειή πξνβιεπηηθή ηζρχ (β=.277, p<.001). Δλψ ίδηαο 

πεξίπνπ ηζρχνο είλαη ε πξνβιεπηηθή αμία πνπ έρεη ε απηνλνκία εξγαζίαο (β=.251, 

p<.001) θαη ε ειηθία (β=.180, p<.05). Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο, 

φζν κεγαιχηεξνο ζε ειηθία είλαη, φζν πεξηζζφηεξα πεξηζψξηα δξάζεο έρεη θαη φζν 

πεξηζζφηεξν παξαθηλείηαη απφ ηε ραξά θαη ην πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ ηφζν 

πεξηζζφηεξν αιιάδεη δηαδηθαζίεο, δνθηκάδεη λέεο ιχζεηο θαη πεηξακαηίδεηαη κε 

αιιαγέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ν πςειφηεξνο πξνβιεπηηθφο παξάγνληαο γηα ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε (β=.345, p<.001). Έλαο άιινο 

παξάγνληαο πνπ πξνβιέπεη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ 

είλαη o εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ (β=.182, p<.05). Απφ ηνπο δεκνγξαθηθνχο 

παξάγνληεο πξνβιεπηηθή αμία γηα ηε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά έρεη ην κνξθσηηθφ 

επίπεδν (β=.263, p<.05). Οη ηέζζεξηο (4) απηνί παξάγνληεο εξκελεχνπλ ην 27.3% ηεο 

δηαθχκαλζεο ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ [F(3,162)= 

19.922, p<.001]. Δπνκέλσο, νη ηδησηηθνί ππάιιεινη φζν πεξηζζφηεξν απηφλνκα 

παξαθηλνχληαη, φζα πεξηζζφηεξα εθπαηδεπηηθά εθφδηα δηαζέηνπλ θαη φζν 

πεξηζζφηεξν πηζηεχνπλ φηη ηα απνηειέζκαηα ζην ρψξν εξγαζίαο εμαξηψληαη απφ 

ηνπο ίδηνπο ηφζν πεξηζζφηεξν είλαη πηζαλφ λα ιεηηνπξγνχλ κε θαηλνηνκηθφ ηξφπν.  

΢ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ζε ζρέζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά, ε 

κφλε δηάζηαζε ηεο απηνλνκίαο πνπ ηελ πξνβιέπεη είλαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε 

(β=.336, p<.001). Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο φζν 

πεξηζζφηεξν παξαθηλείηαη απφ ηε ραξά, ην πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ θαη ηελ 

αλαγλψξηζε ηεο αμίαο ηνπ λα πξνζπαζεί ηφζν πεξηζζφηεξν αιιάδεη δηαδηθαζίεο, 

δνθηκάδεη λέεο ιχζεηο θαη πεηξακαηίδεηαη κε αιιαγέο. Απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία 

πξνβιεπηηθή ηζρχ έρνπλ ηα έηε πξνυπεξεζίαο (β=.276, p<.05) θαη ην θχιν (β=-.253, 
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p<.05). Απηφ ζεκαίλεη φηη νη γπλαίθεο ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη φζνη έρνπλ 

πεξηζζφηεξα ρξφληα πξνυπεξεζίαο ηείλνπλ πεξηζζφηεξν λα αιιάδνπλ δηαδηθαζίεο, 

λα δνθηκάδνπλ λέεο ιχζεηο θαη λα πεηξακαηίδνληαη κε αιιαγέο.  

Σα θπξηφηεξα επξήκαηα, ζε ζρέζε κε ηελ πξφβιεςε ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο είλαη ηα παξαθάησ: 

1. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ζε ζρέζε κε ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε φινπο ηνπο κηζζσηνχο αιιά θαη ζηνπο 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο.  

2. Ο εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ βξέζεθε λα έρεη πξνβιεπηηθή ηζρχ γηα ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά κφλν ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο.  

3. Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ βξέζεθε λα πξνβιέπεη αξλεηηθά ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε θαλέλα ρψξν εξγαζίαο. 

4. Ζ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο δελ βξέζεθε λα ζπλεηζθέξεη ζηελ 

ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο ζε θαλέλα ρψξν 

εξγαζίαο.  

5. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο απνηειεί δείθηε κε πξνβιεπηηθή αμία γηα ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά κφλν ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο.  

Ακέζσο παξαθάησ αθνινπζνχλ νη αλαιχζεηο γηα ηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο απφ ηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο.  
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6.1.10 Πξόβιεςε ηεο απηόλνκεο παξαθίλεζεο από δείθηεο απηνλνκίαο θαη 

ζπλαηζζεκαηηθέο δηαζηάζεηο  

Πίλαθαο 24 

΢ηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο απφ ηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ 

απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο  

Υψξνο Δξγαζίαο  

΢πληειεζηήο 

παιηλδξφκεζεο 

Σππ/κέλνο 

ζπλη/ζηήο  

B 
Σππηθφ 

ζθάικα 
β t 

Γεκφζηνο – 

επξχηεξνο δεκφζηνο 

ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .663 .016 
 

42.418
***

 

Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.107 .033 .220 3.229

**
 

Απηνλνκία 

δηαρείξηζεο 

ζηαδ/κίαο 

.078 .030 .179 2.622
**

 

Ηδησηηθφο ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .556 .016 
 

35.057
***

 

Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.160 .039 .284 4.055

***
 

Απηνλνκία 

δηαρείξηζεο 

ζηαδ/κίαο 

.133 .040 .231 3.306
**

 

Δι. επαγγεικαηίεο 

(΢ηαζεξά) .612 .024 
 

25.367
***

 

Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.127 .040 .289 3.142

**
 

Καιιηηέρλεο 

(΢ηαζεξά) .713 .022 
 

31.809
**

 

Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
.117 .050 .268 2.347

*
 

Απηνλνκία 

δηαρείξηζεο 

ζηαδ/κίαο 

.134 .054 .282 2.464
*
 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001  

Υψξνο Δξγαζίαο R R
2
 

Πξνζ/λν 

R
2
 

Σππηθφ 

ζθάικα 
F df1 df2 Sig 

Γεκφζηνο ηνκέαο .338 11.4% 10.7% .184 15.075 2 234 .000 

Ηδησηηθφο ηνκέαο .438 19.2% 18.4% .197 24.191 2 204 .000 

Δι. επαγγεικαηίεο .289 8.4% 7.5% .164 9.869 1 108 .002 

Καιιηηέρλεο  .454 20.6% 18.3% .183 .064 2 70 .000 
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΢ην δεκφζην ηνκέα θαη νη δχν (2) δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο ζπκβάιινπλ ζηε 

ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο (βι. Πίλαθα 24). ΢πγθεθξηκέλα, ε 

απηνλνκία εξγαζίαο απνηειεί ηνλ ηζρπξφηεξν πξνβιεπηηθφ παξάγνληα (β=.220, 

p<.005) ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο (β=.179, p<.005). Σν κνληέιν απηφ εξκελεχεη, σζηφζν, κφλν ην 

11,4% ηεο δηαζπνξάο ησλ ηηκψλ ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο, [F(2,234)= 15.075, 

p<.001]. Φαίλεηαη φηη έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο φζν πεξηζζφηεξν ζεσξεί φηη έρεη 

πεξηζψξηα απηελέξγεηαο ζηελ εξγαζία ηνπ θαη φζν πεξηζζφηεξν πηζηεχεη φηη ειέγρεη 

ην ξπζκφ θαη ηελ θαηεχζπλζε ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ ηφζν πεξηζζφηεξν παξαθηλείηαη 

απφ ραξά θαη ελδηαθέξνλ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ.  

΢ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ην 19.2% ηεο δηαζπνξάο ησλ ηηκψλ ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο εξκελεχεηαη απφ ηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ απηνλνκία 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο [F(2,204)= 24.191, p<.001]. ΢πγθεθξηκέλα, ζηνλ ηδησηηθφ 

ηνκέα, ε απηνλνκία εξγαζίαο, απφ ηηο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο, ζπκβάιιεη 

πεξηζζφηεξν ζηε ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο (β=.284, 

p<.001), ελψ ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο ζε ζρεηηθά κηθξφηεξν βαζκφ 

(β=.220, p<.005).  

΢ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο βξέζεθε φηη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο δελ απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. 

Μφλν ε απηνλνκία εξγαζίαο βξέζεθε σο παξάγνληαο κε ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή 

πξνβιεπηηθή ηζρχ γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε (β=.289, p<.005), ε νπνία 

εξκελεχεη ην 8.4% ηεο δηαζπνξάο ησλ ηηκψλ ηεο [F(1,108)= 9.869, p<.001].  

Σέινο, ζηνπο θαιιηηέρλεο, ε απηνλνκία εξγαζίαο θαη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο εξκελεχνπλ ην 20.6% ηεο δηαθχκαλζεο ησλ ηηκψλ ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο [F(2,70)= .064, p<.001].  

Παξφιν πνπ ε απηνλνκία εξγαζίαο θαη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο 

απνηεινχλ δείθηεο κε πξνβιεπηηθή ηζρχ ζηελ απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη ζεκαληηθφ 

λα δηεξεπλεζεί ζε πνην βαζκφ θαη κε πνην ηξφπν ηα ζπλαηζζήκαηα πξνβιέπνπλ ηελ 

χπαξμε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηνπο ρψξνπο εξγαζίαο. Απηφο είλαη θαη ν 

ιφγνο πνπ ζηελ αλάιπζε πνιιαπιήο παιηλδξφκεζεο εληάρζεθαλ ηα δίπνια ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο επεμίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (α. Έληαζε/αλεζπρία – Άλεζε , β. 
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Δπραξίζηεζε – θαηάζιηςε, γ. Αίζζεζε πιήμεο/ βαξεκάξαο – ελζνπζηαζκφο, δ. 

Γχλακε/Δλεξγεηηθφηεηα – θνχξαζε, ε. Θπκφο – εξεκία/γαιήλε).  

Πίλαθαο 25 

΢ηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο απφ ηε ζπλαηζζεκαηηθή επεμία ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο  

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001  

Υψξνο Δξγαζίαο  

΢πλη/ζηήο παιηλδξφ-

κεζεο 

Σππ/κέλνο 

ζπλη/ζηήο  

B 
Σππηθφ 

ζθάικα 
β t 

Γεκφζηνο – 

επξχηεξνο 

δεκφζηνο 

ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .670 .011 
 

61.831
***

 

Αίζζεζε 

πιήμεο 

/βαξεκάξαο – 

ελζνπζηαζκφο 

-.084 .017 -.420 -4.992
***

 

Δπραξίζηεζε - 

θαηάζιηςε 
.042 .018 .201 2.393

**
 

Ηδησηηθφο 

ηνκέαο 

(΢ηαζεξά) .625 .013 
 

49.393
***

 

Αίζζεζε 

πιήμεο 

/βαξεκάξαο – 

ελζνπζηαζκφο 

-.081 .021 -.373 -3.910
***

 

Γχλακε-

ελεξγεη/ηα -- 

θνχξαζε 

.068 .021 .325 3.260
**

 

Έληαζε, 

αλεζπρία – 

άλεζε 

.030 .014 .129 2.087
*
 

Δι. 

επαγγεικαηίεο 

(΢ηαζεξά) .655 .016 
 

40.165
***

 

Αίζζεζε 

πιήμεο / 

βαξεκάξαο – 

ελζνπζηαζκφο 

-.092 .018 -.464 -5.073
***

 

Καιιηηέρλεο 

(΢ηαζεξά) .744 .023 
 

31.944
***

 

Δπραξίζηεζε - 

θαηάζιηςε 
.064 .023 .329 2.725

**
 

Υψξνο Δξγαζίαο R R
2
 

Πξνζ/κέλν  

R
2
 

Σππηθφ 

ζθάικα 
F df1 df2 Sig. 

Γεκφζηνο ηνκέαο .586 34.4% 33.8% .157 55.021 2 210 .000 

Ηδησηηθφο ηνκέαο .628 39.5% 38.5% .170 41.101 3 189 .000 

Δι. επαγγεικαηίεο .464 21.5% 20.7% .158 25.737 1 94 .000 

Καιιηηέρλεο .329 10.9% 9.4% .178 7.427 1 61 .008 
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Ο Πίλαθαο 25 δείρλεη φηη ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα εξκελεχνπλ ζε ηθαλνπνηεηηθφ 

βαζκφ ηε δηαζπνξά ησλ ηηκψλ ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ηφζν ζην δεκφζην φζν 

θαη ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα.  

Δηδηθφηεξα, ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο, ην αίζζεκα ελζνπζηαζκνχ (β=.420, 

p<.001) θαη ε επραξίζηεζε (β=.201, p<.005) απνηεινχλ ηζρπξνχο πξνβιεπηηθνχο 

παξάγνληεο γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε [F(2,210)= 55.021, p<.001]. 

Αληίζηνηρα ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ε βίσζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπ 

ελζνπζηαζκνχ, ηεο ελεξγεηηθφηεηαο θαη ηεο άλεζεο εξκελεχνπλ ην 38.5% ηεο 

δηαθχκαλζεο ησλ ηηκψλ ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο [F(3,189)= 41.101, p<.001]. 

΢ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο, ην ζπλαίζζεκα πνπ έρεη πξνβιεπηηθή ηζρχ ζηελ 

απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη κφλν ν ελζνπζηαζκφο (β=.464, p<.001), ελψ ζηνπο 

θαιιηηέρλεο κφλν ε επραξίζηεζε βξέζεθε λα πξνβιέπεη ηελ χπαξμε απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο (β=.329, p<.005). 

 

6.1.11 ΢ύλνςε επξεκάησλ  

Σα βαζηθά ζπκπεξάζκαηα απφ ηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα ησλ επξεκάησλ είλαη ηα 

παξαθάησ:  

1. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηηο δηαζηάζεηο ηεο 

επεκεξίαο ζε πςειφηεξν βαζκφ ζηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο θαη ηνπο 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο.  

2. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο δελ πξνβιέπεη αξλεηηθά ηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε θαη ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, εθηφο απφ ηνπο θαιιηηέρλεο, ζε 

θαλέλα ππφ εμέηαζε ρψξν εξγαζίαο. 

3. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε, ζε ζχγθξηζε κε ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία, απνηειεί 

πςειφηεξν πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηηο δηαζηάζεηο επεκεξίαο ζε φινπο 

ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο.  

4. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε πξνβιέπεη ζεηηθά ζε πςειφηεξν βαζκφ ηνπο δείθηεο 

επεκεξίαο ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα.  

5. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε πξνβιέπεη αξλεηηθά ζε πςειφηεξν βαζκφ ηα 

αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ζηνλ ηδησηηθφ 

ηνκέα.  
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6. Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

δεκνζίνπο ππαιιήινπο, θαίλεηαη φηη πξνβιέπεη αξλεηηθά ζε πςειφηεξν βαζκφ 

ην αίζζεκα ηεο ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο.  

7. Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ πξνβιέπεη αξλεηηθά ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ζε θαλέλα ρψξν εξγαζίαο.  

8. Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε πξνβιέπεη ζε πςειφ βαζκφ ζεηηθά ηα αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ζηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο.  

9. Ζ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο απνηειεί ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθφ 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε ζε ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο θαη θαιιηηέρλεο.  

10. Ζ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο πξνβιέπεη ζεηηθά ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε ζε φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο.  

11. Ο εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ πξνβιέπεη ζηαηηζηηθά ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά κφλν ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα.  

12. Σν ζπλαίζζεκα ηνπ ελζνπζηαζκνχ πξνβιέπεη ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ζηνπο 

πεξηζζφηεξνπο ρψξνπο εξγαζίαο.  

Ζ εξγαζηαθή απηνλνκία θαίλεηαη φηη πξνβιέπεη ζε πςειφηεξν βαζκφ ηηο 

δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο ζην δεκφζην ηνκέα θαη ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. 

Όζνλ αθνξά ζην δεκφζην ηνκέα απηφ είλαη πηζαλφλ λα εξκελεχεηαη κε βάζε ην φηη 

είλαη έλαο ρψξνο αξθεηά γξαθεηνθξαηηθφο (Μνπδέιεο, 2009) πνπ βαζίδεηαη ζε 

πξνδηαγεγξακκέλεο δηαδηθαζίεο. Βιέπνπκε, έηζη, φηη ε δηεχξπλζε ησλ πεξηζσξίσλ 

γηα απηφλνκε δξάζε ζε έλα δεκφζην ππάιιειν είλαη πνιχ πηζαλφ λα ελίζρπε ην 

επίπεδν ηεο εξγαζηαθήο ηνπ ηθαλνπνίεζεο.  

Αληίζηνηρα, ε απηνλνκία εξγαζίαο θαη ε αλεμαξηεζία (interdependence) είλαη δχν 

(2) δεζπφδνπζεο εξγαζηαθέο αμίεο γηα ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο (Feldman & 

Bolin, 2000·Schein, 1994) θαη έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη πςειφηεξν επίπεδν 

αηζζήκαηνο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζρεηίδεηαη κε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε ζε απηνχο 

(Benz & Frey, 2008α, 2008β).  

Ζ παξνχζα έξεπλα επηβεβαηψλεη απηφ ην εχξεκα γηα ηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο θαη γηα ζεηηθφ ζπλαίζζεκα.  
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΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, απφ ην άιιν κέξνο, φπνπ ε απηνλνκία εξγαζίαο ζπρλά 

πξνβάιιεηαη σο ην θχξην κέζν παξαθίλεζεο θαη σο κέζν γηα ηελ πξναγσγή ηεο 

επεκεξίαο ησλ εξγαδνκέλσλ (Gagné & Bhave, 2010) θαίλεηαη φηη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφηεξν ξφιν γηα ηελ επεκεξία
35

 ζε ζχγθξηζε κε 

ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία. Απηφ είλαη πηζαλφλ λα ζπκβαίλεη γηαηί θάζε εξγαδφκελνο, 

αλεμάξηεηα απφ ην ρψξν εξγαζίαο, γηα λα είλαη επραξηζηεκέλνο θαη θαηλνηφκνο, 

πξέπεη λα έρεη εμαζθαιίζεη ηε βέιηηζηε εθδνρή απηνλνκίαο, ε νπνία ηνπ εμαζθαιίδεη 

αθελφο κεγαιχηεξα πεξηζψξηα δξάζεο (εξγαζηαθή απηνλνκία) θαη αθεηέξνπ ηελ 

αίζζεζε φηη ε ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπνξεχεηαη θπξίσο απφ ηνλ ίδην ηνπ ηνλ εαπηφ 

(απηφλνκε παξαθίλεζε). Έηζη, ζε έλα πεξηζζφηεξν γξαθεηνθξαηηθφ ρψξν, φπσο ν 

δεκφζηνο ηνκέαο, ε απηνλνκία εξγαζίαο απνθηά κεγαιχηεξε ζεκαζία γηα ηελ 

εξγαζηαθή επεκεξία, ελψ ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα φπνπ νη εμσηεξηθέο ακνηβέο 

απνηεινχλ ηελ θχξηα κνξθή παξαθίλεζεο ε απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί ηε 

ζεκαληηθφηεξε πξνυπφζεζε γηα ηελ εξγαζηαθή επεκεξία.  

΢πκπεξαζκαηηθά, ζα ιέγακε, φηη ε απηνλνκία εξγαζίαο έρεη πςειφηεξε 

πξνβιεπηηθή αμία γηα ηηο γλσζηηθέο φςεηο ηεο επεκεξίαο (π.ρ. εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε). Δπηπιένλ, ε απηνλνκία εξγαζίαο απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα 

γηα ηελ επεκεξία πεξηζζφηεξν ζε ρψξνπο εξγαζίαο φπνπ απηνχ ηνπ είδνπο ε 

απηνλνκία είλαη πεξηζζφηεξν δεηνχκελν (π.ρ. δεκφζην ηνκέα), αιιά θαη ζε ρψξνπο 

φπνπ απνηειεί κηα εξγαζηαθή αμία (career value), ε νπνία δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ 

ξφιν γηα ηελ επηινγή ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ρψξνπ εξγαζίαο (π.ρ. ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο). 

Οη έξεπλεο πνπ κειεηνχλ ζε πνην πιαίζην είλαη πην ζεκαληηθή ε απηνλνκία 

παξνπζηάδνπλ αληηθξνπφκελεο ελδείμεηο. Έηζη, ζε επίπεδν θνπιηνχξαο ρσξψλ, 

θάπνηεο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε απηνλνκία είλαη πεξηζζφηεξν ζεκαληηθή ζε 

θνιεθηηβηζηηθέο ρψξεο (Vaananen θαη ζπλ., 2005), ελψ άιιεο έξεπλεο έρνπλ δείμεη 

φηη ε απηνλνκία παίδεη ζεκαληηθφηεξν ξφιν ζε ρψξεο πνπ είλαη αηνκηθηζηηθήο 

θνπιηνχξαο (Iyengar & Lepper, 2000). Δπηπιένλ, ζην επίπεδν ησλ νξγαληζκψλ, 

                                                           
35

 Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη παξνπζηάδνπλ πςειφηεξα επίπεδα εξγαζηαθήο 

απηνλνκίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο (Boyne, 2002, Rainey, 2009). ΢ηελ παξνχζα 

έξεπλα, φπσο είδακε ζηε πξψηε ελφηεηα ησλ επξεκάησλ, δελ βξέζεθε δηαθνξνπνίεζε αλάκεζα ζηνπο 

δχν (2) ππφ κέιεηε ρψξνπο ηεο κηζζσηήο εξγαζίαο φζνλ αθνξά ζηελ εξγαζηαθή απηνλνκία.  
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έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε εξγαζηαθή απηνλνκία είλαη πεξηζζφηεξν ρξήζηκε ζε 

επηρεηξήζεηο φπνπ ν αληαγσληζκφο είλαη πην έληνλνο ζε ζχγθξηζε κε άιινπο 

νξγαληζκνχο νη νπνίνη δελ πηέδνληαη απφ ηνλ αληαγσληζκφ ησλ νκνεηδψλ θιάδσλ 

(Neal θαη ζπλ., 2005· Park & Searcy, 2012). Ζ παξνχζα έξεπλα έδεημε φηη θαη 

αλάινγα ηνλ ηνκέα εξγαζίαο νη δηαθνξεηηθέο φςεηο ηεο απηνλνκίαο ζρεηίδνληαη κε 

δηαθνξεηηθφ ηξφπν κε ηηο δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

Αλαθνξηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά κφλν ζην δεκφζην ηνκέα βξέζεθε 

φηη ε απηνλνκία εξγαζίαο καδί κε ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε εηζάγεηαη ζην κνληέιν 

πξφβιεςήο ηεο. Απηφ είλαη πηζαλφλ λα ζπκβαίλεη γηαηί έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο, 

φζν θαη αλ παξαθηλείηαη εζσηεξηθά, εάλ δελ ηνπ παξέρνληαη πεξηζψξηα 

πξσηνβνπιηψλ είλαη δχζθνιν λα δνθηκάζεη θαη λα πξνηείλεη λέεο δηαδηθαζίεο θαη 

αιιαγέο ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπ. Δπηπιένλ, απφ ηα επξήκαηα πξνθχπηεη φηη κφλν 

ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ν εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ ζπλεηζθέξεη ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθά ζηελ πξφβιεςε ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο. Έηζη, έλαο ηδησηηθφο 

ππάιιεινο, αλεμάξηεηα απφ ην επίπεδν ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο πνπ ηνπ 

πξνζθέξεηαη, εάλ παξαθηλείηαη απηφλνκα θαη πηζηεχεη φηη ηα ζεηηθά απνηειέζκαηα 

ζηελ εξγαζία ηνπ εμαξηψληαη απφ ηε δηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά ηείλεη λα είλαη πην 

θαηλνηφκνο. Παξφιν πνπ έρεη δεηρηεί ε ζρέζε κεηαμχ εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ θαη 

ηεο δεκηνπξγηθήο δηαρείξηζεο πξνβιεκάησλ (Ng θαη ζπλ. 2006) ζε απηή ηε ζρέζε 

δελ έρεη αμηνινγεζεί ε επίδξαζε ηνπ ρψξνπ εξγαζίαο. Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα 

παξέρνληαη ελδείμεηο φηη, αλάινγα ην ρψξν εξγαζίαο, δηαθνξεηηθέο φςεηο ηεο 

απηνλνκίαο (εξγαζηαθή απηνλνκία, απηφλνκε παξαθίλεζε, εζσηεξηθφο ηφπνο 

ειέγρνπ) πξνβιέπνπλ ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά πεξηζζφηεξν απνηειεζκαηηθά. 

Ζ παξνχζα έξεπλα έδεημε, επίζεο, φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπλεηζθέξεη 

ζεηηθά ζηελ πξφβιεςε ησλ ζεηηθψλ φςεσλ ηεο επεκεξίαο (εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, 

εξγαζηαθή δέζκεπζε θαη ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα) αλεμάξηεηα απφ ην ρψξν εξγαζίαο. 

΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ε ζπλεηζθνξά ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο γηα ηελ επεκεξία 

βξέζεθε σο ε πην ζεκαληηθή, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άιινπο ρψξνπο εξγαζίαο. ΢ηηο 

ζπγθξίζεηο κεηαμχ ηδησηηθψλ θαη δεκνζίσλ ππαιιήισλ βξέζεθε φηη νη ηδησηηθνί 

ππάιιεινη βηψλνπλ ρακειφηεξν επίπεδν απηφλνκσλ κνξθψλ παξαθίλεζεο. 

Φαίλεηαη, επνκέλσο, φηη παξφιν πνπ έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο ηείλεη λα 

παξαθηλείηαη ιηγφηεξν απηφλνκα ζε ζχγθξηζε κε έλα δεκφζην ππάιιειν, έλαο 
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ηδησηηθφο ππάιιεινο επσθειείηαη πεξηζζφηεξν ζε ζρέζε κε ηελ επεκεξία ηνπ, φηαλ 

παξαθηλείηαη θπξίσο απφ ραξά, ελδηαθέξνλ θαη επεηδή απηφ ζπκθσλεί κε ηηο αμίεο 

ηνπ.  

Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα, πξνθχπηεη, επίζεο, φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε, ζε 

ζχγθξηζε κε ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία, απνηειεί ην ζεκαληηθφηεξν αξλεηηθφ 

πξνβιεπηηθφ δείθηε γηα ηηο αξλεηηθέο απηέο φςεηο ηεο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο (ill-being). Έηζη, ζε αληίζεζε κε ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία, ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε πξνβιέπεη αξλεηηθά ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ηα αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα ζηνπο κηζζσηνχο θαη ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. Έξεπλεο, 

θπξίσο ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, δείρλνπλ φηη ε εξγαζηαθή απηνλνκία απνηειεί έλα 

ηξφπν αληηκεηψπηζεο ηνπ εξγαζηαθνχ ζηξεο (Johnson & Spector, 2007· Ito & 

Brotheridge, 2003· Häusser, Mojzisch, Niesel, & Schulz-Hardt, 2010).  

Ζ ειεγρφκελε παξαθίλεζε, απφ ην άιιν κέξνο, βξέζεθε λα πξνβιέπεη ζεηηθά ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζε φινπο ηνπο ρψξνπο 

εξγαζίαο. Ζ πςειφηεξε αξλεηηθή πξνβιεπηηθή αμία ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο 

ζε ζρέζε κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα 

βξέζεθε ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο, νη νπνίνη έρνπλ θπξίσο εζσηεξηθνχο ιφγνπο (απηνλνκία, πξνζσπηθή 

επραξίζηεζε θαη ελδηαθέξνλ θ.ά.) πνπ επηιέγνπλ λα εξγάδνληαη σο ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο είλαη πεξηζζφηεξνηθαλνπνηεκέλνη (Carree & Verheul, 2012, 

Hamilton, 2000). Ζ παξνχζα έξεπλα δηεπξχλνληαο απηά ηα επξήκαηα δείρλεη φηη γηα 

ηελ επεκεξία ελφο ειεχζεξνπ επαγγεικαηία δελ παίδεη ξφιν κφλν ην θίλεηξν 

(εζσηεξηθφ ή εμσηεξηθφ) πνπ επηιέγεη λα αζθήζεη ην ειεχζεξν επάγγεικα αιιά θαη 

γηα πνην ιφγν θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα θαζεκεξηλά ζηελ εξγαζία ηνπ.  

΢πγθξίλνληαο δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο ππαιιήινπο θάλεθε φηη ε ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε ζπλεηζθέξεη ζε πςειφηεξν βαζκφ ζηελ επηβάξπλζε ηεο ππνθεηκεληθήο 

επεκεξίαο ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο. Με απηφλ ηνλ ηξφπν δελ επηβεβαηψλεηαη 

κηα βαζηθή ππφζεζε ηεο παξνχζαο έξεπλαο κε βάζε ηελ νπνία νη ηδησηηθνί 

ππάιιεινη επηβαξχλνληαη αλαθνξηθά κε ηνπο δείθηεο επεκεξίαο ζε κηθξφηεξν βαζκφ 

απφ ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο απφ ηελ χπαξμε ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο.  

Δπηπιένλ, ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ βξέζεθε λα πξνβιέπεη αξλεηηθά ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε θαλέλαλ ρψξν εξγαζίαο. Απηφ ζεκαίλεη φηη παξφιν 
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πνπ έλαο εξγαδφκελνο, αλεμάξηεηα απφ ην ρψξν εξγαζίαο, επηβαξχλεηαη ζε ζρέζε κε 

ηελ εξγαζηαθή ηνπ επεκεξία φηαλ παξαθηλείηαη γηα λα θεξδίζεη ρξήκαηα θαη 

αλαγλψξηζε, απηφ δελ ηνλ εκπνδίδεη λα πξνηείλεη αιιαγέο θαη λέεο ηδέεο. Απηφ 

ζπκθσλεί κε δχν (2) πξνεγνχκελεο ζρεηηθέο έξεπλεο πνπ αλαθέξνληαη ζηελ 

πξσηνβνπιία ησλ εξγαδφκελσλ (initiative), κηα έλλνηα πνπ έρεη θνηλά 

ραξαθηεξηζηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά θαη νη νπνίεο έδεημαλ φηη έλαο 

ππάιιεινο κπνξεί λα αλαιακβάλεη πξσηνβνπιίεο είηε παξαθηλείηαη απηφλνκα είηε 

ειεγρφκελα (Grant θαη ζπλ., 2011· Frese & Fay, 2001). Δπηπιένλ, ζε κηα έξεπλα ησλ 

Parker θαη ζπλ., (2010) βξέζεθε φηη νη εξγαδφκελνη κε πςειφ επίπεδν ειεγρφκελεο 

παξαθίλεζεο παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν δπλακηθφηεηαο (vigor)
36

. Απηφ είλαη 

πηζαλφλ λα εξκελεχεη ην φηη έλαο εξγαδφκελνο πνπ παξαθηλείηαη ειεγρφκελα είλαη 

πηζαλφ λα αλαιακβάλεη πξσηνβνπιίεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ
37

.  

Όζνλ αθνξά ζηελ πξφβιεςε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο απφ ηα επξήκαηα 

πξνέθπςε φηη εθηφο απφ ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία θαη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο ζπγρξφλσο ζπλεηζθέξεη ζην λα παξαθηλείηαη έλαο εξγαδφκελνο 

απηφλνκα. ΢πκπεξαζκαηηθά, ζα ιέγακε φηη ην λα ζεσξεί έλαο εξγαδφκελνο φηη 

δηαζέηεη απηνλνκία δξάζεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ θαη παξάιιεια λα ζεσξεί φηη 

ειέγρεη απηφλνκα ηελ πνξεία ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ ζπζρεηίδεηαη κε πςειφηεξα 

επίπεδα απηφλνκεο παξαθίλεζεο. Ζ απηνλνκία δηαρείξηζεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο 

δηαθνξνπνηείηαη απφ ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία, θαζψο πξφθεηηαη γηα κηα επξχηεξε 

έλλνηα απφ ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία. Ζ απηνλνκία δηαρείξηζεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο 

έρεη λα θάλεη πεξηζζφηεξν κε ηνλ έιεγρν πνπ κπνξεί λα έρεη θάζε εξγαδφκελνο ζηελ 

εξγαζηαθή ηνπ δσή θαη πνξεία γεληθφηεξα (Ito & Brotheridge, 2001). Όπσο ε 

απηνλνκία εξγαζίαο απνηειεί έλα κέζν γηα ηελ ελίζρπζε ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο (Gagné & Deci, 2005· Hardré & Reeve, 2009· Pierce θαη ζπλ., 2009) 

έηζη θαη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο ζπκβάιιεη, κε ηε ζεηξά ηεο, ζην λα 

θαηαβάιιεη έλαο εξγαδφκελνο πξνζπάζεηα απηφλνκα. Δίλαη εχινγν, δειαδή, ζηνλ 

θαηξφ ηεο ξεπζηφηεηαο θαη ησλ κεγάισλ αιιαγψλ πνπ δνχκε, έλαο εξγαδφκελνο πνπ 

πηζηεχεη φηη είλαη ζε ζέζε λα ιακβάλεη απνθάζεηο απηφλνκα γηα ηε πνξεία ηεο 
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 Απηφ ην εχξεκα δελ πξνέθπςε απφ άιιεο ζρεηηθέο έξεπλεο (βι. Van den Broeck θαη ζπλ., 2011).  
37

 ΢ηε δεχηεξε (2
ε
) έξεπλα ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε βξέζεθε λα έρεη 

ρακειή ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (r=.156, p<.05). 
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ζηαδηνδξνκίαο ηνπ λα ληψζεη ηθαλφο θαη ειεχζεξνο κε απνηέιεζκα λα παξαθηλείηαη 

πεξηζζφηεξν απφ ραξά ζηελ εξγαζία ηνπ (De Cooman θαη ζπλ., 2013).  

Σέινο, φζνλ αθνξά ζηα ζπλαηζζήκαηα πνπ πξνβιέπνπλ ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε ζα ιέγακε φηη ην ζπλαίζζεκα ηνπ ελζνπζηαζκνχ απνηειεί ηνλ 

ηζρπξφηεξν πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηνπο ρψξνπο ηεο 

κηζζσηήο εξγαζίαο, αιιά θαη ζην ρψξν ησλ ειεχζεξσλ επαγγεικαηηψλ
38

. ΢χκθσλα 

κε ηελ Core Affect Theory (Russell, 2003) έλαο άλζξσπνο είλαη ελζνπζηαζκέλνο φηαλ 

δηαθαηέρεηαη απφ πςειά επίπεδα επραξίζηεζεο, αιιά θαη πςειά επίπεδα 

θηλεηνπνίεζεο/ελεξγεηηθφηεηαο. Αληίζεηα, φηαλ έλαο εξγαδφκελνο ληψζεη απιψο 

επραξηζηεκέλνο (π.ρ. πςειή εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε) θαίλεηαη λα έρεη πςειά 

επίπεδα εδνληθνχ ηφλνπ (επραξίζηεζεο), αιιά ρακειφηεξα επίπεδα ελεξγνπνίεζεο. 

Φαίλεηαη, δειαδή, φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη κε κηα ζπλαηζζεκαηηθή 

θαηάζηαζε πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειφ επίπεδν ηθαλνπνίεζεο, αιιά παξάιιεια 

θαη απφ πςειφ επίπεδν ελεξγεηηθφηεηαο. Δπνκέλσο, έλαο εξγαδφκελνο (δεκφζηνο 

ππάιιεινο, ηδησηηθφο ππάιιεινο ή ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο) πνπ βηψλεη ζπρλφηεξα 

ην ζπλαίζζεκα ηνπ ελζνπζηαζκνχ θαη ζπαληφηεξα ην ζπλαίζζεκα ηεο πιήμεο 

αλακέλεηαη λα παξαθηλείηαη πην ζπρλά ζε πςειφηεξν επίπεδν κε απηφλνκν ηξφπν. 

΢χκθσλα κε ηα παξαπάλσ θαη ηελ αλάιπζε ησλ Bakker & Oerlemans (2011) 

πηζηεχνπκε φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε πξνζεγγίδεη ζεσξεηηθά πεξηζζφηεξν ηελ 

έλλνηα ηεο εξγαζηαθήο δέζκεπζεο (βι. Meyer & Gagné, 2008) ζε ζχγθξηζε κε ηηο 

άιιεο κνξθέο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Fischer, 2010).  

΢πκπεξαζκαηηθά, απφ ηηο παξαπάλσ αλαιχζεηο θαίλεηαη φηη δηαθνξεηηθέο 

δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο πξνβιέπνπλ δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο 

αλάινγα κε ην ρψξν εξγαζίαο. Ζ παξνχζα έξεπλα ζπλεηζθέξεη ζεκαληηθά ζηε 

ζπδήηεζε γηα ην πνηεο κνξθέο απηνλνκίαο είλαη πεξηζζφηεξν ρξήζηκεο κε βάζε ηα 

εξγαζηαθά απνηειέζκαηα πνπ επηδηψθνπκε (Gagné & Bhave, 2010· Van den Broeck 

θαη ζπλ., 2013). Απηφ πνπ πξνθχπηεη είλαη φηη, ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, δελ 

εξκελεχνπλ νη ίδηνη κεραληζκνί ζπγρξφλσο ηηο ζεηηθέο ζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο 

(π.ρ. ηθαλνπνίεζε ή/θαη απφδνζε) θαη ηα δπζιεηηνπξγηθά θαηλφκελα φπσο είλαη νη 

ζπρλέο απνπζίεο θαη ε ρακειή απφδνζε (Tetrick, 2002). Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα 

θαίλεηαη φηη δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο ζην ρψξν εξγαζίαο 
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 ΢ηελ αληίζηνηρε αλάιπζε γηα ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε βξέζεθε φηη ην ζπλαίζζεκα πνπ ηελ 

πξνβιέπεη είλαη ε έληαζε θαη ε αλεζπρία.  
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αληαλαθινχλ θαη δηαθνξεηηθέο φςεηο ηεο επεκεξίαο (ζπλαηζζεκαηηθέο, γλσζηηθέο 

θ.ά.) ηνπ εξγαδνκέλνπ. Δπνκέλσο, πξέπεη ηφζν νη έλλνηεο ηεο απηνλνκίαο φζν θαη νη 

έλλνηεο ηεο επεκεξίαο λα κειεηψληαη μερσξηζηά (βι. Warr, 2012). Δλψ παξάιιεια 

είλαη ρξήζηκν λα ιακβάλεηαη ππφςε ζε πνην ρψξν εξγαζίαο αλαθεξφκαζηε.  

΢ηελ παξαθάησ ελφηεηα ησλ επξεκάησλ (5ε) ηεο θχξηαο έξεπλαο παξνπζηάδνληαη 

ηα απνηειέζκαηα ησλ ειέγρσλ γηα ην αλ ε απηφλνκε παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί σο 

ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή (mediator) ή/θαη δηαθνξνπνηεηηθή κεηαβιεηή 

(moderator) ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηα εξγαζηαθά 

απνηειέζκαηα (επεκεξία, θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά).  

 

6.1.12  Ζ απηόλνκε παξαθίλεζε σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή 

(mediator) ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηα ππό 

κειέηε εξγαζηαθά απνηειέζκαηα  

Γηα λα ειέγμνπκε εάλ ε απηφλνκε παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί σο ελδηάκεζε 

εξκελεπηηθή κεηαβιεηή (mediator) ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο 

θαη ηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη ηα ππν κειέηε εξγαζηαθά 

απνηειέζκαηα εθαξκφζακε ην κνληέιν ησλ Barron & Kenny (1986). ΢χκθσλα κε ην 

κνληέιν απηφ πξέπεη λα ππνινγηζηνχλ δηαδνρηθέο εμηζψζεηο ηεξαξρηθήο πνιιαπιήο 

παιηλδξφκεζεο (βι. Κεθ. 6.2.6). Οη παιηλδξνκήζεηο απηέο ζηφρν έρνπλ λα 

δηεξεπλήζνπλ αλ ε επίδξαζε ηεο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηήο εξκελεχεηαη  απφ ηελ 

παξεκβνιή κηαο ηξίηεο κεηαβιεηήο. ΢ην ζχλνιν ησλ ειέγρσλ ε δηακεζνιάβεζε πνπ 

πξνέθπςε ήηαλ κεξηθή (partial mediation) θαη φρη πιήξεο (full mediation). ΢ην 

Παξάξηεκα IV παξνπζηάδνληαη ηα Sobel test (Baron & Kenny, 1986· Preacher & 

Leonardelli, 2001) πνπ ειέγρνπλ φιεο δπλεηηθά ηηο πεξηπηψζεηο φπνπ ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή 

κεηαβιεηή ζηηο πξναλαθεξφκελεο ζρέζεηο. Σν Sobel Test ειέγρεη εάλ ε κείσζε ηεο 

πξνβιεπηηθήο αμίαο ηεο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηήο (απηνλνκία εξγαζίαο, απηνλνκία 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο ή εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ) ζηελ εμαξηεκέλε (δείθηεο 

επεκεξίαο θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά) είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή φηαλ 

εηζάγνπκε ζην κνληέιν ηεο παιηλδξφκεζεο ηελ ελδηάκεζε κεηαβιεηή (απηφλνκε 

παξαθίλεζε). Σα θπξηφηεξα επξήκαηα απφ ηηο αλαιχζεηο είλαη ηα παξαθάησ:  
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1. ΢ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο ε απηφλνκε παξαθίλεζε βξέζεθε σο ελδηάκεζε 

εξκελεπηηθή κεηαβιεηή αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή 

δέζκεπζε (z=4.38, p<.001), ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (z=4.34, p<.001), ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (z=-3.32, p<.001), ηε βίσζε ζεηηθψλ (z=4.30, 

p<.001) θαη αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ (z=-3.12, p<.001) θαη ηε θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (z=3.20, p<.001). Δπίζεο, ε απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο βξέζεθε σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή αλάκεζα ζηελ 

απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (z=4.08, p<.001), ηελ 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (z=4.07, p<.001), ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (z=-

3.43, p<.001), ηε βίσζε ζεηηθψλ (z=4.03, p<.001) θαη αξλεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ (z=-3.32, p<.001) θαη ηε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά(z=3.32, 

p<.001). Σέινο, ε απηφλνκε παξαθίλεζε βξέζεθε σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή 

κεηαβιεηή αλάκεζα ζηνλ εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ θαη ηε θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (z=3.47, p<.001).  

2. ΢ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ε απηφλνκε παξαθίλεζε βξέζεθε σο ελδηάκεζε 

εξκελεπηηθή κεηαβιεηή αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή 

δέζκεπζε (z=5.27, p<.001), ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (z=5.33, p<.001), ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (z=-4.01, p<.001), ηε βίσζε ζεηηθψλ (z=4.67, 

p<.001) θαη αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ (z=-4.21, p<.001) θαη ηε θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (z=4.120, p<.001). Δπίζεο, ε απηνλνκία δηαρείξηζεο 

ζηαδηνδξνκίαο βξέζεθε σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή αλάκεζα ζηελ 

απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (z=4.93, p<.001), ηελ 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (z=4.97, p<.001), ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (z=-

3.96, p<.001), ηε βίσζε ζεηηθψλ (z=4.45, p<.001) θαη αξλεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ (z=-4.07, p<.001) θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (z=4.03, 

p<.001). Σέινο, ε απηφλνκε παξαθίλεζε βξέζεθε σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή 

κεηαβιεηή αλάκεζα ζηνλ εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ θαη ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (z=3.49, p<.001).  

3. ΢ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ε απηφλνκε παξαθίλεζε βξέζεθε σο 

ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ην 

ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (z=2.68, p<.01), ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (z=-4.07, 

p<.05) θαη ηε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (z=2.71, p<.01). Αληίζεηα, ε 
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απηφλνκε παξαθίλεζε δελ βξέζεθε λα ιεηηνπξγεί σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή 

κεηαβιεηή ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε (z=1.77, p>.05), ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (z=1.79, p>.05) θαη ην 

αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (z=-0.96, p>.05). Δπίζεο, ζηνπο ειεχζεξνπο 

επαγγεικαηίεο ε απηφλνκε παξαθίλεζε βξέζεθε σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή 

κεηαβιεηή αλάκεζα ζηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη ηελ 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (z=2.33, p<.05), ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (z=2.25, 

p<.05), ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα (z=2.39, p<.05) θαη ηε θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (z=2.20, p<.05). Αληίζεηα, ε απηφλνκε παξαθίλεζε δελ βξέζεθε 

σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα (z=-1.03, p>.05) θαη 

ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (z=-1.92, p>.05). Σέινο, ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε δελ βξέζεθε σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή ζηε ζρέζε 

αλάκεζα ζηνλ εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

(z=1.81, p>.05) . 

4. ΢ηνπο θαιιηηέρλεο ε απηφλνκε παξαθίλεζε βξέζεθε σο ελδηάκεζε 

εξκελεπηηθή κεηαβιεηή κφλν ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο 

θαη ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (z=2.31, p<.05).  

Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί σο ελδηάκεζνο ςπρνινγηθφο κεραληζκφο, ν 

νπνίνο εξκελεχεη ηε ζρέζε αλάκεζα ζηηο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο θαη ηα ζεηηθά 

εξγαζηαθά απνηειέζκαηα, φπσο είλαη ε επεκεξία θαη ε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά, 

ζην ρψξν ηεο κηζζσηήο εξγαζίαο. Έηζη, έλαο βαζηθφο ιφγνο πνπ ε απηνλνκία, ελ 

κέξεη, ζρεηίδεηαη κε ηελ επεκεξία θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην δεκφζην 

θαη ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα είλαη γηαηί πξνβιέπεη ζεηηθά ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ, θαη απηφ κε ηε ζεηξά ηνπ ζπκβάιιεη ζε πςειφηεξα επίπεδα επεκεξίαο 

θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο. Ζ ελδηάκεζε επίδξαζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο 

ζηε ζρέζε κεηαμχ εξγαζηαθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ 

απνηειεί βαζηθή πξφηαζε ηεο ζεσξίαο ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ (Gagné & Deci, 2005), 

θαη απηφ έρεη δεηρηεί θαη απφ παξφκνηεο έξεπλεο (Blais & Briere 2002· Lynch θαη 

ζπλ., 2005· Richer θαη ζπλ., 2002· Kuvaas, 2009· Dysvik & Kuvaas, 2011).  

Ζ ζρέζε αλάκεζα ζηα εξγαζηαθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε 

εξκελεχεηαη κε βάζε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ηξηψλ (3) βαζηθψλ αλζξψπηλσλ αλαγθψλ 
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(SDT, Ryan & Deci, 2000): Ζ αλάγθε, δειαδή, γηα απηνλνκία, ε αλάγθε γηα ην 

αίζζεκα ηεο ηθαλφηεηαο θαη ε αλάγθε γηα θνηλσληθέο ζρέζεηο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο. Απφ πξνεγνχκελεο έξεπλεο έρεη δεηρηεί φηη εξγαζηαθά εθφδηα φπσο ν 

εξγαζηαθφο έιεγρνο (job control), ε απηνλνκία, ε ππνζηήξημε απφ ηνπο ζπλαδέιθνπο 

(social support) θαη ε ζεηηθή αλαηξνθνδφηεζε (positive feedback) (βι. Bakker & 

Demerouti, 2007) ηθαλνπνηνχλ ηηο ηξεηο (3) βαζηθέο αλάγθεο θαη ζπκβάιινπλ ζηελ 

αχμεζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο (De Cooman θαη ζπλ., 2013· Vander θαη ζπλ., 

2012· Dysvik, Kuvaas & Gagné, 2013). Ζ παξνχζα έξεπλα έδεημε φηη απηφ ηζρχεη 

θπξίσο ζηελ πεξίπησζε ησλ κηζζσηψλ. 

Έηζη, ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζηελ πεξίπησζε ησλ ειεχζεξσλ επαγγεικαηηψλ, 

δελ εξκελεχεη απαξαίηεηα ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ 

επεκεξία. Απηφ είλαη πηζαλφ λα ηζρχεη γηαηί ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ε 

πεπνίζεζε φηη δηαζέηνπλ κεγάιε απηνλνκία δελ ζπλδέεηαη απαξαίηεηα θαη κε ηελ 

ηθαλνπνίεζε ησλ ηξηψλ (3) βαζηθψλ αλαγθψλ. Ζ απηνλνκία εξγαζίαο γηα έλαλ 

ειεχζεξν επαγγεικαηία απνηειεί έλαλ απφ ηνπο βαζηθνχο ιφγνπο
39

 πνπ επέιεμε λα 

αζθήζεη ην ειεχζεξν επάγγεικα (Feldman & Bolino, 2000) θαη βαζίδεηαη θπξίσο ζε 

κηα πξνζσπηθή εθηίκεζε γηα ηα πεξηζψξηα απηφλνκεο δξάζεο πνπ δηαζέηεη. Σν πφζν 

απηφλνκνο πηζηεχεη φηη είλαη έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο δελ εμαξηάηαη απφ ηελ 

ηεξαξρία θαη ηε δνκή ελφο νξγαληζκνχ. Απηφο είλαη θαη ν βαζηθφο ιφγνο πνπ δελ 

αλακέλεηαη ε εθηίκεζε απηή λα εληζρχεη ην πφζν ηθαλφο ληψζεη έλαο ειεχζεξνο 

επαγγεικαηίαο ή ην πφζν πηζηεχεη φηη ηνλ εκπηζηεχνληαη νη γχξσ ηνπ. Αληίζεηα, ζηε 

κηζζσηή εξγαζία, ε παξνρή απηνλνκίαο είλαη έλα «πξνλφκην» πνπ παξέρεηαη απφ ηνλ 

νξγαληζκφ ή ηνπο αλψηεξνπο θαη ηθαλνπνηεί ή καηαηψλεη ηηο αλζξψπηλεο αλάγθεο, 

αθνχ απνηειεί έλδεημε αλαγλψξηζεο ηεο αμίαο ηνπ ππαιιήινπ (Petrova, 2011) ή/θαη 

έλδεημε εκπηζηνζχλεο ζην πξφζσπφ ηνπ. Δπηπιένλ, έλαο κηζζσηφο, ν νπνίνο δηαζέηεη 

πςειή εξγαζηαθή απηνλνκία, ηείλεη λα αλαιακβάλεη πην πνιχ ηελ επζχλε ησλ 

απνηειεζκάησλ ηεο εξγαζίαο ηνπ, θαη απηφ ζπκβάιιεη ζην λα είλαη εζσηεξηθά πην 

παξαθηλνχκελνο θαη επραξηζηεκέλνο (Hackman & Oldham, 1976). Αληίζεηα, ζηνπο 

ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο απηφ δελ ηζρχεη γηαηί ε επζχλε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο 

                                                           
39 Παξάιιεια, έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο απνιακβάλνπλ θαη κεγαιχηεξεο 

εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο (Prottas, 2008, Hundley, 2001, Thompson 

θαη ζπλ., 1992).  
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εξγαζίαο ηνπο αλήθεη εμ νξηζκνχ ζηνπο ίδηνπο αθνχ δελ νξίδεη θάπνηνο (π.ρ. έλαο 

αλψηεξνο) ηα πεξηζψξηα θηλήζεσλ.  

Σέινο, ε απηφλνκε παξαθίλεζε εξκελεχεη θαη ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία 

εξγαζίαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά θαζψο θαη ηε ζρέζε αλάκεζα ζηνλ 

εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ εξγαζίαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. Φαίλεηαη, 

δειαδή, φηη, αλεμάξηεηα απφ ην ρψξν εξγαζίαο ν βαζηθφο ιφγνο πνπ έλαο 

εξγαδφκελνο είλαη πεξηζζφηεξν θαηλνηφκνο φηαλ πηζηεχεη φηη ηα ζεηηθά 

απνηειέζκαηα ζην ρψξν εξγαζίαο εμαξηψληαη θπξίσο απφ ηνλ ίδην θαη δηαζέηεη 

απηνλνκία εξγαζίαο είλαη γηαηί απηά ηα δχν (2) ραξαθηεξηζηηθά ζπκβάιινπλ ζην λα 

πξνζπαζεί επεηδή απηφ ηνπ πξνζθέξεη ραξά θαη ην ζεσξεί ζεκαληηθφ .  

 

6.1.13 Ζ απηόλνκε παξαθίλεζε σο δηαθνξνπνηεηηθή κεηαβιεηή (moderator) 

ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηα εξγαζηαθά 

απνηειέζκαηα  

Γηα ηνλ έιεγρν ησλ ππνζέζεσλ ζε ζρέζε κε ηε ιεηηνπξγία ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο σο δηαθνξνπνηεηηθή κεηαβιεηή ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία 

εξγαζίαο θαη ηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα ε επεμεξγαζία ησλ εκπεηξηθψλ δεδνκέλσλ 

έγηλε κε ηε ρξήζε ηεξαξρηθήο παιηλδξφκεζεο (moderated hierarchical multiple 

regression). Κάζε παιηλδξφκεζε έγηλε ζε ηξία (3) βήκαηα. Αξρηθά, εηζήρζεζαλ ζην 

κνληέιν ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία (control variables) -1ν βήκα -. ΢ηε ζπλέρεηα - 2ν 

βήκα - εηζήρζεζαλ ηαπηφρξνλα ε κεηαβιεηή «απηνλνκία εξγαζίαο» θαη ε κεηαβιεηή 

«απηφλνκε παξαθίλεζε» θαη ζην ηειεπηαίν βήκα ν φξνο ηεο αιιειεπίδξαζεο ησλ 

δχν (2) κεηαβιεηψλ («απηνλνκία εξγαζίαο» Υ «απηφλνκε παξαθίλεζε»).  

Γηα ηελ απεηθφληζε ησλ αιιειεπηδξάζεσλ ρξεζηκνπνηνχκε δηαγξάκκαηα κέζσλ 

φξσλ. ΢ηνλ θάζεην άμνλα ηνπνζεηείηαη ε εμαξηεκέλε κεηαβιεηή θαη ζηνλ νξηδφληην 

άμνλα ε κηα απφ ηηο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο (απηνλνκία εξγαζίαο ή εζσηεξηθφο 

ηφπνο ειέγρνπ αληίζηνηρα). Οη αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο έρνπλ ρσξηζηεί ζε ηξία (3) 

επίπεδα. Ζ δπλεηηθά δηαθνξνπνηεηηθή κεηαβιεηή (απηφλνκε παξαθίλεζε) 

ρσξίζηεθε ζε ηξεηο (3) δηαθνξεηηθέο πνιπγσληθέο γξακκέο, φπνπ θάζε γξακκή 

αληηζηνηρεί ζε έλα επίπεδφ ηεο (ρακειφ, κεζαίν, πςειφ). Γηα ην δηαρσξηζκφ ζε 

επίπεδα ππνινγίδνπκε ηα 33% θαη 67% εθαηνζηεκφξηα ηεο θάζε κεηαβιεηήο θαη 

ζεσξνχκε φηη έλα άηνκν έρεη ρακειή επίδνζε ζηε κεηαβιεηή αλ έρεη ηηκή κέρξη ην 
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33% εθαηνζηεκφξην. Οκνίσο, ζεσξνχκε φηη έρεη κέηξηα επίδνζε αλ είλαη κεηαμχ 

33% θαη 67% εθαηνζηεκφξηνπ θαη πςειή επίδνζε αλ είλαη πάλσ απφ ην 67% 

εθαηνζηεκφξην. Γηα θάζε δεπγάξη επηπέδσλ ησλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ (π.ρ. 

ρακειφ επίπεδν εξγαζηαθήο απηνλνκίαο -ρακειφ επίπεδν απηφλνκεο παξαθίλεζεο ), 

ππνινγίδνπκε ηε κέζε επίδνζε πνπ έρνπλ ηα ζπγθεθξηκέλα άηνκα ζηελ εμαξηεκέλε 

κεηαβιεηή. Όιεο νη αιιειεπηδξάζεηο πνπ παξνπζηάδνληαη ζηε ζπλέρεηα αθνξνχλ 

ηνπο ειέγρνπο ζηνπο νπνίνπο ν φξνο ηεο αιιειεπίδξαζεο ησλ δχν (2) κεηαβιεηψλ 

(«απηνλνκία εξγαζίαο» Υ «απηφλνκε παξαθίλεζε») είρε επίπεδν εκπεηξηθήο 

ζεκαληηθφηεηαο (p-value) έσο 0.10 (p<0.10)
40

 θαηαδεηθλχνληαο κηα ηάζε πνπ ρξήδεη 

ζρνιηαζκνχ θαη πεξαηηέξσ δηεξεχλεζεο (βι. Παξάξηεκα ΗV).  

΢ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη, νη αιιειεπηδξάζεηο πνπ βξέζεθαλ αλά ρψξν 

εξγαζίαο.  

 

Α. Γεκφζηνη ππάιιεινη  

΢ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο νη φξνη αιιειεπίδξαζεο πνπ βξέζεθαλ σο 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθνί είλαη νη παξαθάησ (βι. Παξάξηεκα ΗV): 

1. Απηνλνκία εξγαζίαο – Απηφλνκε παξαθίλεζε – Δξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (β=-

.10, p<0.10).  

2. Απηνλνκία εξγαζίαο – Απηφλνκε παξαθίλεζε – Δπαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

(β=.07, p<0.10). 

3. Απηνλνκία εξγαζίαο – Απηφλνκε παξαθίλεζε – Καηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

(β=.02, p<0.10). 

Σν ΢ρήκα 4 δείρλεη φηη ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο ε ζρέζε αλάκεζα ζηελ 

απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα κε ην 

επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. Απηφ ζεκαίλεη φηη ην θίλεηξν (εζσηεξηθφ 

θίλεηξν ή εμσηεξηθφ θίλεηξν) πνπ σζεί έλα δεκφζην ππάιιειν λα θαηαβάιιεη 

πξνζπάζεηα ζπλδηακνξθψλεη ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία πνπ έρεη σο 

εξγαδφκελνο θαη ζην βαζκφ ηθαλνπνίεζεο πνπ έρεη απφ ηε δνπιεηά ηνπ. Ζ εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε, έηζη, ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ, ζπλαξηάηαη απφ ηα επίπεδα ηεο 

εξγαζηαθήο απηνλνκίαο πεξηζζφηεξν φηαλ απηνί δελ πξνζπαζνχλ ζηε δνπιεηά ηνπο 

επεηδή απηφ ηνπο δίλεη ραξά θαη ηθαλνπνίεζε (ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε). Απηφ 

                                                           
40

 Ζ κεγαιχηεξε ηηκή πνπ θαηεγξάθε ήηαλ 0.82 (p<0.10) 
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ζεκαίλεη φηη φηαλ απμεζεί ν βαζκφο ειεπζεξίαο θηλήζεσλ ζε έλα δεκφζην ππάιιειν 

(πςειά επίπεδα εξγαζηαθήο απηνλνκίαο) θαη απηφο παξαθηλείηαη θπξίσο εζσηεξηθά 

ε εξγαζηαθή ηνπ ηθαλνπνίεζε απμάλεηαη ζεκαληηθά.  

 

΢ρήκα 4 

Ο δηαθνξνπνηεηηθφο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία 

εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (δεκφζηνη ππάιιεινη) 

Απηφ πνπ θαίλεηαη, σζηφζν, ζην ΢ρήκα 4 είλαη φηη ε παξνρή πςειήο απηνλνκίαο 

ζε έλαλ δεκφζην ππάιιειν πνπ παξαθηλείηαη ζε ρακειά επίπεδα απηφλνκα 

επηβαξχλεη ηελ εξγαζηαθή ηνπ ηθαλνπνίεζε. Έηζη, φηαλ απμάλεηαη ζε έλα δεκφζην 

ππάιιειν, ν νπνίνο παξαθηλείηαη απηφλνκα ζε ρακειφ επίπεδν, ε απηνλνκία 

εξγαζίαο απφ ρακειφ ζε κεζαίν επίπεδν απμάλεηαη θαη ε εξγαζηαθή ηνπ 

ηθαλνπνίεζε. Αληίζεηα, ζηνλ ίδην ππάιιειν αλ παξέρνπκε επηπιένλ απηνλνκία 

(πςειή απηνλνκία εξγαζίαο) απηφ ζα νδεγήζεη ζε κείσζε ηεο εξγαζηαθήο ηνπ 

ηθαλνπνίεζεο. Δπνκέλσο, απηφ πνπ γίλεηαη θαλεξφ είλαη φηη έλαο δεκφζηνο 

ππάιιεινο κε απηφλνκα παξαθηλνχκελνο είλαη πεξηζζφηεξν επραξηζηεκέλνο φηαλ 

έρεη κηθξφηεξα πεξηζψξηα απηφλνκεο δξάζεο ζηε δνπιεηά ηνπ ζε ζχγθξηζε κε έλαλ 

δεκφζην ππάιιειν αληίζηνηρεο παξαθίλεζεο, αιιά κε κεγάια πεξηζψξηα απηφλνκεο 

δξάζεο. ΢πκπεξαζκαηηθά, ζα ιέγακε, φηη γηα λα επηδξάζεη ζεηηθά ε απηνλνκία 
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εξγαζίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε ελφο δεκνζίνπ ππαιιήινπ πξέπεη απηφ πνπ ηνλ 

παξαθηλεί λα είλαη ε ραξά, ην ελδηαθέξνλ θαη ν ελζνπζηαζκφο θαη φρη ηφζν ην 

θαζήθνλ, νη ηχςεηο θαη νη εληνιέο πνπ δίλνληαη απφ ηνπο αλψηεξνχο ηνπ.  

΢ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο ε απηφλνκε παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί σο 

δηαθνξνπνηεηηθή κεηαβιεηή θαη ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη 

ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (βι. ΢ρήκα 5). Έηζη, νη δεκφζηνη ππάιιεινη βηψλνπλ 

ηα πςειφηεξα επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο φηαλ παξαθηλνχληαη απηφλνκα 

ζε ρακειφ επίπεδν θαη φηαλ ζπγρξφλσο έρνπλ ρακειφ επίπεδν απηνλνκίαο εξγαζίαο. 

Αληίζηνηρα, νη δεκφζηνη ππάιιεινη βηψλνπλ ηα ρακειφηεξα επίπεδα επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο φηαλ παξαθηλνχληαη πςειά απφ ελδηαθέξνλ θαη ραξά θαη δηαζέηνπλ 

πςειφ επίπεδν απηνλνκίαο εξγαζίαο.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

΢ρήκα 5 

Ο δηαθνξνπνηεηηθφο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία 

εξγαζίαο θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (δεκφζηνη ππάιιεινη)  

Όπσο δείρλεη ην ΢ρήκα 5, ην επίπεδν ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζηνπο 

δεκνζίνπο ππαιιήινπο κε κεζαίν θαη πςειφ επίπεδν απηφλνκεο παξαθίλεζεο, 

βαίλεη κεηνχκελν φηαλ απμάλεηαη ε απηνλνκία εξγαζίαο απφ κεζαίν ζε πςειφ 

επίπεδα. Γίλεηαη, έηζη, θαλεξφ φηη, φηαλ έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο έρεη ζρεηηθά 

πςειφ εζσηεξηθφ θίλεηξν θαη ηνπ παξέρεηαη κεγάιε επρέξεηα θηλήζεσλ, ην επίπεδν 

ηεο επαγγεικαηηθήο ηνπ εμνπζέλσζεο ηείλεη λα κεηψλεηαη ζεκαληηθά. Γηα λα 
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ζπλδέεηαη, δειαδή, αξλεηηθά ε εμνπζέλσζε ελφο δεκνζίνπ ππαιιήινπ κε ηελ 

παξνρή κεγάιεο απηνλνκίαο εξγαζίαο πξέπεη απηφο ν ππάιιεινο λα παξαθηλείηαη 

απηφλνκα απφ έλα επίπεδν θαη πάλσ.  

Χζηφζν, φηαλ έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο δελ παξαθηλείηαη θπξίσο απφ ραξά θαη 

ελδηαθέξνλ ε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ εμνπζέλσζε 

δηαθνξνπνηείηαη. ΢πγθεθξηκέλα, ζε απηνχο ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο, νη νπνίνη 

παξαθηλνχληαη θπξίσο απφ ηηο ηχςεηο, ηηο άλσζελ εληνιέο θαη ηελ αλάγθε γηα 

αλαγλψξηζε ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε κεηψλεηαη φηαλ ε απηνλνκία εξγαζία 

είλαη ζε κεζαίν επίπεδν, αιιά απμάλεηαη ζεκαληηθά φηαλ ε απηνλνκία εξγαζίαο 

απμάλεηαη απφ κεζαίν ζε πςειφ επίπεδν. Αλ ζπγθξίλνπκε, δειαδή, δχν (2) 

δεκνζίνπο ππαιιήινπο πνπ παξαθηλνχληαη ζε κηθξφ βαζκφ απφ ραξά, ελδηαθέξνλ ή 

επεηδή απηφ ηαπηίδεηαη κε ηηο αμίεο ηνπο, ν ππάιιεινο πνπ δηαζέηεη κεγαιχηεξε 

απηνλνκία δξάζεο βηψλεη πεξηζζφηεξε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ζε ζχγθξηζε κε 

απηφλ πνπ έρεη ιηγφηεξα πεξηζψξηα απηφλνκεο δξάζεο ζην ρψξν εξγαζίαο. Γίλεηαη, 

έηζη, θαλεξφ φηη νη εξγαδφκελνη κε ρακειφ επίπεδν απηφλνκεο παξαθίλεζεο είλαη 

πηζαλφλ λα ρξεηάδνληαη πεξηζζφηεξν δνκεκέλν εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ γηα λα κελ 

επηβαξχλνληαη ζπλαηζζεκαηηθά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (βι. Dysvik & Kuvaas, 

2011).  

Σέινο, φπσο θαίλεηαη ζην ΢ρήκα 5, έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο βηψλεη ην 

ρακειφηεξν επίπεδν επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο φηαλ παξαθηλείηαη θπξίσο απφ 

ηελ ραξά θαη ην ελδηαθέξνλ θαη ηνπ παξέρεηαη πςειή απηνλνκία εξγαζίαο. Αληίζεηα, 

έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο βηψλεη ην πςειφηεξν επίπεδν εμνπζέλσζεο φηαλ έρεη 

ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε θαη ηαπηφρξνλα ρακειή απηνλνκία εξγαζίαο. 

΢πκπεξαζκαηηθά ζα ιέγακε φηη ζε έλα δεκφζην ππάιιειν γηα λα επηδξάζεη ε 

απηνλνκία εξγαζίαο αξλεηηθά ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζή ηνπ πξέπεη απηφ πνπ 

ηνλ παξαθηλεί λα είλαη ε ραξά, ην ελδηαθέξνλ θαη ν ελζνπζηαζκφο.  

Δθηφο απφ ηηο αιιειεπηδξάζεηο αλαθνξηθά κε ηνπο δείθηεο επεκεξίαο ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο ην ΢ρήκα 6 δείρλεη φηη ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο δηαθνξνπνηείηαη 

θαη ε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

αλάινγα ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. Απηφ ζεκαίλεη φηη ην θίλεηξν πνπ 

σζεί έλα δεκφζην ππάιιειν λα θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα (εζσηεξηθφ θίλεηξν ή 

εμσηεξηθφ θίλεηξν) δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία πνπ έρεη σο 
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εξγαδφκελνο θαη ζην πφζν ζπρλά ζηελ εξγαζία ηνπ αιιάδεη δηαδηθαζίεο, δνθηκάδεη 

λέεο ιχζεηο θαη πεηξακαηίδεηαη κε αιιαγέο (θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά). 

 

΢ρήκα 6 

Ο δηαθνξνπνηεηηθφο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία 

εξγαζίαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (δεκφζηνη ππάιιεινη) 

Όπσο θαίλεηαη ζην ΢ρήκα 6, έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο εκθαλίδεη ην πςειφηεξν 

επίπεδν θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο φηαλ παξαθηλείηαη θπξίσο απηφλνκα θαη ηνπ 

παξέρεηαη πςειφ επίπεδν απηνλνκίαο εξγαζίαο. Αληίζεηα, έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο 

εκθαλίδεη ην ρακειφηεξν επίπεδν θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο φηαλ δελ παξαθηλείηαη 

ζε πςειφ βαζκφ απφ ηε ραξά θαη ην πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ θαη ζπγρξφλσο έρεη 

κηθξά πεξηζψξηα θηλήζεσλ.  

Δπηπιένλ, ην ΢ρήκα 6 δείρλεη φηη ε επίδξαζε ηεο απηνλνκίαο εξγαζίαο ζηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά έρεη κεγαιχηεξε ηζρχ ζηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

φηαλ έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο παξαθηλείηαη απηφλνκα ζε ρακειφ επίπεδν. Έηζη, 

φηαλ απμάλεηαη ε απηνλνκία εξγαζίαο ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο πνπ δελ 

παξαθηλνχληαη θπξίσο απφ εζσηεξηθά θίλεηξα απφ ρακειφ ζε πςειφ επίπεδν ε 

θαηλνηνκηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά απμάλεηαη ζεκαληηθά. Αλ ζπγθξίλνπκε, δειαδή, 

έλαλ δεκφζην ππάιιειν κε ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε θαη κεζαία απηνλνκία 
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εξγαζίαο θαη έλαλ δεκφζην ππάιιειν κε κεζαία απηφλνκε παξαθίλεζε θαη κεζαία 

απηνλνκία εξγαζίαο είλαη πηζαλφλ ν πξψηνο λα έρεη πην ζπρλά θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά. Βιέπνπκε, επνκέλσο, φηη ε παξνρή πςειήο απηνλνκίαο ζηνπο 

δεκνζίνπο ππαιιήινπο πνπ δελ θηλεηνπνηνχληαη θπξίσο εζσηεξηθά είλαη πηζαλφλ λα 

κεηψλεη ηελ ηθαλνπνίεζή ηνπο (βι. ΢ρήκα 6), αιιά λα απμάλεη ηελ θαηλνηνκηθή ηνπο 

ζπκπεξηθνξά. 

 

Β. Ιδησηηθνί ππάιιεινη  

΢ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ν φξνο αιιειεπίδξαζεο πνπ βξέζεθε σο 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθφο είλαη ν παξαθάησ (Βι. Παξάξηεκα ΗV): 

1. Απηνλνκία εξγαζίαο – Απηφλνκε παξαθίλεζε –  Δπαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

(β=.12, p<0.10). 

Σν ΢ρήκα 7, δείρλεη φηη, φπσο ζηνπο δεκνζίνπο έηζη θαη ζηνπο ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο ε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα κε ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. 

Έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο βηψλεη, έηζη, πςειφ επίπεδν εμνπζέλσζεο φηαλ δελ 

θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα θπξίσο απφ ραξά θαη ελδηαθέξνλ, ελψ ζπγρξφλσο έρεη πνιχ 

ρακειά πεξηζψξηα θηλήζεσλ ζηελ εξγαζία ηνπ. Αληίζεηα, έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο 

βηψλεη ην ρακειφηεξν επίπεδν επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, φηαλ παξαθηλείηαη 

θπξίσο απφ ραξά θαη ελδηαθέξνλ θαη ηνπ παξέρνληαη ζπγρξφλσο κεγάια πεξηζψξηα 

θηλήζεσλ θαη πξσηνβνπιηψλ ζηελ εξγαζία ηνπ. 

Απηφ πνπ παξαηεξείηαη ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο είλαη φηη επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε απμάλεηαη, φηαλ ε αληηιακβαλφκελε απηνλνκία εξγαζίαο είλαη πςειή 

θαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη ζε κεζαίν θαη ρακειφ επίπεδν. ΢ε αληίζεζε, 

δειαδή, κε έλαλ δεκφζην ππάιιειν, έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο πνπ βηψλεη κεζαία 

επίπεδα απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη ηνπ παξέρεηαη πςειή απηνλνκία εξγαζίαο 

ληψζεη πεξηζζφηεξν εμνπζελσκέλνο. ΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, επνκέλσο, ε πςειή 

απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί αλαγθαία πξνυπφζεζε γηα λα κεησζεί ε εμνπζέλσζε 

ησλ εξγαδνκέλσλ πνπ ηνπο παξέρνληαη κεγάια πεξηζψξηα πξσηνβνπιηψλ θαη 

θηλήζεσλ. Απφ ην άιιν κέξνο, φηαλ ηα επίπεδα ηεο απηνλνκίαο εξγαζίαο είλαη 

πςειά θαη παξέρνληαη κεγάια πεξηζψξηα θηλήζεσλ ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο 

ηφηε κεηψλεηαη ε επαγγεικαηηθή ηνπο εμνπζέλσζε. Φαίλεηαη, ινηπφλ, φηη γηα λα 
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επηδξάζεη αξλεηηθά ζηελ εμνπζέλσζε ελφο ηδησηηθνχ ππαιιήινπ ε παξνρή κεγάιεο 

απηνλνκίαο πξέπεη απηφο ν ππάιιεινο λα παξαθηλείηαη απηφλνκα απφ κεζαία 

επίπεδα θαη πάλσ.  

Αλ ζπγθξίλνπκε ηδησηηθνχο ππαιιήινπο κε ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε θαη 

πςειή απηνλνκία εξγαζίαο (βι. ΢ρήκα 7) κε ηνπο αληίζηνηρνπ πξνθίι δεκνζίνπο 

ππαιιήινπο (βι. ΢ρήκα 5) δηαπηζηψλνπκε φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη βηψλνπλ 

ζπγθξηηηθά πςειφηεξα επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Δπηπιένλ, αλ 

ζπγθξίλνπκε ηδησηηθνχο ππαιιήινπο κε ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε θαη ρακειή 

απηνλνκία εξγαζίαο (βι. ΢ρήκα 7) κε ηνπο αληίζηνηρνπ πξνθίι δεκνζίνπο 

ππαιιήινπο (βι. ΢ρήκα 5) δηαπηζηψλνπκε φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη βηψλνπλ 

δηπιάζηα επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

΢ρήκα 7 

Ο δηαθνξνπνηεηηθφο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία 

εξγαζίαο θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (ηδησηηθνί ππάιιεινη) 

Γ. Διεχζεξνη επαγγεικαηίεο
41

  

΢ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ν φξνο αιιειεπίδξαζεο πνπ βξέζεθε σο 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθφο είλαη ν παξαθάησ (Βι. Παξάξηεκα ΗV): 

                                                           
41

 ΢ην Παξάξηεκα παξνπζηάδεηαη δηαγξακκαηηθά ν ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε 

αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο, 

φπνπ δελ πξνέθπςε αιιειεπίδξαζε φπσο ζηελ πεξίπησζε ησλ κηζζσηψλ.  
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1. Δζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ –  Απηφλνκε παξαθίλεζε –  Καηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά (β=-.38, p<0.10). 

΢ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο βξέζεθε 

λα δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε αλάκεζα ζηνλ εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο (βι. 

΢ρήκα 8). Απηφ ζεκαίλεη φηη ην θίλεηξν πνπ σζεί έλαλ ειεχζεξν επαγγεικαηία λα 

πξνζπαζεί ζηελ εξγαζία ηνπ (εζσηεξηθφ θίλεηξν ή εμσηεξηθφ θίλεηξν) δηαθνξνπνηεί 

ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ εθηίκεζε πνπ έρεη γηα ην αλ ηα ζεηηθά απνηειέζκαηα ζηελ 

εξγαζία ηνπ εμαξηψληαη θπξίσο απφ ηε δηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά (εζσηεξηθφο ηφπνο 

ειέγρνπ) θαη ην πφζν ζπρλά αιιάδεη δηαδηθαζίεο θαη δνθηκάδεη αιιαγέο 

(θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά). Έηζη, έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο παξνπζηάδεη ηα 

πςειφηεξα επίπεδα θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο φηαλ παξαθηλείηαη θπξίσο 

απηφλνκα θαη εθηηκά φηη ηα ζεηηθά απνηειέζκαηα εμαξηψληαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ 

ηε δηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά. Αληίζεηα, έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο παξνπζηάδεη ην 

ρακειφηεξν επίπεδν θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο φηαλ δελ ηνλ σζεί θπξίσο ε ραξά 

θαη ην πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ λα θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα θαη ζπγρξφλσο εθηηκά φηη 

ηα ζεηηθά απνηειέζκαηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ δελ εμαξηψληαη απφ ηνλ ίδην. 

Δπηπιένλ, έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο πνπ δελ παξαθηλείηαη θπξίσο απφ ραξά θαη 

ηθαλνπνίεζε, φζν πεξηζζφηεξν πηζηεχεη φηη ηα απνηειέζκαηα ζηελ εξγαζία ηνπ 

εμαξηψληαη θπξίσο απφ ηνλ ίδην ηφζν πην πνιχ κεηψλεηαη ε θαηλνηνκηθή ηνπ 

ζπκπεξηθνξά. Δηδηθφηεξα, ζηελ πεξίπησζε πνπ έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο έρεη 

ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε θαη κεζαία επίπεδα εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ 

κεηψλεηαη ε θαηλνηνκηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά ζε ζχγθξηζε κε έλαλ ειεχζεξν 

επαγγεικαηία πνπ έρεη ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε θαη ρακειά επίπεδα 

εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ. ΢ηελ πεξίπησζε, σζηφζν, ηνπ ειεχζεξνπ επαγγεικαηία 

πνπ παξαθηλείηαη απηφλνκα ζε ρακειά επίπεδα θαη ν εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ 

απμάλεη απφ κεζαία ζε πςειά επίπεδα ε θαηλνηνκηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά απμάλεηαη 

ζεκαληηθά (βι. ΢ρήκα 8).  

΢πκπεξαζκαηηθά, γίλεηαη θαλεξφ φηη έλαο ειεχζεξνο επαγγεικαηίαο γηα λα 

πεηξακαηίδεηαη κε αιιαγέο θαη λα δνθηκάδεη λέεο ιχζεηο, εθηφο απφ ην λα πηζηεχεη 

φηη ηα ζεηηθά απνηειέζκαηα ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπ εμαξηψληαη απφ ηνλ ίδην, είλαη 
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ζεκαληηθφ λα ζπκθσλεί κε ηηο αμίεο ηνπ ν ηξφπνο πνπ εξγάδεηαη θαη ζπγρξφλσο 

απηφ πνπ ηνλ θηλεηνπνηεί λα είλαη ε ραξά θαη ην ελδηαθέξνλ.  

 

΢ρήκα 8 

Ο δηαθνξνπνηεηηθφο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηνλ εζσηεξηθφ 

ηφπν ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο) 

Γ. Καιιηηέρλεο  

΢ηνπο θαιιηηέρλεο ν φξνο αιιειεπίδξαζεο πνπ βξέζεθε σο ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθφο είλαη ν παξαθάησ (Βι. Παξάξηεκα ΗV): 

1. Απηνλνκία εξγαζίαο – Απηφλνκε παξαθίλεζε – Δξγαζηαθή δέζκεπζε (β=.37, 

p<0.10). 

2. Απηνλνκία εξγαζίαο –  Απηφλνκε παξαθίλεζε – Δξγαζηαθή Ηθαλνπνίεζε 

(β=.33, p<0.10). 

Σo ΢ρήκα 9 δείρλεη φηη ε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ 

εξγαζηαθή δέζκεπζε ζηνπο θαιιηηέρλεο δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα κε ην επίπεδν ηεο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο. Έηζη, ε εξγαζηαθή δέζκεπζε ησλ θαιιηηερλψλ βξίζθεηαη 

ζην ρακειφηεξν επίπεδν φηαλ ε απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη ζε ρακειφ επίπεδν θαη 

ζπγρξφλσο ην επίπεδν ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο είλαη ζε κεζαίν επίπεδν. 
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Αληίζηνηρα, ηνλ πςειφηεξν βαζκφ δέζκεπζεο απνιακβάλνπλ νη θαιιηηέρλεο πνπ 

έρνπλ ρακειή απηνλνκία εξγαζίαο, αιιά ζπγρξφλσο πςειή απηφλνκε παξαθίλεζε. 

Βιέπνπκε, επνκέλσο, φηη ην θίλεηξν πνπ σζεί έλαλ θαιιηηέρλε λα θαηαβάιιεη 

πξνζπάζεηα (εζσηεξηθφ θίλεηξν ή εμσηεξηθφ θίλεηξν) ζπλδηακνξθψλεη ηε ζρέζε 

αλάκεζα ζηελ απηνλνκία πνπ έρεη σο εξγαδφκελνο θαη ζην πφζν ζπλαηζζεκαηηθά 

δεζκεπκέλνο ληψζεη κε ηελ εξγαζία ηνπ.  

΢πγθεθξηκέλα, φπσο δείρλεη ην ΢ρήκα 9, φηαλ απμάλεηαη ε απηνλνκία εξγαζίαο 

ζηνπο θαιιηηέρλεο νη νπνίνη παξαθηλνχληαη ζε ρακειφ επίπεδν απηφλνκα απμάλεηαη 

ζεκαληηθά θαη ε εξγαζηαθή ηνπο δέζκεπζε. Όηαλ νη θαιιηηέρλεο παξαθηλνχληαη 

απηφλνκα ζε κεζαίν επίπεδν θαη απμάλεηαη ε απηνλνκία εξγαζίαο απφ ρακειά ζε 

κεζαία επίπεδα ε εξγαζηαθή δέζκεπζε ζρεδφλ δηπιαζηάδεηαη. Σέινο, φηαλ έλαο 

θαιιηηέρλεο παξαθηλείηαη θπξίσο απφ επραξίζηεζε θαη ραξά ε δέζκεπζή ηνπ 

παξακέλεη ζηαζεξά ζε πςειφ επίπεδν, αλεμάξηεηα απφ ηα επίπεδν ηεο απηνλνκίαο 

εξγαζίαο. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη ε παξνρή επηπιένλ απηνλνκίαο ζε έλαλ θαιιηηέρλε 

(ή ε αίζζεζε φηη δηαζέηεη απηνλνκία) ν νπνίνο δελ παξαθηλείηαη θπξίσο απφ ραξά 

επηδξά πεξηζζφηεξν ζηε δέζκεπζε ηνπ ζε ζχγθξηζε κε έλαλ πνπ παξαθηλείηαη 

πεξηζζφηεξν απηφλνκα. Σν εχξεκα απηφ δελ ζπκθσλεί κε αληίζηνηρα επξήκαηα 

ζηνπο κηζζσηνχο (φπνπ ε παξνρή πςειήο απηνλνκίαο εξγαζίαο θαίλεηαη λα 

επηβαξχλεη κεξηθνχο απφ ηνπο δείθηεο επεκεξίαο βι. ΢ρήκαηα 3,4,6).  
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΢ρήκα 9 Ο δηαθνξνπνηεηηθφο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ 

απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε (θαιιηηέρλεο) 

Δπηπιένλ, αλαθνξηθά κε ηνπο θαιιηηέρλεο, ην ΢ρήκα 10 δείρλεη φηη ε ζρέζε 

αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε δηαθνξνπνηείηαη 

κε βάζε ηα επίπεδα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο αιιά φρη κε ηνλ ίδην ηξφπν κε ηνπο 

κηζζσηνχο. Απηφ πνπ, σζηφζν, δηαθνξνπνηεί ηνπο θαιιηηέρλεο πνπ έρνπλ ρακειή 

απηφλνκε παξαθίλεζε απφ ηνπο αληίζηνηρνπο κηζζσηνχο είλαη φηη ε πςειή 

απηνλνκία εξγαζίαο ζε απηνχο επηδξά ζεηηθά ζηελ εξγαζηαθή ηνπο ηθαλνπνίεζε. 

Απηφ είλαη θάηη πνπ δελ βξέζεθε ζηελ πεξίπησζε ησλ κηζζσηψλ (δεκνζίσλ θαη 

ηδησηηθψλ ππαιιήισλ) κε ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε φπνπ ε πςειή απηνλνκία 

εξγαζίαο επηδξά αξλεηηθά ζηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε.  

 

 

΢ρήκα 10 

Ο δηαθνξνπνηεηηθφο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία 

εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (θαιιηηέρλεο) 

Παξαθάησ γίλεηαη ε ζχλνςε θαη ν ζρνιηαζκφο αλαθνξηθά κε ηα επξήκαηα ησλ 

αλαιχζεσλ γηα ην ξφιν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο σο δηαθνξνπνηεηηθήο 

κεηαβιεηήο (moderator) ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηα 

εξγαζηαθά απνηειέζκαηα ηεο επεκεξίαο θαη ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο.  
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6.1.14  ΢ύλνςε επξεκάησλ  

Σα θπξηφηεξα ζπκπεξάζκαηα απφ ηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα ησλ επξεκάησλ είλαη 

ηα παξαθάησ:  

1.  Ζ πςειή απηνλνκία εξγαζίαο ζηνπο κηζζσηνχο (δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο) πνπ δελ παξαθηλνχληαη ζε πςειφ βαζκφ απφ ραξά, πξνζσπηθφ 

ελδηαθέξνλ θαη επραξίζηεζε ζπλδέεηαη κε κείσζε ηεο εξγαζηαθήο 

ηθαλνπνίεζεο θαη αχμεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο.  

2.  Ζ απμεκέλε απηνλνκία εξγαζίαο ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο ζπζρεηίδεηαη 

ζεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά αλεμάξηεηα απφ ην επίπεδν ηεο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  

3.  Ζ απμεκέλε απηνλνκία εξγαζίαο ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο θαη 

θαιιηηέρλεο ζπλδέεηαη κε απμεκέλε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε αλεμάξηεηα απφ 

ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  

4.  ΢ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο ε αχμεζε ηνπ επηπέδνπ ηνπ εζσηεξηθνχ 

ηφπνπ ειέγρνπ ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ αχμεζε ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο κφλν ζην ρακειφ επίπεδν απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  

Με βάζε ηα επξήκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο, ε ζρέζε κεηαμχ απηνλνκίαο, 

παξαθίλεζεο θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ (επεκεξία θαη θαηλνηνκία) 

δηαθνξνπνηείηαη κε βάζε ην ρψξν εξγαζίαο. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη εθηφο απφ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο (Slijkhuis, 2012) θαη ν ρψξνο εξγαζίαο 

επεξεάδεη ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία, ηελ παξαθίλεζε θαη ηα εξγαζηαθά 

απνηειέζκαηα. Απηφ ζπλάδεη κε ηo ζεσξεηηθφ κνληέιν ηεο «Πξνζέιθπζεο-

Δπηινγήο-Απνκάθξπλζεο» (Attraction-Selection-Attrition Model, Schneider, 1987), 

ην νπνίν ππνζηεξίδεη φηη ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ησλ νξγαληζκψλ είλαη ζπλαθή 

κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξγαδνκέλσλ πνπ απνηεινχλ ηελ πιεηνςεθία ζε απηνχο. 

Απηφ ηζρχεη γηαηί νη νξγαληζκνί πξνζειθχνπλ θαη επηιέγνπλ άηνκα πνπ ζπκθσλνχλ 

κε ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο ελψ νη εξγαδφκελνη ησλ νπνίσλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά δελ ζπλάδνπλ κε απηά ηνπ νξγαληζκνχ ή ηνπ ρψξνπ εξγαζίαο 

ηείλνπλ λα απνρσξνχλ (Schneider, 1987). Φαίλεηαη φηη απηφ είλαη πηζαλφ λα  ηζρχεη 

θαη ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο (δεκφζην, ηδησηηθφ, ειεχζεξν επάγγεικα 



 251 

θ.ά.). Έλα άηνκν, δειαδή, πνπ επηιέγεη λα εξγαζηεί ζε έλα γξαθεηνθξαηηθφ ρψξν 

φπσο ην δεκφζην είλαη εχινγν λα αληηδξά ζηελ απηνλνκία κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν ζε 

ζχγθξηζε κε έλα πςειά αληαγσληζηηθφ θαη επέιηθην ηδησηηθφ νξγαληζκφ (Park & 

Searcy, 2012). 

Δπίζεο, ε παξνχζα έξεπλα δηεπξχλνληαο ηηο έξεπλεο πνπ πξνηείλνπλ φηη ε ζρέζε 

αλάκεζα ζηα νξγαλσηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα 

εξκελεχεηαη απφ ηελ ελδηάκεζε επίδξαζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο παξέρεη 

ελδείμεηο θαη γηα ην φηη απηή ε ζρέζε απηή δηαθνξνπνηείηαη, ζπγρξφλσο, κε βάζε ηα 

επίπεδα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο (Dysvik & Kuvaas, 2011· Trépanier θαη ζπλ., 

2013· Parker θαη ζπλ., 2010). Απηφ πνπ πξνθχπηεη, δειαδή, απφ ηελ εξεπλά καο 

είλαη φηη ε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία εξγαζίαο κε ηελ εξγαζηαθή επεκεξία θαη 

ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά είλαη πην ζχλζεηε απφ φ,ηη πεξηγξάθεηαη ζηηο 

ζχγρξνλεο ζεσξίεο παξαθίλεζεο (π.ρ. Humphrey θαη ζπλ., 2007). Δθηφο απφ ην ρψξν 

εξγαζίαο, ηε ζρέζε απηή επεξεάδεη επίζεο ην πφζν εζσηεξηθφ είλαη ην θίλεηξν πνπ 

σζεί έλαλ εξγαδφκελν λα θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα.  

Γεληθά, ε απηνλνκία ζεσξείηαη σο έλα ζεκαληηθφ εθφδην ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

(Bakker & Demerouti, 2007). Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα θάλεθε φηη ππάξρνπλ 

πεξηπηψζεηο πνπ ε αχμεζή ηεο δελ ζπλεπάγεηαη απαξαίηεηα πςειφηεξε εξγαζηαθή 

ηθαλνπνίεζε ή θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. Έηζη, έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο ν νπνίνο 

παξαθηλείηαη απηφλνκα ζε κεζαίν βαζκφ θαη ηνπ παξέρεηαη πςειή απηνλνκία 

εξγαζίαο παξνπζηάδεη απμεκέλε εμνπζέλσζε. Αληίζεηα, φηαλ παξέρνπκε πςειή 

απηνλνκία ζε έλαλ δεκφζην ππάιιειν κε ην ίδην πξνθίι παξαθίλεζεο ε εμνπζέλσζε 

ηνπ κεηψλεηαη. ΢ηελ πεξίπησζε απηψλ πνπ αζθνχλ ειεχζεξν επάγγεικα ηα 

επξήκαηα δηαθνξνπνηνχληαη. Οη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη θαιιηηέρλεο πνπ 

πηζηεχνπλ φηη δηαζέηνπλ κεγάια πεξηζψξηα πξσηνβνπιίαο είλαη πεξηζζφηεξν 

επραξηζηεκέλνη αλεμάξηεηα απφ ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο. Δπνκέλσο, γίλεηαη 

θαλεξφ φηη ε απηνλνκία γηα ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο είλαη πηζαλφλ λα 

ζεσξείηαη γη’ απηνχο εθφδην πνπ ηνπο θάλεη πην επραξηζηεκέλνπο θαη θαηλνηφκνπο 

ζε ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο φπνπ ε απηνλνκία είλαη θάηη πνπ παξέρεηαη εληφο 

ηνπ πιαηζίνπ ελφο εξγαζηαθνχ ξφινπ ζε έλα νξγαληζκφ κε ηεξαξρία θαη πνιιέο 

θνξέο κε ρξνληθφ νξίδνληα. 
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Ζ απηνλνκία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη κηα πξφθιεζε πνπ γηα λα ηελ 

αληηκεησπίζνπλ θαη λα ηελ αμηνπνηήζνπλ νη εξγαδφκελνη κε ραξά θαη 

δεκηνπξγηθφηεηα πξέπεη λα έρνπλ ζπγρξφλσο εζσηεξηθεπκέλν θίλεηξν θαη λα 

παξαθηλνχληαη απηφλνκα (Skinner & Edge, 2002). Απηφ είλαη πηζαλφλ λα ζπκβαίλεη 

γηαηί ε απηνλνκία εξγαζίαο ζπλδέεηαη κε αβεβαηφηεηα θαη αζάθεηα ε νπνία κπνξεί - 

ζε κεξηθέο πεξηπηψζεηο - κε ηε ζεηξά ηεο λα επηβαξχλεη ζπλαηζζεκαηηθά ηνπο 

εξγαδφκελνπο (Burger, 1989). Έλαο ππάιιεινο, έηζη, πνπ ηείλεη λα ξπζκίδεη ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ θπξίσο εμσηεξηθά ζην ρψξν εξγαζίαο είλαη λα επηζπκεί 

πεξηζζφηεξν δνκεκέλν εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ γηα λα απνδψζεη (Dysvik & Kuvaas, 

2011) ή γηα λα είλαη ιηγφηεξν ζπλαηζζεκαηηθά επηβαξπκέλνο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

ηνπο (Trépanier θαη ζπλ., 2013). ΢πκπεξαζκαηηθά, ζα ιέγακε φηη ζε νξηζκέλνπο 

εξγαδνκέλνπο πνπ παξαθηλνχληαη θπξίσο εμσηεξηθά ε απηνλνκία εξγαζίαο είλαη 

πηζαλφ λα ζεσξείηαη ιηγφηεξν σο εξγαζηαθφ εθφδην (job resource) θαη πεξηζζφηεξν 

σο εξγαζηαθή απαίηεζε (job demand).  

Αληίζεηα, νη εξγαδφκελνη κε πςειή απηφλνκε παξαθίλεζε θαίλεηαη φηη αληηδξνχλ 

ζεηηθά ζηελ επζχλε πνπ ζπλνδεχεη ηελ απηνλνκία ηνπο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, 

ληψζνληαο πεξηζζφηεξν επραξηζηεκέλνη θαη δνθηκάδνληαο πην ζπρλά αιιαγέο ζην 

ρψξν εξγαζίαο ηνπο. Δηδηθά ζηε κηζζσηή εξγαζία (δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο) ε αχμεζε ηεο απηνλνκίαο εξγαζίαο ζε ζπλδπαζκφ κε πςειφ επίπεδν 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζπλεηζθέξεη ζεκαληηθά ζηελ αχμεζε ηνπ επηπέδνπ φισλ 

ησλ δεηθηψλ επεκεξίαο ησλ εξγαδνκέλσλ, αιιά θαη ζην πφζν ζπρλά επηδεηθλχνπλ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. Βξέζεθε, έηζη, φηη ε παξνρή απηνλνκίαο ζε 

εξγαδνκέλνπο πνπ παξαθηλνχληαη απηφλνκα ζε ρακειφ βαζκφ είλαη πηζαλφ λα 

επηδξά αξλεηηθά ζηελ εξγαζηαθή ηνπο ηθαλνπνίεζε ή λα κελ ζπκβάιεη ζηε κείσζε 

ησλ επηπέδσλ ηεο εμνπζέλσζεο.  

Σν εχξεκα απηφ ζπκθσλεί ηα επξήκαηα ειάρηζησλ εξεπλψλ θαη αθνξνχλ θπξίσο 

ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. ΢πγθεθξηκέλα, νη Fernet θαη ζπλ. (2004) έδεημαλ φηη νη 

εξγαδφκελνη κε πςειή απηφλνκε παξαθίλεζε βηψλνπλ κηθξφηεξα επίπεδα 

εξγαζηαθνχ άγρνπο φηαλ απμάλνληαη νη απαηηήζεηο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο κε ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε. H ζπγθεθξηκέλε 

έξεπλα έδεημε φηη νη εξγαδφκελνη πνπ παξαθηλνχληαη θπξίσο απηφλνκα αμηνπνηνχλ 

ζεηηθά ηνλ εξγαζηαθφ έιεγρν γηα λα αληηκεησπίζνπλ ηηο αξλεηηθέο ζπλέπεηεο ζηελ 
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πγεία νη νπνίεο πξνθαινχληαη απφ ηηο εξγαζηαθέο απαηηήζεηο. Παξφκνηα επξήκαηα 

είρε θαη ε έξεπλα ησλ Trepanier, Fernet & Austin (2013), ε νπνία έδεημε φηη ε 

ππεξθφξησζε, ε ζχγθξνπζε θαη ε αζάθεηα ξφινπ επηδξνχλ ζε πςειφηεξν βαζκφ 

αξλεηηθά ζηελ ςπρνινγηθή επηβάξπλζε ησλ εξγαδνκέλσλ νη νπνίνη παξαθηλνχληαη 

ιηγφηεξν απηφλνκα ζε ζχγθξηζε κε απηνχο πνπ παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξν 

απηφλνκα. ΢πκπεξαζκαηηθά, απφ ηελ παξνχζα έξεπλα πξνθχπηεη φηη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε απνηειεί έλα πξνζσπηθφ εθφδην, ην νπνίν ζπκβάιιεη έηζη ψζηε θάπνηεο 

εξγαζηαθέο πξνθιήζεηο πνπ ζπζρεηίδνληαη κε ηελ απηφλνκε δξάζε ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο λα ζπκβάινπλ ζηελ ηθαλνπνίεζε θαη λα ζπκβάινπλ ζην λα αλαιακβάλεη 

πην ζπρλά ν εξγαδφκελνο θαηλνηνκηθή δξάζε.  

Όζνλ αθνξά ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά, ηα επξήκαηα δηαθνξνπνηνχληαη 

κεξηθψο ζε ζχγθξηζε κε ηα αληίζηνηρα επξήκαηα πνπ αθνξνχλ ζηελ επεκεξία. Έηζη, 

ε παξνχζα έξεπλα δείρλεη φηη νη εξγαδφκελνη ζηνπο νπνίνπο παξέρεηαη κεγαιχηεξε 

απηνλνκία εξγαζίαο, αλεμάξηεηα απφ ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο, 

απμάλνπλ ην επίπεδν ηεο θαηλνηνκηθήο ηνπο ζπκπεξηθνξάο. Μάιηζηα, ε παξνχζα 

έξεπλα παξέρεη ελδείμεηο φηη, ζηελ πεξίπησζε ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ ε παξνρή 

απηνλνκίαο πνπ παξαθηλνχληαη απηφλνκα ζε ρακειφ βαζκφ επηδξά ζε πςειφηεξν 

βαζκφ ζηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε ζχγθξηζε κε απηνχο πνπ παξαθηλνχληαη 

απηφλνκα.  

΢ρεηηθέο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη εξγαδφκελνη πνπ παξαθηλνχληαη απηφλνκα 

είλαη πεξηζζφηεξν επίκνλνη θαη αλνηρηνί ζηηο αιιαγέο (Grant, 2008) θαη πεξηζζφηεξν 

δεκηνπξγηθνί (Grant & Berry 2011), ελψ παξάιιεια έρεη δεηρηεί φηη ε απηνλνκία 

εξγαζίαο ζπζρεηίδεηαη κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (Hornung & Rousseau, 

2007· Parker, Williams & Turner, 2006· Bysted θαη ζπλ, 2012). ΢ηελ πξφζθαηε 

βηβιηνγξαθία έρνπλ πξνηαζεί πην εθηεηακέλεο έξεπλεο πνπ ζα κειεηνχλ ηε ζρέζε 

κεηαμχ ηεο απηνλνκίαο, ηεο παξαθίλεζεο θαη ηεο θαηλνηνκίαο (George, 2007· 

Shalley θαη ζπλ. 2004). Ίζσο ε παξνχζα έξεπλα ζπκβάιεη πξνο απηή ηελ 

θαηεχζπλζε θαζψο ε παξαθίλεζε απνηειεί ελφο είδνπο ςπρνινγηθφ κεραληζκφ πνπ 

έρεη κειεηεζεί ειάρηζηα ζηηο πξναλαθεξφκελεο ζρέζεηο (Grant & Berry, 2011). Ζ 

έξεπλα ησλ Dysvik & Kuvaas (2011) πνπ αλαθέξεηαη ζε ηδησηηθνχο ππαιιήινπο 

έδεημε φηη νη εξγαδφκελνη, πνπ ηνπο παξέρεηαη απηνλνκία δξάζεο θαη είλαη 

πεξηζζφηεξν εζσηεξηθά παξαθηλεκέλνη, παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν 
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εξγαζηαθήο απφδνζεο. Χζηφζν, ε παξνχζα έξεπλα έδεημε φηη, παξφιν πνπ 

πςειφηεξα επίπεδα απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζεκαίλεη θαη πςειφηεξε θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά, ε παξνρή κεγαιχηεξεο απηνλνκίαο ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο νη 

νπνίνη παξαθηλνχληαη ιηγφηεξν απηφλνκα ζπζρεηίδεηαη κε ζεκαληηθή αχμεζε ζην 

επίπεδν ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο.  

΢ηνλ ειιεληθφ δεκφζην ηνκέα ε αμηνπνίεζε απηνχ ηνπ επξήκαηνο είλαη θξίζηκεο 

ζεκαζίαο αθνχ ε θαηλνηνκία απνηειεί ζεκαληηθφ δεηνχκελν. Δπνκέλσο, θαίλεηαη 

φηη ε παξνρή απηνλνκίαο γηα λα έρεη ην θαιχηεξν δπλαηφ απνηέιεζκα ζε ζρέζε κε 

ηελ θαηλνηνκία είλαη ζεκαληηθφ λα ζπλνδεχεηαη απφ αληίζηνηρα επίπεδα απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο. ΢πκπεξαζκαηηθά, απφ ην ζχλνιν ησλ επξεκάησλ πξνθχπηεη φηη γηα λα 

είλαη έλαο εξγαδφκελνο πεξηζζφηεξν επραξηζηεκέλνο θαη λα επηδεηθλχεη πην ζπρλά 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά δελ αξθεί λα ηνπ παξέρνληαη πεξηζψξηα κφλν απηφλνκεο 

δξάζεο αιιά ζπγρξφλσο είλαη ζεκαληηθφ ην θίλεηξν ηεο παξαθίλεζήο ηνπ λα είλαη 

θπξίσο εζσηεξηθφ (ραξά, ελδηαθέξνλ, ηαχηηζε κε πξνζσπηθέο αμίεο θ.ά.).  

΢ηελ ακέζσο παξαθάησ ελφηεηα ησλ επξεκάησλ (6ε) παξνπζηάδνληαη: α) ηα 

απνηειέζκαηα ησλ ζπγθξίζεσλ ησλ ππαιιήισλ πνπ έρνπλ ίδην πξνθίι παξαθίλεζεο 

ζε ζρέζε κε ηελ επεκεξία θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζε δηαθνξεηηθνχο 

ρψξνπο εξγαζίαο θαη β) ηα απνηειέζκαηα ησλ ζπγθξίζεσλ ησλ ππαιιήισλ κε 

δηαθνξεηηθφ πξνθίι παξαθίλεζεο ζε ζρέζε κε ηελ επεκεξία θαη ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ζηνλ ίδην ρψξν εξγαζίαο. 

 

6.1.15 Πξνθίι παξαθίλεζεο, εξγαζηαθή επεκεξία θαη θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ζε δεκόζην θαη ηδησηηθό ηνκέα: Αλαιύζεηο εζηηαζκέλεο 

ζηα άηνκα 

Γηα λα ειέγμνπκε πψο δηαθνξνπνηνχληαη ηα ππφ κειέηε εξγαζηαθά απνηειέζκαηα 

(επεκεξία – θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά) αλάινγα κε ην πξνθίι παξαθίλεζεο
42

 

ρξεηάζηεθε λα ρσξίζακε ζε νκάδεο κε θνηλά ραξαθηεξηζηηθά παξαθίλεζεο ην δείγκα 

                                                           
42

 Όπσο είδακε ζην ζεσξεηηθφ κέξνο αλακέλεηαη δπλεηηθά λα πξνθχπηνπλ ηέζζεξα (4) πξνθίι 

παξαθίλεζεο θαη ζπγθεθξηκέλα: α. πςειή απηφλνκε – πςειή ειεγρφκελε, β. ρακειή απηφλνκε-

ρακειή ειεγρφκελε, γ. πςειή απηφλνκε – ρακειή ειεγρφκελε, δ. ρακειή απηφλνκε – πςειή 

ειεγρφκελε. Αληίζηνηρα πξνθχπηνπλ ηέζζεξα (4) πξνθίι παξαθίλεζεο εάλ εμεηάδνπκε ηελ εζσηεξηθή 

θαη ηελ εμσηεξηθή παξαθίλεζε.  
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ησλ δεκνζηψλ θαη ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ. Οη ζπγθξίζεηο αθνξνχλ κφλν ζηνπο 

δχν (2) απηνχο ρψξνπο εξγαζίαο (δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο ππαιιήινπο) γηαηί απηφ 

εμππεξεηεί ηηο εξεπλεηηθέο επηδηψμεηο ηεο παξνχζαο έξεπλαο. 

Ζ εμίζσζε ησλ θάζε θνξά δχν (2) νκάδσλ έγηλε κε βάζε ηα πνζνζηεκφξηα 

(P<0.33, Ρ>0.67). Απηφ ζεκαίλεη φηη φηαλ έλαο εξγαδφκελνο εληάζζεηαη ζηελ νκάδα 

πνπ παξνπζηάδεη πςειή απηφλνκε παξαθίλεζε νη ηηκέο ηνπ ζε ζρέζε κε ηελ 

απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη ππνρξεσηηθφ λα είλαη αλψηεξεο απφ ην 67% ησλ 

πεξηπηψζεσλ. Αληίζηνηρα, φηαλ έλαο εξγαδφκελνο εληάζζεηαη ηελ νκάδα πνπ 

παξνπζηάδεη ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε νη ηηκέο ηνπ ζε ζρέζε κε ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε είλαη ππνρξεσηηθφ λα είλαη θαηψηεξεο απφ ην 33% ησλ πεξηπηψζεσλ. 

΢ηε ζπλέρεηα γίλεηαη ε δηαζηαχξσζε (crosstab) κεηαμχ ησλ ππνθεηκέλσλ ηνπ 

δείγκαηνο έηζη ψζηε λα πξνθχςνπλ νκάδεο εξγαδνκέλσλ πνπ ηθαλνπνηνχζαλ θαη ηα 

δχν (2) θξηηήξηα(π.ρ. θαη ρακειή ειεγρφκελε θαη πςειή απηφλνκε παξαθίλεζε). Απφ 

ηελ δηαζηαχξσζε πνπ έγηλε εληφο ηνπ θάζε ρψξνπ εξγαζίαο πξνέθπςαλ νη νκάδεο ζε 

δεκφζην θαη ηδησηηθφ ηνκέα πνπ παξνπζηάδνληαη ζην παξάξηεκα. Οη ζπγθξίζεηο ησλ 

κέζσλ φξσλ ησλ δεηθηψλ επεκεξίαο θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο κεηαμχ ησλ 

δηαθνξεηηθψλ πξνθίι παξαθίλεζεο πξαγκαηνπνηήζεθαλ κε ην ζηαηηζηηθφ έιεγρν t (t-

test).  

Ακέζσο παξνπζηάδνληαη νη ζπγθξίζεηο ησλ επηπέδσλ ησλ εμαξηεκέλσλ 

κεηαβιεηψλ κε βάζε ην πξνθίι ηεο παξαθίλεζεο.  

 

Α. ΢χγθξηζε δηαθνξεηηθψλ πξνθίι παξαθίλεζεο ζην δεκφζην ηνκέα  

΢ην δεκφζην ηνκέα νη εξγαδφκελνη κε ρακειή ειεγρφκελε παξαθίλεζε θαη πςειή 

απηφλνκε παξαθίλεζε ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο πνπ ζπγρξφλσο 

παξαθηλνχληαη ζε πςειφ βαζκφ απηφλνκα θαη ειεγρφκελα είλαη πεξηζζφηεξν 

δεζκεπκέλνη [t (54) = 2.093, p< .05], βηψλνπλ πην ζπρλά ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα [t 

(54) = 2.168, p< .05] θαη ιηγφηεξν ζπρλά αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα [t(54)=-3.135, 

p<.01]. 

Οη δεκφζηνη ππάιιεινη κε πςειφ επίπεδν εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο θαη ρακειφ 

επίπεδν εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο παξνπζηάδνπλ, ζε ζχγθξηζε κε φζνπο έρνπλ 

ζπγρξφλσο πςειή εζσηεξηθή θαη πςειή εμσηεξηθή παξαθίλεζε, ρακειφηεξν 

επίπεδν εξγαζηαθήο δέζκεπζεο [t(52)=-6,048, p<.001], ρακειφηεξν επίπεδν 
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εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο [t(52)=-6.585, p<.001] θαη ρακειφηεξν επίπεδν βίσζεο 

ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ [t(52)=-6.167, p<.001]. Αληίζεηα, βηψλνπλ πην ζπρλά 

αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα [t(52)=2.858, p<.01] θαη πςειφηεξν επίπεδν 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο [t(52) =2.527, p<.05].  

Οη δεκφζηνη ππάιιεινη κε ρακειφ επίπεδν εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο θαη πςειφ 

επίπεδν εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ππάιιεινπο κε πςειή 

εμσηεξηθή θαη πςειή εζσηεξηθή παξαθίλεζε δελ δηαθνξνπνηνχληαη σο πξνο ηελ 

εξγαζηαθή δέζκεπζε [t(56)=1,519, p>.05], ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε [t(56) 

=0.385, p>.05], ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε [t(56)=-1.484, p>.05], ηα ζεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα [t(56)=1.670,p>.05] θαη ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα [t(56)=-1.962, 

p>.05] .  

Αλαθνξηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά δελ βξέζεθε θακία ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή δηαθνξνπνίεζε αλάκεζα ζηηο νκάδεο ησλ εξγαδνκέλσλ κε δηαθνξεηηθφ 

πξνθίι παξαθίλεζεο.  

 

Β. ΢χγθξηζε δηαθνξεηηθψλ πξνθίι παξαθίλεζεο ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα  

Οη ηδησηηθνί ππάιιεινη κε πςειή απηφλνκε θαη ρακειή ειεγρφκελε παξαθίλεζε 

ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδνκέλνπο κε πςειή απηφλνκε θαη πςειή ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε δελ παξνπζηάδνπλ δηαθνξνπνηήζεηο ζε ζρέζε κε ηνπο δείθηεο επεκεξίαο 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο, δειαδή, ν νπνίνο θαηαβάιιεη 

πξνζπάζεηα ηφζν επεηδή απηφ ηνπ δίλεη ραξά φζν θαη γηα λα απνθνκίζεη εμσηεξηθά 

νθέιε (ρξήκαηα, ζέζεηο, αλαγλψξηζε θ.ά.) δελ παξνπζηάδεη δηαθνξνπνηήζεηο 

αλαθνξηθά κε ηελ επεκεξία ηνπ ζε ζχγθξηζε ηνλ ηδησηηθφ ππάιιειν, ν νπνίνο 

θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα παξαθηλνχκελνο θπξίσο εζσηεξηθά (απφ ραξά, ελδηαθέξνλ, 

επεηδή απηφ ηαπηίδεηαη κε ηηο αμίεο ηνπ θ.ά.).  

Σα επξήκαηα δηαθνξνπνηνχληαη φηαλ ζπγθξίλνληαη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη, νη 

νπνίνη παξαθηλνχληαη ζε πςειφ επίπεδν εμσηεξηθά θαη ζε ρακειφ επίπεδν 

εζσηεξηθά κε ηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο νη νπνίνη παξαθηλνχληαη ζε πςειφ βαζκφ 

θαη εζσηεξηθά θαη εμσηεξηθά. ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε ε πξψηε νκάδα παξνπζηάδεη 

ρακειφηεξν επίπεδν εξγαζηαθήο δέζκεπζεο [t(53)=-6.422, p<.001], ρακειφηεξν 

επίπεδν εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο [t(53)=3.659, p<.01] θαη ρακειφηεξν επίπεδν 

βίσζεο ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ [t(53)=-4.864, p<.001]. Δπηπιένλ, ε πξψηε νκάδα 
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εξγαδνκέλσλ βηψλεη πην ζπρλά αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα [t(53)=3.791, p<.001] θαη 

πςειφηεξν επίπεδν επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο [t(53)=3.659, p<.001] .  

Σέινο, νη ηδησηηθνί ππάιιεινη κε ρακειή εμσηεξηθή θαη πςειή εζσηεξηθή ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο αληίζηνηρνπο ππάιιεινπο κε πςειή εμσηεξηθή θαη πςειή 

εζσηεξηθή παξαθίλεζε παξνπζηάδνπλ δηαθνξνπνηήζεηο (ζε αληίζεζε κε ηελ 

αληίζηνηρε ζχγθξηζε ζην δεκφζην ηνκέα). ΢πγθεθξηκέλα, απφ ηα επξήκαηα θαίλεηαη 

φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη πνπ παξαθηλνχληαη ζε πςειφ επίπεδν εζσηεξηθά αιιά 

ζπγρξφλσο παξαθηλνχληαη θαη εμσηεξηθά ζε πςειφ επίπεδν βηψλνπλ ιηγφηεξα 

αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα [t(64)=-2.196, p<.05] θαη ρακειφηεξν επίπεδν 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο [t(64)=-2.288, p<.05] ζε ζχγθξηζε κε φζνπο 

ηδησηηθνχο ππαιιήινπο νη νπνίνη παξαθηλνχληαη ζε ρακειφ επίπεδν εμσηεξηθά, αιιά 

ζε πςειφ επίπεδν εζσηεξηθά. Παξάιιεια, φζνη ηδησηηθνί ππάιιεινη παξνπζηάδνπλ 

ζπγρξφλσο πςειφ επίπεδν θαη εζσηεξηθήο θαη εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο 

παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο [t(64)=2.344, p<.05] 

θαη βίσζεο ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ [t(64)=2.338,p<.05] ζε ζχγθξηζε κε φζνπο 

παξαθηλνχληαη ζε πςειφ επίπεδν κφλν εζσηεξηθά.  

Αλαθνξηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά δελ βξέζεθε θακία ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή δηαθνξνπνίεζε αλάκεζα ζηηο νκάδεο ησλ εξγαδνκέλσλ κε δηαθνξεηηθφ 

πξνθίι παξαθίλεζεο.  

 

Γ. ΢χγθξηζε κεηαμχ ίδησλ πξνθίι παξαθίλεζεο ζε δεκφζην θαη ηδησηηθφ ηνκέα 

Όηαλ ζπγθξίλνπκε ηνπο κέζνπο φξνπο δεκφζησλ θαη ηδησηηθψλ ππαιιήισλ κε 

πςειφ επίπεδν απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη πςειφ επίπεδν ειεγρφκελεο 

παξαθίλεζεο νη ηδησηηθνί ππάιιεινη πνπ παξαθηλνχληαη εμίζνπ πςειά απηφλνκα θαη 

ειεγρφκελα βηψλνπλ πην ζπρλά ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

δεκνζίνπο ππαιιήινπο αληίζηνηρνπ πξνθίι παξαθίλεζεο [t(57)=2.047, p<.05]. 

Αληίζηνηρα, νη ηδησηηθνί ππάιιεινη πνπ παξαθηλνχληαη ζε πςειφ επίπεδν θαη 

εζσηεξηθά θαη εμσηεξηθά βηψλνπλ πην ζπρλά ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο αληίζηνηρνπ πξνθίι παξαθίλεζεο [t(57)=2.285, p<.05].  

Όζνλ αθνξά ην πξνθίι εξγαδνκέλσλ κε πςειή απηφλνκε θαη ρακειή ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε νη ηδησηηθνί ππάιιεινη βηψλνπλ πην ζπρλά αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα [t 

(57) =2.563, p<.05] θαη ιηγφηεξν ζπρλά ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα [t(57)=-2.552, p<.05] 
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ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο αληίζηνηρνπ πξνθίι παξαθίλεζεο. 

΢πγθεθξηκέλα, έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο πνπ θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα θπξίσο επεηδή 

απηφ ηνλ επραξηζηεί ρσξίο λα δίλεη έκθαζε ζηηο εμσηεξηθέο επηβξαβεχζεηο βξέζεθε 

φηη παξνπζηάδεη κηθξφηεξα επίπεδα ζπλαηζζεκαηηθήο επεκεξίαο ζε ζχγθξηζε κε 

έλαλ δεκφζην ππάιιειν κε αληίζηνηρν πξνθίι παξαθίλεζεο.  

Χζηφζν, ζηελ πεξίπησζε ηεο ζχγθξηζεο κεηαμχ δεκνζίσλ θαη ηδησηηθψλ 

ππαιιήισλ κε πςειφ επίπεδν εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο θαη ρακειφ επίπεδν 

εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο βξέζεθε φηη νη ηδησηηθνί ππάιιεινη κε ην ίδην πξνθίι 

βηψλνπλ πην ζπρλά αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα [t(55)=-3.518, p<.01], πςειφηεξν 

επίπεδν επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο [t(55)=-2.684, p<.05], ρακειφηεξν επίπεδν 

εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο [t(55)=2.166, p<.05] θαη ρακειφηεξν επίπεδν ζεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ [t (55) =2.697, p<.05].  

Σέινο, φηαλ ζπγθξίλνπκε δεκφζηνπο θαη ηδησηηθνχο ππαιιήινπο κε ρακειφ 

επίπεδν εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο θαη πςειφ επίπεδν εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο δελ 

βξέζεθαλ δηαθνξέο φζνλ αθνξά ζηελ εξγαζηαθή δέζκεπζε [t(70)=-0.931, p>.05], 

ζηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε [t (70)=-,694, p>.05], ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

[t(70)=-0.852, p>.05], ζηε βίσζε ζεηηθψλ [t(70)=1.584, p>.05] θαζψο θαη ζηε βίσζε 

αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ [t (70) =-1.658, p>.05].  

Αλαθνξηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά δελ βξέζεθε θακία ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή δηαθνξνπνίεζε αλάκεζα ζηηο νκάδεο ησλ εξγαδνκέλσλ κε δηαθνξεηηθφ 

πξνθίι παξαθίλεζεο.  

 

6.1.16 ΢ύλνςε επξεκάησλ 

Σα θπξηφηεξα ζπκπεξάζκαηα απφ απηή ηελ ελφηεηα ησλ επξεκάησλ είλαη ηα 

παξαθάησ:  

1.  ΢ην δεκφζην ηνκέα, νη εξγαδφκελνη κε πςειή απηφλνκε θαη ρακειή 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε απνιακβάλνπλ πςειφηεξν επίπεδν επεκεξίαο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο πνπ ζπγρξφλσο παξαθηλνχληαη ζε πςειφ 

βαζκφ απηφλνκα θαη ειεγρφκελα.  

2.  ΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα νη εξγαδφκελνη κε πςειή απηφλνκε θαη ρακειή 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ απνιακβάλνπλ πςειφηεξν επίπεδν επεκεξίαο ζε 
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ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο πνπ ζπγρξφλσο παξαθηλνχληαη ζε πςειφ 

βαζκφ θαη απηφλνκα θαη ειεγρφκελα.  

3.  Οη ηδησηηθνί ππάιιεινη πνπ έρνπλ κφλν πςειφ επίπεδν ειεγρφκελεο 

παξαθίλεζεο αιιά ρακειφ επίπεδν απηφλνκεο επηβαξχλνληαη πεξηζζφηεξν, 

φζνλ αθνξά ηελ εξγαζηαθή επεκεξία, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο 

ππαιιήινπο.  

4. Οη ηδησηηθνί ππάιιεινη κε πςειφ επίπεδν εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο θαη 

ρακειφ επίπεδν εζσηεξηθήο παξαθίλεζεο βηψλνπλ ρακειφηεξα επίπεδν 

εξγαζηαθήο επεκεξίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο ηνπ 

αληίζηνηρνπ πξνθίι παξαθίλεζεο.  

5. Οη ηδησηηθνί ππάιιεινη κε πςειή απηφλνκε θαη ρακειή ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε απνιακβάλνπλ κηθξφηεξεο επεκεξίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

δεκφζηνπο ππαιιήινπο αληίζηνηρνπ πξνθίι παξαθίλεζεο. 

6. Οη εξγαδφκελνη κε δηαθνξεηηθά πξνθίι παξαθίλεζεο δελ δηαθέξνπλ φζνλ 

αθνξά ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ηφζν ζηνλ ηδησηηθφ φζν θαη ζηνλ 

δεκφζην ηνκέα.  

7. Οη ηδησηηθνί θαη νη δεκφζηνη ππάιιεινη κε ίδηα πξνθίι παξαθίλεζεο δελ 

δηαθνξνπνηνχληαη κεηαμχ ηνπο φζνλ αθνξά ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά.  

Ζ Θεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ (Deci & Ryan, 1985, Deci & Ryan, 2000), ζε 

αληίζεζε κε ηηο πεξηζζφηεξεο ζρεηηθέο ζεσξίεο (π.ρ. Θεσξία ηεο Απην-

απνηειεζκαηηθφηεηαο -Self - Efficacy Theory, Bandura, 1989), ππνζηεξίδεη φηη νη 

εξγαδφκελνη δηαθνξνπνηνχληαη ζε ζρέζε κε ηελ παξαθίλεζή ηνπο κε βάζε δχν (2) 

θξηηήξηα. Απφ ην έλα κέξνο, κε βάζε ην βαζκφ ηεο παξαθίλεζεο πνπ έρνπλ – 

πνζνηηθή δηαβάζκηζε – θαη, απφ ην άιιν κέξνο, κε βάζε ην πφζν απηφλνκε είλαη ε 

παξαθίλεζή ηνπο – πνηνηηθή δηαβάζκηζε – (Deci & Ryan, 2000). ΢χκθσλα κε ηε 

ζεσξία ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ έλα πςειφ επίπεδν παξαθίλεζεο δελ αξθεί απφ κφλν 

ηνπ γηα λα θαηαθηεζεί αλψηεξν επίπεδν επεκεξίαο (Deci & Ryan, 

2000,Vansteenkiste θαη ζπλ., 2009) θαη εξγαζηαθήο απφδνζεο (Grant θαη ζπλ., 2011). 

Σν πξνθίι ηεο παξαθίλεζεο πνπ είλαη πςειήο πνηφηεηαο θαη πξνζθέξεη ηα βέιηηζηα 

απνηειέζκαηα γηα έλαλ εξγαδφκελν θαη ηνλ νξγαληζκφ ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειά 

επίπεδα απηφλνκεο θαη ρακειά επίπεδα ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο. Αληίζεηα, 

ρακειήο πνηφηεηαο πξνθίι παξαθίλεζεο είλαη απηφ πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ ρακειά 
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επίπεδα απηφλνκεο θαη πςειά επίπεδα ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο (Vansteenkiste θαη 

ζπλ., 2009).  

Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη είλαη ζθφπηκν θαη πξαθηηθφ λα κειεηάηαη ηη ζπκβαίλεη 

φηαλ δχν (2) ή πεξηζζφηεξα είδε παξαθίλεζεο ζπλππάξρνπλ ζε έλαλ/κηα 

εξγαδφκελν/ε (Grant θαη ζπλ., 2011· Van den Broeck θαη ζπλ., 2013· Amabile, 

1993). Μηα ζεκαληηθή ζπλεηζθνξά ηεο ζεσξίαο ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ είλαη φηη 

πξνζπαζεί λα δηεξεπλήζεη κε πνηνλ ηξφπν ε απηφλνκε θαη ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε 

κπνξνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ απφ θνηλνχ έηζη ψζηε λα εμαζθαιηζηνχλ ζεηηθά 

απνηειέζκαηα γηα ηνλ εξγαδφκελν θαη ηνλ νξγαληζκφ (Gagné & Deci, 2005). ΢ηελ 

αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο, δελ βξέζεθαλ πνιιέο έξεπλεο πνπ λα επηρεηξνχλ λα 

θαηαγξάςνπλ ηα δηαθνξεηηθά πξνθίι παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Οη 

ζρεηηθέο έξεπλεο έρνπλ δηεμαρζεί θπξίσο ζην ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο (Ratelle θαη 

ζπλ., 2007· Vansteenkiste θαη ζπλ., 2009) θαη ζην ρψξν ηνπ αζιεηηζκνχ (Gillet, 

Vallerand, & Rosnet, 2009· Haerens, Kirk, Cardon, Bourdeauduij, & Vansteenkiste, 

2010).  

Μφλν κηα πξφζθαηε έξεπλα επηδίσμε λα θαηαγξάςεη ηα πξνθίι ηεο παξαθίλεζεο 

ζην ρψξν ηνπ ηδησηηθνχ θαη ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα θαη λα ηα ζπζρεηίζεη κε ηελ 

εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ηελ εξγαζηαθή 

δέζκεπζε (Van den Broeck θαη ζπλ., 2013). ΢ηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα βξέζεθε φηη 

γεληθά νη εξγαδφκελνη πνπ έρνπλ πςειά επίπεδα απηφλνκεο παξαθίλεζεο (π.ρ. 

πςειή απηφλνκε-ρακειή ειεγρφκελε) παξνπζηάδνπλ πςειφηεξα επίπεδα επεκεξίαο 

ζε ζχγθξηζε κε απηνχο πνπ έρνπλ ρακειά επίπεδα απηφλνκεο παξαθίλεζεο. 

Χζηφζν, ζηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα δελ θαηεγξάθεζαλ δηαθνξέο ζηελ επεκεξία ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζηηο ζπγθξίζεηο κεηαμχ πξνθίι πνπ ραξαθηεξίδεηαη ζπγρξφλσο απφ 

πςειφ επίπεδν απηφλνκεο θαη ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο θαη πξνθίι πςειήο 

απηφλνκεο αιιά ρακειήο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο. Αληίζεηα, ζηελ παξνχζα 

έξεπλα βξέζεθε φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη κε πςειή απηφλνκε θαη ρακειή 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε απνιακβάλνπλ πςειφηεξν επίπεδν επεκεξίαο ζε ζχγθξηζε 

κε ηνπο εξγαδφκελνπο πνπ παξαθηλνχληαη ζπγρξφλσο ζε πςειφ βαζκφ απηφλνκα θαη 

ειεγρφκελα. ΢ηελ έξεπλα ησλ Van den Broeck θαη ζπλ. (2013) δελ παξαηεξήζεθαλ 

δηαθνξέο κεηαμχ ησλ παξαπάλσ πξνθίι παξαθίλεζεο. Απηφ ζηελ παξνχζα έξεπλα 

βξέζεθε κφλν ζηελ πεξίπησζε ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ.Φαίλεηαη, δειαδή, φηη ην 
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πξνθίι παξαθίλεζεο πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειφ επίπεδν απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο θαη ρακειφ επίπεδν ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο δελ απνηειεί 

απαξαίηεηα ηνλ βέιηηζην ηχπν παξαθίλεζεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Vansteenkiste 

θαη ζπλ., 2009).  

Έηζη, ζηελ πεξίπησζε ησλ ηδησηηθψλ ππαιιήισλ δελ επηβεβαηψλεηαη ε ππφζεζε 

φηη ε βίσζε ζπγρξφλσο πςεινχ επηπέδνπ εζσηεξηθήο θαη εμσηεξηθήο παξαθίλεζεο 

πξνθαιεί ρακειή επεκεξία, ζπγθξνχζεηο θαη ακθηζπκία (Fong & Tiedens, 2002). 

Έλαο ηδησηηθφο ππάιιεινο, δειαδή, είλαη δπλαηφλ λα παξαθηλείηαη ζπγρξφλσο θαη 

απηφλνκα (απφ ραξά, απφ ελδηαθέξνλ, επεηδή απηφ ζπκβαδίδεη κε ηηο αμίεο ηνπ θ.ά.) 

θαη ειεγρφκελα (γηα λα απνθνκίζεη νηθνλνκηθά νθέιε, γηα λα θεξδίζεη αλαγλψξηζε, 

γηα λα απνθχγεη ηηο ηχςεηο θ.ά.) θαη απηφ λα κελ επηβαξχλεη ηελ εξγαζηαθή ηνπ 

επεκεξία. Απηφ είλαη πηζαλφ λα ζπκβαίλεη γηαηί ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ε παξνρή 

εμσηεξηθψλ ακνηβψλ θαη θηλήηξσλ απνηειεί ηε ζπλήζε πξαθηηθή παξαθίλεζεο 

(Ferraro, Pfeffer & Sutton, 2005· Osterloh θαη ζπλ. 2002) θαη ζπρλά ε παξνρή 

εμσηεξηθψλ θηλήηξσλ κπνξεί λα έρεη θαη ζεηηθά απνηειέζκαηα ηφζν γηα ηνλ 

νξγαληζκφ φζν θαη γηα ηνλ εξγαδφκελν (Amabile, 1996· Lepper & Henderlong, 

2000· Sansone & Smith, 2000). Δπηπιένλ, έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη ηδησηηθνί 

ππάιιεινη δίλνπλ κεγαιχηεξε ζεκαζία ζηηο νηθνλνκηθέο αληακνηβέο ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο δεκνζίνπο (Buelens & Van den Broeck, 2007), αθνχ είλαη πηζαλφλ λα έρνπλ 

επηιέμεη απηφ ην ρψξν γη’ απηφ αθξηβψο ην ιφγν.  

Ζ παξνχζα έξεπλα έδεημε, επίζεο, φηη ην ρακειφ επίπεδν απηφλνκεο παξαθίλεζεο 

είλαη πεξηζζφηεξν επηβαξπληηθφ γηα ηελ επεκεξία ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο. Απηφ είλαη έλα εχξεκα πνπ ππνγξακκίδεη 

ηελ αλάγθε νη επηρεηξήζεηο λα δψζνπλ κεγαιχηεξε έκθαζε ζηελ ηφλσζε ηεο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο [παξνρή επθαηξηψλ γηα 

πξσηνβνπιίεο, ηθαλνπνίεζε ηξηψλ (3) βαζηθψλ αλαγθψλ θ.ά.]. Ο ρψξνο ησλ 

ηδησηηθψλ επηρεηξήζεσλ, ν νπνίνο θπξηαξρείηαη απφ ην «ζθιεξφ» θνκκάηη ηεο 

δηαρείξηζεο αλζξσπίλσλ πφξσλ (ζηνρνζεζία, ζρήκαηα ακνηβψλ κε βάζε ηελ 

απφδνζε θ.ά.) θαιείηαη, έηζη, λα αμηνπνηήζεη πεξηζζφηεξν ηζνξξνπεκέλα απηφλνκεο 

θαη ειεγρφκελεο κνξθέο παξαθίλεζεο.  

Όζνλ αθνξά ζηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ηα επξήκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο 

δελ αλέδεημαλ δηαθνξέο νχηε αλάκεζα ζε δηαθνξεηηθά πξνθίι παξαθίλεζεο ζηνλ ίδην 
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ρψξν εξγαζίαο αιιά νχηε αλάκεζα ζηα ίδηα πξνθίι ζε δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο. Απηφ 

ζπκθσλεί κε δχν (2) πξνεγνχκελεο ζρεηηθέο έξεπλεο (Grant θαη ζπλ., 2011· Frese & 

Fay, 2001) πνπ αλαθέξνληαη ζηελ πξσηνβνπιία ησλ εξγαδφκελσλ (initiative), κηα 

έλλνηα πνπ έρεη θνηλά ραξαθηεξηζηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. ΢ε απηέο 

ηηο έξεπλεο θάλεθε φηη έλαο ππάιιεινο κπνξεί λα αλαιακβάλεη πξσηνβνπιίεο είηε 

παξαθηλείηαη απηφλνκα είηε ειεγρφκελα
43

. 

Σέινο, ε παξνχζα έξεπλα παξέρεη ελδείμεηο φηη δηαθνξεηηθά πξνθίι παξαθίλεζεο 

ζπζρεηίδνληαη κε δηαθνξεηηθέο φςεηο ηεο επεκεξίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Απηφ 

είλαη πηζαλφλ λα ζπκβαίλεη γηαηί ε απηφλνκε ή/θαη ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε 

πξνβιέπνπλ δηαθνξεηηθέο κνξθέο ηεο επεκεξίαο (Huta & Ryan, 2010). Έηζη, 

ππάξρνπλ έξεπλεο πνπ έρνπλ δείμεη φηη ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη 

ζεηηθά κε ηε δηάζηαζε «δχλακε» (vigor) ηεο εξγαζηαθήο δέζκεπζεο (Parker θαη ζπλ., 

2010), ελψ άιιεο δελ επηβεβαηψλνπλ απηφ ην εχξεκα (Van den Broeck θαη ζπλ., 

2011). H παξνχζα έξεπλα δηεπξχλνληαο απηά ηα επξήκαηα έδεημε φηη ε ζρέζε 

αλάκεζα ζην πξνθίι ηεο παξαθίλεζεο θαη ηελ επεκεξία δηαθνξνπνηείηαη θαη κε 

βάζε ην ρψξν εξγαζίαο.  

΢ε πξαθηηθφ επίπεδν ε παξνχζα έξεπλα καο παξέρεη ελδείμεηο γηα κηα 

πεξηζζφηεξν εμαηνκηθεπκέλε πξνζέγγηζε ζε ζρέζε κε ηελ παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη ζε δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο εξγαζίαο, εθηφο απφ ηελ 

ελίζρπζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο, είλαη ρξήζηκν λα δηεξεπλεζεί ππφ πνηεο 

πξνυπνζέζεηο, ζε πνηα εξγαζηαθά πεξηβάιινληα θαη γηα πνηα εξγαζηαθά 

απνηειέζκαηα ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε κπνξεί λα έρεη επεξγεηηθά απνηειέζκαηα. 

Δπηπιένλ, είλαη ζθφπηκν λα κειεηεζεί πψο δηαθνξεηηθά πξνθίι παξαθίλεζεο, εθηφο 

απφ ηελ επεκεξία θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά, ζπζρεηίδνληαη θαη κε άιιεο 

έλλνηεο ηεο νξγαλσηηθήο ζπκπεξηθνξάο (ζπλεξγαζία, εξγαζηαθή πξνζπάζεηα, 

εξγαζηαθή απφδνζε θ.ά.).  

 

 

 

                                                           
43

 Σφζν ζηελ πξψηε φζν θαη ζηελ δεχηεξε έξεπλα ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο ε απηφλνκε παξαθίλεζε 

βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά αιιά ε εηθφλα ησλ επξεκάησλ δελ 

είλαη ηφζν μεθάζαξε γηα ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε θαη ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά.  
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6.2 Δπξήκαηα 2
εο

 έξεπλαο  

Ζ παξνχζα έξεπλα έρεη σο ζθνπφ λα κειεηήζεη θαηά πφζν ν πξνζαλαηνιηζκφο 

αηηηφηεηαο (causality orientation, Deci & Ryan, 1985), σο ραξαθηεξηζηηθφ ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο, απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε 

θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (βι. Κεθάιαην 5.3.1).  

Πίλαθαο 26 

Πεξηγξαθηθά ζηνηρεία ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ (2
ε
 έξεπλα) 

 

6.2.1 Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο 

΢ηνλ παξαθάησ Πίλαθα (Πίλαθαο 26) παξνπζηάδνληαη ηα βαζηθά πεξηγξαθηθά 

ζηνηρεία ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ. Οη ηηκέο ησλ κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο έρνπλ 

κεηαζρεκαηηζηεί ζηελ θιίκαθα απφ 0 έσο 1 έηζη ψζηε λα είλαη πην θαηαλνεηφ ζηνλ 

αλαγλψζηε ηη αθξηβψο εθθξάδνπλ σο πξνο ηελ κεηαβιεηή πνπ κεηξνχλ. Ο Πίλαθαο 

26 δείρλεη φηη νη εθπαηδεπηηθνί παξνπζηάδνπλ πςειφ επίπεδν απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο (Μ.Ο=.740, Σ.Α=.210) θαη αξθεηά ρακειφ επίπεδν εμσηεξηθήο 

ξχζκηζεο (Μ.Ο=.253, Σ.Α=.182). Δπίζεο, παξνπζηάδνπλ κεζαίν επίπεδν 

ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο (Μ.Ο=.463, Σ.Α=.152) θαη απηφ νθείιεηαη γηαηί ζε 

Μεηαβιεηή Ν Μέζνο Όξνο 
Σππηθή 

Απφθιηζε 

Απηφλνκε παξαθίλεζε 226 .740 .210 

Διεγρφκελε παξαθίλεζε 224 .463 .152 

Δμσηεξηθή ξχζκηζε 222 .253 .182 

Δμσηεξηθή ελδνβνιή 224 .670 .207 

Δμσηεξηθή ηαχηηζε 224 .778 .207 

Δμσηεξηθή ελζσκάησζε 225 .672 .232 

Δζσηεξηθή ξχζκηζε 225 .765 .232 

Απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο 226 .733 .122 

Διεγρφκελνο πξνζαλαηνιηζκφο 226 .610 .130 

Απξφζσπνο πξνζαλαηνιηζκφο 222 .395 .163 

Καηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 223 .702 .323 
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ζχγθξηζε κε ηελ εμσηεξηθή ξχζκηζε ην επίπεδν ηεο ελδνβνιήο (Μ.Ο=.670, 

Σ.Α=.207) είλαη πνιχ πςειφηεξα. Όζνλ αθνξά ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο νη 

εθπαηδεπηηθνί παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν επίπεδν απηφλνκνπ πξνζαλαηνιηζκνχ 

αηηηφηεηαο (Μ.Ο=.733, Σ.Α=.122) ζε ζχγθξηζε κε ηνλ ειεγρφκελν πξνζαλαηνιηζκφ 

αηηηφηεηαο (Μ.Ο=.610, Σ.Α=.130).  

 

6.2.2 ΢πλαθεηαθέο ζρέζεηο  

Ο Πίλαθαο 27 δείρλεη φηη ε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά παξνπζηάδεη πςειή ζεηηθή 

ζπζρέηηζε κε ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε (r=.657 p<.01) θαζψο θαη κε ηελ 

ειεγρφκελε παξφιν πνπ ζηελ πεξίπησζε απηή ε ζπζρέηηζε είλαη ρακειή (r=.156, 

p<.05). Ζ αλάιπζε ησλ ζπλαθεηαθψλ ζρέζεσλ δείρλεη, επίζεο, φηη φια ηα είδε 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο (παξαθίλεζε ηαχηηζεο/r=.620, p<.01, παξαθίλεζε 

ελζσκάησζεο/ r =.584, p<.01, εζσηεξηθή παξαθίλεζε/r =.659, p<.01) θαζψο θαη ε 

ελδνβνιή (r =.419, p<.01), ε νπνία ζεσξείηαη ιηγφηεξν απηφλνκν είδνο παξαθίλεζεο 

παξνπζηάδνπλ ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. 

 

Πίλαθαο 27 

΢πλαθεηαθέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ θχξησλ κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο (2
ε
 έξεπλα) 

 
Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 

Διεγ. 

παξαθίλεζ

ε 

Απη. 

πξνο/κφο 

Διεγρ. 

πξνζαλαην

ιηζκφο 

Απξ. 

πξνζαλαη

νιηζκφο 

Καηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξ

ά 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
-      

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
.370***      

Απηνλ. 

πξνζαλ/ζκφο 
.490*** .052 -    

Διεγρνκ. 

πξνζαλ/ζκφο 
-.042 .105 0.341*** -   

Απξφζσπνο 

πξνζαλ/ζκφο 
.033 -.350*** -0.245*** .224*** -  

Καηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά 
.657** .156* .498** .157** -.357* - 

Σημείυζη. * p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 

 

Σέινο, είλαη αμηνζεκείσην φηη ε εμσηεξηθή ξχζκηζε παξνπζηάδεη ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (r=-.260, p<.001), 

θάηη πνπ δελ βξέζεθε ζηελ πξψηε έξεπλα ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο.  
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Απφ ην άιιν κέξνο, ν απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο παξνπζηάδεη ζεηηθή 

ζπζρέηηζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (r=.498, p<.01), ελψ ν ειεγρφκελνο 

παξνπζηάδεη κηθξή ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (r=.157, 

p<.01). Ο απξφζσπνο πξνζαλαηνιηζκφο παξνπζηάδεη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή 

αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (r=-.357 p<.01).  

 

6.2.3 Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη πξνζαλαηνιηζκόο αηηηόηεηαο  

Όζνλ αθνξά ζηνλ απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ, νη έιεγρνη δελ αλέδεημαλ δηαθνξέο 

ζε ζρέζε κε ην θχιν [t(219)=-1.539, p>.05] θαη ηα έηε πξνυπεξεζίαο [F(4,220) = 

0.488, p>.05]. 

Ο έιεγρνο αλάιπζεο δηαθχκαλζεο ANOVA, σζηφζν, έδεημε φηη ε επίδξαζε ησλ 

ρξφλσλ πξνυπεξεζίαο είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζηνλ ειεγρφκελν 

πξνζαλαηνιηζκφ ησλ εθπαηδεπηηθψλ [F(4,220=3.887, p<.01)]. ΢πγθεθξηκέλα, ν 

κέζνο φξνο ηνπ ειεγρφκελνπ πξνζαλαηνιηζκνχ ησλ αηφκσλ πνπ είραλ έσο πέληε (5) 

έηε πξνυπεξεζίαο (M.Ο=.515, T.A=.176) είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ρακειφηεξνο 

[t(82)=-4.012, p<.001] απφ ηνλ αληίζηνηρν κέζν φξν ησλ αηφκσλ πνπ είραλ 

πεξηζζφηεξα απφ 25 έηε πξνυπεξεζίαο (M.Ο=.633, T.A=.175). Ο κέζνο φξνο 

ειεγρφκελνπ πξνζαλαηνιηζκνχ ησλ εξγαδνκέλσλ πνπ είραλ απφ πέληε (5) έσο 10 

έηε πξνυπεξεζίαο (M.Ο=.551, T.A=.223) ήηαλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ρακειφηεξνο 

[t (88) = -1.944, p<.05] απφ ηνλ αληίζηνηρν κέζν φξν ησλ αηφκσλ πνπ είραλ απφ 11 

έσο 15 ρξφληα πξνυπεξεζίαο (M.Ο=.578,T.A=.178). Αληίζηνηρα, ν κέζνο φξνο 

ειεγρφκελνπ πξνζαλαηνιηζκνχ ησλ αηφκσλ πνπ είραλ 5 έσο 10 έηε πξνυπεξεζίαο 

ήηαλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ρακειφηεξνο [t (68)=-3.685, p<.001] απφ ηνλ 

αληίζηνηρν κέζν φξν ησλ αηφκσλ πνπ είραλ πεξηζζφηεξα απφ 25 έηε πξνυπεξεζίαο 

(M.Ο=.633, T.A=.175). Ο κέζνο φξνο ειεγρφκελνπ πξνζαλαηνιηζκνχ ησλ αηφκσλ 

πνπ είραλ 11-15 έηε πξνυπεξεζίαο (M.Ο=.578,T.A=.178) ήηαλ ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθά ρακειφηεξνο [t (66) = -2.035, p<0.5] απφ ηνλ αληίζηνηρν κέζν φξν ησλ 

αηφκσλ πνπ είραλ πεξηζζφηεξα απφ 25 έηε πξνυπεξεζίαο (M.Ο=.633, T.A=.175), 

θαη φηη ν κέζνο φξνο ειεγρφκελνπ πξνζαλαηνιηζκνχ ησλ αηφκσλ πνπ είραλ απφ 21 

έσο 25 έηε πξνυπεξεζίαο (M.Ο=.601, T.A=.168) ήηαλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά 

ρακειφηεξνο [t(50)=-2.864, p<.01] απφ ηνλ αληίζηνηρν κέζν φξν ησλ αηφκσλ πνπ 

είραλ πεξηζζφηεξα απφ 25 έηε πξνυπεξεζίαο (M.Ο=.633, T.A=.175). Απηφ ην 
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εχξεκα δελ πξνέθπςε ζηελ πεξίπησζε ησλ δεκφζησλ ππαιιήισλ ηεο θχξηαο 

έξεπλαο.  

Απφ ηηο παξαπάλσ ζπγθξίζεηο θαίλεηαη φηη νη λεφηεξνη ζε ειηθία εξγαδφκελνη 

παξνπζηάδνπλ ρακειφηεξν βαζκφ ειεγρφκελνπ πξνζαλαηνιηζκνχ αηηηφηεηαο. Απηφ 

ζεκαίλεη φηη ζην ρψξν ηεο κέζεο εθπαίδεπζεο αλακέλεηαη νη λεφηεξνη ζε ειηθία 

εθπαηδεπηηθνί λα ξπζκίδνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο ζε ζρέζε κε ην πεξηβάιινλ θπξίσο 

κε βάζε ην πξνζσπηθφ ηνπο ελδηαθέξνλ θαη ηηο αμίεο ηνπο θαη ιηγφηεξν κε βάζε ηηο 

εμσηεξηθέο επηηαγέο.  

 

6.2.4 Πξόβιεςε ηεο απηόλνκεο παξαθίλεζεο από ηνλ πξνζαλαηνιηζκό 

αηηηόηεηαο  

Ζ αλάιπζε ηεο ηεξαξρηθήο πνιιαπιήο παιηλδξφκεζεο (hierarchical multiple 

regression) έδεημε φηη ην θχιν (β = -.117, p> .05) θαη ηα έηε πξνυπεξεζίαο (β = -

.173, p> .05) δελ απνηεινχλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθνχο πξνβιεπηηθνχο παξάγνληεο 

ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. Αληίζεηα, ε αλάιπζε έδεημε φηη ην είδνο ηνπ 

πξνζαλαηνιηζκνχ αηηηφηεηαο απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο. Ζ πνιιαπιή ζπζρέηηζε ηνπ ζεη ησλ κεηαβιεηψλ, .515, θάλεθε λα 

είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζην επίπεδν ηνπ .000, εξκελεχνληαο ην 25% ηεο 

ζπλνιηθήο δηαθχκαλζεο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο [F(2,220) = 19.848, p<.05]. 

Όπσο παξαηεξνχκε ζηνλ Πίλαθα 28, ν απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο παξαθίλεζεο 

πξνέθπςε σο ηζρπξφο ζεηηθφο πξνβιεπηηθφο παξάγνληαο (β =.546, p<.001) ηεο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη ν ειεγρφκελνο πξνζαλαηνιηζκφο πξνέθπςε σο 

αξλεηηθφο πξνβιεπηηθφο παξάγνληαο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο (β=-.150, p<.001). 

Σν εχξεκα απηφ ζπκθσλεί κε ην αληίζηνηρν εχξεκα απφ έξεπλα ησλ Lam & Gurland 

(2008), ζηελ νπνία σζηφζν ε ππφζεζε ήηαλ φηη ν απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο 

πξνβιέπεη ηελ απηνθαζνξηδφκελε παξαθίλεζε (self determined motivation, Relative 

Autonomy Index, Lynch, Plant & Ryan, 2005). Μηα έλλνηα πνπ δελ ηαπηίδεηαη, 

σζηφζν, απφιπηα κε απηή ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  
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Πίλαθαο 28 

΢ηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο απφ ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο  

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001 

 

6.2.5 Πξόβιεςε ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο από ηνλ πξνζαλαηνιηζκό 

αηηηόηεηαο  

Ζ αλάιπζε ηεο ηεξαξρηθήο πνιιαπιήο παιηλδξφκεζεο (hierarchical multiple 

regression) έδεημε φηη ην θχιν, ηα έηε πξνυπεξεζίαο θαη ην είδνο ηνπ 

πξνζαλαηνιηζκνχ απνηεινχλ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο (βι. Πίλαθα 29). Ζ πνιιαπιή ζπζρέηηζε ηνπ ζεη ησλ κεηαβιεηψλ, 

.542, θάλεθε λα είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζην επίπεδν ηνπ .000, εξκελεχνληαο 

ην 28,1% ηεο ζπλνιηθήο δηαθχκαλζεο ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο [F(2,218) = 

22.645, p< .001]. 

Όπσο παξαηεξνχκε ζηνλ Πίλαθα 29, ν απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο 

πξνέθπςε σο ν ηζρπξφηεξνο ζεηηθφο πξνβιεπηηθφο παξάγνληαο (β = .511, p<.001) 

ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο. Δλψ ην θχιν (β = -.134 , p<.05) θαη ηα έηε 

πξνυπεξεζίαο (β = -.134, p<.01) βξέζεθαλ σο δχν (2) αξλεηηθνί πξνβιεπηηθνί 

παξάγνληεο ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη νη γπλαίθεο είλαη 

ιηγφηεξν θαηλνηφκεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άληξεο θαη νη εξγαδφκελνη κε πεξηζζφηεξα 

ρξφληα πξνυπεξεζίαο είλαη ιηγφηεξν θαηλνηφκνη ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδνκέλνπο 

κε κηθξφηεξε εθπαηδεπηηθή πξνυπεξεζία.  

Ο ειεγρφκελνο πξνζαλαηνιηζκφο δελ πξνέθπςε σο ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθφο 

πξνβιεπηηθφο παξάγνληαο ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο (β = -.016, p> .05).  

Πξνβιεπηηθφο παξάγνληαο  

Δμαξηεκέλε κεηαβιεηή: Απηφλνκε παξαθίλεζε 

Β Se β 

Φχιν -.117 .149 -.046 

Έηε πξνυπεξεζίαο -.073 .045 -.097 

Απηφλνκνο 

πξνζαλαηνιηζκφο 
.943 .113      .546*** 

Διεγρφκελνο 

πξνζαλαηνιηζκφο 
-.244 .109 -.150* 

R
2 

  .265 

Πξνζαξκνζκέλν R
2 

  .252 
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Πίλαθαο 29 

΢ηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο απφ ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο 

 

Πξνβιεπηηθφο 

παξάγνληαο 

Δμαξηεκέλε κεηαβιεηή: Καηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

Β Se β 

Φχιν -.300 .127 -.134* 

Έηε πξνυπεξεζίαο -.107 .039  -.164** 

Απηφλνκνο 

πξνζαλαηνιηζκφο 
.769 .096  .511*** 

Διεγρφκελνο 

πξνζαλαηνιηζκφο 
-.022 .093 -.016 

R
2 

  .294 

Σημείυζη. 
*
 p<0.05. 

**
 p<0.01. 

***
 p<0.001 

 

6.2.6 Ζ απηόλνκε παξαθίλεζε σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή ζηε 

ζρέζε αλάκεζα ζηνλ απηόλνκν πξνζαλαηνιηζκό αηηηόηεηαο θαη ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά  

Βαζηθφο ζθνπφο ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη λα δηεξεπλεζεί αλ ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή αλάκεζα ζηνλ 

απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξάο. 

΢πγθεθξηκέλα, ζθνπφο είλαη λα κειεηήζνπκε αλ ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο εξκελεχεη 

ηελ επίδξαζε ηνπ απηφλνκνπ πξνζαλαηνιηζκνχ αηηηφηεηαο ζηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ. Δπηπιένλ, κειεηάηαη αλ ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε κεηαμχ ηνπ απηφλνκνπ πξνζαλαηνιηζκνχ 

αηηηφηεηαο θαη ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο.  

Γηα λα εμεηαζηεί αλ ε απηφλνκε παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί σο ελδηάκεζε κεηαβιεηή 

κεηαμχ ηνπ απηφλνκνπ πξνζαλαηνιηζκνχ αηηηφηεηαο θαη ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο εθαξκφζακε ην κνληέιν ησλ Barron & Kenny (1986), ζχκθσλα κε ην 

νπνίν πξέπεη λα ππνινγηζηνχλ δηαδνρηθέο εμηζψζεηο ηεξαξρηθήο πνιιαπιήο 

παιηλδξφκεζεο. Έηζη, ε πξψηε αλάιπζε ηεο πνιιαπιήο παιηλδξφκεζεο έδεημε φηη ν 

απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο (βι. Πίλαθα 30). ΢ηε δεχηεξε αλάιπζε πνιιαπιήο παιηλδξφκεζεο νη 

κεηαβιεηέο εηζάγνληαη σο εμήο: ζην βήκα 1 εηζάγεηαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε κφλε 
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ηεο θαη ζην βήκα 2 εηζάγεηαη ε ελδηάκεζε κεηαβιεηή (απηφλνκε παξαθίλεζε) καδί 

κε ηελ αλεμάξηεηε κεηαβιεηή (απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο). Ο ζπληειεζηήο 

παιηλδξφκεζεο ηεο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηήο ζην βήκα απηφ ζπγθξίλεηαη κε ην 

ζπληειεζηή παιηλδξφκεζεο ηεο πξψηεο αλάιπζεο παιηλδξφκεζεο, φπνπ ζπκκεηείρε 

κφλε ηεο ε αλεμάξηεηε κεηαβιεηή. Σπρφλ δηαθνξά αλάκεζα ζε απηνχο ηνπο δχν 

ζπληειεζηέο απνδίδεηαη ζηελ επίδξαζε ηεο ελδηάκεζεο κεηαβιεηήο.  

Αλαιπηηθά, ζηελ πξψηε αλάιπζε εληάρζεθε ν παξάγνληαο ηνπ απηφλνκνπ 

πξνζαλαηνιηζκνχ θαη ειέγρζεθε ε επίδξαζή ηνπ ζηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

(βι. Πίλαθα 30). ΢ηε δεχηεξε αλάιπζε πξαγκαηνπνηήζεθε έλα ζεη ηεξαξρηθψλ 

πνιιαπιψλ παιηλδξνκήζεσλ (hierarchical multiple regressions). 

 

Πίλαθαο 30 

Έιεγρνο γηα ηε δηακεζνιάβεζε θαη ηελ ελδηάκεζε επίδξαζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο 

ζηε ζρέζε κεηαμχ απηφλνκνπ πξνζαλαηνιηζκνχ θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο  

 

Δμαξηεκέλε κεηαβιεηή: Καηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 4 

Φχιν -.11
*
 -.09

*
 -.11

*
 -.11

*
 

Έηε πξνυπεξεζίαο -.16
*
 -.07

*
 -.09

*
 -.09

*
 

Απηφλνκε παξαθίλεζε  .64
***

 .52
***

 .51
***

 

Απηφλνκνο 

πξνζαλαηνιηζκφο 
  .25

***
  .25

***
 

Απη. πξνζαλαηνιηζκφο * 

Απη. παξαθίλεζε 
   -.02 

R
2
 .031 .440 .486 .484 

ΓR
2
 .040 .408 .048 .000 

Γ F 4.535
**

 161.562 20.811
***

 .201 

Σημείυζη. ΢ηνλ Πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη ηππνπνηεκέλνη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο. † p<0.10 * 

p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 

Αξρηθά, ζηελ αλάιπζε απηή (1
ν
 βήκα) βξέζεθε φηη ην θχιν θαη ε πξνυπεξεζία 

(control variables) απνηεινχλ αξλεηηθνχο πξνβιεπηηθνχο παξάγνληεο γηα ηελ 
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θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. ΢ηε ζπλέρεηα (2
ν
 βήκα), βξέζεθε φηη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε ζπλεηζθέξεη ζεκαληηθά ζηελ πξφβιεςε ηεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο 

(β=.64, p<.001). ΢ην 3
ν
 βήκα εηζήρζεζαλ ζην κνληέιν ηαπηφρξνλα ε κεηαβιεηή 

«απηφλνκε παξαθίλεζε» θαη ε κεηαβιεηή «απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο». ΢ην 

κνληέιν απηφ, θαη νη δχν παξάγνληεο παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή 

επίδξαζε ζηελ εμαξηεκέλε κεηαβιεηή, αιιά ε ηζρχο ηνπ απηφλνκνπ 

πξνζαλαηνιηζκνχ κεηψλεηαη ζεκαληηθά.  

΢πγθεθξηκέλα, ε ζεηηθή πξνβιεπηηθή ηζρχο ηνπ απηφλνκνπ πξνζαλαηνιηζκνχ σο 

πξνο ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά βξέζεθε λα κεηξηάδεηαη (β = .252, p<.001) απφ 

ηνλ παξάγνληα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο πνπ πξνέθπςε σο ηζρπξφηεξνο ζεηηθφο 

πξνβιεπηηθφο παξάγνληαο (β =.520, p<.001) ηεο θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο (βι. 

΢ρήκα 11). Σo Sobel test (Baron & Kenny, 1986, Preacher & Leonardelli, 2001) 

επηβεβαίσζαλ ηελ παξαπάλσ ζρέζε (z=6.28, p<.001).  

΢ην ηειεπηαίν βήκα ησλ παιηλδξνκήζεσλ εηζάγεηαη θαη ν φξνο ηεο 

αιιειεπίδξαζεο ησλ δχν κεηαβιεηψλ («απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο» * «απηφλνκε 

παξαθίλεζε»). Ο φξνο ηεο αιιειεπίδξαζεο δελ αλαδείρηεθε απφ ηνλ έιεγρν σο 

ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφο (β = -.02, p>.05)
44

. Απφ ηηο δχν (2) παξαπάλσ αλαιχζεηο 

θαίλεηαη φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε παξφιν πνπ εξκελεχεη ηελ επίδξαζε ηνπ 

απηφλνκνπ πξνζαλαηνιηζκνχ ζηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά δελ δηαθνξνπνηεί ηε 

κεηαμχ ηνπο ζρέζε.  

                                                           
44

 ΢ην Παξάξηεκα ΗΗΗ παξνπζηάδεηαη ην αληίζηνηρν ΢ρήκα.  
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΢ρήκα 11 

Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή κεηαμχ απηφλνκνπ 

πξνζαλαηνιηζκνχ αηηηφηεηαο θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο (εθπαηδεπηηθνί)  

 

6.2.7 ΢ύλνςε επξεκάησλ  

Σα θπξηφηεξα ζπκπεξάζκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη ηα παξαθάησ:  

1. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά.  

2. Ζ εμσηεξηθή παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά.  

3. Ο απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο βξέζεθε λα απνηειεί ζεηηθφ 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

4. Ο απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο βξέζεθε λα απνηειεί ζεηηθφ 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο  

5. Ο ειεγρφκελνο πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο βξέζεθε λα απνηειεί αξλεηηθφ 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, 

αιιά δελ πξνβιέπεη αξλεηηθά ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά.  

6. Ο απξφζσπνο πξνζαλαηνιηζκφο ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά.  

Καηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά 

Απηφλνκνο 

πξνζαλαηνιηζκφο 

αηηηφηεηαο 

Απηφλνκε παξαθίλεζε 

Απηφλνκνο 

πξνζαλαηνιηζκφο 

αηηηφηεηαο 

Καηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά 

β =.254 

i i. 

 

 

β =.645 

i.  

β =.546 

 

β =.511 



 272 

7. Έλαο απφ ηνπο ιφγνπο πνπ έλα «απηφλνκν άηνκν» επηδεηθλχεη πην ζπρλά 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά αλαιακβάλνληαο πξσηνβνπιίεο θαη πξνβαίλνληαο 

ζε αιιαγέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη επεηδή παξαθηλείηαη πεξηζζφηεξν 

απηφλνκα (ε απηφλνκε παξαθίλεζε ιεηηνπξγεί σο ελδηάκεζε κεηαβιεηή κεηαμχ 

απηφλνκνπ πξνζαλαηνιηζκνχ αηηηφηεηαο θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο). 

Ζ παξνχζα έξεπλα επηβεβαηψλεη θαη δηεπξχλεη επξήκαηα πξνεγνπκέλσλ ζρεηηθψλ 

εξεπλψλ πνπ κειεηνχλ πψο ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο ζρεηίδνληαη κε 

ηα επίπεδα απηνθαζνξηζκνχ (self determination) ηνπ αηφκνπ θαη κε εξγαζηαθά 

απνηειέζκαηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Lam & Gurland, 2008). Απφ ηα επξήκαηα ηεο 

παξνχζαο έξεπλαο θαίλεηαη φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε δελ είλαη κφλν απνηέιεζκα 

ελφο εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ πνπ ηθαλνπνηεί αλζξψπηλεο αλάγθεο (ελ πξνθεηκέλσ 

απηνλνκίαο, αηζζήκαηνο ηθαλφηεηαο θαη αλάγθεο γηα ζρεηίδεζζαη), αιιά ζπλδέεηαη θαη 

κε πξνζσπηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ εξγαδνκέλσλ φπσο είλαη ν απηφλνκνο 

πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο. Έξεπλεο ζην παξειζφλ έρνπλ δείμεη φηη νη εξγαδφκελνη 

είλαη πεξηζζφηεξν απηνθαζνξηδφκελνη φηαλ ηνπο παξέρεηαη απηνλνκία απφ ην 

πεξηβάιινλ θαη ηθαλνπνηνχληαη νη αλάγθεο ηνπο (autonomy supportive environment) 

(Baard θαη ζπλ., 2004). Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα πξνθχπηεη είλαη φηη αθφκα θαη απφ 

έλα ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πξνζσπηθφηεηαο πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ απηνλνκία είλαη 

δπλαηφ λα πξνβιέςνπκε ην πφζν απηφλνκα ξπζκίδεηαη ην άηνκν ζην ρψξν εξγαζίαο 

ηνπ.  

Γίλεηαη, επνκέλσο, θαλεξφ, φηη νη εξγαδφκελνη κε απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ 

αηηηφηεηαο αλακέλεηαη λα αληηιακβάλνληαη ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ σο 

πεξηζζφηεξν εληζρπηηθφ ηεο απηνλνκίαο θαη έηζη λα ξπζκίδνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο 

πεξηζζφηεξν απηφλνκα (Gagné & Deci, 2005). Αληίζεηα, ν ειεγρφκελνο 

πξνζαλαηνιηζκφο βξέζεθε λα απνηειεί αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ 

απηφλνκε παξαθίλεζε. Απηφ ζεκαίλεη φηη έλα άηνκν πνπ ηείλεη λα πξνζαξκφδεη ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ κε βάζε ξπζκηζηηθνχο θαλφλεο ηνπ πεξηβάιινληνο είλαη πηζαλφ λα 

παξαθηλείηαη κε κε απηφλνκνπο ηξφπνπο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Απηφ ην εχξεκα 

δηεπξχλεη ηα επξήκαηα ηεο πξψηεο έξεπλαο ζηελ νπνία βξέζεθε φηη δηαθνξεηηθνί 

ρψξνη εξγαζίαο παξνπζηάδνπλ δηαθνξεηηθά επίπεδα απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  

Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα πξνθχπηεη φηη θαη έλα ραξαθηεξηζηηθφ πξνζσπηθφηεηαο 

είλαη ζε ζέζε λα δηαθνξνπνηεί ην πφζν απηφλνκνο ζα είλαη ν ηξφπνο πνπ ζα 
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ξπζκίδεηαη ε εξγαζηαθή παξαθίλεζε ηνπ αηφκνπ. Μειινληηθέο έξεπλεο είλαη 

ρξήζηκν λα δηεξεπλήζνπλ πψο ην πξνθίι ηνπ πξνζαλαηνιηζκνχ αηηηφηεηαο 

αιιειεπηδξά κε ην ρψξν εξγαζίαο (π.ρ. δεκφζην ή ηδησηηθφ ηνκέα) θαη πξνβιέπνπλ 

ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ ή/θαη εξγαζηαθά απνηειέζκαηα φπσο ε 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

Απφ ην άιιν κέξνο, ν απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο βξέζεθε φηη 

απνηειεί ζεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο. Έηζη, απφ ηελ παξνχζα έξεπλα απηφ πνπ πξνθχπηεη είλαη φηη έλα 

απηφλνκν άηνκν δελ είλαη κφλν πεξηζζφηεξν επραξηζηεκέλν ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

(Lam & Gurland, 2008), αιιά είλαη θαη πεξηζζφηεξν θαηλνηφκν επηιέγνληαο λα 

ξπζκίδεη ηε ζπκπεξηθνξά κε ην πεξηβάιινλ ηεο εξγαζίαο ηνπ πην ζπρλά κε απηφλνκν 

ηξφπν. Μηα «απηφλνκε» πξνζσπηθφηεηα, ινηπφλ, επηδεηθλχεη πην ζπρλά θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, φρη κφλν επεηδή ζεσξεί φηη ε ζπκπεξηθνξά ηνπ 

πεγάδεη απφ ηνλ ίδην ηνπ ηνλ εαπηφ, αιιά επεηδή ξπζκίδεηαη κε ην πεξηβάιινλ κε 

βάζε ηε ραξά θαη ηελ ηθαλνπνίεζε θαη φρη κφλν ηηο εμσηεξηθέο επηηαγέο. Έλαο 

«απηφλνκνο» εξγαδφκελνο ηείλεη λα «κεηαθξάδεη» ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ σο 

εληζρπηηθφ ηεο απηνλνκίαο ηνπ θαη κε απηφ ηνλ ηξφπν εληζρχεηαη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζή ηνπ θαη παίξλεη πξσηνβνπιίεο πνπ πξνσζνχλ ηελ θαηλνηνκία ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο.  

Σν εχξεκα απηφ ζπλεηζθέξεη ζηε ζρεηηθή ζπδήηεζε γηα ηελ πξαθηηθέο εθαξκνγέο 

ηεο Θεσξίαο ηνπ Απηνθαζνξηζκνχ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Απηφ ηζρχεη αθνχ 

θαίλεηαη φηη ν απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο πξνβιέπεη εξγαζηαθά απνηειέζκαηα, 

φπσο ε θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά, ιφγσ ηνπ φηη εληζρχεη ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε 

ησλ εξγαδνκέλσλ (Gagné & Deci, 2005). Δπνκέλσο, ζε πξαθηηθφ επίπεδν, ε 

παξνχζα έξεπλα παξέρεη ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο γηα ηηο δηαδηθαζίεο επηινγήο 

πξνζσπηθνχ (personnel selection) ζηνπο νξγαληζκνχο. Έλαο νξγαληζκφο, ινηπφλ, 

πνπ ελδηαθέξεηαη λα πξνζιακβάλεη εξγαδνκέλνπο πνπ επηδεηθλχνπλ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη ρξήζηκν λα αμηνινγεί θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο θαηά 

ηε δηαδηθαζία επηινγήο πξνζσπηθνχ. 

΢ε ζπλέρεηα ηεο θχξηαο έξεπλαο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο γηα ηελ παξαθίλεζε θαη 

ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά θαίλεηαη φηη εθηφο απφ ηνλ εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ν πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο ζπκπεξηθνξάο απνηειεί 
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πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη ηεο θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο. Θα κπνξνχζε θάπνηνο, επνκέλσο, λα ηζρπξηζηεί φηη γηα λα 

ζπκπεξηθέξεηαη έλαο εξγαδφκελνο κε θαηλνηνκηθφ ηξφπν ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

είλαη ζεκαληηθφ λα πηζηεχεη φηη ηα πηζαλά ζεηηθά απνηειέζκαηα εμαξηψληαη απφ ηε 

δηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά (εζσηεξηθφο ηφπνο ειέγρνπ), αιιά θαη λα πηζηεχεη φηη νη 

πξάμεηο ηνπ πεγάδνπλ απφ ηνλ ίδην ηνπ ηνλ εαπηφ (απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο 

αηηηφηεηαο).  

Ο ειεγρφκελνο πξνζαλαηνιηζκφο, σζηφζν, δελ θάλεθε λα πξνβιέπεη αξλεηηθά 

ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. Απηφ ζπκθσλεί κε πξνεγνχκελε έξεπλα ε νπνία 

έδεημε φηη ν ειεγρφκελνο πξνζαλαηνιηζκφο δελ απνηειεί αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ 

παξάγνληα εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ φπσο ε εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε θαη ε 

εξγαζηαθή δέζκεπζε (Lam & Gurland, 2008). Ο ειεγρφκελνο πξνζαλαηνιηζκφο δελ 

ζπλδέεηαη κε ζπλεξγαηηθέο ζηάζεηο (Sakalaki & Foussiani, 2012) θαη κε ηελ 

απηφλνκε παξαθίλεζε (Lam & Gurland, 2008). Απηφ είλαη πηζαλφ λα εξκελεχεη ηε 

ρακειή ζπζρέηηζή ηνπ κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. 

Χζηφζν, είλαη ζθφπηκν λα γίλνπλ πεξαηηέξσ έξεπλεο ζε δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο 

εξγαζίαο (π.ρ. ηδησηηθφο ηνκέαο) αθνχ είλαη πηζαλφ έλαο ιηγφηεξν απηφλνκνο, σο 

πξνζσπηθφηεηα, εξγαδφκελνο ζε έλα εξγαζηαθφ πιαίζην πνπ δελ πξνάγεη ηελ 

απηνλνκία (π.ρ. κε πςειφ αληαγσληζηηθφ θιίκα) λα παξνπζηάδεη πην ζπρλά 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά.  

Σέινο, ν απξφζσπνο πξνζαλαηνιηζκφο ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά, εχξεκα πνπ εμεγείηαη κε βάζε ην γεγνλφο φηη έλαο 

εξγαδφκελνο κε απξφζσπν πξνζαλαηνιηζκφ δηαθξίλεηαη απφ έιιεηςε θηλήηξσλ θαη 

πξνζσπηθνχ ειέγρνπ (Deci & Ryan, 1985).  

Όζνλ αθνξά ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά, ζε αληίζεζε κε παξφκνηεο έξεπλεο 

πνπ δείρλνπλ φηη ηα έηε πξνυπεξεζίαο απνηεινχλ έλαλ απφ ηνπο πξνβιεπηηθνχο 

παξάγνληεο γηα ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά θαη ηελ θαηλνηνκία (Hammond θαη 

ζπλ., 2011), απηφ δελ βξέζεθε ζηελ παξνχζα έξεπλα. Απηφ είλαη πηζαλφ λα 

εξκελεχεηαη κε βάζε ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ ηνπ δείγκαηφο 

καο. Οη εθπαηδεπηηθνί, δειαδή, κε πεξηζζφηεξα ρξφληα πξνυπεξεζίαο ζηα ζρνιεία 

δελ έρνπλ απαξαίηεηα πεξηζζφηεξε απηνλνκία γηα πξσηνβνπιίεο, κε απνηέιεζκα ε 

κεγαιχηεξε εκπεηξία λα κελ ζπλεπάγεηαη θαη θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. 
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Παξάιιεια, απφ ηηο αλαιχζεηο ζην δείγκα καο, θάλεθε φηη νη εθπαηδεπηηθνί κε 

πεξηζζφηεξα απφ 25 ρξφληα πξνυπεξεζία λα έρνπλ πςειφηεξα επίπεδα ειεγρφκελνπ 

πξνζαλαηνιηζκνχ. Απηφ ίζσο πξνζθέξεη θάπνηα εξκελεία γηα ην ιφγν φηη νη 

«παιαηφηεξνη» ππάιιεινη επηδεηθλχνπλ ιηγφηεξν ζπρλά θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. 

Απηφ κπνξεί, δειαδή, λα ηζρχεη γηαηί έλαο εξγαδφκελνο πνπ ξπζκίδεη ηε ζπκπεξηθνξά 

ηνπ κε βάζε ηνπο ξπζκηζηηθνχο θαλφλεο ηνπ πεξηβάιινληνο (πςειά επίπεδα 

ειεγρφκελνπ πξνζαλαηνιηζκνχ) δελ αλακέλεηαη λα ιεηηνπξγεί απηφλνκα ζε ζρέζε 

κε αιιαγέο θαη πξσηνβνπιίεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη επνκέλσο λα κελ είλαη 

ηφζν θαηλνηφκνο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

Απφ ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο επηβεβαηψζεθε, ηέινο, ε ζρέζε κεηαμχ απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο, θάηη πνπ είρε βξεζεί θαη ζηελ θχξηα 

έξεπλα. Απηφ ζεκαίλεη φηη ε πξνβιεπηηθή αμία ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο γηα ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά έρεη κηα ζηαζεξφηεηα αλεμαξηήησο πιαηζίνπ 

(ραξαθηεξηζηηθά εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ, νηθνλνκηθέο θαη θνηλσληθέο ζπλζήθεο) θαη 

απηφ ηελ θαζηζηά πνιχ ζεκαληηθή κεηαβιεηή γηα ην εξγαζηαθφ πιαίζην.  

Σέινο, ε εμσηεξηθή παξαθίλεζε, ζην δείγκα ησλ εθπαηδεπηηθψλ, βξέζεθε λα 

ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά, θάηη πνπ δελ βξέζεθε 

ζηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο ζηελ πξψηε έξεπλα. Έηζη, γίλεηαη θαλεξφ φηη 

δηαθνξεηηθά πιαίζηα (π.ρ. εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα) πνπ ζπκπεξηιακβάλνληαη ζηνλ 

ίδην επξχηεξν ρψξν εξγαζίαο (π.ρ. δεκφζην ηνκέα) ε ζρέζε κεηαμχ ηεο παξαθίλεζεο 

θαη εξγαζηαθψλ απνηειεζκάησλ δηαθνξνπνηείηαη.  

 

6.3 Δπξήκαηα 3
εο

 έξεπλαο  

Ζ παξνχζα έξεπλα έρεη ζθνπφ λα κειεηήζεη θαηά πφζν ε δηθαηνζχλε ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ζπλεπαθφινπζα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα φπσο είλαη ε 

ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο, ε εξγαζηαθή απφδνζε θαη ην αίζζεκα ππνθεηκεληθήο 

επεμίαο.  

6.3.1 Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο 

΢ηνλ παξαθάησ Πίλαθα (Πίλαθαο 31) παξνπζηάδνληαη ηα βαζηθά πεξηγξαθηθά 

ζηνηρεία ησλ ππφ εμέηαζε κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο. Οη ηηκέο ησλ κεηαβιεηψλ ηεο 

έξεπλαο έρνπλ κεηαζρεκαηηζηεί ζηελ θιίκαθα απφ 0 έσο 1 έηζη ψζηε λα είλαη πην 
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θαηαλνεηφ ζηνλ αλαγλψζηε ηη αθξηβψο εθθξάδνπλ σο πξνο ηελ κεηαβιεηή πνπ 

κεηξνχλ. Απφ ηνλ Πίλαθα 31 θαίλεηαη νη εξγαδφκελνη θαηαγξάθνπλ κεζαίν επίπεδν 

δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Μ.Ο=.551,Σ.Α=.200) θαη ρακειφ επίπεδν 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηηο ακνηβέο (Μ.Ο=.303,Σ.Α=.239).  

Πίλαθαο 31 

Πεξηγξαθηθά ζηνηρεία ησλ κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο (3
ε
 έξεπλα) 

 

6.3.2 ΢πλαθεηαθέο ζρέζεηο  

Ο Πίλαθαο 32 δείρλεη φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηε 

δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (r=.346, p<.01), αιιά δελ ζπζρεηίδεηαη κε ηε 

δηθαηνζχλε θαη ηελ ηζφηεηα ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο (r=.079, p>.05). Φαίλεηαη έηζη, 

φηη φζν πεξηζζφηεξν έλαο εξγαδφκελνο εθηηκά φηη αληηκεησπίδεηαη κε δηθαηνζχλε 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ ηφζν πεξηζζφηεξν παξαθηλείηαη απηφλνκα. Παξάιιεια, 

ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή απφδνζε (r=.291, 

p<.001) θαη ην αίζζεκα ππνθεηκεληθήο επεμίαο (r=.575, p<.01), ελψ δελ πξνθχπηεη 

ζπζρέηηζε κε ηελ ηθαλνπνίεζε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο (r=.103, p>.05).  

Απφ ην άιιν κέξνο, ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε παξνπζηάδεη αξλεηηθή, αιιά φρη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζπζρέηηζε κε ηελ εξγαζηαθή απφδνζε (r=.-.122, p>.05). 

Δπηπιένλ, δελ βξέζεθε θακία ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζπζρέηηζε αλάκεζα ζηελ 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε θαη ηηο ππφ εμέηαζε δηαζηάζεηο ηεο δηθαηνζχλεο ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο (βι. Πίλαθα 32). Δπίζεο, αξλεηηθή, αιιά φρη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή 

είλαη θαη ε ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο θαη ηεο επεμίαο ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο (r=.-.080, p>.05).  

Μεηαβιεηή Ν 
Μέζνο 

Όξνο 

Σππηθή 

Απφθιηζε 

Γηθαηνζχλε 181 .551 .200 

Γηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο 182 .374 .241 

Απηφλνκε παξαθίλεζε 183 .665 .194 

Διεγρφκελε παξαθίλεζε 185 .459 .188 

Ηθαλνπνίεζε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο 184 .303 .239 

Αίζζεκα ππνθεηκεληθήο επεμίαο 182 .685 .195 

Δξγαζηαθή απφδνζε 183 .730 .103 
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Αλαθνξηθά κε ηε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη 

ζεηηθά κε ηελ εξγαζηαθή απφδνζε (r=.207, p<.01), ηελ επεμία (r=.364, p<.01), αιιά 

θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο (r=.515, p<.01). Ζ δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο 

ακνηβέο, παξνπζηάδεη πςειή ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ ηθαλνπνίεζε ζε ζρέζε κε ηηο 

ακνηβέο (r=.821, p<.01). Έηζη, θαίλεηαη φηη ε δηθαηνζχλε ζπζρεηίδεηαη κε φια ηα ππφ 

εμέηαζε εξγαζηαθά απνηειέζκαηα (ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο, εξγαζηαθή 

απφδνζε, αίζζεκα ππνθεηκεληθήο επεμίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο), αιιά θαη κε ηελ 

απηφλνκε παξαθίλεζε (Gagné & Forest, 2008). Ζ ζπζρέηηζε πνπ βξέζεθε κεηαμχ 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο θαη απφδνζεο έρεη δεηρηεί απφ ιηγνζηέο έξεπλεο (Gillet θαη 

ζπλ., 2012, Kuvaas, 2009), αθνχ νη πεξηζζφηεξεο ζρεηηθέο έξεπλεο δίλνπλ έκθαζε 

ζηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε (Dysvik & Kuvaas, 2011).  

Πίλαθαο 32 

΢πλαθεηαθέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ θχξησλ κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο (3
ε
 έξεπλα) 

 Γηθ/ζχλε 

Γηθ/λε 

ζε 

ζρέζε 

κε ηηο 

ακνηβέο 

Απηφλ. 

παξαθί-

λεζε 

Ηθαλνπ. 

ζε 

ζρέζε 

κε ηηο 

ακνηβέο 

Αίζζε-

κα 

ππνθ. 

επεμίαο 

Δξγ/θή 

απφδν-

ζε 

Διεγρ. 

παξαθί-

λεζε 

Γηθαηνζχλε -       

Γηθαηνζχλε 

ζε ζρέζε κε 

ηηο ακνηβέο 

.566** -      

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
.346** .079 -     

Ηθαλνπνίεζε 

ζε ζρέζε κε 

ηηο ακνηβέο 

.515**  .821** .103 -    

Αίζζεκα 

ππνθ/ληθήο 

επεμίαο 

.364** .099 .575** .165* -   

Δξγαζηαθή 

απφδνζε 
.207** -.075 .291*** -.122 .431*** -  

Διεγρφκελε 

παξαθίλεζε 
.069 .116 -.039 .079 -.080 -.122 - 

Σημείυζη. * p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 
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6.3.3  Ζ απηόλνκε παξαθίλεζε σο ελδηάκεζε κεηαβιεηή ζηε ζρέζε αλάκεζα 

ζηε δηθαηνζύλε θαη ηα εξγαζηαθά απνηειέζκαηα  

Ο θχξηνο ζηφρνο ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη λα κειεηήζεη θαηά πφζνλ ν ιφγνο 

πνπ θαηαβάιιεη έλαο εξγαδφκελνο πξνζπάζεηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ εξκελεχεη 

ή/θαη δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο 

ακνηβέο, ηελ επεμία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή απφδνζε. Έηζη, γηα 

ηνλ έιεγρν ηεο 3
εο

 θαη 4
εο

 ππφζεζεο ηεο παξνχζαο έξεπλαο πξαγκαηνπνηήζεθαλ έμη 

(6) ζεη ηεξαξρηθψλ πνιιαπιψλ παιηλδξνκήζεσλ (βι. Πίλαθα 33 θαη Πίλαθα 34).  

Πίλαθαο 33 

Απνηειέζκαηα ηεξαξρηθψλ πνιιαπιψλ παιηλδξνκήζεσλ (Η) 

 Ιθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο Δπεμία  Δξγαζηαθή απφδνζε 

 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 

Ζιηθία -.17
*
 -.07 -.07 .05 .10 .10 .25

*
 .32

**
 .32

**
 

Φχιν -.03 -.06 -.07 .02 .00 .01 -.16
*
 -.18

*
 -.17

*
 

Πξνυπεξεζία -.07 -.08 -.09 -.05 -.09 -.08 -.09 -.12 -.10 

Δίδνο 

νξγαληζκνχ 
-.42

***
 -.38

***
 -.37 .01 .01 .00 .02 .04 .03 

Δηήζην 

εηζφδεκα 
.30

***
 .24

***
 .25

***
 .13 .04 .03 .10 .03 .01 

Γηθαηνζχλε  .38
***

 .38
***

  .17
*
 .16

*
  .24

**
 .22

**
 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
 -.03 -.05  .44

***
 .45

***
  .17

*
 .22

**
 

Γηθαηνζχλε 

X Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 

  -.07   .05   .16
*
 

R
2
 .417 .534 .537 -.009 .259 .257 .034 .140 .161 

ΓR
2
 .435 .119 005 .021 .269 .003 .063 .113 .025 

Γ F 24.763
***

 21.214
***

 1.833 .696 30.105
***

 .678 2.173
*
 10.931

***
 4.892

*
 

Σημείυζη.  ΢ηνλ Πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη ηππνπνηεκέλνη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο.† p<0.10, * 

p<0.05, ** p<0.01,*** p<0.001  

Κάζε παιηλδξφκεζε έγηλε ζε ηξία (3) βήκαηα. Αξρηθά, εηζήρζεζαλ ζην κνληέιν 

ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία (control variables) (1ν βήκα). ΢ηε ζπλέρεηα -2
ν
 βήκα-, 

εηζήρζεζαλ ηαπηφρξνλα ε κεηαβιεηή «δηθαηνζχλε» θαη ε κεηαβιεηή «απηφλνκε 

παξαθίλεζε» θαη ζην ηειεπηαίν βήκα ν φξνο ηεο αιιειεπίδξαζεο ησλ δχν 
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κεηαβιεηψλ («δηθαηνζχλε» Υ «απηφλνκε παξαθίλεζε»). Ακέζσο παξαθάησ 

παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ησλ ηεξαξρηθψλ πνιιαπιψλ παιηλδξνκήζεσλ: 

 

Α. Γηθαηνζχλε θαη ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 
 

Όπσο παξαηεξνχκε ζηνλ Πίλαθα 33, ε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

απνηειεί ζεκαληηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο 

(2
ν
 βήκα ηεο παιηλδξφκεζεο) (β=.38, p<.001). Φαίλεηαη φηη έλαο εξγαδφκελνο, 

αλεμάξηεηα απφ ην θχιν, ηελ πξνυπεξεζία θαη ηελ ειηθία ηνπ, είλαη πεξηζζφηεξν 

επραξηζηεκέλνο απφ ηηο ακνηβέο ηνπ, φηαλ πηζηεχεη φηη ε εξγαζία ηνπ ηνλ 

αληηκεησπίδεη κε δίθαην ηξφπν.  

Αληίζεηα, κε βάζε ηα επξήκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο, ε απηφλνκε παξαθίλεζε 

δελ απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο (β=.03, 

p>.05). Γελ απνηειεί, δειαδή, πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηηο 

ακνηβέο ην φηη έλαο εξγαδφκελνο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα επεηδή απηφ ηνπ δίλεη 

επραξίζηεζε θαη ραξά, ζπλάδεη κε ηηο αμίεο ηνπ θαη ηνπ πξνθαιεί ελδηαθέξνλ. ΢ην 

ηξίην βήκα ηεο παιηλδξφκεζεο, φπνπ εηζάγεηαη ν φξνο ηεο αιιειεπίδξαζεο 

(δηθαηνζχλε Υ απηφλνκε παξαθίλεζε) ν ηππνπνηεκέλνο δείθηεο παιηλδξφκεζεο δελ 

είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφο (β=-.07, p>.05). Απηφ ζεκαίλεη φηη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε δελ δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε θαη ηελ 

ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Γελ επηβεβαηψλεηαη, δειαδή, ε 

ππφζεζε φηη ε ζρέζε κεηαμχ ηεο δηθαηνζχλεο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηηο ακνηβέο 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο δηαθνξνπνηείηαη κε βάζε ην πφζν απηφλνκνο είλαη ν ιφγνο 

πνπ έλαο εξγαδφκελνο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα. Δπηπιένλ, ην Sobel test
45

 (Baron & 

Kenny, 1986· Preacher & Leonardelli, 2001) έδεημε φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε δελ 

απνηειεί ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή γηα ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε 

θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (z=1.482, p>.05). 

Φαίλεηαη, δειαδή, φηη παξφιν πνπ ε δηθαηνζχλε απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα 

γηα ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο ζην ρψξν εξγαζίαο, απηφ δελ εξκελεχεηαη κε 

βάζε ην φηη έλαο εξγαδφκελνο θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα επεηδή απηφ ηνπ δίλεη ραξά 

θαη ηθαλνπνίεζε, ζπλάδεη κε ηηο αμίεο ηνπ θαη ην ζεσξεί ζεκαληηθφ.  

 

                                                           
45

 Βι. Παξάξηεκα ΗV. 
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Β. Γηθαηνζχλε θαη επεμία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο  

Αλαθνξηθά κε ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε ηελ επεμία ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο βξέζεθαλ ηα παξαθάησ: Σα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία δελ βξέζεθε φηη 

ζπλεηζθέξνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά ζηελ πξφβιεςε ηεο επεμίαο (R
2
=-.009). 

Αληίζεηα, ε δηθαηνζχλε απνηειεί ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθφ ζεηηθφ πξνβιεπηηθφ 

παξάγνληα γηα ηελ επεμία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (β=.17, p<.05). Ζ δηθαηνζχλε, 

δειαδή, πξνβιέπεη έλα δείθηε επεκεξίαο κε ζπλαηζζεκαηηθή ρξνηά (Ryan & 

Frederick 1997), γεγνλφο πνπ επηβεβαηψλεη ηε δεχηεξε εξεπλεηηθή ππφζεζε ηεο 

παξνχζαο έξεπλαο. Αληίζηνηρα, ε απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί ηζρπξφ 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ην ήκηζπ ηεο δηαζπνξάο ησλ ηηκψλ ηεο επεμίαο ζην ρψξν 

ηεο εξγαζίαο (β=.44, p<.001). Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο εξγαδφκελνο αλακέλεηαη λα 

βηψλεη ζπλαηζζήκαηα δσληάληαο θαη επεμίαο φηαλ ν ιφγνο πνπ θαηαβάιιεη 

πξνζπάζεηα ζηε δνπιεηά ηνπ είλαη πεξηζζφηεξν απηφλνκνο θαη ζπλδέεηαη κε ραξά 

θαη πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ. ΢ην 3
ν
 βήκα ηεο παιηλδξφκεζεο, φπνπ εηζάγεηαη ν φξνο 

ηεο αιιειεπίδξαζεο (δηθαηνζχλε Υ απηφλνκε παξαθίλεζε) ν ηππνπνηεκέλνο 

ζπληειεζηήο παιηλδξφκεζεο είλαη νξηαθά κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφο (β=.05, p<.10) 

ζηα επηιεγέληα επίπεδα ζηαηηζηηθήο ζεκαληηθφηεηαο. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη είλαη 

πηζαλφ έλαο εξγαδφκελνο πνπ παξαθηλείηαη απηφλνκα θαη εθηηκά φηη ππάξρεη 

δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ λα βηψλεη πςειφηεξα επίπεδα επεμίαο ζε 

ζχγθξηζε κε έλαλ εξγαδφκελν πνπ παξαθηλείηαη ιηγφηεξν απηφλνκα.  

Δπηπιένλ, ην Sobel test (Baron & Kenny, 1986· Preacher & Leonardelli, 2001) 

έδεημε φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή γηα 

ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε θαη ηελ επεμία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (z=4.105, 

p<.001). Γεληθά, ζα κπνξνχζακε λα ππνζηεξίμνπκε φηη ε δηθαηνζχλε απνηειεί 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ επεμία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο γηαηί ζπκβάιιεη ζην 

λα θαηαβάιιεη έλαο εξγαδφκελνο πην ζπρλά πξνζπάζεηα θπξίσο επεηδή απηφ ηνπ 

δίλεη ραξά θαη ηθαλνπνίεζε, ζπλάδεη κε ηηο αμίεο ηνπ θαη ην ζεσξεί ζεκαληηθφ.  
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Γ. Γηθαηνζχλε θαη εξγαζηαθή απφδνζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

Σέινο, φζνλ αθνξά ζηελ εξγαζηαθή απφδνζε, απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία 

θαίλεηαη φηη κφλν ε ειηθία θαη ην θχιν έρνπλ πξνβιεπηηθή ηζρχ ζηελ εμαξηεκέλε 

κεηαβιεηή. ΢ην 2
ν
 βήκα ηεο παιηλδξφκεζεο θαίλεηαη φηη ηφζν ε δηθαηνζχλε (β=.24, 

p<.01) φζν θαη ε απηφλνκε παξαθίλεζε (β=.17, p<.05) απνηεινχλ ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθνχο πξνβιεπηηθνχο παξάγνληεο γηα ηελ εξγαζηαθή απφδνζε. Απηφ ζεκαίλεη 

φηη, αλεμάξηεηα απφ ην ρψξν εξγαζίαο, έλαο εξγαδφκελνο πνπ πηζηεχεη φηη ε εξγαζία 

ηνπ ηνλ αληηκεησπίδεη κε δίθαην ηξφπν θαη παξαθηλείηαη απηφλνκα αλακέλεηαη λα 

είλαη πεξηζζφηεξν απνδνηηθφο, λα αλαιακβάλεη επηπιένλ εξγαζηαθνχο ξφινπο θαη λα 

είλαη ππνζηεξηθηηθφο κε ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ.  

Σέινο, ζην 3
ν
 βήκα ηεο παιηλδξφκεζεο επηβεβαηψλεηαη θαη ε εξεπλεηηθή ππφζεζε 

γηα ηε δηακεζνιάβεζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο κεηαμχ ηεο δηθαηνζχλεο θαη ηεο 

εξγαζηαθήο απφδνζεο (β=.16, p<.05). Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο εξγαδφκελνο πνπ 

παξαθηλείηαη θπξίσο απηφλνκα, φηαλ αληηκεησπίδεηαη κε δηθαηνζχλε ζηελ εξγαζία 

ηνπ, αλακέλεηαη λα είλαη πεξηζζφηεξν απνδνηηθφο ζε ζχγθξηζε κε έλα εξγαδφκελν 

πνπ παξαθηλείηαη ιηγφηεξν απηφλνκα. ΢ε πξφζθαηε έξεπλα έρεη βξεζεί φηη ε 

απηφλνκε παξαθίλεζε δηακεζνιαβεί κεηαμχ ηεο εξγαζηαθήο απηνλνκίαο θαη ηεο 

απφδνζεο (Dysvik & Kuvaas, 2011). Ζ παξνχζα έξεπλα δηεπξχλνληαο ηα επξήκαηα 

απηήο ηεο έξεπλαο παξέρεη ελδείμεηο φηη ε δηακεζνιάβεζε ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο ππάξρεη θαη ζηελ πεξίπησζε ηεο ζρέζεο αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε θαη 

ηελ απφδνζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

Σν ΢ρήκα 12 δείρλεη πψο ηα επίπεδα ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο δηαθνξνπνηνχλ 

ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε θαη ηελ εξγαζηαθή απφδνζε. Απφ ην ΢ρήκα 12 

θαίλεηαη φηη ε ζρέζε κεηαμχ δηθαηνζχλεο ζην ρψξν εξγαζίαο θαη απφδνζεο δελ 

δηαθνξνπνηείηαη ζεκαληηθά ζηo κεζαίν θαη πςειφ επίπεδν απηφλνκεο παξαθίλεζεο. 

Όπσο θαίλεηαη ζην ζρήκα, νη εξγαδφκελνη νη νπνίνη έρνπλ κεζαία θαη πςειά επίπεδα 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο φζν απμάλεηαη ε εθηίκεζή ηνπο φηη ππάξρεη δηθαηνζχλε ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο ηφζν πεξηζζφηεξν είλαη απνδνηηθνί. Αληίζεηα, ε ζρέζε κεηαμχ 

δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη εξγαζηαθήο απφδνζεο δελ αθνινπζεί ηε 

γξακκηθή απηή κνξθή ζηνπο εξγαδφκελνπο πνπ παξαθηλνχληαη ζε ρακειφ επίπεδν 

απηφλνκα. ΢ηελ πεξίπησζε απηή, φπσο παξαηεξνχκε ζην ζρήκα, ε εξγαζηαθή 

απφδνζε κεηψλεηαη ζεκαληηθά φηαλ έλαο εξγαδφκελνο παξαθηλείηαη απηφλνκα ζε 
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ρακειά επίπεδα θαη ζεσξεί φηη ε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θηλείηαη ζε 

κεζαίν επίπεδν. Ζ απφδνζε, σζηφζν, ησλ εξγαδνκέλσλ πνπ παξαθηλνχληαη 

απηφλνκα ζε ρακειφ επίπεδν απμάλεηαη θαηαθφξπθα φηαλ νη εξγαδφκελνη απηνί 

πηζηεχνπλ φηη ν ρψξνο εξγαζίαο ηνχο κεηαρεηξίδεηαη δίθαηα ζε πςειφ επίπεδν. Έηζη, 

έλαο εξγαδφκελνο πνπ έρεη ρακειή απηφλνκε παξαθίλεζε θαη έλαο εξγαδφκελνο πνπ 

έρεη κεζαία απηφλνκε παξαθίλεζε απνδίδνπλ πεξίπνπ ην ίδην φηαλ πηζηεχνπλ φηη δελ 

αληηκεησπίδνληαη κε πςειφ βαζκφ δηθαηνζχλεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

 
΢ρήκα 12 

Ο δηαθνξνπνηεηηθφο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε 

θαη ηελ απφδνζε ζην ρψξν εξγαζίαο  

΢πκπεξαζκαηηθά, απηφ πνπ θαίλεηαη απφ ην ζρήκα είλαη φηη φζν πεξηζζφηεξν 

έλαο εξγαδφκελνο παξαθηλείηαη απηφλνκα ηφζν πεξηζζφηεξν ε δηθαηνζχλε επηδξά 

ζηελ εξγαζηαθή ηνπ απφδνζε. Ζ δηαθνξνπνίεζε πνπ παξαηεξείηαη ζε ζρέζε κε απηφ 

αθνξά κφλν ηνπο εξγαδνκέλνπο πνπ παξαθηλνχληαη απηφλνκα ζε ρακειά επίπεδα. ΢ε 

απηή ηελ πεξίπησζε γηα λα απμεζεί ε απφδνζε ελφο εξγαδφκελνπ πξέπεη ν 

εξγαδφκελνο απηφο λα ζεσξεί φηη απνιακβάλεη πςεινχ επηπέδνπ δηθαηνζχλε ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο ηνπ.  

Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα θάλεθε φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη κηα ζπλζήθε 

πνπ ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζην λα απνδίδεη έλαο εξγαδφκελνο πεξηζζφηεξν. 
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Δπηπιένλ, ην Sobel test (Baron & Kenny, 1986· Preacher & Leonardelli, 2001) 

έδεημε φηη ν ε απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή γηα 

ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε θαη ηελ απφδνζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

(z=2.528, p<.01). Απηφ ζεκαίλεη φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε ιεηηνπξγψληαο σο 

ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή εξκελεχεη κεξηθψο ην πψο ε δηθαηνζχλε είλαη 

δπλαηφ λα πξνβιέςεη ηελ εξγαζηαθή απφδνζε. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη έλαο 

εξγαδφκελνο ηείλεη λα απνδίδεη πεξηζζφηεξν ζην ρψξν πνπ εξγάδεηαη φηαλ πηζηεχεη 

φηη ηνλ αληηκεησπίδνπλ δίθαηα γηαηί απηφ ζπληειεί ζην πξνζπαζεί θπξίσο επεηδή 

απηφ ην ζεσξεί ζεκαληηθφ θαη ηνπ δίλεη ραξά. Απηφ ην εχξεκα επηβεβαηψλεηαη θαη 

απφ πξνεγνχκελε ζρεηηθή έξεπλα (Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009), ε νπνία, σζηφζν, 

κειεηνχζε ηελ εζσηεξηθή παξαθίλεζε (intrinsic motivation). 

 

6.3.4  Ζ απηόλνκε παξαθίλεζε σο ελδηάκεζε κεηαβιεηή ζηε ζρέζε αλάκεζα 

ζηε δηθαηνζύλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο θαη ηα εξγαζηαθά 

απνηειέζκαηα 

 

Γηα λα ειέγμνπκε, ζηε ζπλέρεηα, ηελ 4
ε
 ππφζεζε ηεο παξνχζαο έξεπλαο 

αθνινπζήζακε ηελ ίδηα δηαδηθαζία πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ζηνλ έιεγρν ηεο 3
εο 

εξεπλεηηθήο ππφζεζεο. Έηζη, ζην κνληέιν ηεο παιηλδξφκεζεο εηζήρζεζαλ αξρηθά ηα 

δεκνγξαθηθά ζηνηρεία (1
ν 

βήκα). ΢ηε ζπλέρεηα, (2
ν
 βήκα) εηζάγακε ηε κεηαβιεηή 

«δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο» ηαπηφρξνλα κε ηε κεηαβιεηή «απηφλνκε 

παξαθίλεζε». ΢ην ηειεπηαίν βήκα, ηέινο, πξνζηέζεθε θαη ν φξνο αιιειεπίδξαζεο 

ησλ δχν κεηαβιεηψλ («δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο» Υ «απηφλνκε 

παξαθίλεζε»). 

 

A. Γηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο θαη ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο  

Όπσο δείρλεη ν Πίλαθαο 34 ην είδνο ηνπ νξγαληζκνχ θαη ην εηήζην εηζφδεκα 

πξνβιέπνπλ ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο. ΢πγθεθξηκέλα, θαίλεηαη φηη νη 

δεκφζηνη ππάιιεινη είλαη πεξηζζφηεξν ηθαλνπνηεκέλνη ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

ηδησηηθνχο ππαιιήινπο (β=-.43, p<.05). Όπσο, επίζεο θαη νη εξγαδφκελνη κε 

πςειφηεξν εηήζην εηζφδεκα είλαη πεξηζζφηεξν ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηηο ακνηβέο ζην 
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ρψξν ηεο εξγαζίαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδνκέλνπο κε ρακειφηεξν εηήζην 

εηζφδεκα (β=.29, p<.001). Δπίζεο, ε δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο 

ζπλεηζθέξεη ζεκαληηθά ζηελ ηθαλνπνίεζε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο (β=.64, p<.001). 

Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο εξγαδφκελνο, αλεμάξηεηα απφ ην ρψξν εξγαζίαο θαη ην 

εηήζην εηζφδεκα ηνπ, φηαλ πηζηεχεη φηη ακείβεηαη κε δίθαην ηξφπν αλακέλεηαη λα 

είλαη πεξηζζφηεξν ηθαλνπνηεκέλνο απφ ηηο ακνηβέο ηνπ. ΢ην 3
ν
 βήκα ηεο 

παιηλδξφκεζεο, φπνπ εηζάγεηαη ν φξνο ηεο αιιειεπίδξαζεο (δηθαηνζχλε ζε ζρέζε 

κε ηηο ακνηβέο Υ απηφλνκε παξαθίλεζε) ν ηππνπνηεκέλνο ζπληειεζηήο 

παιηλδξφκεζεο δελ είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθφο (β=.29, p>.05) κε 

επηβεβαηψλνληαο έηζη ηελ ππφζεζε γηα ηε δηαθνξνπνηεηηθή επίδξαζε ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε αλαθνξηθά κε ηηο ακνηβέο θαη ηελ 

ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο ζην ρψξν εξγαζίαο.  

 

Πίλαθαο 34  

Απνηειέζκαηα ηεξαξρηθψλ πνιιαπιψλ παιηλδξνκήζεσλ (ΗΗ) 

 Ιθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο Δπεμία Δξγαζηαθή απφδνζε 

 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 

Ζιηθία -.17* -.09 -.08 .05 .06 .05 .25* .23* .22* 

Φχιν -.03 -.03 -.03 .02 .01 .01 -.12 -.12 -.13 

Πξνυπ/ζία -.07 -.03 -.03 -.05 -.08 -.07 -.09 -.12 -.10 

Δίδνο 

νξγ/ζκνχ 
-.43*** -.27*** -.27*** .01 .00 -.01 .02 -.03 -.04 

Δηήζην 

εηζφδεκα 
.29*** .13** .13** .13 .05 .04 .10 .10 .08 

Γηθαηνζ./ 

Ακνηβέο 
 .64*** .64***  .02 .02  -.18* -.19* 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
 .04 .04  .50*** .51***  .28*** .30*** 

Γηθ/ζχλε 

/Ακνηβέο X 

Απηφλ. 

παξαθίλ. 

  .29   .47   .08 

R
2
 .422 .763 .762 -.010 .240 .237 .033 .124 .126 

ΓR
2
 .440 .334 .001 .020 .252 .002 .063 .099 .007 

Γ F 25.093*** 116.26*** .523 .665 27.293*** .523 2.142 9.319*** 1.238 

Σημείυζη. ΢ηνλ Πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη ηππνπνηεκέλνη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο.† p<0.10, * 

p<0.05, ** p<0.01,*** p<0.001  



 285 

 

Καζψο ε δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο (αλεμάξηεηε κεηαβιεηή) θαη ε 

ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο δελ ζπζρεηίδνληαη κε ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε ην 

Sobel test δελ αλακελφηαλ λα δείμεη ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε σο ελδηάκεζε 

εξκελεπηηθή κεηαβιεηή (z=1.482, p>.05).  

 

B. Γηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο θαη επεμία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο  

Αλαθνξηθά κε ηελ επεμία ζην ρψξν εξγαζίαο ηα δεκνγξαθηθά δελ βξέζεθε λα 

ζπλεηζθέξνπλ ζηε ζηαηηζηηθή ηεο πξφβιεςε (βι. Πίλαθα 34). Αληίζηνηρα, ζην 2
ν
 

βήκα ηεο παιηλδξφκεζεο θαίλεηαη φηη ε δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο δελ 

ζπλεηζθέξεη ζηελ ζηαηηζηηθή πξφβιεςε ηεο επεμίαο (β=.02, p>.05).Αληίζεηα, ε 

απηφλνκε παξαθίλεζε, φπσο αλακελφηαλ, βξέζεθε λα απνηειεί παξάγνληα κε πςειή 

πξνβιεπηηθή αμία γηα ηελ επεμία (β=.50, p<.001). ΢ην 3
ν
 βήκα ηεο παιηλδξφκεζεο, 

φπνπ εηζάγεηαη ν φξνο ηεο αιιειεπίδξαζεο (δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο Υ 

απηφλνκε παξαθίλεζε) ν ηππνπνηεκέλνο ζπληειεζηήο παιηλδξφκεζεο δελ είλαη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθφο (β=.47, p>.05). Έηζη, δελ επηβεβαηψλεηαη ε ππφζεζε γηα ηε 

δηακεζνιάβεζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο κεηαμχ ηεο δηθαηνζχλεο ζε ζρέζε κε 

ηηο ακνηβέο θαη ηελ επεμία ζην ρψξν εξγαζίαο. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε δελ δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε αλαθνξηθά κε ηηο 

ακνηβέο θαη ηελ επεμία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

Δπηπιένλ, κε βάζε ηνλ έιεγρν ηνπ Sobel test, ε απηφλνκε παξαθίλεζε δελ 

βξέζεθε σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή κεηαβιεηή ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε 

ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο θαη ηελ επεμία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (z=0.839, p>.05). 

 

Γ. Γηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο θαη ηελ απφδνζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

Όζνλ αθνξά, ηέινο, ηελ εξγαζηαθή απφδνζε ζην πξψην βήκα ησλ 

παιηλδξνκήζεσλ βξέζεθε φηη ε ειηθία πξνβιέπεη ζηαηηζηηθά ηελ εξγαζηαθή 

απφδνζε. ΢πγθεθξηκέλα, νη κεγαιχηεξνη ζε ειηθία ππάιιεινη (β=.25, p<.05) 

θαίλεηαη λα δειψλνπλ φηη έρνπλ πςειφηεξν επίπεδν απφδνζεο. ΢ην 2
ν
 βήκα ησλ 

παιηλδξνκήζεσλ, εληχπσζε πξνθαιεί ην εχξεκα φηη ε δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο 

ακνηβέο φηαλ εηζάγεηαη ηαπηφρξνλα κε ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε απνηειεί αξλεηηθφ 

πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ εξγαζηαθή απφδνζε (β=-.18, p<.05). Απηφ ζεκαίλεη 
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φηη έλαο εξγαδφκελνο πνπ πηζηεχεη φηη ακείβεηαη κε δίθαην ηξφπν αλακέλεηαη λα 

παξνπζηάδεη ρακειφηεξα πνζνζηά απφδνζεο. Γελ ππάξρνπλ, ζε γλψζε καο, ζρεηηθέο 

έξεπλεο πνπ λα έρνπλ θαηαιήμεη ζην εχξεκα απηφ. Μειινληηθέο έξεπλεο φκσο ζα 

κπνξνχζαλ λα ζπκπεξηιάβνπλ θαη ηελ ειεγρφκελε παξαθίλεζε σο δηακεζνιαβνχζα 

κεηαβιεηή κεηαμχ ηεο δηθαηνζχλεο θαη ηεο εξγαζηαθήο απφδνζεο. Απηφ ζα ήηαλ 

ζθφπηκν γηαηί έλαο εξγαδφκελνο πνπ παξαθηλείηαη πεξηζζφηεξν εμσηεξηθά (γηα ηηο 

ακνηβέο, ηελ ζέζε θ.ά.) αλακέλεηαη λα απνδίδεη πεξηζζφηεξν ζηελ πεξίπησζε πνπ 

πηζηεχεη φηη ακείβεηαη δίθαηα.  

΢ην 3
ν
 βήκα ηεο παιηλδξφκεζεο, φπνπ εηζάγεηαη ν φξνο ηεο αιιειεπίδξαζεο 

(δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο Υ απηφλνκε παξαθίλεζε) ν ηππνπνηεκέλνο 

ζπληειεζηήο παιηλδξφκεζεο δελ είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθφο (β=.08, p>.05) κε 

επηβεβαηψλνληαο έηζη ηελ ππφζεζε γηα ηε δηαθνξνπνηεηηθή επίδξαζε ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε αλαθνξηθά κε ηηο ακνηβέο θαη ηελ 

απφδνζε ζην ρψξν εξγαζίαο. 

 

6.3.5 ΢ύλνςε επξεκάησλ 

Σα θπξηφηεξα ζπκπεξάζκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη ηα παξαθάησ:  

1. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε δελ ζπζρεηίδεηαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο 

ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

2. Ζ δηθαηνζχλε απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα φια ηα ππφ εμέηαζε 

εξγαζηαθά απνηειέζκαηα (ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο, εξγαζηαθή απφδνζε, 

αίζζεκα ππνθεηκεληθήο επεμίαο).  

3. Ζ δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο απνηειεί ζεηηθφ πξνβιεπηηθφ 

παξάγνληα γηα ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο.  

4. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη κε ηελ δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο, ηελ εξγαζηαθή απφδνζε θαη ην αίζζεκα ππνθεηκεληθήο επεμίαο.  

5. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε ζην 

ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή απφδνζε.  

6. Ζ ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή 

απφδνζε εξκελεχεηαη απφ ηελ ελδηάκεζε επίδξαζε ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο.  



 287 

7. Ζ ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη ην αίζζεκα 

ππνθεηκεληθήο επεμίαο εξκελεχεηαη απφ ηελ ελδηάκεζε επίδξαζε ηεο 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  

Ακέζσο παξαθάησ πεξηγξάθνληαη πεξηζζφηεξν αλαιπηηθά ηα επξήκαηα.  

Ζ δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη κε ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε θαη λα πξνβιέπεη ζεηηθά ηα ππφ κειέηε εξγαζηαθά απνηειέζκαηα 

(ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο, εξγαζηαθή απφδνζε, αίζζεκα ππνθεηκεληθήο επεμίαο). 

Ζ ζρέζε κεηαμχ ηεο δηθαηνζχλεο θαη ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο δχλαηαη λα 

εξκελεπηεί κε βάζε ην κνληέιν ηεο ζεσξίαο ησλ πνιιαπιψλ αλαγθψλ (Croponzano 

θαη ζπλ., 2001), αιιά θαη ηε ζεσξία ησλ βαζηθψλ αλαγθψλ ηεο SDT (Deci & Ryan, 

2000). Φαίλεηαη, δειαδή, φηη ζε έλαλ εξγαδφκελν πνπ ζεσξεί φηη ζηελ εξγαζία ηνπ 

επηθξαηεί δηθαηνζχλε είλαη πηζαλφλ λα ηθαλνπνηνχληαη αλάγθεο φπσο απηή ηνπ 

ειέγρνπ (the need for control), ε αλάγθε γηα ζεηηθή απηνεηθφλα (need for positive 

self-regard), ε αλάγθε ηνπ αλήθεηλ ζε κηα νκάδα (the need for belonging) θαη ε 

αλάγθε λα δίλεηο λφεκα ζηε δσή (the need for meaning). Απφ ηηο ηέζζεξηο (4) απηέο 

αλάγθεο νη ηξεηο (ε αλάγθε ηνπ ειέγρνπ, ε αλάγθε ηνπ αλήθεηλ ζε κηα νκάδα, ε 

αλάγθε γηα ζεηηθή απηφ εηθφλα) ζπκίδνπλ πνιχ ηηο ηξείο (3) βαζηθέο αλάγθεο πνπ 

ζχκθσλα κε ηελ SDT δεκηνπξγνχλ θαη δηαηεξνχλ ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε (Deci 

& Ryan, 2000). 

Μηα άιιε εξκελεία γηα ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε δηθαηνζχλε θαη ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζεο είλαη ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα πνπ ε δηθαηνζχλε πξνθαιεί ζηνπο 

εξγαδφκελνπο (Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009). ΢χκθσλα κε ηε ζεσξία ηεο Ίζεο 

Μεηαρείξηζεο ε δηθαηνζχλε ζπκβάιιεη ζην λα βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη πην ζπρλά 

ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα (Fairness Theory, Folger & Cropanzano, 2001). Παξάιιεια 

άιιεο έξεπλεο δείρλνπλ φηη ε δηαδηθαζηηθή δηθαηνζχλε ζπλδέεηαη θαη κε ιηγφηεξν 

ζπρλή βίσζε αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ (Murphy & Tyler, 2008). Ζ βηβιηνγξαθία 

δείρλεη φηη ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα είλαη βαζηθφ ζπζηαηηθφ ζηνηρείν ηεο εζσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο (Deci & Ryan, 1985, Guay θαη ζπλ., 2000, Van Yperen & Hagedoorn, 

2003). Δπίζεο, ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε έρεη ζπλδεζεί απφ πνιιέο έξεπλεο κε ηελ 

εξγαζηαθή απφδνζε (Dysvik & Kuvaas, 2011, De Cooman θαη ζπλ., 2013). Έηζη, 

βιέπνπκε φηη ην είδνο ηεο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ κάο βνεζά λα 
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εξκελεχζνπκε ην πψο ε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζπλδέεηαη κε ηελ 

εξγαζηαθή απφδνζε.  

Αληίζεηα, ην αίζζεκα ηεο δηθαηνζχλεο ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο δελ βξέζεθε λα 

ζπζρεηίδεηαη κε ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε. Απηφ είλαη πηζαλφλ λα εξκελεχεηαη γηαηί 

ε δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο δελ αλακέλεηαη απαξαίηεηα λα ηθαλνπνηεί ηηο 

βαζηθέο αλζξψπηλεο αλάγθεο ζχκθσλα κε ηελ SDT (Deci & Ryan, 2000). 

΢πγθεθξηκέλα, έλαο εξγαδφκελνο είλαη πηζαλφ λα ζεσξεί φηη ακείβεηαη δίθαηα, αιιά 

δελ ζεκαίλεη φηη απηφ απηφκαηα είλαη ζε ζέζε λα ηθαλνπνηεί ηελ αλάγθε ηεο 

απηνλνκίαο ή ηελ αλάγθε ηνπ γηα θνηλσληθέο ζρέζεηο (relatedness). Δίλαη , σζηφζν, 

πηζαλφ ε δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο λα εληζρχεη ηελ αλάγθε ηνπ 

αηζζήκαηνο ηεο ηθαλφηεηαο (competence), αθνχ έλαο εξγαδφκελνο πνπ πηζηεχεη φηη 

ακείβεηαη κε δίθαην ηξφπν πηζαλφηαηα λα εθηηκά επίζεο φηη απηφ νθείιεηαη ζην φηη ε 

επαγγεικαηηθή ηνπ αμία αλαγλσξίδεηαη θαη ζηελ εξγαζία ηνπ. Δπίζεο, απηφ είλαη 

πηζαλφλ λα ζπκβαίλεη γηαηί ε ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο αλαθέξεηαη πεξηζζφηεξν 

ζε ζηφρνπο κε εμσηεξηθφ πεξηερφκελν πνπ ζρεηίδνληαη θπξίσο κε ειεγρφκελνπο 

ηξφπνπο ξχζκηζεο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (Kasser & Ryan, 1996). Σέινο, ε ζρεηηθή 

βηβιηνγξαθία δείρλεη φηη ε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ζπκβάιιεη ζην λα 

είλαη νη ακνηβέο πεξηζζφηεξν πξνβιέςηκεο θαη έηζη πεξηζζφηεξν επηζπκεηέο εθ 

κέξνπο ησλ εξγαδνκέλσλ (Thibaut & Walker, 1975).  

Ζ δηθαηνζχλε, αληίζεηα, πνπ αλαθέξεηαη ζηηο δηαδηθαζίεο θαη ηηο ζρέζεηο ζην 

ρψξν εξγαζίαο είλαη έλλνηα κε κεγαιχηεξν εχξνο θαη απφ ηελ παξνχζα έξεπλα 

θαίλεηαη λα ζπζρεηίδεηαη κε ηελ απφδνζε. Οη έξεπλεο πνπ έρνπλ γίλεη ζην ρψξν απηφ 

έρνπλ παξνπζηάζεη αληηθαηηθά επξήκαηα γηα ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο δηθαηνζχλεο θαη 

εξγαζηαθήο απφδνζεο (Cohen-Charash & Spector, 2001, Zapata-Phelan θαη ζπλ., 

2009). Ζ παξνχζα έξεπλα παξέρεη ελδείμεηο φηη έλαο ελδηάκεζνο ςπρνινγηθφο 

κεραληζκφο πνπ εμεγεί θαη δηαθνξνπνηεί απηή ηε ζρέζε είλαη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε. Έηζη, απφ ην έλα κέξνο θαίλεηαη φηη ε δηθαηνζχλε είλαη πηζαλφ λα 

πξνβιέπεη ηελ εξγαζηαθή απφδνζε δηακέζνπ ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο. Απηφ 

είλαη πηζαλφλ λα εξκελεχεηαη κε βάζε ην φηη ε δηθαηνζχλε, φπσο είδακε παξαπάλσ, 

ζπλδέεηαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ηξηψλ (3) βαζηθψλ αλαγθψλ θαη επνκέλσο θαη κε 

ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε. Μηα πξφζθαηε έξεπλα έδεημε φηη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ πνπ νδεγνχλ ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ηξηψλ (3) βαζηθψλ 
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αλαγθψλ θαη ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο πνπ απηή εγείξεη ζπκβάιινπλ ζηελ 

εξγαζηαθή πξνζπάζεηα (work effort) ησλ εξγαδνκέλσλ αιιά φρη θαη ζηελ αχμεζε ηεο 

απφδνζεο (De Cooman θαη ζπλ., 2013). Ζ παξνχζα έξεπλα δείρλεη φηη έλαο ιφγνο 

πνπ ε δηθαηνζχλε πξέπεη λα ιακβάλεηαη ζνβαξά ππφςε ζην ζρεδηαζκφ ηεο εξγαζίαο 

είλαη γηαηί ζπλδέεηαη κε πνιχ ζεκαληηθά εξγαζηαθά απνηειέζκαηα αιιά θαη κε ηελ 

απηφλνκε παξαθίλεζε.  

Γηεπξχλνληαο απηά ηα επξήκαηα, ε παξνχζα έξεπλα έδεημε φηη νη εξγαδφκελνη 

πνπ παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξν απηφλνκα θαη εθηηκνχλ φηη ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπο 

επηθξαηεί δηθαηνζχλε αλακέλεηαη λα είλαη πεξηζζφηεξν απνδνηηθνί ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο ζε ζχγθξηζε κε απηνχο πνπ παξαθηλνχληαη ιηγφηεξν απηφλνκα. Δχινγα, 

έηζη, κπνξεί λα ηζρπξηζηεί θάπνηνο φηη γηα λα είλαη έλαο εξγαδφκελνο απνδνηηθφο 

είλαη ρξήζηκν εθηφο απφ ην λα παξαθηλείηαη απφ ραξά, επραξίζηεζε θαη πξνζσπηθφ 

ελδηαθέξνλ είλαη ζεκαληηθφ λα ζεσξεί φηη ζηελ εξγαζία ηνπ ηνλ κεηαρεηξίδνληαη κε 

δηθαηνζχλε. Δπηπιένλ, πνιχ ελδηαθέξνλ έρεη ην εχξεκα φηη ζηνπο εξγαδφκελνπο πνπ 

παξαθηλνχληαη ιηγφηεξν απηφλνκα κφλν φηαλ ε δηθαηνζχλε είλαη ζε πςειφ επίπεδν 

απμάλεηαη ε εξγαζηαθή απφδνζε. Απηφ ζεκαίλεη φηη φηαλ έλαο εξγαδφκελνο 

πξνζπαζεί θπξίσο ζηε δνπιεηά ηνπ γηα λα ιάβεη αλαγλψξηζε, ζέζεηο ή πιηθέο 

αληακνηβέο ε επίδξαζε ηεο δηθαηνζχλεο ζηελ απφδνζε είλαη πεξηζζφηεξν ζεκαληηθή 

ζε ζχγθξηζε κε ηελ αληίζηνηρε επίδξαζή ηεο φηαλ έλαο εξγαδφκελνο παξαθηλείηαη 

θπξίσο εζσηεξηθά. Απηφ ζπκθσλεί κε εχξεκα κηαο πξφζθαηεο έξεπλαο (Van 

Prooijen, 2009) πνπ έδεημε φηη ηα άηνκα ζηα νπνία δελ ηθαλνπνηείηαη ε αλάγθε ηεο 

απηνλνκίαο εμαξηνχλ πνιχ ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπο απφ ηα επίπεδα ηεο δηθαηνζχλεο. 

Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε εζσηεξηθή παξαθίλεζε εξκελεχεη ηε ζρέζε κεηαμχ 

ηεο δηαδηθαζηηθήο δηθαηνζχλεο θαη ηεο απφδνζεο (Zapata-Phelan θαη ζπλ., 2009). 

Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα βξέζεθε φηη θάηη παξφκνην ηζρχεη θαη γηα ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε. Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε πεξηιακβάλεη θαη ηηο δηαζηάζεηο ηεο 

παξαθίλεζεο ηαχηηζεο θαη ηεο ελζσκάησζεο (βι. ΢ρήκα 1). Καηαλννχκε, έηζη, φηη ε 

κεηαβιεηή ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο πξνζεγγίδεη πεξηζζφηεξν ηελ έλλνηα ηεο 

απηνθαζνξηδφκελεο παξαθίλεζεο (self determined motivation). Απηφ έρεη ζεκαζία 

πξαθηηθά γηα ηνπο νξγαληζκνχο γηαηί ε ραξά δελ είλαη πάληα εθηθηφ πάληα λα καο 

παξαθηλεί ζηελ εξγαζία. Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα θαίλεηαη φηη θαη ιηγφηεξν 

απηφλνκεο κνξθέο παξαθίλεζεο, φπσο ε ηαχηηζε είλαη δπλαηφ λα ζπζρεηίδνληαη κε 
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ζεηηθά γηα ηνλ νξγαληζκφ απνηειέζκαηα. Δπνκέλσο, φζν είλαη ζεκαληηθφ γηα λα 

είλαη έλαο εξγαδφκελνο απνδνηηθφο λα θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα κε ραξά, άιιν ηφζν 

είλαη ζεκαληηθφ λα ζεσξεί φηη ν θφπνο θαη ε πξνζπάζεηα πνπ θαηαβάιιεη ηαπηίδεηαη 

κε ηηο πξνζσπηθέο ηνπ αμίεο.  

Δπηπιένλ, ζε πξαθηηθφ επίπεδν ζπκβάιιεη ζηε ζπδήηεζε ζην ρψξν ηεο 

νξγαλσηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζε ζρέζε κε ην πψο ν ζρεδηαζκφο εξγαζίαο (job design) 

πνπ θηλείηαη θπξίσο ζην κηθξνεπίπεδν ησλ νξγαληζκψλ πξέπεη λα επεθηαζεί θαη ζε 

δηαζηάζεηο πεξηζζφηεξν ζηξαηεγηθήο ζεκαζίαο (Becker & Huselid, 2010). 

΢πγθεθξηκέλα, απφ ηα επξήκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο πξνθχπηεη φηη ε δηθαηνζχλε 

σο έλλνηα είλαη ρξήζηκν λα εθαξκνζηεί ζηε ζηξαηεγηθή δηαρείξηζε αλζξσπίλσλ 

πφξσλ θαζψο έρεη απηά ζεηηθά απνηειέζκαηα ηφζν γηα ηνλ εξγαδφκελν (π.ρ. 

απηφλνκε παξαθίλεζε, ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο, επεμία) φζν θαη ηνλ νξγαληζκφ 

(εξγαζηαθή απφδνζε θ.ά.). 

Σέινο, ε δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο απνηειεί κηα παξάκεηξν πνπ νη 

νξγαληζκνί πξέπεη λα δψζνπλ ηδηαίηεξε ζεκαζία. Απφ κία πξφζθαηε κεηα-αλάιπζε 

εξεπλψλ, άιισζηε, πξνέθπςε φηη ε ζπζρέηηζε κεηαμχ ηνπ επηπέδνπ ηνπ κηζζνχ θαη 

ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηηο ακνηβέο είλαη ρακειή (Judge θαη ζπλ., 2010). Φαίλεηαη, 

έηζη, ε δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο είλαη ίζσο πεξηζζφηεξν ζεκαληηθή σο 

έλλνηα απφ απηφ θαζεαπηφ ηνλ κηζζφ. Απηφ ηζρχεη, γηαηί ε δηθαηνζχλε ζπλδέεηαη κε 

ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλζξσπίλσλ αλαγθψλ θαη επνκέλσο κε ηελ απηφλνκε 

παξαθίλεζε (Gagné & Forest, 2008).  

Αλ ιάβνπκε ππφςε φηη ζηηο Οηθνλνκίεο ηεο Γλψζεο ηα εξγαζηαθά ζπκβφιαηα 

είλαη θπξίσο ςπρνινγηθά θαη βαζίδνληαη θαηά θχξην ιφγν ζηελ θνηλσληθή 

ζπλαιιαγή θαη ηελ ακνηβαία εκπηζηνζχλε ηελ νπνία εξγαδφκελνο θαη νξγαληζκφο 

θαινχληαη λα απνδείμνπλ φηη ηελ αμίδνπλ ε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη 

ζηξαηεγηθά ζθφπηκν λα απνηειεί κέξνο ηνπ ζρεδηαζκνχ ηνπ εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ. 

Απηφ εηδηθφηεξα έρεη εθαξκνγή ζηελ επνρή ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο πνπ δηαλχνπκε 

φπνπ ηα κνληέια δηαρείξηζεο αλζξσπίλσλ πφξσλ ζηνπο νξγαληζκνχο έρνπλ 

κηθξφηεξε δπλαηφηεηα λα αμηνπνηήζνπλ ηα εμσηεξηθά θίλεηξα (κπφλνπο, πξναγσγέο 

θ.ά.) σο κέζν παξαθίλεζεο.  
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Γ. ΢ΤΕΖΣΖ΢Ζ 

 

Κεθάιαην 7. ΢πκπεξάζκαηα - ΢πδήηεζε  

 

Ο βαζηθφο ζρνιηαζκφο θαη ε εξκελεία ησλ επξεκάησλ επηρεηξήζεθε ζην 

Κεθάιαην 6 γηαηί απηφ δηεπθνιχλεη ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζή ηνπο θαη ηελ 

ακεζφηεξε ζχλδεζε κε ηα επξήκαηα. ΢ην παξφλ θεθάιαην, ζε κηα πξνζπάζεηα 

ζπλνιηθήο ζεψξεζεο, γίλεηαη ζχλνςε ησλ απνηειεζκάησλ, ζπδεηνχληαη ειεχζεξα ηα 

ζπκπεξάζκαηα απφ ηηο ηξεηο (3) έξεπλεο θαη παξνπζηάδνληαη νη βαζηθέο πξαθηηθέο 

εθαξκνγέο, νη πεξηνξηζκνί θαη νη πξνηάζεηο γηα κειινληηθέο έξεπλεο. 

 

΢ύλνςε Απνηειεζκάησλ 

Οη έξεπλεο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο έδεημαλ φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε, ζε 

γεληθέο γξακκέο, ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ επεκεξία, ηελ θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη ηελ απφδνζε ησλ εξγαδνκέλσλ. Δπίζεο, θάλεθε φηη ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηελ αληηιακβαλφκελε απηνλνκία εξγαζίαο, ηνλ 

εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ, ηνλ απηφλνκν πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο, ηελ απηνλνκία 

δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο θαη ηε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Σέινο, 

δηεθάλε φηη ε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία θαη ηελ επεκεξία δηαθνξνπνηείηαη κε 

βάζε ηνλ ρψξν εξγαζίαο πνπ κειεηάκε.   

Έηζη, ε πξψηε έξεπλα ηεο δηαηξηβήο  έδεημε φηη ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο θαη ηεο 

ειεγρφκελεο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ δηαθνξνπνηείηαη κε βάζε ην ρψξν 

εξγαζίαο ελψ δηαθνξέο θαηαγξάθνληαη θαη ζε ζρέζε κε ηελ αληηιακβαλφκελε 

απηνλνκία εξγαζίαο θαη ηελ απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο. Ζ απηφλνκε 

παξαθίλεζε, ζε ζχγθξηζε κε ηελ αληηιακβαλφκελε εξγαζηαθή απηνλνκία, απνηειεί 

πςειφηεξν πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα φιεο ηηο δηαζηάζεηο επεκεξίαο ζε φινπο ηνπο 

ρψξνπο εξγαζίαο. Απφ ηνπο ππφ κειέηε ρψξνπο εξγαζίαο, ζηνπο ηδησηηθνχο 

ππαιιήινπο ε απηφλνκε παξαθίλεζε βξέζεθε λα είλαη ν πςειφηεξνο ζεηηθφο 

πξνβιεπηηθφο παξάγνληαο γηα ηελ εξγαζηαθή επεκεξία. Αληίζηνηρα, ζηνπο 

ηδησηηθνχο ππαιιήινπο, ε ειεγρφκελε παξαθίλεζε βξέζεθε λα είλαη ν πςειφηεξνο 

αξλεηηθφο πξνβιεπηηθφο παξάγνληαο γηα ηελ εξγαζηαθή επεκεξία. Απφ ην άιιν  

κέξνο, ε αληηιακβαλφκελε απηνλνκία εξγαζίαο απνηειεί πξνβιεπηηθφ παξάγνληα ζε 
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πςειφηεξν βαζκφ γηα ηηο δηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο ζηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο 

θαη ηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο.  

Γηαζηάζεηο ηεο επεκεξίαο ησλ κηζζσηψλ (π.ρ. εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε θαη 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε) επηβαξχλνληαη φηαλ απηνί αληηιακβάλνληαη ην 

εξγαζηαθφ πιαίζην σο ππνζηεξηθηηθφ ηεο απηνλνκίαο ηνπο ζε πςειφ βαζκφ αιιά νη 

ίδηνη παξαθηλνχληαη απηφλνκα ζε ρακειφ βαζκφ. Αληίζεηα ηφζν νη κηζζσηνί φζν θαη 

ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη νη θαιιηηέρλεο επηδεηθλχνπλ πςειφηεξν βαζκφ 

θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο φηαλ παξαθηλνχληαη απηφλνκα ζε πςειφ βαζκφ θαη 

ζπγρξφλσο αληηιακβάλνληαη ην εξγαζηαθφ πιαίζην ζε πςειφ βαζκφ σο 

ππνζηεξηθηηθφ ηεο απηνλνκίαο ηνπο.  

H δεχηεξε έξεπλα έδεημε φηη ν απηφλνκνο πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο πξνβιέπεη 

ζεηηθά ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο (εθπαηδεπηηθφ πιαίζην). Δπίζεο, βξέζεθε φηη  ν ειεγρφκελνο 

πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο απνηειεί αξλεηηθφ πξνβιεπηηθφ παξάγνληα γηα ηελ 

απηφλνκε παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, αιιά δελ πξνβιέπεη αξλεηηθά ηελ 

θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. Σέινο, ν απξφζσπνο πξνζαλαηνιηζκφο θαη ε εμσηεξηθή 

παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη αξλεηηθά κε ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. 

H ηξίηε έξεπλα έδεημε φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε ζπζρεηίδεηαη κε ηελ 

δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο, ηελ εξγαζηαθή απφδνζε θαη ην αίζζεκα 

ππνθεηκεληθήο επεμίαο αιιά δελ ζπζρεηίδεηαη κε ηελ δηθαηνζχλε ζε ζρέζε κε ηηο 

ακνηβέο θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ακνηβέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Αληίζεηα, ε 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε δελ ζπζρεηίδεηαη κε ηελ απφδνζε, ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηηο 

ακνηβέο θαη ην αίζζεκα επεμίαο. Σέινο,  απφ ηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα πξνέθπςε  φηη 

ην επίπεδν ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο δηαθνξνπνηεί ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε 

δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη  ηελ εξγαζηαθή απφδνζε.  

 

7.1  ΢πκπεξάζκαηα - ΢πδήηεζε  

΢θνπφο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο ήηαλ λα κειεηήζεη ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ 

απηνλνκία, ηελ εξγαζηαθή επεκεξία, ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά θαη ηελ απφδνζε 

ζε δηαθνξεηηθνχο εξγαζηαθνχο ρψξνπο. Έλα βαζηθφ ζπκπέξαζκα απφ ηελ έξεπλα 

είλαη φηη ε απηνλνκία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο είλαη κηα πνιπδηάζηαηε έλλνηα κε 

βαζηά ππνθεηκεληθή ρξνηά. ΢ε φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο νη δηαζηάζεηο ηεο 
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απηνλνκίαο ζπζρεηίδνληαη κεηαμχ ηνπο ζε ζεκαληηθφ βαζκφ. Απηφ ζεκαίλεη φηη έλαο 

εξγαδφκελνο, αλεμάξηεηα απφ ην ρψξν ζηνλ νπνίν εξγάδεηαη, εάλ ληψζεη ειεχζεξνο 

ζε κία έθθαλζε ηεο εξγαζίαο ηνπ (π.ρ. ζε ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία ηνπ), απηή ε 

αίζζεζε δχλακεο θαη ειέγρνπ ηνλ αθνινπζεί θαη ζε επηκέξνπο εθθάλζεηο ηνπ 

εξγαζηαθνχ ηνπ βίνπ.  

Απφ ηα επξήκαηα θαίλεηαη φηη ε απηνλνκία ζε θαλέλα ρψξν εξγαζίαο δελ πξέπεη 

λα εμηζψλεηαη απιψο κε δηεπξπκέλε παξνρή επηινγψλ θαη επθαηξηψλ γηα απηφλνκε 

δξάζε. Ζ κνλνκεξήο πξνζέγγηζε εθηφο απφ ην φηη εγείξεη δεηήκαηα γηα ηελ 

πξαγκαηηθή ειεπζεξία ησλ εξγαδνκέλσλ δελ θαίλεηαη λα παξέρεη επαξθείο εξκελείεο 

γηα ην πψο ην αλζξψπηλν δπλακηθφ είλαη δπλαηφλ λα επεκεξεί θαη λα είλαη 

πεξηζζφηεξν θαηλνηφκν. Σν αίζζεκα ηεο απηνλνκίαο ελφο εξγαδφκελνπ ζπζρεηίδεηαη 

άκεζα κε ηα βαζηθά θίλεηξα πνπ ηνλ θηλεηνπνηνχλ γηα λα θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα. 

Απφ φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο ε πεπνίζεζε πνπ έρεη έλαο εξγαδφκελνο φηη 

θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα γηαηί απηφ ηνπ δίλεη ραξά θαη ζπκθσλεί κε ηηο αμίεο ηνπ 

απνηειεί ηελ πην νπζηαζηηθή φςε ηεο απηνλνκίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα βξέζεθε φηη έλαο εξγαδφκελνο γηα λα παξνπζηάδεη 

πςειφ επίπεδν επεκεξίαο θαη θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο δελ αξθεί κφλν λα 

πηζηεχεη φηη απνθαζίδεη απηφλνκα γηα ην πψο ζα γίλνπλ ηα πξάγκαηα ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο ηνπ. Υξεηάδεηαη, επίζεο, απηφ πνπ θάλεη ζηελ εξγαζία ηνπ λα έρεη λφεκα 

γη΄απηφλ, λα ηνπ πξνθαιεί ελδηαθέξνλ θαη λα ελαξκνλίδεηαη κε ηηο αμίεο ηνπ. Τπφ 

απηή ηελ έλλνηα, ε απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη δπλαηφ λα εξκελεχεη γηαηί έλαο 

εξγαδφκελνο πνπ δηαζέηεη ειεπζεξία δξάζεο ζηελ εξγαζία ηνπ ή πηζηεχεη φηη ειέγρεη 

ν ίδηνο απηφλνκα ηελ πνξεία ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ, απνιακβάλεη πςειφηεξν 

επίπεδν επεκεξίαο θαη παξνπζηάδεη πςειφ επίπεδν θαηλνηνκηθήο ζπκπεξηθνξάο.  

Φαίλεηαη φηη ε εξγαζηαθή απηνλνκία θαη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο 

είλαη έλλνηεο πεξηζζφηεξν θνληηλέο ζηε δηαδηθαζηηθή ειεπζεξία ή ζηελ ειεπζεξία σο 

επθαηξία (Sen, 1987). Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε, απφ ην άιιν κέξνο, πξνζεγγίδεη 

πεξηζζφηεξν ηηο έλλνηεο ηεο θξηηηθήο απηνλνκίαο (Groll, 2009) θαη ηεο ςπρνινγηθήο 

απηνλνκίαο (Chirkov, 2011). Θα ιέγακε, δειαδή, φηη ε εξγαζηαθή απηνλνκία θαη ε 

απηνλνκία δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο απνηεινχλ γηα ηνλ εξγαδφκελν πξνλφκηα θαη 

εθφδηα ηα νπνία ζρεηίδνληαη κε απμεκέλε επεκεξία ζηελ πεξίπησζε πνπ 

ηθαλνπνηνχλ ηηο αλζξψπηλεο αλάγθεο γηα ηελ απηνλνκία, ηηο θνηλσληθέο ζρέζεηο θαη 
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ηελ ηθαλφηεηά ηνπ. Αληίζεηα, εάλ παξέρνπκε απμεκέλε απηνλνκία ζε έλαλ 

εξγαδφκελν, νπνίνο δελ παξαθηλείηαη επαξθψο απηφλνκα απηφ είλαη πηζαλφ λα έρεη 

αληίζεηα απφ ηα αλακελφκελα απνηειέζκαηα ζε ζρέζε κε ηελ επεκεξία ηνπ (π.ρ. 

ζηελ πεξίπησζε ησλ κηζζσηψλ είλαη δπλαηφλ λα έρεη απνηέιεζκα ηε κείσζε ηεο 

εξγαζηαθήο ηνπο ηθαλνπνίεζεο θαη ηελ αχμεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο). 

Έηζη, απηφο ν εξγαδφκελνο πξνηηκά ίζσο ηε ζηελή επνπηεία θαη θαζνδήγεζε γηαηί 

είλαη πηζαλφλ ε παξνρή επηπιένλ απηνλνκίαο λα εθιακβάλεηαη εθ κέξνπο ηνπ σο 

κεραληζκφο ειέγρνπ κε απνηέιεζκα λα ηνλ επηβαξχλεη ζπλαηζζεκαηηθά (Burger, 

1989,).  

Ζ απηφλνκε παξαθίλεζε, επίζεο, εξκελεχεη γηαηί νη εξγαδφκελνη κε 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ απηνλνκία ηείλνπλ λα 

είλαη πεξηζζφηεξν θαηλνηφκνη. Έλαο εξγαδφκελνο πνπ έρεη ζπγθεθξηκέλα 

πξνδηαζεζηαθά ραξαθηεξηζηηθά ζε ζρέζε κε ηελ απηνλνκία (π.ρ. απηφλνκν 

πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο ή/θαη εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο) 

ηείλεη λα ξπζκίδεη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ αλάινγα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. 

΢πγθεθξηκέλα, φηαλ έλαο εξγαδφκελνο πηζηεχεη φηη ε ζπκπεξηθνξά ηνπ είλαη 

απνηέιεζκα δηθψλ ηνπ απηφλνκσλ θαη ζπλεηδεηψλ επηινγψλ ηείλεη λα παξαθηλείηαη 

απφ ραξά θαη ελδηαθέξνλ θαη γη’ απηφ παξνπζηάδεη πςειά επίπεδα θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο. Δπίζεο, έλαο εξγαδφκελνο παξνπζηάδεη πςειφ επίπεδν θαηλνηνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο φηαλ πηζηεχεη φηη ηα ζεηηθά απνηειέζκαηα ζηελ εξγαζία ηνπ 

εμαξηψληαη απφ ηηο πξσηνβνπιίεο πνπ ζα πάξεη ν ίδηνο ζε απηήλ. Με απηφλ ηνλ 

ηξφπν ην εξγαζηαθφ πιαίζην βηψλεηαη σο ππνζηεξηθηηθφ ηεο απηνλνκίαο ηνπ κε 

απνηέιεζκα ν εξγαδφκελνο λα ληψζεη πεξηζζφηεξν έηνηκνο θαη δπλαηφο λα δνθηκάζεη 

αιιαγέο. 

Αληίζεηα, φζν πεξηζζφηεξν έλαο εξγαδφκελνο πηζηεχεη φηη ε ζπκπεξηθνξά ηνπ 

ξπζκίδεηαη απφ εμσγελή θίλεηξα θαη εμσηεξηθνχο παξάγνληεο, ηείλεη λα 

ζπκπεξηθέξεηαη θπξίσο ζχκθσλα κε ηηο επηηαγέο ηνπ πεξηβάιινληνο. Απηφ έρεη σο 

απνηέιεζκα λα κελ δνθηκάδεη αιιαγέο θαη λα κελ εθδειψλεη θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά θαζψο παξαθηλείηαη απφ εμσηεξηθά θίλεηξα (αλαγλψξηζε, ακνηβέο 

θ.ά.) θαη αλακέλεη θπξίσο νδεγίεο απφ ηνπο αλσηέξνπο ηνπ.  

Σέινο, ε απηφλνκε παξαθίλεζε εξκελεχεη πψο ζπλδέεηαη ε δηθαηνζχλε κε ηελ 

επεμία θαη ηελ απφδνζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο. Έλαο απφ ηνπο ιφγνπο πνπ νη 
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εξγαδφκελνη απνδίδνπλ θαη ληψζνπλ κεγαιχηεξε επεμία, έηζη, έρεη λα θάλεη κε ηελ 

εθηίκεζε γηα ην πφζν δίθαην είλαη ην εξγαζηαθφ ηνπο πεξηβάιινλ. Όζν πεξηζζφηεξν 

έλαο εξγαδφκελνο πξνζιακβάλεη ην πεξηβάιινλ ηεο εξγαζίαο ηνπ σο δίθαην ηφζν 

πεξηζζφηεξν ε εξγαζία απνθηά λφεκα θαη αμία γη’ απηφλ αθνχ έλα δίθαην εξγαζηαθφ 

πεξηβάιινλ αλακέλεηαη λα πξνσζεί ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ηεο απηνλνκίαο, 

ηεο ηθαλφηεηαο θαη ησλ θνηλσληθψλ ζρέζεσλ ζε έλαλ εξγαδφκελν. Απηφ έρεη σο 

απνηέιεζκα ν εξγαδφκελνο λα αλαγλσξίδεη ηε ζεκαζία λα πξνζπαζεί απφ ραξά, λα 

απνδίδεη θαη λα ληψζεη επεμία ζην ρψξν πνπ εξγάδεηαη.  

Χζηφζν, φιεο νη δηαζηάζεηο ηεο απηνλνκίαο δελ σθεινχλ κε ηνλ ίδην ηξφπν φινπο 

ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ρψξνπο ηεο εξγαζίαο,. Δπηβεβαηψλεηαη, 

έηζη, κηα απφ ηηο βαζηθέο εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο ζχκθσλα 

κε ηελ νπνία ε απηνλνκία, αλάινγα κε ην ρψξν εξγαζίαο, παξνπζηάδεη ζεκαληηθέο 

δηαθνξέο θαη ζρεηίδεηαη κε δηαθνξεηηθά απνηειέζκαηα γηα ηνλ εξγαδφκελν ή/θαη ηνλ 

νξγαληζκφ. 

Οη ηδησηηθνί ππάιιεινη, γηα παξάδεηγκα, παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν βαζκφ 

απηνλνκίαο δηαρείξηζεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο θαη παξάιιεια ηείλνπλ λα επσθεινχληαη 

απφ απηφ ην είδνο ηεο απηνλνκίαο ζε κεγαιχηεξν βαζκφ ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

δεκνζίνπο ππαιιήινπο. Απηφ είλαη πηζαλφλ λα ηζρχεη γηαηί ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα έλαο 

εξγαδφκελνο θαιείηαη πην ζπρλά λα δνθηκάδεη αιιαγέο ζε ζέζεηο, ζε εξγαζηαθνχο 

ξφινπο ή αθφκα θαη ζε νξγαληζκνχο. ΢ηελ πεξίπησζε, επνκέλσο, πνπ πηζηεχεη φηη 

έρεη ηε δχλακε θαη ηελ ειεπζεξία λα δηαρεηξίδεηαη απηφλνκα ηε ζηαδηνδξνκία ηνπ 

ληψζεη πεξηζζφηεξν αζθαιήο θαη επραξηζηεκέλνο. Αληίζεηα, έλαο δεκφζηνο 

ππάιιεινο επηιέγνληαο λα εξγαζηεί ζε έλα εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ κε κεγαιχηεξε 

ζηαζεξφηεηα θαη πεξηζζφηεξν πξνβιέςηκεο αιιαγέο δελ εμαξηά ηελ ηθαλνπνίεζή 

ηνπ ζε κεγάιν βαζκφ απφ ην πφζν απηφλνκα ν ίδηνο δηαρεηξίδεηαη ηε ζηαδηνδξνκία 

ηνπ.  

Όζνλ αθνξά ηελ εξγαζηαθή απηνλνκία, ε έξεπλα δελ αλέδεημε δηαθνξέο κεηαμχ 

ηδησηηθψλ θαη δεκνζίσλ ππαιιήισλ, παξά ηε δηαθνξεηηθή θχζε πνπ έρνπλ ε δνκή 

θαη ην είδνο ησλ ππεξεζηψλ ζην δεκφζην θαη ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. Αληίζεηα, φζνη 

αζθνχλ ειεχζεξν επάγγεικα βηψλνπλ πςειφηεξα επίπεδα εξγαζηαθήο απηνλνκίαο ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο. Απηφ είλαη πηζαλφλ λα εξκελεχεηαη κε βάζε ην 

γεγνλφο φηη θάπνηνο πνπ επηιέγεη λα εξγαζηεί εθηφο ηνπ πιαηζίνπ πνπ ζέηεη ε 
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ηεξαξρία ζε έλαλ νξγαληζκφ, έρεη πςειά ζηελ ηεξάξρεζε ησλ εξγαζηαθψλ ηνπ αμηψλ 

ηελ αλεμαξηεζία, αλαγλσξίδεη πην ζπρλά επθαηξίεο γηα απηελέξγεηα θαη απηφλνκε 

δξάζε θαη ραξαθηεξίδνληαη απφ πςειφηεξν βαζκφ εζσηεξηθνχ ηφπνπ ειέγρνπ ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο κηζζσηνχο (Carree & Verheul, 2012).  

Δλδηαθέξνλ έρεη ην εχξεκα φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

ηδησηηθνχο ππαιιήινπο, θαηαβάιινπλ κεγαιχηεξε πξνζπάζεηα επεηδή απηφ ζπλάδεη 

κε ηηο αμίεο ηνπο, ην ζεσξνχλ ζεκαληηθφ, θαζψο, επίζεο, επεηδή ζα έλησζαλ ελνρέο 

εάλ δελ θαηέβαιιαλ πξνζπάζεηα. Αληίζεηα, νη ηδησηηθνί ππάιιεινη, ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο εξγαδνκέλνπο ζε άιινπο εξγαζηαθνχο ρψξνπο, παξαθηλνχληαη πεξηζζφηεξν απφ 

παξάγνληεο, φπσο είλαη ε εμαζθάιηζε κεγαιχηεξνπ εηζνδήκαηνο, ε αλαγλψξηζε θαη 

κηα θαιχηεξε ζέζε. Σέινο, νη εξγαδφκελνη ζηνλ ειεχζεξν ρψξν (ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο θαη θαιιηηέρλεο) ηείλνπλ λα πηνζεηνχλ, ζπλνιηθά, πεξηζζφηεξν 

απηφλνκεο κνξθέο ξχζκηζεο κε ην εξγαζηαθφ πιαίζην ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

κηζζσηνχο.  

΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα βξέζεθε, επίζεο, φηη ε ζπλεηζθνξά ηεο απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο ζηελ πξφβιεςε ηεο επεκεξίαο είλαη πην ζεκαληηθή, ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο άιινπο ρψξνπο εξγαζίαο. Φαίλεηαη, δειαδή, φηη παξφιν πνπ έλαο ηδησηηθφο 

ππάιιεινο ηείλεη λα παξαθηλείηαη ιηγφηεξν απηφλνκα ζε ζχγθξηζε κε έλα δεκφζην 

ππάιιειν, επσθειείηαη πεξηζζφηεξν, ζε ζχγθξηζε κε έλα δεκφζην ππάιιειν, φηαλ 

παξαθηλείηαη θπξίσο απφ ραξά, ελδηαθέξνλ ή/θαη επεηδή απηφ ζπκθσλεί κε ηηο αμίεο 

ηνπ. Μηα βαζηθή ππφζεζε πνπ δελ επηβεβαηψζεθε απφ ηελ έξεπλα είλαη φηη ε 

ειεγρφκελε παξαθίλεζε πξνβιέπεη ζε κηθξφηεξν βαζκφ ηελ επεκεξία ζηνπο 

ηδησηηθνχο ππαιιήινπο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο δεκφζηνπο. Απηφ, φκσο, πνπ ηζρχεη 

ζηνπο ηδησηηθνχο ππαιιήινπο είλαη φηη δελ επηβαξχλνληαη ζπλαηζζεκαηηθά εάλ 

παξαθηλνχληαη ζπγρξφλσο ζε πςειφ βαζκφ θαη απηφλνκα θαη ειεγρφκελα. Δπίζεο 

βξέζεθε φηη έλαο κηζζσηφο (δεκφζηνο ή ηδησηηθφο ππάιιεινο) φηαλ παξαθηλείηαη 

ζπγρξφλσο ζε πςειφ βαζκφ απηφλνκα (ραξά, πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ, λφεκα θ.ά.) 

θαη ειεγρφκελα (ελνρέο, αλάγθε αλαγλψξηζε, επηδίσμε ζέζεσλ θαη ρξεκάησλ θ.ά.) 

δελ είλαη ιηγφηεξν θαηλνηφκνο ζε ζχγθξηζε κε θάπνηνλ πνπ παξαθηλείηαη κφλν 

απηφλνκα.  

Σέινο, ζε φινπο ηνπο ρψξνπο εξγαζίαο βξέζεθε φηη, φζν πεξηζζφηεξν ε 

παξαθίλεζε πξνζεγγίδεη ηελ εζσηεξηθή (intrinsic) παξαθίλεζε ηφζν πεξηζζφηεξν 
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ελεξγνπνηνχληαη νη ζπλαηζζεκαηηθέο φςεηο ηεο επεκεξίαο θαη ε θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ εξγαδνκέλνπ.  

Οη παξαηεξνχκελεο δηαθνξέο ζε ζρέζε κε ηελ απηνλνκία αλάκεζα ζηνπο 

εξγαζηαθνχο ρψξνπο είλαη πηζαλφ λα εξκελεχνληαη κε δχν (2) ηξφπνπο: Απφ ην έλα 

κέξνο, ην επξχηεξν εξγαζηαθφ πιαίζην ην νπνίν ζέηεη ηηο αξρέο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ 

θαη πξνβάιιεη ζρεηηθέο εξγαζηαθέο ηνπ αμίεο είλαη πηζαλφ λα δηακνξθψλεη θαη ηηο 

πξνυπνζέζεηο γηα πνηα θίλεηξα επηιέγνπλ θπξίσο νη εξγαδφκελνη. Σα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ έρεη θάζε εξγαζηαθφο ρψξνο (δηαδηθαζίεο, θιίκα, θνπιηνχξα, 

επαθή ή φρη κε θνηλφ, δηακνξθσκέλεο εξγαζηαθέο ζρέζεηο θ.ά.) κπνξνχλ λα 

επεξεάδνπλ ην πφζν απηφλνκα θάζε εξγαδφκελνο ζα «ζπλδηαιέγεηαη» θαη ζα 

ξπζκίδεη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ ζε ζρέζε κε ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ. Ζ απηνλνκία, 

άιισζηε, αθφκα θαη σο ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πξνζσπηθφηεηαο, ππφθεηηαη ζε 

δηαθνξνπνηήζεηο κε βάζε ην πιαίζην ζην νπνίν δξα θαη θηλείηαη ην άηνκν (Olesen, 

2011). Γίλεηαη αληηιεπηφ, έηζη, φηη νη νξγαληζκνί σο πνιπεπίπεδα ζπζηήκαηα πνπ 

δηαρεηξίδνληαη εμνπζία θαη αξκνδηφηεηεο είλαη πηζαλφλ λα επεξεάδνπλ αθφκα θαη 

πξνδηαζεζηαθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αηφκνπ απέλαληη ζηελ απηνλνκία.  

Απφ ην άιιν κέξνο, ίζσο ηα άηνκα ηα νπνία θάλνπλ ζπγθεθξηκέλεο επηινγέο 

ζηαδηνδξνκίαο (π.ρ. «Θα εξγαζηψ ζην δεκφζην γηαηί ζέισ λα πξνζθέξσ…») έρνπλ 

θνηλά ραξαθηεξηζηηθά κεηαμχ ηνπο (π.ρ. ηαπηφζεκεο εξγαζηαθέο αμίεο ή/θαη 

παξεκθεξή ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο). Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα ε 

πιεηνλφηεηα ησλ εξγαδνκέλσλ ζε έλα ρψξν λα επεξεάδεη πψο ζα δηακνξθψλνληαη ηα 

πξάγκαηα, πνηα θνπιηνχξα ζα ππεξηζρχζεη θαη πνην είδνο παξαθίλεζεο ζα ηζρχεη 

θπξίσο ζε απηφλ ην ρψξν (Schneider, 1987).  

Κάζε εξγαδφκελνο, άιισζηε, πνπ επηιέγεη ζπλεηδεηά έλα ρψξν εξγαζίαο ή 

βξίζθεηαη θάησ απφ νξηζκέλεο ζπλζήθεο ζε απηφλ έρεη θάλεη ηηο πξνζσπηθέο ηνπ 

παξαδνρέο ζε ζρέζε κε ην βαζκφ θαη ην είδνο ηεο απηνλνκίαο πνπ επηζπκεί ή 

πξνζδνθά λα έρεη. Παξάιιεια, θάζε εξγαζηαθφ πιαίζην ζέηεη ηηο δηθέο ηνπ 

«πξνδηαγξαθέο» θαη πξνηεξαηφηεηεο γηα ην πνηεο κνξθέο απηνλνκίαο είλαη 

πεξηζζφηεξν επηζπκεηέο θαη ζχζηνηρεο κε ηα ζπκθέξνληά ηνπ. Οη παξαδνρέο θαη 

πξνζδνθίεο ηνπ αηφκνπ ζε ζπλδπαζκφ κε ηηο επηηαγέο ηνπ εξγαζηαθνχ 

πεξηβάιινληνο είλαη πηζαλφλ λα ζπλδηακνξθψλνπλ έλα θνηλά απνδεθηφ πιαίζην γηα 

ηελ απηνλνκία ηνπ.  
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Απηφ είλαη πηζαλφλ λα ζεκαίλεη φηη εάλ ζην δεκφζην ηνκέα εθαξκφδνληαλ αξρέο 

θαη ηερληθέο φπσο είλαη ε δηνίθεζε απφδνζεο (performance management) ή δηνίθεζε 

κέζσ ζηφρσλ (management by νbjectives) είλαη πηζαλφ ην επίπεδν ηεο εμσηεξηθήο 

παξαθίλεζεο λα απμαλφηαλ. Αληίζηνηρα, εάλ ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα, εθαξκνδφηαλ - 

φπνπ νη ζπλζήθεο ην επηηξέπνπλ - έλα κνληέιν δηνίθεζεο πνπ έδηλε γηα παξάδεηγκα 

έκθαζε ζην ζεηηθφ θνηλσληθφ αληίθηππν ησλ επηρεηξήζεσλ (positive social impact), 

είλαη πηζαλφλ λα εληζρχνληαλ κνξθέο παξαθίλεζεο, φπσο είλαη ε ελζσκάησζε ή/θαη 

ε ηαχηηζε, κε ζεηηθά απνηειέζκαηα γηα ηνπο εξγαδφκελνπο αιιά θαη γηα ηνλ 

νξγαληζκφ.  

΢ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα βξέζεθε φηη φζν πεξηζζφηεξν παξαθηλνχληαη απηφλνκα ηα 

άηνκα ηφζν απμάλεηαη θαη ην επίπεδν ηεο ειεγρφκελεο παξαθίλεζήο ηνπο. Αληίζεηα, 

ζηνπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο θαη ηνπο θαιιηηέρλεο ε απηφλνκε θαη ε ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε δελ ζπζρεηίδνληαη, ελψ ζην δεκφζην ηνκέα ζπζρεηίδνληαη ζε πνιχ 

ρακειφηεξν βαζκφ. Απηφ ζεκαίλεη φηη ζηνπο κηζζσηνχο ε πνζνηηθή (πφζν 

παξαθηλεκέλνο είκαη σο εξγαδφκελνο) θαη ε πνηνηηθή πξνζέγγηζε ηεο παξαθίλεζεο 

(ηη θπξίσο κε παξαθηλεί λα πξνζπαζήζσ) ζπγθιίλνπλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο εξγαδφκελνπο ζηνλ ειεχζεξν ρψξν. Απηφ παξέρεη ελδείμεηο γηα ην 

φηη δελ έρεη ζεκαζία λα κειεηάκε κφλν ζε πνην βαζκφ παξαθηλείηαη έλαο 

εξγαδφκελνο, αιιά είλαη απαξαίηεην λα κειεηάκε θαη πνηα είλαη ηα δηαθνξεηηθά 

θίλεηξα ηεο παξαθίλεζήο ηνπ απηήο. 

Απηφ είλαη ζθφπηκν γηαηί έλαο εξγαδφκελνο δελ παξαθηλείηαη πάληνηε κφλν απφ 

έλα ιφγν, αιιά θαιείηαη λα επηιέμεη θαη λα ηζνξξνπήζεη κεηαμχ πνηθίισλ θηλήηξσλ 

(π.ρ. «Να πξνζπαζήζσ γηαηί απηφ είλαη ζεκαληηθφ γηα ην θνηλφ θαιφ» ή/θαη «Να 

πξνζπαζήζσ γηαηί απηφ ζα κνπ εμαζθαιίζεη θαιχηεξν εηζφδεκα»). Ζ επηινγή κεηαμχ 

δηαθνξεηηθψλ θαη ζπρλά αληηθξνπφκελσλ θηλήηξσλ είλαη κέξνο κηαο δηαδηθαζίαο 

απηνξξχζκηζεο θαη «δηαπξαγκάηεπζεο» κε ηηο επηηαγέο ηνπ πεξηβάιινληνο. Καηά ηε 

δηαδηθαζία απηή έλαο εξγαδφκελνο είλαη πηζαλφ λα αλαγλσξίδεη φηη o πεξηνξηζκφο 

ηεο απηνλνκίαο ηνπ είλαη κηα ρξήζηκε θαη ιεηηνπξγηθή πξαθηηθή κε βάζε θαη ηηο 

επηηαγέο ηνπ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο ή αθφκα θαη κε βάζε εζηθέο δεζκεχζεηο 

(π.ρ. «Απηφ είλαη πεξηζζφηεξν δίθαην» ή «Δάλ δελ πξνζπαζήζσ αξθεηά έλαο 

ζπλάδειθνο ζα επηθνξηηζηεί κε ην έξγν κνπ»). Έηζη, νη εξγαδφκελνη, εηδηθά ζην ρψξν 

ηεο κηζζσηήο εξγαζίαο, δελ θαίλεηαη πάληα λα σθεινχληαη απφ ηε κέγηζηε δπλαηή 
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ειεπζεξία, αιιά ηείλνπλ λα επηζπκνχλ θαη λα επηιέγνπλ έλα είδνο «πεξηνξηζκέλεο 

απηνλνκίαο» («bounded autonomy», Folger, 2001). Απηνχ ηνπ είδνπο ε απηνλνκία 

ραξαθηεξίδεηαη απφ δεζκεχζεηο πνπ ηίζεληαη αθελφο απφ ην εξγαζηαθφ πιαίζην θαη 

αθεηέξνπ απφ ηνλ ίδην καο ηνλ εαπηφ θαη ηελ εζηθή πνπ απηφο έρεη πηνζεηήζεη. Κάζε 

εξγαδφκελνο, εάλ επηιέγεη ζπλεηδεηά ην ρψξν θαη ην επάγγεικα φπνπ ζα εξγάδεηαη, 

είλαη πηζαλφλ λα είλαη γλψζηεο ησλ δεζκεχζεσλ απηψλ. Δπνκέλσο, γλσξίδνληαο ηηο 

δεζκεχζεηο είλαη θαη πεξηζζφηεξν έηνηκνο λα πεξηνξίζεη ζπλεηδεηά ηελ απηνλνκία 

ηνπ ρσξίο απηφ λα ζπλεπάγεηαη πάληα αξλεηηθέο ζπλέπεηεο γηα ηελ επεκεξία ηνπ.  

Ζ έλλνηα ηεο «πεξηνξηζκέλεο απηνλνκίαο» ζπκίδεη θαηά πνιχ ηελ έλλνηα ηεο 

«πεξηνξηζκέλεο νξζνινγηθφηεηαο»
46

 («bounded rationality», Simon, 1957). ΢ηελ 

πεξίπησζε, σζηφζν, ηεο «πεξηνξηζκέλεο νξζνινγηθφηεηαο» ηα φξηα ηίζεληαη απφ ηελ 

ίδηα ηελ αλζξψπηλε θχζε θαη ην πεπεξαζκέλν ησλ δπλαηνηήησλ ηεο αλζξψπηλεο 

ινγηθήο. Αληίζεηα, ζηελ πεξίπησζε ηεο «πεξηνξηζκέλεο απηνλνκίαο» ηα φξηα 

ηίζεληαη ζπλεηδεηά απφ ην ίδην ην άηνκν. Οη δχν (2) απηέο έλλνηεο ζπλδένληαη κε ηελ 

απηνλνκία θαη ηελ επεκεξία ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο κε ην παξαθάησ ζθεπηηθφ: ΢ηελ 

εξγαζία, φπσο θαη ζε θάζε θνηλσληθφ πιαίζην, νη απεξηφξηζηεο επηινγέο θαη ε 

κέγηζηε απηνλνκία ζα είραλ αμία γηα ηελ επεκεξία ηνπ αλζξψπνπ εάλ νη ζπλζήθεο 

(π.ρ. δηαζέζηκεο πιεξνθνξίεο, ζηαζεξφηεηα ηνπ πεξηβάιινληνο) θαη νη αλζξψπηλεο 

δπλαηφηεηεο εμαζθάιηδαλ ηε βέιηηζηε επηινγή γηα ηελ επεκεξία ηνπ αηφκνπ. 

Λακβάλνληαο ππφςε ηελ παξαδνρή ηεο «πεξηνξηζκέλεο νξζνινγηθφηεηαο» απηφ δελ 

είλαη πάληα εθηθηφ. Βιέπνπκε, έηζη, φηη νη εξγαδφκελνη είλαη πηζαλφλ λα 

απνθαζίδνπλ ην πφζν απηφλνκα ζα ξπζκίζνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο κε ην 

πεξηβάιινλ επηιέγνληαο κηα επαξθψο ηθαλνπνηεηηθή ιχζε, ζπζηάδνληαο, αιιά θαη 

ζπγρξφλσο θεξδίδνληαο θάηη (“satisficing decision”
47

, Simon, 1957). Με απηφ ην 

ζθεπηηθφ έλαο εξγαδφκελνο γηα παξάδεηγκα βξέζεθε λα θαηαβάιιεη πξνζπάζεηα απφ 

ηχςεηο (απηφ είλαη ε ελδερφκελε «ζπζία»), αιιά απηφ λα κελ επηβαξχλεη ηελ 

εξγαζηαθή ηνπ ηθαλνπνίεζε ή ηελ θαηλνηνκηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά (απηφ είλαη ην 

ελδερφκελν «θέξδνο»).  

                                                           
46

 ΢χκθσλα κε ηνλ Herbet Simon ε ιήςε ησλ απνθάζεσλ θπξηαξρείηαη απφ ηηο επηδξάζεηο ηεο 

πνιππινθφηεηαο θαη ησλ πεξηνξηζκέλσλ ηθαλνηήησλ ησλ αλζξψπσλ λα επεμεξγαζηνχλ ηαπηφρξνλα 

πνιιέο πιεξνθνξίεο. 
47

 ΢πλδπαζκφο ηεο ιέμεο «satisfy» (ηθαλνπνηψ) θαη ηεο ιέμεο «sacrifice» (ζπζηάδσ). 
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΢πλνιηθά, ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο παξέρνπλ ζηνηρεία θαη γηα ηηο δπν (2) 

δηαθνξεηηθέο κνξθέο επεκεξίαο: ηελ εδνληζηηθή θαη ηελ επδαηκνληζηηθή. Έηζη, 

βξέζεθε φηη έλαο εξγαδφκελνο απνιακβάλεη ηα βέιηηζηα απνηειέζκαηα ζε ζρέζε κε 

ηελ επεκεξία θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο φηαλ 

ζπγρξφλσο δηαζέηεη πςειφ επίπεδν απηνλνκίαο εξγαζίαο θαη πςειφ επίπεδν 

απηφλνκεο παξαθίλεζεο.  

Σν λα έρεη έλαο εξγαδφκελνο πνιιέο επηινγέο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο 

(αληηιακβαλφκελε εξγαζηαθή απηνλνκία) ζπλδέεηαη πεξηζζφηεξν κε ηελ εδνληζηηθή 

πξνζέγγηζε ηεο επεκεξίαο. Απηφ ηζρχεη γηαηί απηή ε πξνζέγγηζε δίλεη κεγαιχηεξε 

έκθαζε ζηελ ειεπζεξία σο κέζν γηα λα εθπιεξσζνχλ φιεο νη επηζπκίεο ηνπ 

αλζξψπνπ θαη φρη ηφζν ζηελ ειεπζεξία σο βαζηθή αλάγθε θαη αλζξψπηλε αμία. 

Αληίζηνηρα, ε επδαηκνληζηηθή πξνζέγγηζε ηεο επεκεξίαο εζηηάδεη ζην πψο κπνξεί λα 

δεη ην άηνκν ζε ζπκθσλία κε ην βαζχηεξν εαπηφ ηνπ θαη ηηο αμίεο ηνπ. Γίλεη, 

δειαδή, πεξηζζφηεξν ζεκαζία ζην πφζν απηφλνκα παξαθηλείηαη ην άηνκν. 

Καηαλννχκε απφ ηα παξαπάλσ φηη απηέο νη δχν (2) πξνζεγγίζεηο είλαη ρξήζηκν λα 

ζπλδεζνχλ θαη ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο θαζψο απνηεινχλ εμίζνπ ζεκαληηθνχο 

ηξφπνπο γηα ηελ νινθιήξσζε ηνπ αλζξψπνπ (Waterman, Schwartz & Conti, 2008) 

θαη, φπσο βξέζεθε, ζπλδένληαη κε έλα επραξηζηεκέλν θαη θαηλνηφκν αλζξψπηλν 

δπλακηθφ. 

Ζ αλαδήηεζε ησλ δχν (2) απηψλ κνξθψλ επεκεξίαο θαίλεηαη φηη είλαη πηζαλφλ λα 

ζπλδέεηαη κε ηελ ςπρνινγηθή απηνλνκία, φπσο απηή νξίζηεθε απφ ηνλ Chirkov 

(2011). Φπρνινγηθά απηφλνκνο είλαη έλαο εξγαδφκελνο, ν νπνίνο έρεη ειεπζεξία 

δξάζεο, γλσξίδεη θαη ζθέθηεηαη κε βάζε ηηο αλάγθεο, ηηο επηζπκίεο θαη ηνπο ζηφρνπο 

ηνπ, αιιά παξάιιεια γλσξίδεη θαη ζπκκεξίδεηαη κε ελζπλαίζζεζε ηηο επηζπκίεο ησλ 

αηφκσλ γχξσ ηνπ. Γλσξίδεη, ηέινο, ηνπο θαλφλεο θαη ηνπο φξνπο πνπ ηίζεληαη απφ ην 

πιαίζην (θνηλσληθφ, πνιηηηζηηθφ θ.ά.) θαη ζπλεηδεηά απνθαζίδεη εάλ ζα ηνπο 

αθνινπζήζεη. Ζ επηδίσμε ηεο ςπρνινγηθήο απηνλνκίαο είλαη πηζαλφλ λα απνηειεί 

πην απηφ ζηφρν γηα ηνπο εξγαδφκελνπο θαη κηα ζπλζήθε πνπ ζπλδέεηαη άκεζα κε ηελ 

εξγαζηαθή ηνπο επεκεξία. Αληίζεηα, ην λα επηδηψθεη έλαο εξγαδφκελνο επίκνλα θαη 

αφξηζηα ηελ επεκεξία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο ίζσο λα 

δεκηνπξγεί πεξηζζφηεξε έληαζε παξά νπζηαζηηθφ απνηέιεζκα. Αληίζηνηρα, φηαλ νη 

νξγαληζκνί επηδηψθνπλ λα βειηηψζνπλ ην επίπεδν ηεο επεκεξίαο ησλ εξγαδνκέλσλ 
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ζπρλά δελ αληηκεησπίδνπλ ηνλ εξγαδφκελν σο ειεχζεξν νλ αθνχ νη παξαδνρέο πνπ 

θάλνπλ γηα ηε βειηίσζε ηεο επεκεξίαο ηνπ δελ είλαη απαξαίηεην φηη εθθξάδνπλ θαη 

ηνλ ίδην ηνλ εξγαδφκελν. Δίλαη ίζσο ρξήζηκν θαη πξαθηηθφ νη νξγαληζκνί λα 

επηδηψθνπλ ηηο ζπλζήθεο εθείλεο πνπ ζα ζπκβάιινπλ ζηελ ελίζρπζε ηεο 

ςπρνινγηθήο απηνλνκίαο θαη ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη φρη 

κφλν λα παξέρνπλ επηπιένλ απηνλνκία ζηνπο εξγαδνκέλνπο θαη λα επεκβαίλνπλ 

ξπζκηζηηθά γηα ηελ ελίζρπζε ηεο επεκεξίαο ηνπο.  

Παξφιν πνπ ζπρλά ν ζχγρξνλνο θφζκνο επηθαιείηαη ηελ απηνλνκία ηνπ αηφκνπ 

σο κέζν γηα λα ληψζεη απηφ αζθάιεηα θαη ηθαλνπνίεζε θαίλεηαη φηη ε επεκεξία θαη ε 

δχλακε πνπ έρεη ην άηνκν λα αιιάδεη ην πεξηβάιινλ ηνπ ζπλδένληαη θπξίσο κε κηα 

βαζχηεξε αίζζεζε πξνζσπηθνχ ειέγρνπ θαη απηνλνκίαο. Σν αίζζεκα απηφ εδξάδεηαη 

θπξίσο ζηελ πίζηε ηνπ αλζξψπνπ φηη νη απνθάζεηο γηα ηελ εξγαζία θαη ηε δσή ηνπ 

πεγάδνπλ απηφλνκα απφ ηνλ ίδην ηνπ ηνλ εαπηφ. Απηφ ην αίζζεκα ζε έλα εξγαζηαθφ 

θαη θνηλσληθφ πεξηβάιινλ ζην νπνίν νη ζηαζεξέο γηα ηνπο εξγαδφκελνπο 

ιηγνζηεχνπλ είλαη πνιχηηκν εθφδην. Ζ επηζηήκε ηεο ςπρνινγίαο εληάζζνληαο ζηε 

πξνβιεκαηηθή ηεο έλλνηεο φπσο είλαη ε ζπλνρή κε ηνλ εαπηφ, ε δηθαηνζχλε, ε 

ςπρνινγηθή απηνλνκία θαη θνηλσληθή πξνζθνξά ηεο εξγαζίαο επηηειεί εξεπλεηηθά 

έλα ζεκαληηθφ έξγν ζην ρψξν ησλ νξγαληζκψλ ην νπνίν κάιηζηα θαίλεηαη λα έρεη 

θαη πνιχ πξαθηηθφ αληίθξηζκα γη’ απηνχο.  

 

7.2 Πξαθηηθέο εθαξκνγέο  

Ζ παξνχζα δηαηξηβή εληάζζεηαη ζην εξεπλεηηθφ πεδίν ηεο νξγαλσηηθήο 

ςπρνινγίαο θαη είλαη ζθφπηκν λα πεξηγξάςνπκε ηηο θπξηφηεξεο πξαθηηθέο εθαξκνγέο 

θαη πξνεθηάζεηο πνπ έρνπλ ηα επξήκαηά ηεο αλαθνξηθά κε ηνπο νξγαληζκνχο θαη ηηο 

επηρεηξήζεηο.  

Καηαξράο, αλ ιάβνπκε ππφςε φηη ε απηφλνκε παξαθίλεζε βξέζεθε λα 

ζπζρεηίδεηαη κε επεξγεηηθά απνηειέζκαηα ηφζν γηα ηελ επεκεξία ηνπ εξγαδνκέλνπ 

φζν θαη γηα ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ρξήζηκν νη νξγαληζκνί λα 

επηδηψμνπλ ηελ ελίζρπζή ηεο κε φινπο ηνπο δπλεηηθά πηζαλνχο ηξφπνπο. Έλαο 

βαζηθφο ηξφπνο είλαη νη νξγαληζκνί θαη νη επηρεηξήζεηο λα βνεζήζνπλ ζηελ 

ηθαλνπνίεζε ησλ ηξηψλ (3) βαζηθψλ αλαγθψλ ησλ εξγαδνκέλσλ εληφο ηνπ 

εξγαζηαθνχ πιαηζίνπ. Μεξηθνί απφ απηνχο ηνπο ηξφπνπο γηα λα εληζρπζεί ε αλάγθε 
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ηνπ αηζζήκαηνο απηνλνκίαο, ηνπ αηζζήκαηνο ηθαλφηεηαο θαη ηεο αλάγθεο γηα 

θνηλσληθέο ζρέζεηο είλαη νη παξαθάησ (Stone, Deci & Ryan, 2009):  

Σα άηνκα πνπ αζθνχλ επηηειηθφ ξφιν ζε έλα εξγαζηαθφ ρψξν πξέπεη λα αθνχλ 

ελεξγεηηθά ηηο απφςεηο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ θαη λα ρξεζηκνπνηνχλ 

πεξηζζφηεξν ζπρλά αλνηθηέο εξσηήζεηο θαη αλνηθηή επηθνηλσλία αθνχ κε απηφ ηνλ 

ηξφπν ππνζηεξίδεηαη ε αλάγθε ηεο απηνλνκίαο ησλ εξγαδνκέλσλ.  

Δπίζεο, είλαη ρξήζηκν νη νξγαληζκνί λα κελ ελζαξξχλνπλ ηνλ αληαγσληζκφ κέζσ 

άζθνπσλ ζπγθξίζεσλ κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ, αιιά λα ηξνθνδνηνχλ ηε γλήζηα 

επαθή ησλ αλζξψπσλ γηα λα εκπεδψλεηαη ε αίζζεζε ηεο νκάδαο θαη λα 

εθπιεξψλεηαη ε αλζξψπηλε αλάγθε γηα θνηλσληθή επαθή θαη ζρέζε. Σέινο, ην 

αίζζεκα ηεο ηθαλφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ εληζρχεηαη θαη ηξνθνδνηείηαη φηαλ νη 

νξγαληζκνί παξέρνπλ εηιηθξηλή θαη κε ειεγθηηθή αλαηξνθνδφηεζε γηα ηελ απφδνζε 

ησλ εξγαδνκέλσλ θαη φηαλ ππνζηεξίδνπλ ηε δηάρπζε ηεο πιεξνθνξίαο θαη ηεο 

γλψζεο. Με ηνπο παξαπάλσ ηξφπνπο έλαο εξγαδφκελνο, θπξίσο ζηε κηζζσηή 

εξγαζία, αλακέλεηαη λα βηψλεη πςειφηεξν επίπεδν επεκεξίαο θαη λα θαηλνηνκεί πην 

ζπρλά. 

Ζ παξνχζα έξεπλα έδεημε φηη ε απηνλνκία δηαρείξηζεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο 

πξνβιέπεη ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε, θαζψο θαη ηελ επεκεξία ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο. Οη νξγαληζκνί, σζηφζν, ηφζν ζηνλ ηδησηηθφ φζν θαη ζην δεκφζην ηνκέα 

δίλνπλ πνιχ κηθξή έκθαζε ζηηο ζθέςεηο πνπ θάλνπλ νη εξγαδφκελνη ζε ζρέζε κε ην 

πψο εμειίζζεηαη ε ζηαδηνδξνκία ηνπο. Μηα ζεηξά απφ ελδνεπηρεηξεζηαθέο 

παξεκβάζεηο (π.ρ. αηνκηθφ coaching δηαρείξηζεο ζηαδηνδξνκίαο, ςπρνκεηξηθέο 

αμηνινγήζεηο γηα ηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ππνζηήξημε γηα 

απνθάζεηο ζε ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία θ.ά.) είλαη πηζαλφλ λα εληζρχνπλ ην 

αίζζεκα ηεο απηνλνκίαο θαη ηελ αλάγθε ηεο ηθαλφηεηαο ζηνπο εξγαδνκέλνπο, λα 

κεηψλνπλ ηελ αβεβαηφηεηα θαη λα ηνλψλνπλ ηελ αίζζεζε ηνπ ειέγρνπ πνπ έρεη ην 

πξνζσπηθφ γηα ηελ πνξεία ηεο ζηαδηνδξνκίαο ηνπ. Δηδηθφηεξα, ζην δεκφζην ηνκέα 

φπνπ νη εξγαδφκελνη έρνπλ πνιχ κηθξφ έιεγρν γηα ηα δεηήκαηα ηεο ζηαδηνδξνκίαο 

ηνπο ε παξνρή επηινγψλ, ε ππνζηήξημε γηα δεηήκαηα απνθάζεσλ αλαθνξηθά κε ηε 

ζηαδηνδξνκία είλαη πηζαλφλ λα έρεη ζεηηθφ αληίθηππν γηα ηελ απηφλνκε παξαθίλεζε 

θαη ηελ εξγαζηαθή επεκεξία ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ. Απηφ απνθηά ηδηαίηεξε 

βαξχηεηα θαη κεγάιε πξαθηηθή αμία ζηελ επνρή πνπ δηαλχνπκε θαηά ηελ νπνία νη 
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κεηαθηλήζεηο πξνζσπηθνχ ζην δεκφζην ηνκέα γίλνληαη κε ηξφπν νξηδφληην ρσξίο λα 

δίλεηαη ζηνπο εξγαδφκελνπο θαλέλα πεξηζψξην ζπκκεηνρήο ζηηο απνθάζεηο. 

΢ην δεκφζην ηνκέα έλαο επηπιένλ ηξφπνο γηα λα εληζρπζεί ε απηφλνκε 

παξαθίλεζε είλαη λα δνζεί έκθαζε ζηελ θνηλσληθή απνζηνιή θαη ην ζεηηθφ 

θνηλσληθφ αληίθηππν πνπ αλακέλεηαη λα έρεη ην έξγν ησλ δεκνζίσλ ππεξεζηψλ 

ζηνπο πνιίηεο. Απηφ ζα είρε σο απνηέιεζκα λα εληζρπζνχλ νη απηφλνκεο κνξθέο 

παξαθίλεζεο, φπσο είλαη ε ελζσκάησζε θαη ε ηαχηηζε θαζψο θαη λα ηνλσζεί 

ζπλνιηθά ε «πξνθνηλσληθή παξαθίλεζε» (prosocial motivation) ησλ δεκνζίσλ 

ππαιιήισλ (Grant, 2008). Με απηφλ ηνλ ηξφπν, έλαο δεκφζηνο ππάιιεινο ηείλεη λα 

δεζκεχεηαη πεξηζζφηεξν απηφλνκα ζην έξγν πνπ έρεη αλαιάβεη λα επηηειέζεη, είλαη 

πεξηζζφηεξν ηθαλνπνηεκέλνο θαη πξνσζεί πην ζπρλά αιιαγέο θαη βειηηψζεηο. 

Αληίζεηα, πνιιέο απφ ηηο ηερληθέο πνπ πξνσζεί ην «Νέν Γεκφζην Μάλαηδκελη» 

(New Public Management, Christensen & Lægreid, 2007) εληζρχνπλ ηελ ειεγρφκελε 

παξαθίλεζε (π.ρ. δηνίθεζε κε ζηφρνπο, ρξνλνδηαγξάκκαηα θαη ακνηβέο βάζε ηεο 

απφδνζεο) θαη απηφ είλαη πηζαλφ λα νδεγεί ζε κεησκέλε απφδνζε θαη ρακειφ 

επίπεδν εξγαζηαθήο ηθαλνπνίεζεο ζηνπο δεκφζηνπο ππαιιήινπο (Kuvaas, 2009). 

Eάλ έλα ηέηνηνπ είδνπο κνληέιν δηνίθεζεο δελ ζπκβαδίδεη κε κηα εξγαζία πνπ έρεη 

λφεκα θαη αμία γηα ην δεκφζην ππάιιειν είλαη πηζαλφ λα έρεη αξλεηηθέο ζπλέπεηεο 

ηφζν γηα ηελ επεκεξία ηνπ φζν γηα ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζην δεκφζην ηνκέα.  

Σα επξήκαηα αλαθνξηθά κε ηνπο δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο πνπ παξαθηλνχληαη νη 

εξγαδφκελνη ζηνπο εξγαζηαθνχο ρψξνπο θαη ηη ζπλέπεηεο έρεη απηφ γηα ηελ επεκεξία 

ηνπο είλαη ζθφπηκν λα αμηνπνηεζνχλ ζε εθπαηδεπηηθά πιαίζηα φπνπ παξέρνληαη 

ππεξεζίεο ζπκβνπιεπηηθήο ζηαδηνδξνκίαο (ζρνιεία, παλεπηζηήκηα, θνξείο 

εθπαίδεπζεο ελειίθσλ θ.ά.). Βξέζεθε, γηα παξάδεηγκα, φηη νη ειεχζεξνη 

επαγγεικαηίεο εμαξηνχλ ζεκαληηθά ηελ ηθαλνπνίεζή ηνπο απφ ην πφζν απηφλνκα 

παξαθηλνχληαη ή φηη νη δεκφζηνη ππάιιεινη θαη νη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο κε 

πςειά ηππηθά πξνζφληα δελ είλαη ηφζν επραξηζηεκέλνη σο εξγαδφκελνη. Απηά σο 

πιεξνθνξίεο ζε έλα καζεηή ή ζε έλα ελήιηθα είλαη ρξήζηκα θαη αμηνπνηήζηκα 

ζηνηρεία φηαλ θαιείηαη λα ιάβεη απνθάζεηο γηα ην ρψξν πνπ ζα εξγαζηεί.  

Δπηπιένλ, ε παξνχζα δηαηξηβή έδεημε φηη ε παξνρή απηνλνκίαο γηα λα έρεη 

νπζηαζηηθφ απνηέιεζκα πξέπεη λα ζπλδπάδεηαη κε κηα εξγαζία πνπ παξέρεη λφεκα, 
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ραξά θαη αμία ζε απηφλ πνπ ηελ αζθεί. Απηφ πξαθηηθά ζεκαίλεη φηη ε παξνρή 

απηνλνκίαο ζε φινπο ηνπο ππαιιήινπο ρσξίο λα ιακβάλνληαη ππφςε ηα πνηνηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο παξαθίλεζήο ηνπο (απηφλνκε ή /θαη ειεγρφκελε) ίζσο είλαη 

αλψθειε ή αθφκα θαη επηδήκηα. Οη εξγαδφκελνη κε ρακειφ επίπεδν απηφλνκεο 

παξαθίλεζεο είλαη πηζαλφλ λα σθεινχληαη πεξηζζφηεξν απφ έλα δνκεκέλν 

εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ κηα πην ζηελή θαζνδήγεζε θαη ππνζηήξημε θαη φρη ηφζν απφ 

ηελ απμεκέλε εξγαζηαθή απηνλνκία. Οη νξγαληζκνί είλαη ζθφπηκν λα παξέρνπλ 

δηεπξπκέλα πεξηζψξηα πξσηνβνπιηψλ ζηνπο εξγαδφκελνπο, αιιά ζπγρξφλσο λα 

εμαζθαιίδνπλ ηηο ζπλζήθεο εθείλεο ψζηε νη εξγαδφκελνη λα αλαγλσξίδνπλ ηελ αμία 

θαη ην λφεκα ηεο εξγαζίαο ηνπο θαη λα παξαθηλνχληαη απφ ελδηαθέξνλ θαη ραξά.  

΢πλνιηθά απφ ηα επξήκαηα πξνθχπηεη φηη νη ηερληθέο γηα ηελ παξαθίλεζε ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ πξέπεη λα δηαθνξνπνηνχληαη κε βάζε ην ρψξν εξγαζίαο. 

Έηζη, εάλ κηα ηδησηηθή επηρείξεζε πξνζθέξεη εμσηεξηθά θίλεηξα ζε έλαλ εξγαδφκελν 

κε πςειή απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη πηζαλφλ λα απμεζεί ε ειεγρφκελε παξαθίλεζή 

ηνπ αιιά θαη ε εξγαζηαθή ηνπ ηθαλνπνίεζε. Αληίζεηα, ζε έλα δεκφζην ππάιιειν κε 

πςειή απηφλνκε παξαθίλεζε είλαη πηζαλφ λα κεησζεί ε ηθαλνπνίεζή ηνπ εάλ 

εληζρπζεί κε θάπνην ηξφπν (π.ρ. κε παξνρή εμσηεξηθψλ θηλήηξσλ) ε ειεγρφκελε 

παξαθίλεζή ηνπ. ΢πλνιηθά, νη παξεκβάζεηο γηα ην ζρεδηαζκφ ηνπ εξγαζηαθνχ 

πιαηζίνπ (job design) πξέπεη λα ιακβάλνπλ ππφςε ηφζν επξχηεξνπο νξγαλσζηαθνχο 

παξάγνληεο (π.ρ. εάλ κηιάκε γηα ην δεκφζην ή ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα) αιιά θαη 

αηνκηθνχο πξνδηαζεζηαθνχο παξάγνληεο (π.ρ. πφζν απηφλνκνο είλαη ν εξγαδφκελνο 

σο πξνζσπηθφηεηα θ.ά.).  

Παξάιιεια, νη δηαζηάζεηο ηεο πξνζσπηθφηεηαο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ 

απηνλνκία (π.ρ. ν πξνζαλαηνιηζκφο αηηηφηεηαο θαη ν ηφπνο ειέγρνπ ζην ρψξν ηεο 

εξγαζίαο) είλαη ρξήζηκν λα αμηνινγνχληαη θαηά ηε δηαδηθαζία επηινγήο πξνζσπηθνχ 

ζε νξγαληζκνχο πνπ ελδηαθέξνληαη γηα ηελ θαηλνηνκία. Απηφ είλαη ζεκαληηθφ γηαηί 

ζπρλά ζηηο δηαδηθαζίεο αμηνιφγεζεο ησλ ππνςεθίσλ δίλεηαη έκθαζε ζε 

ραξαθηεξηζηηθά φπσο ε ηαχηηζε κε ην πλεχκα θαη ηηο αμίεο ηνπ νξγαληζκνχ (person 

organization fit). Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα, φκσο, θάλεθε φηη έλαο απηφλνκνο 

εξγαδφκελνο ηείλεη λα είλαη πεξηζζφηεξν θαηλνηφκνο θαη ηείλεη λα ξπζκίδεηαη 

πεξηζζφηεξν απηφλνκα ζε ζρέζε κε ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ.  
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Σέινο, ε παξνχζα έξεπλα έδεημε φηη ε δηθαηνζχλε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο έρεη 

απηά θαη πνιχ νπζηαζηηθά απνηειέζκαηα γηα ηνπο νξγαληζκνχο, αθνχ εθηφο απφ ηελ 

ελίζρπζε ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζπλδέεηαη κε έλα αλζξψπηλν δπλακηθφ κε 

πςειφηεξν επίπεδν επεμίαο θαη απφδνζεο. ΢ε κηα ζπγθπξία φπνπ νη κηζζνί 

κεηψλνληαη ζεκαληηθά θαίλεηαη φηη πξέπεη λα δνζεί κεγαιχηεξε έκθαζε ζηελ έλλνηα 

ηεο δηθαηνζχλεο ηφζν ζε ζρέζε κε ηηο ακνηβέο φζν θαη ζε ζρέζε κε γεληθφηεξα 

ζέκαηα ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο (επηθνηλσλία, δηαδηθαζίεο, αλαζέζεηο θ.ά.). Αλ 

ιάβνπκε ππφςε φηη νη κεηα-αλαιχζεηο ησλ εξεπλψλ δείρλνπλ ζρεηηθά ρακειή 

ζπζρέηηζε κεηαμχ ηνπ επηπέδνπ ηνπ κηζζνχ θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηηο ακνηβέο 

(Judge θαη ζπλ., 2010) θαηαλννχκε φηη ίζσο ε δηθαηνζχλε απνθηά κεγάιε πξαθηηθή 

βαξχηεηα σο έλλνηα ζην ρψξν ησλ νξγαληζκψλ. Γη’απηφ, ε δηθαηνζχλε ρξεηάδεηαη λα 

εληαρζεί ζην ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ ησλ επηρεηξήζεσλ αθνχ δελ έρεη κνλφ εζηθφ θαη 

θνηλσληθφ πεξηερφκελν, αιιά έρεη πξσηίζησο πξαθηηθφ ζεηηθφ απνηέιεζκα γηα ηελ 

παξαθίλεζε ησλ εξγαδνκέλσλ, ηελ επεμία θαη ηελ εξγαζηαθή απφδνζε.  

 

7.3 Πεξηνξηζκνί ηεο παξνύζαο έξεπλαο θαη πξνηάζεηο γηα κειινληηθή έξεπλα  

Όπσο είλαη θπζηθφ, ε παξνχζα έξεπλα απέρεη πνιχ απφ ην λα θαιχπηεη φιεο ηηο 

εθθάλζεηο ηνπ ππφ κειέηε γλσζηηθνχ αληηθεηκέλνπ. Παξαθάησ ζα επηρεηξήζνπκε λα 

εληνπίζνπκε ηνπο πεξηνξηζκνχο ηεο έξεπλαο θαζψο θαη ηηο θαηεπζχλζεηο πξνο ηηο 

νπνίεο ζα ήηαλ ρξήζηκν λα θηλεζνχλ κειινληηθέο εξεπλεηηθέο πξνζπάζεηεο.  

Καηαξράο, ν κεζνδνινγηθφο ζρεδηαζκφο ηεο παξνχζαο έξεπλαο δελ πεξηειάκβαλε 

δηαρξνληθή έξεπλα ή/θαη πεηξακαηηθφ ζρεδηαζκφ κε απνηέιεζκα λα κελ είλαη δπλαηφ 

λα εμαρζνχλ κε κεγάιε αζθάιεηα ζρέζεηο αηηηφηεηαο κεηαμχ ησλ ππφ εμέηαζε 

κεηαβιεηψλ. Παξφιν πνπ αλαγλσξίδνπκε φηη έλαο ηέηνηνο πεηξακαηηθφο ζρεδηαζκφο 

δελ εμππεξεηνχζε ηηο επηδηψμεηο ηεο παξνχζαο έξεπλαο, κειινληηθέο έξεπλεο είλαη 

ζθφπηκν λα παξέρνπλ ζρεηηθά δεδνκέλα. Έλαο ηέηνηνο ζρεδηαζκφο, γηα παξάδεηγκα, 

ίζσο βνεζνχζε γηα λα ειεγρζεί εξεπλεηηθά αλ εξγαδφκελνη κε πςειφ απηφλνκν 

πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο επσθεινχληαη πεξηζζφηεξν απφ έλα πιαίζην 

ππνζηεξηθηηθφ ηεο απηνλνκίαο, θαη αλ εξγαδφκελνη κε πςειφ ειεγρφκελν 

πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο επσθεινχληαη απφ έλα πεξηζζφηεξν ειεγθηηθφ 

εξγαζηαθφ πιαίζην.  



 306 

Παξφιν πνπ ζηελ παξνχζα έξεπλα έγηλαλ αλαιχζεηο πνπ βαζίδνληαλ ζηα 

δηαθνξεηηθά πξνθίι παξαθίλεζεο είλαη ζθφπηκν κειινληηθέο έξεπλεο λα δψζνπλ 

πεξαηηέξσ έκθαζε ζηηο αλαιχζεηο πνπ εζηηάδνπλ ζηα άηνκα (π.ρ. αλαιχζεηο 

ζπζηάδσλ θ.ά.). Απηφ είλαη ρξήζηκν γηαηί απηνχ ηνπ είδνπο νη αλαιχζεηο απνδίδνπλ, 

ίζσο, κε κεγαιχηεξε αθξίβεηα πψο δηαθνξεηηθά πξνθίι παξαθίλεζεο ζρεηίδνληαη κε 

εξγαζηαθά απνηειέζκαηα φπσο είλαη ε εξγαζηαθή δέζκεπζε (Van den Broeck θαη 

ζπλ., 2013) θαη νδεγνχλ ζε ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα γηα εμαηνκηθεπκέλεο 

παξεκβάζεηο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

΢ηελ παξνχζα έξεπλα, επίζεο, δελ ζπκκεηείραλ εξγαδφκελνη κε επέιηθηεο κνξθέο 

απαζρφιεζεο, νη νπνίνη πιένλ απνηεινχλ έλα ζεκαληηθφ πνζνζηφ ησλ εξγαδνκέλσλ. 

Μειινληηθέο έξεπλεο κπνξνχλ λα εμεηάζνπλ κε πνην ηξφπν ηέηνηνπ είδνπο 

ζπκβάζεηο (κεξηθή/σξνκίζζηα απαζρφιεζε, εμσηεξηθέο ζπλεξγαζίεο θ.ά.) 

ζρεηίδνληαη κε ηελ επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ ιακβάλνληαο ππφςε θαη πφζν ην 

άηνκν απηφλνκα επηιέγεη ηέηνηνπ είδνπο απαζρφιεζε. Παξάιιεια, είλαη ζθφπηκν λα 

δηεξεπλεζεί πψο νη επέιηθηεο κνξθέο απαζρφιεζεο ζρεηίδνληαη κε ηελ εξγαζηαθή 

επεκεξία φηαλ αλαθεξφκαζηε ζε εξγαδφκελνπο κε δηαθνξεηηθφ πξνθίι 

πξνζαλαηνιηζκνχ αηηηφηεηαο. Μήπσο, δειαδή, νη πεξηζζφηεξν απηφλνκνη, σο 

πξνζσπηθφηεηεο, εξγαδφκελνη, επηιέγνπλ πην ζπρλά επέιηθηεο κνξθέο απαζρφιεζεο 

θαη απηφ επηβαξχλεη ζε κηθξφηεξν βαζκφ ηελ επεκεξία ηνπο; 

Μηα άιιε παξάκεηξνο πνπ δελ ειήθζε ππφςε ζηελ παξνχζα έξεπλα είλαη ην 

εξγαζηαθφ θιίκα παξφιν πνπ ππνζέηνπκε βάζηκα φηη παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζην 

πφζν απηφλνκα ξπζκίδεηαη έλαο εξγαδφκελνο ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπ. Έηζη, αθφκα 

θαη ζηνλ ίδην εξγαζηαθφ ρψξν (π.ρ. δεκφζην ηνκέα) ην πφζν αληαγσληζηηθφ είλαη ην 

θιίκα κπνξεί λα επεξεάδεη ζε πνην βαζκφ νη εξγαδφκελνη παξαθηλνχληαη 

ειεγρφκελα. Παξάιιεια, είλαη πηζαλφλ, ζε έλα αληαγσληζηηθφ πεξηβάιινλ, ε 

απηφλνκε παξαθίλεζε λα κελ ζπλδέεηαη πάληα κε ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε θαη 

ηελ επεκεξία θαζψο ζε απηφ ην πιαίζην εληζρχνληαη αμίεο φπσο είλαη ε δχλακε θαη ε 

πξνζσπηθή επηθξάηεζε νη νπνίεο ζπλδένληαη κε πεξηζζφηεξν εμσηεξηθέο κνξθέο 

παξαθίλεζεο.  

Έλαο πεξηνξηζκφο, φζνλ αθνξά ηηο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηέο ηεο έξεπλάο καο είλαη 

φηη αμηνινγήζεθαλ κέζσ εξσηεκαηνινγίσλ απηναλαθνξψλ ζε κηα ζπγθεθξηκέλε 

ρξνληθή ζηηγκή. Δίλαη ζθφπηκν λα γίλνπλ επηβεβαησηηθέο έξεπλεο ζηηο νπνίεο νη 
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επηδφζεηο γηα έλλνηεο φπσο είλαη ε εξγαζηαθή απφδνζε θαη ε θαηλνηνκηθή 

ζπκπεξηθνξά ζα εθηηκψληαη, πέξα απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο εξγαδφκελνπο ,θαη απφ άιια 

άηνκα ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν (π.ρ. ζπλαδέιθνπο, πξντζηακέλνπο θ.ά.). ΢ε απηή ηελ 

θαηεχζπλζε είλαη ζθφπηκν θάπνηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ησλ εξγαδνκέλσλ, φπσο ε 

ηεξαξρία θαη νη ψξεο εξγαζίαο λα θαηαγξάθνληαη κε ελαιιαθηηθνχο ηξφπνπο 

(δηαθνξεηηθέο πεγέο, επίζεκα έγγξαθα θ.ά.) έηζη ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ε 

αμηνπηζηία ησλ πιεξνθνξηψλ θαη λα είλαη αμηνπνηήζηκα κε κεγαιχηεξε αζθάιεηα 

ζηηο αλαιχζεηο.   

Μειινληηθέο έξεπλεο πξέπεη, ηέινο, λα αμηνπνηήζνπλ θαη ελαιιαθηηθέο κεζφδνπο 

θαηαγξαθήο ησλ δηαζηάζεσλ ηεο εξγαζηαθήο επεκεξίαο (π.ρ. εκεξήζηα θαη 

εβδνκαδηαία εκεξνιφγηα) έηζη ψζηε λα θαηαγξαθνχλ θαη νη ελδνπξνζσπηθέο 

δηαθπκάλζεηο ησλ ζπλαηζζεκάησλ θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο κέζα ζην ρξφλν. Απηφ είλαη 

ρξήζηκν γηα λα θαηαλνήζνπκε πψο θαη γηαηί εξγαδφκελνη πνπ είλαη ζε γεληθέο 

γξακκέο ραξνχκελνη, κπνξεί λα κελ είλαη ραξνχκελνη θάζε κέξα κε ηνλ ίδην ηξφπν 

θαη αλ απηφ επεξεάδεη ηηο εξγαζηαθέο ηνπο ζηάζεηο θαη ηελ εξγαζηαθή ηνπο 

ζπκπεξηθνξά.  
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΢ρήκα Β. Ο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηνλ απηφλνκν 

πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (εθπαηδεπηηθνί) 

 

ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ ΗV……………………………………………………………...…376 

΢ρεκαηηθή απεηθφληζε ησλ δηαζηάζεσλ ηεο ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο θαη ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο επεμίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο.  

 

ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ V…………………………………………………………………377 

Έιεγρνη ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο σο ελδηάκεζε εξκελεπηηθή 

ή/θαη δηαθνξνπνηεηηθή κεηαβιεηή ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία θαη ηελ 

επεκεξία/θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά. 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Η 

ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 1
εο 

ΔΡΔΤΝΑ΢ 

 

 

ΠΑΝΣΔΗΟ ΠΑΝΔΠΗ΢ΣΖΜΗΟ ΚΟΗΝΧΝΗΚΧΝ ΚΑΗ ΠΟΛΗΣΗΚΧΝ 

ΔΠΗ΢ΣΖΜΧΝ 

 

Σν παξφλ εξσηεκαηνιφγην
48

 απνηειεί κέξνο κηαο έξεπλαο πνπ γίλεηαη ζην πιαίζην 

εθπφλεζεο ηεο δηδαθηνξηθήο δηαηξηβήο ηνπ Κσλζηαληίλνπ Αζ. Παπαρξηζηφπνπινπ 

ζην Σκήκα Φπρνινγίαο ηνπ Παληείνπ Παλεπηζηεκίνπ, κε επφπηξηα ηελ Καζεγήηξηα 

Κνηλσληθήο Φπρνινγίαο θ. Μαξία ΢αθαιάθε. Ζ δηαηξηβή έρεη ηίηιν: «Απηνλνκία θαη 

παξαθίλεζε ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο: Ο ξφινο ηνπο ζηελ επεκεξία, ηελ απφδνζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ηελ θαηλνηνκία».  

΢αο παξαθαιψ λα ζπκπιεξψζεηε ηηο εξσηήζεηο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ρσξίο λα 

παξαιείςεηε θακία εξψηεζε γηα λα εμαζθαιηζηνχλ έγθπξα απνηειέζκαηα. Σν 

εξσηεκαηνιφγην είλαη ΑΝΧΝΤΜΟ, γη’ απηφ δελ ρξεηάδεηαη λα ζπκπιεξψζεηε 

πνπζελά ην φλνκά ζαο. Γελ ππάξρνπλ ζσζηέο ή ιαλζαζκέλεο απαληήζεηο. Μαο 

ελδηαθέξεη ε δηθή ζαο πξνζσπηθή άπνςε. Οη απαληήζεηο είλαη εκπηζηεπηηθέο θαη ζα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ απνθιεηζηηθά γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο παξνχζαο έξεπλαο.  

΢αο επραξηζηψ πνιχ γηα ηε ζπλεξγαζία θαη ην ρξφλν ζαο.  

 

Με εθηίκεζε 

Κσλζηαληίλνο Παπαρξηζηφπνπινο  

Τπνςήθηνο Γηδάθησξ 

  

                                                           
48

 Σν εηζαγσγηθφ θείκελν ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ηεο πξψηεο έξεπλαο ρξεζηκνπνηήζεθε απηνχζην θαη 

ζηα εξσηεκαηνιφγηα ηεο δεχηεξεο θαη ηεο ηξίηεο έξεπλαο.  

 



 357 

Οι άνθπυποι καθημεπινά ζηη δοςλειά ηοςρ καηαβάλλοςν πποζπάθεια για διαθοπεηικούρ 

λόγοςρ. Εζείρ για ποιο λόγο καηαβάλλεηε ή θα καηαβάλαηε πποζπάθεια ζηη δοςλειά ζαρ;  

 

΢αο παξαθαιψ λα βάιεηε ζε θχθιν έλαλ αξηζκφ απφ ην 1 έσο ην 7 γηα λα δείμεηε ζε πνην 

βαζκφ ε θάζε πξφηαζε αληαπνθξίλεηαη ζηε δηθή ζαο πεξίπησζε. Παξαθαινχκε λα απαληήζεηε 

ζε φιεο ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Οη απαληήζεηο δελ ρξεηάδνληαη πνιιή ζθέςε. Δίλαη 

ζεκαληηθφ λα ζεκεηψζεηε ηελ πξψηε απάληεζε πνπ ζαο έξρεηαη ζην κπαιφ. 

 

 

Σηη δοςλειά μος καηαβάλλυ πποζπάθεια … 

 Κ
α

θ
ό
λο

ς
  

 Π
ο
λύ

 λ
ίγ

ο
  

 Λ
ίγ

ο
  

 Μ
έη

π
ια

  

 Π
ο
λύ

  

 Π
ά

π
α

 π
ο
λύ

  

 Α
κ

π
ιβ

ώ
ρ 

 

1. γηαηί πηέδνκαη απφ ην πεξηβάιινλ γχξσ κνπ (π.ρ. 

ηνπο πξντζηακέλνπο, ηνπο ζπλαδέιθνπο, ηελ 

νηθνγέλεηα, ηνπο πειάηεο θ.ά.).  

1 2 3 4 5 6 7 

2. επεηδή έρσ ππνρξέσζε απέλαληη ζηνλ εξγνδφηε 

κνπ λα πξνζπαζψ. 
1 2 3 4 5 6 7 

3. επεηδή απηή ε δνπιεηά είλαη ιεηηνχξγεκα γηα 

κέλα. 
1 2 3 4 5 6 7 

4. επεηδή απηφ πνπ θάλσ ζε απηή ηε δνπιεηά έρεη 

πνιχ λφεκα γηα κέλα. 
1 2 3 4 5 6 7 

5. επεηδή απηή ε δνπιεηά ηαπηίδεηαη απφιπηα κε 

ηνπο ζηφρνπο ηεο δσήο κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

6. επεηδή ραίξνκαη λα θάλσ ηε δνπιεηά κνπ. 1 2 3 4 5 6 7 

7. επεηδή έηζη ληψζσ θαιά κε ηνλ εαπηφ κνπ. 1 2 3 4 5 6 7 

8. επεηδή πξνζσπηθά ην ζεσξψ ζεκαληηθφ λα 

πξνζπαζψ αξθεηά ζηελ θάζε δνπιεηά πνπ θάλσ.  
1 2 3 4 5 6 7 

 

  

1  2 3 4 5 6 7  

Καζφινπ  

γη’ απηφ ην 

ιφγν 

Πνιχ ιίγν 

γη’ απηφ ην 

ιφγν 

Λίγν  

γη’ απηφ ην 

ιφγν 

Μέηξηα  

γη’ απηφ ην 

ιφγν 

Πνιχ  

γη’ απηφ ην 

ιφγν 

Πάξα πνιχ  

γη’ απηφ ην 

ιφγν 

Αθξηβψο  

γη’ απηφ ην 

ιφγν 
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Σηη δοςλειά μος καηαβάλλυ πποζπάθεια … 

 Κ
α

θ
ό

λο
ς
  

 Π
ο

λύ
 λ

ίγ
ο
  

 Λ
ίγ

ο
  

 Μ
έη

π
ια

  

 Π
ο

λύ
  

 Π
ά

π
α

 π
ο
λύ

  

 Α
κ

π
ιβ

ώ
ρ 

 

9. επεηδή ην λα πξνζπαζψ ζηε δνπιεηά κνπ 

ηαπηίδεηαη κε ηηο πξνζσπηθέο κνπ αμίεο. 
1 2 3 4 5 6 7 

10. επεηδή νη άλζξσπνη γχξσ κνπ ζα κε 

αληακείςνπλ νηθνλνκηθά κφλν εάλ πξνζπαζψ 

αξθεηά (π.ρ. ν εξγνδφηεο, ν πξντζηάκελνο, θ.ά.). 

1 2 3 4 5 6 7 

11. επεηδή έηζη ληψζσ πεξήθαλνο/ε γηα ηνλ εαπηφ 

κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

12. επεηδή ε δνπιεηά πνπ θάλσ κνχ δίλεη πνιιή 

ραξά. 
1 2 3 4 5 6 7 

13. επεηδή δηαθνξεηηθά ζα ληξεπφκνπλ γηα ηνλ 

εαπηφ κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

14. γηα λα παίξλσ επηβεβαίσζε απφ ηνπο γχξσ κνπ 

(π.ρ. πξντζηακέλνπο, ζπλαδέιθνπο, νηθνγέλεηα, 

πειάηεο, θ.ά.). 

1 2 3 4 5 6 7 

15. επεηδή ην λα πξνζπαζψ ζηε δνπιεηά κνπ έρεη 

ηδηαίηεξε ζεκαζία γηα κέλα.  
1 2 3 4 5 6 7 

16. επεηδή είκαη θηηαγκέλνο/ε γη’ απηή ηε δνπιεηά.  1 2 3 4 5 6 7 

17. επεηδή απηφ πνπ θάλσ ζηε δνπιεηά κνπ κε 

ελζνπζηάδεη. 
1 2 3 4 5 6 7 

18. επεηδή θνκκάηηα ηνπ εαπηνχ κνπ 

πξαγκαηψλνληαη κέζσ απηήο ηεο δνπιεηάο. 
1 2 3 4 5 6 7 

19. γηα λα απνθχγσ ηελ αξλεηηθή θξηηηθή απφ ηνπο 

γχξσ κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

20. επεηδή απνιακβάλσ πάξα πνιχ ηε δνπιεηά κνπ.  1 2 3 4 5 6 7 
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Σε ένα σώπο επγαζίαρ ηα ππάγμαηα λειηοςπγούν με διαθοπεηικούρ ηπόποςρ. Οι παπακάηυ 

πποηάζειρ πεπιγπάθοςν μεπικούρ από αςηούρ.  

 

΢αο παξαθαιψ λα βάιεηε ζε θχθιν έλαλ αξηζκφ απφ ην 1 έσο ην 7 γηα λα δείμεηε ζε πνην 

βαζκφ ε θάζε πξφηαζε αληαπνθξίλεηαη ζηε δηθή ζαο πεξίπησζε. Παξαθαινχκε λα απαληήζεηε 

ζε φιεο ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Οη απαληήζεηο δελ ρξεηάδνληαη πνιιή ζθέςε. Δίλαη 

ζεκαληηθφ λα ζεκεηψζεηε ηελ πξψηε απάληεζε πνπ ζαο έξρεηαη ζην κπαιφ.  

 

21. Ζ δνπιεηά κνπ είλαη ηέηνηα ψζηε κπνξψ εγψ λα 

απνθαζίδσ πφηε λα θάλσ θαζεηί.  
1 2 3 4 5 6 7 

22. Ζ δνπιεηά κνπ κνχ επηηξέπεη λα βάδσ εγψ 

πξνηεξαηφηεηεο γηα ηη είλαη θαη ηη δελ είλαη επείγνλ.  
1 2 3 4 5 6 7 

23. Έρσ ην ειεχζεξν λα επηιέγσ εγψ ηνλ ηξφπν πνπ ζα 

θάλσ ηε δνπιεηά κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

24. Έρσ έιεγρν ζην λα απνθαζίδσ κε πνηα ζεηξά ζα 

γίλνληαη ηα πξάγκαηα ζηε δνπιεηά κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

25. Δίκαη ζε ζέζε λα επηιέγσ πνηνη ζα είλαη θάζε θνξά 

νη ζηφρνη πνπ πξέπεη λα επηηχρσ. 
1 2 3 4 5 6 7 

26. Δίκαη ζε ζέζε λα επηιέγσ ηηο δηαδηθαζίεο πνπ ζα 

αθνινπζήζσ γηα λα νινθιεξσζεί κηα δνπιεηά.  
1 2 3 4 5 6 7 

27. Δγψ έρσ ηνλ έιεγρν λα απνθαζίδσ θάζε θνξά ηη 

πξέπεη λα επηηεπρζεί ζηε δνπιεηά κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

28. Δγψ έρσ ηνλ έιεγρν ζην πψο λα πξνγξακκαηίδσ ηηο 

ππνρξεψζεηο κνπ απέλαληη ζηε δνπιεηά. 
1 2 3 4 5 6 7 

29. Δίκαη ειεχζεξνο λα επηιέγσ ηηο κεζφδνπο θαη ηνλ 

ηξφπν γηα λα θέξσ ζε πέξαο ηηο δνπιεηέο πνπ έρσ 

λα θάλσ.  

1 2 3 4 5 6 7 

30. Γηαζέησ αξθεηή ειεπζεξία ζην λα απνθαζίδσ πφζν 

γξήγνξα ζα εμειίζζνκαη ζε ζρέζε κε ηε 

ζηαδηνδξνκία κνπ. 

1 2 3 4 5 6 7 

31. Δίκαη ζε ζέζε λα αζθψ ζεκαληηθή επίδξαζε ζηα 

δεηήκαηα πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηε ζηαδηνδξνκία κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

32. Έρσ ηε δπλαηφηεηα λα αιιάδσ ηελ θαηεχζπλζε ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο κνπ ζε ζρέζε κε ηηο αλάγθεο θαη ηηο 

επηζπκίεο κνπ.  

1 2 3 4 5 6 7 

33. Δίκαη ζε ζέζε λα ειέγρσ ηηο απνθάζεηο πνπ παίξλσ 

γηα ηε ζηαδηνδξνκία κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

1 2 3 4 5 6 7 

Γηαθσλψ 

απφιπηα  

Γηαθσλψ Μάιινλ 

δηαθσλψ 

Οχηε δηαθσλψ 

νχηε ζπκθσλψ 

Μάιινλ 

ζπκθσλψ 

΢πκθσλψ ΢πκθσλψ 

απφιπηα  
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34. Διέγρσ απφιπηα πψο ζα εμειηρζεί ε ζηαδηνδξνκία 

κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

35. Δίκαη ζε ζέζε λα ξπζκίδσ πφηε ζα επηηαρχλσ θαη 

πφηε ζα επηβξαδχλσ ηελ πξνζπάζεηά κνπ ζε ζρέζε 

κε ηα δεηήκαηα ηεο ζηαδηνδξνκίαο κνπ. 

1 2 3 4 5 6 7 

36. Δίκαη ζε ζέζε λα θαζνξίδσ εγψ ηελ θαηεχζπλζε 

πνπ ζέισ λα πάξεη ε ζηαδηνδξνκία κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

37. Έρσ κηθξφ έιεγρν ζε ζρέζε κε ηα δεηήκαηα ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

38. ΢ηε δνπιεηά κνπ κνχ πξνζθέξνληαη θίλεηξα θαη 

αληακνηβέο γηα λα απνδίδσ θαιχηεξα ζε ζρέζε κε 

ηνπο ζπλαδέιθνπο κνπ. 

1 2 3 4 5 6 7 

39. ΢ηε δνπιεηά κνπ ρξεηάδεηαη λα είκαη θαιχηεξνο απφ 

ηνπο ζπλαδέιθνπο κνπ γηα λα ζεσξεζεί φηη είκαη 

επηηπρεκέλνο/ε. 

1 2 3 4 5 6 7 

40. ΢ηε δνπιεηά κνπ ππεξέρεη φπνηνο κπνξέζεη θαη 

μεπεξάζεη ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

41. Οη ζπλάδειθνί κνπ δνπιεχνπλ αληαγσληδφκελνη ν 

έλαο ηνλ άιινλ κε ζηφρν ηελ πξνζσπηθή ππεξνρή 

θαη αλαγλψξηζε. 

1 2 3 4 5 6 7 

 

Οι παπακάηυ επυηήζειρ αθοπούν ηιρ ανηιλήτειρ ζαρ ζε ζσέζη με ηην επγαζία γενικά και 

δεν αναθέπονηαι μόνο ζηην ηυπινή ζαρ επγαζία.  

 

΢αο παξαθαιψ λα βάιεηε ζε θχθιν έλαλ αξηζκφ απφ ην 1 έσο ην 7 γηα λα δείμεηε ζε πνην 

βαζκφ ε θάζε πξφηαζε αληαπνθξίλεηαη ζηε δηθή ζαο πεξίπησζε. Παξαθαινχκε λα απαληήζεηε 

ζε φιεο ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Οη απαληήζεηο δελ ρξεηάδνληαη πνιιή ζθέςε. Δίλαη 

ζεκαληηθφ λα ζεκεηψζεηε ηελ πξψηε απάληεζε πνπ ζαο έξρεηαη ζην κπαιφ. 

42. Υξεηάδεζαη πνιιή ηχρε γηα πεηχρεηο ζηηο πεξηζζφηεξεο 

δνπιεηέο.  
1 2 3 4 5 6 7 

43. ΢ηηο πεξηζζφηεξεο δνπιεηέο νη άλζξσπνη κπνξνχλ λα 

θαηαθέξνπλ απηφ πνπ βάδνπλ σο ζηφρν. 
1 2 3 4 5 6 7 

44. Δάλ γλσξίδεηο ηη δεηάο απφ κηα δνπιεηά, ηφηε κπνξείο λα 

βξεηο ηε δνπιεηά πνπ ζα ζνπ πξνζθέξεη απηά.  
1 2 3 4 5 6 7 

45. Δάλ νη εξγαδφκελνη δελ είλαη επραξηζηεκέλνη κε κηα 

απφθαζε ηεο εξγνδνζίαο ηνπο πξέπεη θάηη λα θάλνπλ γη΄ 

απηφ. 

1 2 3 4 5 6 7 

46. Σν λα εμαζθεί θάπνηνο ηε δνπιεηά πνπ ηνπ αξέζεη είλαη 

πεξηζζφηεξν ζέκα ηχρεο. 
1 2 3 4 5 6 7 

47. Σν λα βγάιεη θαλείο ιεθηά απφ ηε δνπιεηά ηνπ είλαη θαηά 

θχξην ιφγν ζέκα ζπγθπξηψλ θαη ηχρεο. 
1 2 3 4 5 6 7 
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Παπακάηυ ςπάπσοςν μια ζειπά από πποηάζειρ πος πεπιγπάθοςν ηην καθημεπινή 

εμπειπία ζηο σώπο επγαζίαρ.  

 

Παξαθαινχκε λα βάιεηε ζε θχθιν έλαλ αξηζκφ απφ ην 1 έσο ην 7 γηα λα δείμεηε θαηά πφζν ε 

θάζε πξφηαζε αληαπνθξίλεηαη ζηε δηθή ζαο πεξίπησζε. Παξαθαινχκε λα απαληήζεηε ζε φιεο 

ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Οη απαληήζεηο δελ ρξεηάδνληαη πνιιή ζθέςε, είλαη ζεκαληηθφ 

λα θαηαγξάςεηε ηελ πξψηε απάληεζε πνπ ζαο έξρεηαη ζην κπαιφ.  

 

58. ΢πλερψο αλαθαιχπησ λέεο θαη ελδηαθέξνπζεο 

πιεπξέο ζηε δνπιεηά κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

59. Όιν θαη πην ζπρλά κηιάσ κε αξλεηηθά ιφγηα γηα ηε 

δνπιεηά κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

48. Γηα λα θεξδίζεηο ρξήκαηα πξέπεη λα γλσξίδεηο ηνπο 

θαηάιιεινπο αλζξψπνπο.  
1 2 3 4 5 6 7 

49. Γηα λα θαηαθέξεη θάπνηνο λα βξίζθεηαη ζε κηα 

πξαγκαηηθά θαιή δνπιεηά πξέπεη ε νηθνγέλεηα θαη νη 

θίινη ηνπ λα θαηέρνπλ πςειέο ζέζεηο.  

1 2 3 4 5 6 7 

50. Σν λα πάξεηο πξναγσγή είλαη ζπλήζσο ζέκα ηχρεο.  1 2 3 4 5 6 7 

51. Δάλ κηιάκε γηα κηα θαιή δνπιεηά ην ζεκαληηθφ είλαη φρη 

ηη μέξεηο, αιιά πνηνλ μέξεηο.  
1 2 3 4 5 6 7 

52. Σηο πξναγσγέο ηηο παίξλνπλ απηνί πνπ θάλνπλ 

πξαγκαηηθά θαιά ηε δνπιεηά ηνπο.  
1 2 3 4 5 6 7 

53. Οη πεξηζζφηεξνη άλζξσπνη είλαη ηθαλνί λα θάλνπλ θαιά 

ηε δνπιεηά ηνπο αξθεί λα πξνζπαζήζνπλ.  
1 2 3 4 5 6 7 

54. Σειηθά απφ θάζε δνπιεηά ν θαζέλαο θεξδίδεη απηφ πνπ ν 

ίδηνο είλαη ζε ζέζε λα θεξδίζεη  
1 2 3 4 5 6 7 

55. ΢ε γεληθέο γξακκέο νη εξγαδφκελνη πνπ θάλνπλ θαιά ηε 

δνπιεηά ηνπο αληακείβνληαη γη’ απηφ.  
1 2 3 4 5 6 7 

56. Οη πεξηζζφηεξνη εξγαδφκελνη έρνπλ πεξηζζφηεξε 

επηξξνή ζηνπο πξντζηακέλνπο ηνπο απφ φ,ηη νη ίδηνη 

πηζηεχνπλ.  

1 2 3 4 5 6 7 

57. Ζ βαζηθή δηαθνξά κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ πνπ βγάδνπλ 

πνιιά ιεθηά θαη απηψλ πνπ βγάδνπλ ιίγα είλαη ε ηχρε.  
1 2 3 4 5 6 7 

1 2 3 4 5 6 7 

Γηαθσλψ 

απφιπηα  

Γηαθσλψ Μάιινλ 

δηαθσλψ 

Οχηε δηαθσλψ 

νχηε ζπκθσλψ 

Μάιινλ 

ζπκθσλψ 

΢πκθσλψ ΢πκθσλψ 

απφιπηα  
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60. Μεηά ηε δνπιεηά, ρξεηάδνκαη πεξηζζφηεξν ρξφλν ζε 

ζρέζε κε ην παξειζφλ γηα λα εξεκήζσ θαη λα 

ληψζσ θαιχηεξα. 

1 2 3 4 5 6 7 

61. Σψξα ηειεπηαία, ηείλσ λα θάλσ ηε δνπιεηά κνπ 

ζρεδφλ κεραληθά θαη λα ζθέθηνκαη ιηγφηεξν.  
1 2 3 4 5 6 7 

62. Θεσξψ ηε δνπιεηά κνπ σο ζεηηθή πξφθιεζε.  1 2 3 4 5 6 7 

63. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο δνπιεηάο κνπ, ζπρλά ληψζσ 

ςπρνινγηθά εμνπζελσκέλνο/ε.  
1 2 3 4 5 6 7 

64. Μεηά απφ θαηξφ ν θαζέλαο απνζπλδέεηαη 

ζπλαηζζεκαηηθά απφ ηε δνπιεηά ηνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

65. Μεηά ην πέξαο ηεο δνπιεηάο έρσ αξθεηή ελέξγεηα 

θαη γηα άιιεο δξαζηεξηφηεηεο. 
1 2 3 4 5 6 7 

66. ΢πρλά, κεηά ηε δνπιεηά κνπ, ληψζσ 

εμαληιεκέλνο/ε. 
1 2 3 4 5 6 7 

67. Απηφ είλαη ην κνλαδηθφ είδνο δνπιεηάο πνπ 

θαληάδνκαη ηνλ εαπηφ κνπ λα θάλεη. 
1 2 3 4 5 6 7 

68. Τπάξρνπλ κέξεο πνπ πεγαίλσ ζηε δνπιεηά θαη είκαη 

ήδε θνπξαζκέλνο/ε.  
1 2 3 4 5 6 7 

69. Μπνξψ πνιχ θαιά λα αληηκεησπίδσ ηελ πίεζε πνπ 

πεγάδεη απφ ηε δνπιεηά κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

70. Νηψζσ φιν θαη κεγαιχηεξε δέζκεπζε κε ηε 

δνπιεηά κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

71. Όηαλ δνπιεχσ ζπρλά ληψζσ λα πιεκκπξίδσ απφ 

ελέξγεηα. 
1 2 3 4 5 6 7 

72. Νηψζσ αξθεηά ηθαλνπνηεκέλνο/ε απφ ηελ ησξηλή 

κνπ δνπιεηά.  
1 2 3 4 5 6 7 

73. Σηο πεξηζζφηεξεο κέξεο είκαη ελζνπζηαζκέλνο/ε κε 

ηε δνπιεηά κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

74. Κάζε κέξα ζηε δνπιεηά κνηάδεη ζαλ λα κελ 

ηειεηψλεη κε ηίπνηα.  
1 2 3 4 5 6 7 

75. Βξίζθσ πξαγκαηηθή επραξίζηεζε κε ηε δνπιεηά 

κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

76. Νηψζσ φηη ε δνπιεηά κνπ είλαη ζρεηηθά δπζάξεζηε.  1 2 3 4 5 6 7 
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Έσονηαρ ζηο μςαλό ζαρ ηον ηελεςηαίο μήνα, πόζο ζαρ έκανε η δοςλειά ζαρ να νιώζεηε ηα 

παπακάηυ ζςναιζθήμαηα; 

 

Παξαθαινχκε λα βάιεηε ζε θχθιν έλαλ αξηζκφ απφ ην 1 έσο ην 7 γηα λα δείμεηε θαηά πφζν ε 

θάζε πξφηαζε αληαπνθξίλεηαη ζηε δηθή ζαο πεξίπησζε. Παξαθαινχκε λα απαληήζεηε ζε φιεο 

ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Οη απαληήζεηο δελ ρξεηάδνληαη πνιιή ζθέςε, είλαη ζεκαληηθφ 

λα θαηαγξάςεηε ηελ πξψηε απάληεζε πνπ ζαο έξρεηαη ζην κπαιφ.  

 

 

Σηο σώπο ηηρ επγαζίαρ μος νιώθυ… 

Π
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77. αγρσκέλνο/ε  1 2 3 4 5 6 7 

78. αλήζπρνο/ε 1 2 3 4 5 6 7 

79. λα έρσ έληαζε  1 2 3 4 5 6 7 

80. ραιαξφο/ε  1 2 3 4 5 6 7 

81. άλεηα  1 2 3 4 5 6 7 

82. ήξεκνο/ε  1 2 3 4 5 6 7 

83. απνγνεηεπκέλνο/ε 1 2 3 4 5 6 7 

84. δπζηπρηζκέλνο/ε 1 2 3 4 5 6 7 

85. θαηεθήο (κειαγρνιηθφο/ή) 1 2 3 4 5 6 7 

86. επηπρηζκέλνο/ε  1 2 3 4 5 6 7 

87. επραξηζηεκέλνο/ε 1 2 3 4 5 6 7 

88. ραξνχκελνο/ε 1 2 3 4 5 6 7 

89. βαξηεζηεκέλνο/ε 1 2 3 4 5 6 7 

90. λσζξφο/ή 1 2 3 4 5 6 7 

91. ππνηνληθφο/ή  1 2 3 4 5 6 7 

92. ελζνπζηαζκέλνο/ε 1 2 3 4 5 6 7 

93. αηζηφδνμνο/ε 1 2 3 4 5 6 7 

94. φηη έρσ θίλεηξν  1 2 3 4 5 6 7 

95. θνπξαζκέλνο/ε  1 2 3 4 5 6 7 

96. θαηαπνλεκέλνο/ε 1 2 3 4 5 6 7 

97. λα λπζηάδσ 1 2 3 4 5 6 7 

98. κεγάιε ελεξγεηηθφηεηα  1 2 3 4 5 6 7 

99. ζε εγξήγνξζε  1 2 3 4 5 6 7 
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Σηο σώπο ηηρ επγαζίαρ μος νιώθυ… 

Π
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100. γεκάηνο/ε ελέξγεηα  1 2 3 4 5 6 7 

101. ζπκσκέλνο/ε  1 2 3 4 5 6 7 

102. ελνριεκέλνο/ε 1 2 3 4 5 6 7 

103. φηη ζέισ λα επηηεζψ  1 2 3 4 5 6 7 

104. γαιήληα  1 2 3 4 5 6 7 

105. φηη κπνξψ λα θάλσ ππνκνλή  1 2 3 4 5 6 7 

 

 

Παξαθαινχκε λα βάιεηε ζε θχθιν έλαλ αξηζκφ απφ ην 1 έσο ην 7 γηα λα δείμεηε θαηά πφζν ε 

θάζε πξφηαζε ανηαποκπίνεηαι ζηη δική ζαρ πεπίπηυζη. Παξαθαινχκε λα απαληήζεηε ζε 

φιεο ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Οη απαληήζεηο δελ ρξεηάδνληαη πνιιή ζθέςε, είλαη 

ζεκαληηθφ λα θαηαγξάςεηε ηελ πξψηε απάληεζε πνπ ζαο έξρεηαη ζην κπαιφ.  

    

 

Σηην ηυπινή ζος επγαζία πόζο ζςσνά… 
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106. αλαδεηάο λέεο επθαηξίεο έηζη ψζηε λα 

βειηηψζεηο ηηο δηαδηθαζίεο, ηηο ππεξεζίεο ή ηα 

πξντφληα πνπ έξρεζαη ζε επαθή;  

1 2 3 4 5 6 7 

107. γελληνχληαη ζε ζέλα ηδέεο ή/θαη ιχζεηο γηα λα 

αληηκεησπηζηνχλ ππάξρνληα πξνβιήκαηα; 
1 2 3 4 5 6 7 

108. πεηξακαηίδεζαη κε λέεο πξνηεηλφκελεο ηδέεο θαη 

ιχζεηο; 
1 2 3 4 5 6 7 

109. αλαιακβάλεηο ην ξίζθν λα ππνζηεξίμεηο θάηη 

θαηλνχξγην θαη θαηλνηφκν;  
1 2 3 4 5 6 7 

110. αιιάδεηο πξάγκαηα φηαλ/εάλ απηφ ζνπ θαίλεηαη 

επεξγεηηθφ; 
1 2 3 4 5 6 7 
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ΔΔηημμοογγρρααφφιικκάά  ΣΣττοοιιχχεείίαα    

1. Φύιν   Άλδξαο   Γπλαίθα  

2. Hιηθία :  

18 – 25 εηψλ    46 – 55 εηψλ  

26 – 35 εηψλ   56 – 60 εηψλ   

36 – 45 έηε     

3. Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε  

Έγγακνο /ε   (Έρεηε παηδηά; ΝΑΗ  ΟΥΗ) 

Άγακνο/ε    ΢πδψ κε ην/ηε ζχληξνθφ κνπ 

Γηαδεπγκέλνο/ε    Υήξνο/α  

    

4. Δθπαίδεπζε 

Απφθνηηνο Γεκνηηθνχ   Απφθνηηνο ΣΔΗ   

Απφθνηηνο Γπκλαζίνπ   Απφθνηηνο ΑΔΗ   

Απφθνηηνο Λπθείνπ   Κάηνρνο Μεηαπη.Γηδαθη. Σίηινπ  

Απφθνηηνο ΗΔΚ- Δπαγγεικαηηθήο ΢ρνιήο  

5. Έηε πξνϋπεξεζίαο 

1 – 5 έηε   11 – 15 έηε  21 – 25 έηε 

6 – 10 έηε  16 – 20 έηε 

6. Υώξνο Δξγαζίαο 

 Γεκφζηνο – Δπξχηεξνο Γεκφζηνο Σνκέαο     

 Ηδησηηθφο Σνκέαο  (Σνκέαο:……………….……….) 

 Διεχζεξνο Δπαγγεικαηίαο (Αληηθείκελν δξαζηεξηφηεηαο: .............) 

 Άιιν………………………………………… 

7. ΢ρέζε Δξγαζίαο (γηα εξγαδόκελνπο κε ζρέζε εξγαζίαο) 

Τπάιιεινο πιήξνπο απαζρφιεζεο ζε νξγαληζκφ    

Τπάιιεινο κεξηθήο απαζρφιεζεο ζε νξγαληζκφ     

8. Δπίπεδν ηεξαξρίαο (γηα εξγαδόκελνπο κε ζρέζε εξγαζίαο) 

Αλψηαην     Μεζαίν  

Αλψηεξν    Καηψηεξν 

9. Ώξεο εξγαζίαο εβδνκαδηαίσο 

20 – 25 ψξεο  36 – 40 ψξεο    

26 – 30 ψξεο   41 – 45 ψξεο    

31 – 35 ψξεο   46 – 50 ψξεο     

πεξηζζφηεξεο απφ 50 ψξεο     

10. Άηνκα πνπ βξίζθνληαη ππό ηελ άκεζε ή έκκεζε επίβιεςή ζαο 

θαλέλα άηνκν   11 – 20 άηνκα    

1 – 5 άηνκα    πεξηζζφηεξα απφ 20 άηνκα   

6 – 10 άηνκα   

11. Μεληαίν εηζόδεκα 

κέρξη 700 έσο 1000 επξψ  απφ 1801 έσο 3000 επξψ    

απφ 1001 έσο 1300 επξψ  απφ 3001 έσο 5000 επξψ    

απφ 1301 έσο 1800 επξψ   απφ 5001 επξψ θαη πάλσ   

      

 Σαρ εςσαπιζηώ πολύ.  
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Η 

ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΑ 2
εο 

ΔΡΔΤΝΑ΢ 

 

Δξσηεκαηνιόγην Γεληθνύ Πξνζαλαηνιηζκνύ Αηηηόηεηαο 

(Deci & Ryan, 1985) 

Οη παξαθάησ πξνηάζεηο αλαθέξνληαη ζε κηα ζεηξά ππνζεηηθψλ θαηαζηάζεσλ. Κάζε 

πξφηαζε πεξηγξάθεη έλα γεγνλφο κε ηξεηο πηζαλνχο ηξφπνπο αληίδξαζεο ζε απηφ. Παξαθαιψ 

δηαβάζηε φιεο ηηο πξνηάζεηο θαη θαληαζηείηε φηη θαζεκία απφ ηηο ππνζεηηθέο θαηαζηάζεηο ζάο 

ζπκβαίλεη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα. Ύζηεξα ζθεθηείηε ζε πνην βαζκφ νη πηζαλέο απαληήζεηο 

ηαηξηάδνπλ κε ηνλ ηξφπν πνπ εζείο ζα αληηδξνχζαηε ζηελ θάζε θαηάζηαζε. Ανάλογα με ηο 

πόζο πιθανό είναι για εζάρ να ανηιδπάζεηε με ηον ηπόπο πος πεπιγπάθεηαι ζε κάθε 

απάνηηζη, επιλέξηε ηον ανηίζηοισο απιθμό από ηο 1 έυρ ηο 7, όπος ηο 1 δηλώνει 

μηδαμινή πιθανόηηηα και ηο 7 μεγάλη πιθανόηηηα.  

1. ΢αο πξνζθέξεηαη κηα λέα ζέζε ζε κηα εηαηξία όπνπ είραηε εξγαζηεί γηα θάπνηα 

πεξίνδν. Σν πξώην πξάγκα πνπ πηζαλώο λα ζαο απαζρνιήζεη είλαη:  

α)  Ση ζα γίλεη αλ δε κπνξέζσ λα αληεπεμέιζσ ζηα θαηλνχξηα κνπ θαζήθνληα;  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β)  Θα θάλσ πεξηζζφηεξα πξάγκαηα κέζα απ’ απηή ηε ζέζε;  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ)  Αλαξσηηέκαη εάλ ε λέα κνπ δνπιεηά ζα είλαη ελδηαθέξνπζα. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

2. Έρεηε κηα θόξε πνπ πεγαίλεη ζρνιείν. Σελ εκέξα ησλ γνλέσλ ν δάζθαινο ζάο ιέεη 

όηη ε θόξε ζαο δελ ηα πεγαίλεη θαιά θαη όηη δε θαίλεηαη λα δηαβάδεη. Δζείο:  

α)  Σν ζπδεηάηε κε ηελ θφξε ζαο γηα λα θαηαιάβεηε θαιχηεξα πνην είλαη ην πξφβιεκα.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β)  Σελ θαηζαδηάδεηε θαη ειπίδεηε φηη ζην κέιινλ ζα ηα πάεη θαιχηεξα.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ) Πξνζπαζείηε λα ζηγνπξεπηείηε φηη ζα αιιάμεη, δηφηη πξέπεη λα δηαβάδεη πεξηζζφηεξν. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

3. Πξηλ από ιίγεο εβδνκάδεο είραηε κηα επαγγεικαηηθή ζπλέληεπμε. Λακβάλεηε από 

ην ηαρπδξνκείν κηα επηζηνιή πνπ ζαο ελεκεξώλεη όηη ε ζέζε έρεη θαιπθζεί από 

θάπνηνλ άιιν. Απηό πνπ ζα ζθεθηείηε είλαη: 

 α)  Γελ παίδεη ξφιν ην ηη μέξεηο, αιιά ην πνηνπο μέξεηο.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β)  Πηζαλψο δελ ήκνπλ αξθεηά θαιφο γηα απηή ηε δνπιεηά.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ)  Γηα θάπνην ιφγν δελ είδαλ φηη ηα πξνζφληα κνπ ηαηξηάδνπλ ζηηο αλάγθεο ηνπο.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 
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4. Δίζηε επόπηεο εγθαηαζηάζεσλ θαη πξέπεη λα παξαρσξήζεηε δηάιεηκκα γηα θαθέ 

ζε ηξεηο εξγαδνκέλνπο, νη νπνίνη όκσο δε γίλεηαη λα ιείςνπλ όινη καδί. Σν 

ρεηξίδεζηε σο εμήο: 

α) Δμεγείηε ζηνπο ηξεηο εξγαδνκέλνπο ην πξφβιεκα θαη ηνπο δεηάηε λα ζπδεηήζνπλ καδί 

ζαο ην πξφγξακκα ησλ δηαιεηκκάησλ. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β) Απιά νξίδεηε ην ρξφλν πνπ κπνξεί ν θαζέλαο λα θάλεη δηάιεηκκα, απνθεχγνληαο έηζη 

ηα νπνηαδήπνηε πξνβιήκαηα.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ) Ρσηάηε θάπνηνλ αλψηεξν ηη λα θάλεηε ή ηη είρε γίλεη ζην παξειζφλ ζε αληίζηνηρε 

πεξίπησζε.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

5. Έλαο ζηελόο ζαο θίινο/ θίιε (ηνπ ίδηνπ θύινπ κε εζάο) είλαη θαθόθεθνο ηνλ 

ηειεπηαίν θαηξό θαη κεξηθέο θνξέο ζάο ζπκώλεη γηα ην "ηίπνηα." Δζείο: 

 α) Σνπ ιέηε απηφ πνπ έρεηε παξαηεξήζεη ζηε ζπκπεξηθνξά ηνπ θαη πξνζπαζείηε λα βξείηε 

ηη ηνπ ζπκβαίλεη.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β) Σν αγλνείηε επεηδή δε κπνξείηε λα θάλεηε θάηη γη’ απηφ. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ)  Σνπ ιέηε φηη είζηε πξφζπκνο/πξφζπκε λα ηνπ αθηεξψζεηε ρξφλν κφλν εάλ πξνζπαζήζεη 

πεξηζζφηεξν λα ειέγμεη ηνλ εαπηφ ηνπ.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

6. Μόιηο ιάβαηε ηα απνηειέζκαηα ελόο ηεζη πνπ θάλαηε, θαη δηαπηζηώλεηε όηη δελ ηα 

πήγαηε πνιύ θαιά. Ζ αξρηθή ζαο αληίδξαζε πηζαλώο είλαη:  

α)  "Γελ κπνξψ λα θάλσ ηίπνηα ζσζηφ" θαη αηζζάλεζηε ιππεκέλνο/ε.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β)  "Αλαξσηηέκαη πψο γίλεηαη λα ηα πήγα ηφζν άζρεκα" θαη αηζζάλεζηε απνγνήηεπζε.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ)  "Απηφ ην ραδφ ηεζη δε δείρλεη ηίπνηα" θαη αηζζάλεζηε ζπκφ.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

7. Έρεηε πξνζθιεζεί ζε έλα κεγάιν πάξηπ όπνπ γλσξίδεηε πνιύ ιίγν θόζκν. Δλώ 

αλππνκνλείηε λα έξζεη ην βξάδπ, ζθέθηεζηε όηη: 

α)  Θα πξνζπαζήζεηε λα ζπκκεηέρεηε ζε νηηδήπνηε ζπκβαίλεη πξνθεηκέλνπ λα πεξάζεηε 

θαιά θαη λα κε δείρλεηε φηη αηζζάλεζηε άζρεκα.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β)  Θα βξείηε θάπνηνπο αλζξψπνπο κε ηνπο νπνίνπο λα κπνξείηε λα θάλεηε παξέα. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ)  Θα αηζζαλζείηε πηζαλψο θάπσο απνκνλσκέλνη θαη απαξαηήξεηνη.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 
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8. Καιείζηε λα νξγαλώζεηε έλα πηθλίθ γηα εζάο θαη ηνπο ζηελνύο ζαο ζπλεξγάηεο. Ο 

ηξόπνο κε ηνλ νπνίν ζα ην θάλεηε ζα κπνξνύζε λα έρεη σο εμήο: 

α) Θα ην αλαιάβεηο φιν κφλνο ζνπ: δειαδή ζα πάξεηο ηηο πεξηζζφηεξεο ζεκαληηθέο 

απνθάζεηο κφλνο ζνπ.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β) Θα κηκεζείο ηνπο πξνεγνχκελνπο: δε κπνξείο λα ην ζρεδηάζεηο, επνκέλσο ζα ην θάλεηο 

αθνινπζψληαο ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν έγηλε ηελ πξνεγνχκελε θνξά.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ)  Θα επηδηψμεηο ηε ζπκκεηνρή ησλ άιισλ: ζα πάξεηο ηδέεο απφ ηνπο άιινπο πξνηνχ λα 

θάλεηο ηα ηειηθά ζρέδηα.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

9. Πξόζθαηα ζην ρώξν εξγαζίαο ζαο άλνημε κηα ζέζε πνπ ζα κπνξνύζε λα ζεκαίλεη 

πξναγσγή γηα εζάο. Χζηόζν, ε ζέζε απηή πξνζθέξζεθε ζε έλαλ ζπλάδειθό ζαο 

αληί γηα εζάο. Αμηνινγώληαο ηελ θαηάζηαζε, πηζαλώο λα ζθεθηείηε όηη: 

α) Γελ πεξηκέλαηε νχησο ή άιισο λα πάξεηε ηε ζέζε γηαηί ζπλήζσο απνξξίπηεζηε.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β) Ο ζπλάδειθφο ζαο πηζαλψο έθαλε ηηο “ζσζηέο” θηλήζεηο γηα λα πάξεη ηε ζέζε.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ) Θα πξνζπαζνχζαηε λα εληνπίζεηε ηνπο παξάγνληεο πνπ νδήγεζαλ ζηελ απφξξηςή ζαο. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

10. Ξεθηλάηε κία λέα επαγγεικαηηθή ζηαδηνδξνκία. Απηό πνπ ζαο απαζρνιεί 

πεξηζζόηεξν είλαη: 

α)  Δάλ κπνξείηε λα θάλεηε απηή ηε δνπιεηά ρσξίο λα ζαο θνπξάδεη θαη πνιχ. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β)  Καηά πφζν ελδηαθέξεζηε γηα κηα ηέηνηα εξγαζία.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

 γ) Δάλ ππάξρνπλ θαιέο πξννπηηθέο εμέιημεο.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

11. Μηα γπλαίθα πνπ εξγάδεηαη γηα εζάο θάλεη θαιά ηε δνπιεηά ηεο ζε γεληθέο 

γξακκέο. Χζηόζν, ηηο πξνεγνύκελεο δύν εβδνκάδεο ε απόδνζή ηεο δελ ήηαλ ηόζν 

θαιή θαη ε ίδηα δείρλεη ιηγόηεξν ελδηαθέξνλ. Ζ πηζαλόηεξε αληίδξαζή ζαο είλαη:  

α)  Σεο ιέηε φηη ε απφδνζή ηεο είλαη ρεηξφηεξε απφ απηή πνπ πεξηκέλαηε θαη φηη πξέπεη λα 

αξρίζεη λα δνπιεχεη πεξηζζφηεξν.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β) Σεο αλνίγεηε θνπβέληα γηα απηφ ην πξφβιεκα θαη ηελ ελεκεξψλεηε φηη ζέιεηε λα ηε 

βνεζήζεηε λα ην μεπεξάζεη. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ)  Γε κπνξείηε λα γλσξίδεηε κε πνην ηξφπν ζα ηελ θάλεηε λα επαλέιζεη. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 
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12. Ζ εηαηξεία πνπ εξγάδεζηε ζαο πξνάγεη ζε κηα ζέζε ζε κηα πόιε καθξηλή από ηελ 

ησξηλή θαηνηθία ζαο. Καζώο ζθέθηεζηε απηή ηελ κεηαθίλεζε πηζαλώο λα: 

α) Δλδηαθέξεζηε γηα ηε λέα πξφθιεζε θαη παξάιιεια αηζζάλεζηε ιίγε λεπξηθφηεηα. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

β)  Αηζζάλεζηε ελζνπζηαζκέλνο γηα ηελ πςειφηεξε ζέζε θαη ην κηζζφ πνπ ηεο αλαινγεί.  

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 

γ) Αηζζάλεζηε ζηξεζαξηζκέλνο/ε θαη αλήζπρνο/ε γηα ηηο αιιαγέο πνπ ζα πξνθχςνπλ. 

Καζφινπ πηζαλφ 1 2 3 4 5 6 7 Πάξα πνιχ πηζαλφ 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Η 

ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΑ 3
εο 

ΔΡΔΤΝΑ΢ 

 

Δξσηεκαηνιόγην δηθαηνζύλεο θαη ηζόηεηαο ζε ζρέζε  

κε ηηο ακνηβέο ζην ρώξν ηεο εξγαζίαο  

(Cloutier & Vilhuber, 2008) 

Παξαθαινχκε λα βάιεηε ζε θχθιν έλαλ αξηζκφ απφ ην 1 έσο ην 7 γηα λα δείμεηε θαηά πφζν ε 

θάζε πξφηαζε ανηαποκπίνεηαι ζηη δική ζαρ πεπίπηυζη. Παξαθαινχκε λα απαληήζεηε ζε 

φιεο ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Οη απαληήζεηο δελ ρξεηάδνληαη πνιιή ζθέςε, είλαη 

ζεκαληηθφ λα θαηαγξάςεηε ηελ πξψηε απάληεζε πνπ ζαο έξρεηαη ζην κπαιφ. 

 

1. Πιεξψλνκαη δίθαηα ιακβάλνληαο ππφςε ηελ 

απφδνζή κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

2. Ζ αληακνηβή κνπ αληαλαθιά ζε κεγάιν βαζκφ ην 

επίπεδν ηεο απφδνζήο κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

3. Ζ απφδνζή κνπ αληακείβεηαη κε δίθαην ηξφπν. 1 2 3 4 5 6 7 

4. Ο βαζηθφο κηζζφο κνπ είλαη δίθαηνο αλ ηνλ 

ζπγθξίλσ κε ην κηζζφ πνπ δίλνπλ ζε άιιεο ζέζεηο 

ζηνλ νξγαληζκφ κνπ. 

1 2 3 4 5 6 7 

5. Πιεξψλνκαη δίθαηα γηα ην είδνο ηεο δνπιεηάο πνπ 

θάλσ, αλ ζπγθξίλσ ην κηζζφ κνπ κε άηνκα πνπ 

αζρνινχληαη ζε δηαθνξεηηθέο ζέζεηο ζηνλ 

νξγαληζκφ κνπ. 

1 2 3 4 5 6 7 

6. Αλ ζπγθξίλσ ηνλ εαπηφ κνπ κε αλζξψπνπο κέζα 

ζηνλ νξγαληζκφ κνπ, ν βαζηθφο κηζζφο κνπ 

αληηζηνηρεί ζηα πξνζφληα θαη ζηηο επζχλεο πνπ έρσ 

σο εξγαδφκελνο. 

1 2 3 4 5 6 7 

7. Γεληθψο, ε ακνηβή κνπ είλαη δίθαηε αλ ζπγθξίλσ κε 

άηνκα πνπ θάλνπλ ηελ ίδηα δνπιεηά κε κέλα ζε 

άιινπο νξγαληζκνχο. 

1 2 3 4 5 6 7 

8. Πιεξψλνκαη δίθαηα αλ θνηηάμσ ην ηη πξνζθέξνπλ 

άιινη νξγαληζκνί γηα ηελ ίδηα ή αληίζηνηρε ζέζε. 
1 2 3 4 5 6 7 
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Eξσηεκαηνιόγην δηθαηνζύλεο ζην ρώξν ηεο εξγαζίαο  

(Colquitt θαη ζπλ., 2001) 

Παξαθαινχκε λα βάιεηε ζε θχθιν έλαλ αξηζκφ απφ ην 1 έσο ην 7 γηα λα δείμεηε θαηά πφζν ε 

θάζε πξφηαζε ανηαποκπίνεηαι ζηη δική ζαρ πεπίπηυζη. Παξαθαινχκε λα απαληήζεηε ζε 

φιεο ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Οη απαληήζεηο δελ ρξεηάδνληαη πνιιή ζθέςε, είλαη 

ζεκαληηθφ λα θαηαγξάςεηε ηελ πξψηε απάληεζε πνπ ζαο έξρεηαη ζην κπαιφ.  

1. ΢ηνλ νξγαληζκφ κνπ, έρσ ηελ επθαηξία λα εθθξάζσ ηελ 

άπνςή κνπ θαη ηα αηζζήκαηα κνπ θαηά ηε δηάξθεηα 

δηαδηθαζηψλ ιήςεσλ απνθάζεσλ. 

1 2 3 4 5 6 7 

2. Οη αληακνηβέο πνπ παίξλσ αληαλαθινχλ ηηο πξνζπάζεηεο κνπ 

ζηελ δνπιεηά. 
1 2 3 4 5 6 7 

3. Ο αλψηεξνο κνπ κνχ ζπκπεξηθέξεηαη κε επγέλεηα. 1 2 3 4 5 6 7 

4. Ο αλψηεξνο κνπ είλαη εηιηθξηλήο ζηελ επηθνηλσλία καδί κνπ. 1 2 3 4 5 6 7 

5. Οη δηαδηθαζίεο πνπ εθαξκφδνληαη κνπ επηηξέπνπλ λα έρσ 

επηξξνή ζηα απνηειέζκαηα ησλ απνθάζεσλ πνπ κε αθνξνχλ. 
1 2 3 4 5 6 7 

6. Οη αληακνηβέο αληηζηνηρνχλ ζηε δνπιεηά πνπ πξνζθέξσ. 1 2 3 4 5 6 7 

7. Ο αλψηεξνο κνπ κνχ ζπκπεξηθέξεηαη κε ζεβαζκφ θαη 

αμηνπξέπεηα. 
1 2 3 4 5 6 7 

8. Ο αλψηεξνο κνπ κνπ εμεγεί κε ζαθήλεηα θαη νινθιεξσκέλα 

ηηο απνθάζεηο πνπ πάξζεθαλ ζρεηηθά κε ηε δνπιεηά κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

9. Οη δηαδηθαζίεο ιήςεσο απνθάζεσλ εθαξκφδνληαη κε ηξφπν 

ζπγθξνηεκέλν θαη ζπλεπή ζε φινπο ηνπο κηζζσηνχο. 
1 2 3 4 5 6 7 

10. Οη αληακνηβέο πνπ παίξλσ αληαλαθινχλ ηε ζπλεηζθνξά κνπ 

ζηνλ νξγαληζκφ. 
1 2 3 4 5 6 7 

11. Ο αλψηεξφο κνπ κνπ δίλεη εμεγήζεηο θαηάιιειεο θαη ινγηθέο 

θάζε θνξά πνπ είλαη απαξαίηεην. 
1 2 3 4 5 6 7 
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Δξσηεκαηνιόγην εξγαζηαθήο απόδνζεο 

(Mayer & Gavin, 2005, Williams & Anderson, 1991) 

 

Παξαθαινχκε λα βάιεηε ζε θχθιν έλαλ αξηζκφ απφ ην 1 έσο ην 7 γηα λα δείμεηε θαηά πφζν ε 

θάζε πξφηαζε ανηαποκπίνεηαι ζηη δική ζαρ πεπίπηυζη. Παξαθαινχκε λα απαληήζεηε ζε 

φιεο ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Οη απαληήζεηο δελ ρξεηάδνληαη πνιιή ζθέςε, είλαη 

ζεκαληηθφ λα θαηαγξάςεηε ηελ πξψηε απάληεζε πνπ ζαο έξρεηαη ζην κπαιφ.  

 

1. Οινθιεξψλσ πάληα ηηο εξγαζίεο πνπ πεξηκέλνπλ 

απφ εκέλα ζηε δνπιεηά κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

2. Κάλσ φ,ηη θαιχηεξν κπνξψ γηα λα θαηαθέξσ απηφ 

πνπ αλακέλεηαη απφ κέλα ζηε δνπιεηά. 
1 2 3 4 5 6 7 

3. Καιχπησ πάληα κε ηνλ θαιχηεξν ηξφπν φιεο ηηο 

πεξηγξαθφκελεο απφ ηελ πεξηγξαθή ζέζεο 

αξκνδηφηεηεο. 

1 2 3 4 5 6 7 

4. Κάλσ φ,ηη θαιχηεξν κπνξψ γηα λα βνεζήζσ 

θαηλνχξγηνπο ππαιιήινπο ζηε δνπιεηά κνπ έηζη 

ψζηε λα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη ηνπ νξγαληζκνχ. 

1 2 3 4 5 6 7 

5. Ζ πξνζπάζεηά κνπ θαη ε απφδνζε ζηε δνπιεηά κνπ 

θηλείηαη πέξα απφ ηα ηππηθά.  
1 2 3 4 5 6 7 

6. Γείρλσ πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ γηα ηνπο 

ζπλαδέιθνπο ζηε δνπιεηά κνπ.  
1 2 3 4 5 6 7 

7. Αθηεξψλσ ρξφλν γηα λα αθνχζσ ηα πξνβιήκαηα θαη 

ηηο αλεζπρίεο ησλ ζπλαδέιθσλ ζε ζρέζε κε ηε 

δνπιεηά. 

1 2 3 4 5 6 7 

8. Δηδνπνηψ εγθαίξσο φηαλ ρξεηάδεηαη λα ιείςσ απφ ηε 

δνπιεηά κνπ. 
1 2 3 4 5 6 7 

 

  

1 2 3 4 5 6 7 

Γηαθσλψ 

απφιπηα 
Γηαθσλψ 

Μάιινλ 

δηαθσλψ 

Οχηε 

δηαθσλψ 

νχηε 

ζπκθσλψ 

Μάιινλ 

ζπκθσλψ 
΢πκθσλψ 

΢πκθσλψ 

απφιπηα  



 373 

Δξσηεκαηνιόγην Ηθαλνπνίεζεο από ηηο ακνηβέο 

(Heneman & Schwab, 1985) 

 

Οη παξαθάησ πξνηάζεηο πεξηγξάθνπλ θάπνηεο δηαζηάζεηο ησλ ακνηβψλ/παξνρψλ ζαο ζηε 

δνπιεηά ζαο. Θέινπκε λα καο δειψζεηε ην βαζκφ ηθαλνπνίεζή ζαο απφ απηέο. Γηα ηελ θάζε 

κνξθή απφ ηηο παξαθάησ ακνηβέο-παξνρέο ζεκεηψζηε ζε πνην βαζκφ είζηε ηθαλνπνηεκέλνο/ε 

θπθιψλνληαο ηνλ αξηζκφ πνπ αληηζηνηρεί ζην ζπλαίζζεκά ζαο.  

 

Πφζν ηθαλνπνηεκέλνο είκαη απφ … 

1. …ην βαζηθφ/θαζαξφ κηζζφ κνπ;  1 2 3 4 5 

2. …ηηο πξφζζεηεο ακνηβέο (νκαδηθή αζθάιεηα, γηνξηέο, δψξα, 

έμνδα θίλεζεο θ.ά.); 
1 2 3 4 5 

3. …ηελ πην πξφζθαηε αχμεζε κηζζνχ κνπ; 1 2 3 4 5 

4. …ηνλ ησξηλφ κνπ κηζζφ; 1 2 3 4 5 

5. …ην πνζφ πνπ πιεξψλεη ν εξγνδφηεο κνπ γηα ηα θνηλσληθά 

κνπ νθέιε (νκαδηθή αζθάιεηα, γηνξηέο, δψξα, έμνδα θίλεζεο 

θ.ά.); 

1 2 3 4 5 

6. …ηηο απμήζεηο ηνπ κηζζνχ πνπ είρα θαηά θαηξνχο ζην 

παξειζφλ; 
1 2 3 4 5 

7. …ηε κνξθή ηεο κηζζνινγηθήο θιίκαθαο ηνπ νξγαληζκνχ; 1 2 3 4 5 

8. …ην χςνο ηεο ζπλνιηθήο κνπ ακνηβήο; 1 2 3 4 5 

9. …ηελ αμία ησλ θνηλσληθψλ κνπ σθειεηψλ (νκαδηθή 

αζθάιεηα, γηνξηέο , δψξα, έμνδα θίλεζεο θ.ά.) 
1 2 3 4 5 

10. … ηε ζπλνρή ησλ πξαθηηθψλ θαη ησλ πνιηηηθψλ ακνηβψλ ηνπ 

νξγαληζκνχ; 
1 2 3 4 5 

11. …ηνλ ηξφπν πνπ πξνζδηνξίδνληαη νη απμήζεηο ησλ κηζζψλ ζηε 

δνπιεηά κνπ; 
1 2 3 4 5 

12. …ηηο δηαθνξνπνηήζεηο ησλ κηζζψλ κεηαμχ ησλ δηαθνξεηηθψλ 

ζέζεσλ ζηε δνπιεηά κνπ; 
1 2 3 4 5 

 

  

1 2 3 4 5 

Καζφινπ 

ηθαλνπνηεκέλνο  

Με 

ηθαλνπνηεκέλνο  

Οχηε 

ηθαλνπνηεκέλνο 

νχηε 

δπζαξεζηεκέλνο  

Ηθαλνπνηεκέλνο  
Πνιχ 

ηθαλνπνηεκέλνο  
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Δξσηεκαηνιόγην ππνθεηκεληθήο επεμίαο ζην ρώξν ηεο εξγαζίαο 

(Ryan & Frederick 1997) 

 

Παξαθαινχκε λα βάιεηε ζε θχθιν έλαλ αξηζκφ απφ ην 1 έσο ην 7 γηα λα δείμεηε θαηά πφζν ε 

θάζε πξφηαζε ανηαποκπίνεηαι ζηη δική ζαρ πεπίπηυζη. Παξαθαινχκε λα απαληήζεηε ζε 

φιεο ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ. Οη απαληήζεηο δελ ρξεηάδνληαη πνιιή ζθέςε, είλαη 

ζεκαληηθφ λα θαηαγξάςεηε ηελ πξψηε απάληεζε πνπ ζαο έξρεηαη ζην κπαιφ.  

 

 

1. ΢ηε δνπιεηά κνπ αηζζάλνκαη γεκάηνο δσληάληα, δσή θαη 

ελέξγεηα. 
1 2 3 4 5 6 7 

2. ΢ηε δνπιεηά κνπ έρσ ελέξγεηα θαη απνθαζηζηηθφηεηα. 1 2 3 4 5 6 7 

3. ΢ηε δνπιεηά κνπ αηζζάλνκαη λα είκαη δηαξθψο ζε 

εγξήγνξζε. 
1 2 3 4 5 6 7 

 

 

  

1 2 3 4 5 6 7 

Γηαθσλψ 

απφιπηα 
Γηαθσλψ 

Μάιινλ 

δηαθσλψ 

Οχηε δηαθσλψ 

νχηε ζπκθσλψ 

Μάιινλ 

ζπκθσλψ 
΢πκθσλψ 

΢πκθσλψ 

απφιπηα  



 375 

ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ ΗΗ 

 

 

 
 

 
΢ρήκα Α. Ο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απηνλνκία 

εξγαζίαο θαη ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε (ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο) 

 
 

΢ρήκα Β. Ο ξφινο ηεο απηφλνκεο παξαθίλεζεο ζηε ζρέζε αλάκεζα ζηνλ απηφλνκν 

πξνζαλαηνιηζκφ αηηηφηεηαο θαη ηελ θαηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά (εθπαηδεπηηθνί) 

  



 376 

ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ III 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

΢ρεκαηηθή απεηθφληζε ησλ δηαζηάζεσλ ηεο ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο θαη ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο επεμίαο ζην ρψξν ηεο εξγαζίαο
49

 

 
 
  

                                                           
49 βαζηζκέλν ζηα άξζξα ησλ: α. Russell (2003) θαη β. Bakker & Oerlemans (2011).  
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ IV 

 

 1
η
 έπεςνα 

Χώπορ επγαζίαρ  Ανεξάπηηηη μεηαβληηή Ενδιάμεζη/Επμηνεςηική 

μεηαβληηή 

Εξαπηημένη μεηαβληηή Έλεγσορ Sobel (z) 

Γεκφζηνο ηνκέαο  Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 4.341*** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή δέζκεπζε 4.383*** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Θεηηθφ ζπλαίζζεκα  4.301*** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα  -3.124*** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δπαγ. εμνπζέλσζε -3.324*** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά  3.202*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο  Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 4.075*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή δέζκεπζε 4.085*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Θεηηθφ ζπλαίζζεκα  4.031*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα  -3.327*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Δπαγ. εμνπζέλσζε -3.436*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά  3.322*** 

Δζ.ηφπνο ειέγρνπ  Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά  3.473*** 

Ηδησηηθφο ηνκέαο  Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 5.334*** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή δέζκεπζε 5.272*** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Θεηηθφ ζπλαίζζεκα  4.677*** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα  -4.215*** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δπαγ. εμνπζέλσζε -4.018*** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά  4.120*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο  Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 4.979*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή δέζκεπζε 4.930*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Θεηηθφ ζπλαίζζεκα  4.455*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα  -4.071*** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Δπαγ. εμνπζέλσζε -3.962*** 
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Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά  4.038*** 

Δζ.ηφπνο ειέγρνπ  Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά  3.492*** 

Διεχζεξνη επαγγεικαηίεο  Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 1.774 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή δέζκεπζε 1.795 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Θεηηθφ ζπλαίζζεκα  2.689** 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα  -0.963 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δπαγ. εμνπζέλσζε -2.045* 

Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά 2.715** 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο  Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 2.332* 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή δέζκεπζε 2.254* 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Θεηηθφ ζπλαίζζεκα  2.399* 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα  -1.034 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Δπαγ. εμνπζέλσζε -1.929 

Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά  2.206* 

Δζ.ηφπνο ειέγρνπ  Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά  1.814 

Καιιηηέρλεο  Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 2.313* 

 Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή δέζκεπζε 1.644 

 Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Θεηηθφ ζπλαίζζεκα  1.779 

 Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα  0.101 

 Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Δπαγ. εμνπζέλσζε -1.136 

 Απηνλνκία εξγαζίαο Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά 0.836 

 Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο  Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε 2.359 

 Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή δέζκεπζε 1.483 

 Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Θεηηθφ ζπλαίζζεκα  1.933 

 Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα  0.344 

 Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Δπαγ. εμνπζέλσζε -1.332 

 Απηνλνκία ζηαδηνδξνκίαο Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά 0.900 

 Δζ. ηφπνο ειέγρνπ Απη. παξαθίλεζε Καηλ. ζπκπεξηθνξά  0.752 
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 3
η
 έπεςνα 

Χώπορ επγαζίαρ  Ανεξάπηηηη μεηαβληηή Ενδιάμεζη/Επμηνεςηική 

μεηαβληηή 

Εξαπηημένη μεηαβληηή Έλεγσορ Sobel (z) 

Γεκφζηνο/ηδησηηθφο ηνκέαο  Γηθαηνζχλε Απη. παξαθίλεζε Δπεμία  4.105*** 

Γηθαηνζχλε Απη. παξαθίλεζε Ηθαλνπνίεζε/ακνηβέο  -0.911 

Γηθαηνζχλε Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή απφδνζε  2.528** 

Γηθαηνζχλε/Ακνηβέο Απη. παξαθίλεζε Δπεμία  0.839 

Γηθαηνζχλε/Ακνηβέο Απη. παξαθίλεζε Ηθαλνπνίεζε/ακνηβέο 1.482 

Γηθαηνζχλε/Ακνηβέο Απη. παξαθίλεζε Δξγαζηαθή απφδνζε  1.417 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ IV 

Σημείυζη. ΢ηνλ Πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη ηππνπνηεκέλνη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο. † p<0.10 * p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 

  

Δξγαζηαθή Γέζκεπζε 

 Γεκφζηνο Σνκέαο Ιδησηηθφο Σνκέαο Διεχζεξνη Δπαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 

Φχιν  .16 
*
 .08 .08 -.07 -.05 -.06 .08 .12 .12 .24 .24 .17 

Ζιηθία  .23 
*
 .14 .15 .01 -.03 -.04 -.27 .04 .04 .27 .28 .24 

Δθπαίδεπζε .01 .09 .09 .07 .06 .06 -.24 -.38 -.38 .03 .02 -.06 

Έηε 

πξνυπεξεζίαο 
-.22 -.11 -.11 -.03 .00 .01 .45 .12 .12 -.22 -.22 -.23 

Δπίπεδν 

ηεξαξρίαο  
.20

*
 .09 .08 .12 -.02 -.02       

Απηνλνκία 

εξγαζίαο  
 .11 .11  .12

*
 .12

*
  .00 .06  .01 -.02 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
 .55

***
 .54

***
  65

***
 .65

***
.  .55

**
 .55

**
  .16 .36 

Απηνλνκία Υ 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε  

  -.04   .02   -.01   .37
†
 

Πξνζαξκνζκέλν 

R
2
 

.06 .39 .39 .00 .48 .47 .30 .58 .56 -.10 -.15 -.07 

ΓR
2
 .09 .32 .00 .02 .47 .00 .45 .26 .00 .06 .02 .09 

Γ F 3.533
**

 48.106
***

 .458 1.031 81.679
***

 .260 2.986
*
 7.247

**
 .000 .391 .388 2.871 
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Δξγαζηαθή Ιθαλνπνίεζε 

 Γεκφζηνο Σνκέαο Ιδησηηθφο Σνκέαο Διεχζεξνη Δπαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 

Φχιν  .25
**

 .17
**

 .17
**

 -.067 -.05 -.05 -.15 -.15 -.21 .32 .39 .33 

Ζιηθία  .15 .05 .07 .02 -.03 -.03 .17 .39 .50 .26 .31 .28 

Δθπαίδεπζε .03 .12 .12 .10 .08 .08 -.44 -.25 -.15 -.17 -.16 -.24 

Έηε 

πξνυπεξεζίαο 
-.13 -.02 -.02 .01 .05 .06 .11 -.09 -.06 -.26 -.34 -.35 

Δπίπεδν 

ηεξαξρίαο  
.02 -.09 -.10 .13 -.00 -.00       

Απηνλνκία 

εξγαζίαο  
 .21

***
 .21

**
  .12

**
 .12

**
  .56

*
 .61

*
  .23 .20 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
 .53

***
 .52

***
  .64

***
 .64

***
  .13 .15  .53

*
 .53

*
 

Απηνλνκία Υ 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε  

  -.10
†
   .12

†
   .32   .33

†
 

Πξνζαξκνζκέλν 

R
2
 

.07 .44 .45 .03 .50 .50 .21 .38 .46 -.07 .16 .22 

ΓR
2
 .07 .36 .01 .03 .46 .00 .38 .19 .07 .09 .25 .07 

Γ F 2.939
*
 56.009

***
 3.030 1.433 

82.077
*

**
 

.125 2.225 3.572
*
 3.229 .551 4.893

**
 3.038 

Σημείυζη. ΢ηνλ Πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη ηππνπνηεκέλνη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο. † p<0.10 * p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 
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Θεηηθφ ΢πλαίζζεκα 

 Γεκφζηνο Σνκέαο Ιδησηηθφο Σνκέαο Διεχζεξνη Δπαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 

Φχιν  .09 .01 .01 -.07 -.06 -.06 -.15 -.13 -.18 -.07 .00 -.02 

Ζιηθία  .14 .04 .06 -.03 -.07 -.08 .05 .40 .50 -.13 -.10 -.12 

Δθπαίδεπζε -.06 .02 .02 -.05 -.07 -.07 -.50
*
 -.38 -.30 -.06 -.11 -.15 

Έηε 

πξνυπεξεζίαο 
-.13 -.01 -.0 .01 .05 .05 .02 -.32 -.30 -.02 -.05 -.06 

Δπίπεδν ηεξαξρίαο  .11 -.00 -.01 .11 -.00 -.00 .44 .01 -.09 -.06 -.05 -.04 

Απηνλνκία 

εξγαζίαο  
 .22

***
 .22

***
  .12

†
 .13

†
  .53

*
 .58

*
  .15 .14 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
 .51

***
 .51

***
  .48

***
 .48

***
  .38

*
 .39

*
  .36

†
 .45

†
 

Απηνλνκία Υ 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε  

  -.09   .01   .27   16 

Πξνζαξκνζκέλν 

R
2
 

.00 .36 .37 -.00 .27 .27 .10 .49 .54 -.16 .00 -.01 

ΓR
2
 .03 .35 .00 .02 .28 .00 .29 .34 .055 .02 .20 .01 

Γ F 1.071 49.825
***

 2.642 .795 35.360
***

 .085 1.532 7.918
**

 2.783 .145 3.173 .587 

Σημείυζη. ΢ηνλ Πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη ηππνπνηεκέλνη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο. † p<0.10 * p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 
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Αξλεηηθφ ΢πλαίζζεκα 

 Γεκφζηνο Σνκέαο Ιδησηηθφο Σνκέαο Διεχζεξνη Δπαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 

Φχιν  -.12 -.07 -.07 .04 .02 .03 .23 .23 .27 -.10 -.14 -.11 

Ζιηθία  -.13 -.08 -.09 -.13 -.10 -.10 -.17 -.18 -.26 .01 -.01 .00 

Δθπαίδεπζε -.01 -.06 -.07 -.03 -.02 -.02 .74
***

 .75
***

 .68 .12 .10 .14 

Έηε 

πξνυπεξεζίαο 
.10 .03 .04 .06 .03 .03 -.11 -.10 -.12 .31 .36 .37 

Δπίπεδν 

ηεξαξρίαο  
-.04 .02 .03 -.04 .01 .01       

Απηνλνκία 

εξγαζίαο  
 -.13 -.13  .03 .02  .01 -.01  -.15 -.14 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
 -.30

***
 -.29

***
  -.44

***
 -.45

***
  -.02 -.04  .06 -.04 

Απηνλνκία Υ 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε  

  .04   -.06   -.23   -.19 

Πξνζαξκνζκέλν 

R
2
 

-.00 .11 .11 -.01 .16 .16 .45 .39 .41 -.06 -.13 -.15 

ΓR
2
 .02 .12 .00 .01 .18 .00 .57 .00 .04 .10 .01 .02 

Γ F .931 12.157 .338 .595 19.885
***

 .778 4.900
**

 .010 1.576 .626 .168 .686 

Σημείυζη. ΢ηνλ Πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη ηππνπνηεκέλνη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο. † p<0.10 * p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 
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Δπαγγεικαηηθή Δμνπζέλσζε 

 Γεκφζηνο Σνκέαο Ιδησηηθφο Σνκέαο Διεχζεξνη Δπαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 

Φχιν  -.06 -.00 -.00 .08 .06 .08 .18 .17 .18 .05 -.07 -.05 

Ζιηθία  -.00 .06 .05 -.05 -.02 -.01 .17 .07 .05 .43 .35 .36 

Δθπαίδεπζε -.17
***

 -.24
**

 -.24
***

 -.03 -.02 -.01 .57
**

 .57
**

 .56
*
 .32 .26 .29 

Έηε 

πξνυπεξεζίαο 
-.05 -.13 -.13 .06 .03 .02 -.57 -.46 -.46 -.19 -.03 -.03 

Δπίπεδν 

ηεξαξρίαο  
.08 .16 .17 -.10 -.03 -.03       

Απηνλνκία 

εξγαζίαο  
 -.19

**
 -.18

**
  -.01 -.02  -.08 -.09  -.46

†
 -.45

†
 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
 -.35

***
 -.35

***
  -.40

***
 -.41

***
  -.15 -.15  -.02 -.09 

Απηνλνκία Υ 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε  

  .07
†
   -.11

†
   -.03   -.12 

Πξνζαξκνζκέλν 

R
2
 

.00 .18 .18 -.00 .15 .16 .40 .36 .32 -.02 .12 .10 

ΓR
2
 .032 .186 .006 .021 .163 .013 .531 .029 .001 .134 .181 .011 

Γ F 1.153 20.175
***

 1.210 .756 17.314 2.802 4.077
*
 .524 .036 .836 3.313 .398 

Σημείυζη. ΢ηνλΠπίλαθα παξνπζηάδνληαη νη ηππνπνηεκέλνη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο. † p<0.10 * p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 
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Καηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

 Γεκφζηνο Σνκέαο Ιδησηηθφο Σνκέαο Διεχζεξνη Δπαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 

Φχιν .10 .04 .04 -.05 -.05 -.06 -.33 -.31
*
 -.29 .00 .06 .08 

Ζιηθία .17 .11 .11 -.12 -.16 -.17 -.31 .12 .09 .38 .42 .43 

Δθπαίδεπζε .01 .06 .06 .19 .18
*
 .17

*
 .05 .14 .12 .06 .09 .12 

Έηε 

πξνυπεξεζίαο 
-.11 -.04 -.04 .05* .07 .08 .05 .07 .06 -.20 -.27 -.27 

Δπίπεδν 

ηεξαξρίαο 
.22 .14 .14 .20* .09 .09       

Απηνλνκία 

εξγαζίαο 
   .24

**
 .24

**
  .16 .17  .50

**
 .52

**
  .20 .21 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
 .23

**
 .23

**
     .35

***
 .35

***
  .56

*
 .56

*
  .08 -.03 

Απηνλνκία Υ 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 

  .02
†
   .05   -.06   -.13 

Πξνζαξκνζκέλν 

R
2
 

.05 .18 .18 .06 .24 .24 .01 .62 .60 -.03 -.06 -.08 

ΓR
2
 .08 .13 .00 .09 .18 .00 .23 .50 .00 .12 .04 .01 

Γ F 3.094
**

 15.025
***

 .085 3.538
**

 21.652
***

 .726 1.083 15.592
***

 .200 .803 .637 .341 

Σημείυζη. ΢ηνλ Πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη ηππνπνηεκέλνη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο. † p<0.10 * p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 
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Σημείυζη. ΢ηνλ Πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη ηππνπνηεκέλνη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο. † p<0.10 * p<0.05. ** p<0.01. *** p<0.001 

 

 

Καηλνηνκηθή ζπκπεξηθνξά 

 Γεκφζηνο Σνκέαο Ιδησηηθφο Σνκέαο Διεχζεξνη Δπαγγεικαηίεο Καιιηηέρλεο 

 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 Βήκα 1 Βήκα 2 Βήκα 3 

Φχιν .10 .06 .06 -.05 -.06 -.05 -.33
*
 -.31

*
 -.29

*
 .00 .01 .00 

Ζιηθία .17 .14 .13 -.12 -.10 -.09 -.31 .12 .09 .38 .36 .35 

Δθπαίδεπζε .01 .05 .06 .19
**

 .18
**

 .18
**

 .05 .14 .12 .06 .05 .05 

Έηε 

πξνυπεξεζίαο 
-.11 -.07 -.06 .05 .04 .04 .05 .07 .06 -.20 -.15 -.15 

Δπίπεδν 

ηεξαξρίαο 
.22 .16 .16 .20 .13 .13       

Δζσηεξηθφο 

ηφπνο ειέγρνπ 
 .13

†
 .13

†
  .25

**
 .23

**
  -02 .12  .27 .26 

Απηφλνκε 

παξαθίλεζε 
 .25

**
 .27

**
  .32

***
 .33

***
  .67

**
 .80

**
  .07 .06 

Δζ. ηφπνο 

ειέγρνπ Υ Απη. 

παξαθίλεζε 

  .05   -.05   -.38
*
   -.05 

Πξνζαξκνζκέλν 

R
2
 

.05 .14 .14 .06 .28 .28 .01 .45 .57 .12 .21 .21 

ΓR
2
 .08 .10 .00 .09 .21 .00 .23 .38 .10 .12 .08 .00 

Γ F 3.094
*
 10.391

***
 .549 3.538

**
 26.986

***
 .726 1.083 8.204

**
 5.335

*
 .803 1.393 .075 
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Υξφλε, 

ηε δηαηξηβή κνπ ζνπ ππνβάιισ  

κε ζέκα ηεο εζέλα βαζηθά 

γηαηί απηφ πνπ είκαη ηψξα 

εζχ ην έθηαζεο εδψ.  

 

 

Κηθή Γεκνπιά /Υιφε Θεξκνθεπίνπ 

Πνηνηηθή ΢πιινγή  

Δθδφζεηο Ίθαξνο, 2005 


